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Ozet

Son yillarda taraflar1 fiziki olarak karsi karsiya getirmeksizin internet ortaminda
yerine getirilen e-devlet, e-belediye, e-bildirge, e-ticaret gibi hizmetlere e-sirket adi
altinda bir yenisi daha eklenmistir. Denetime tabi sermaye sirketlerine internet sitesi
acma ylkimliligiiniin getirilmesi, e-sirket bilgi sisteminin olusturulmasina sebep
olmustur. Calismanin  amaci, BIST-30 sirketlerinin  internet sitesi a¢ma
yiikiimliiliiklerini ne sekilde yerine getirdiklerini tespit etmek ve Merkezi Veri Tabani
Hizmet Saglayicilardan (MTHS) hizmet alan sirketlerin e-girket bilgi sisteminde
paylastiklar1 bilgilerin kapsam ve niteligini igerik analizi yontemiyle incelemektir.
Calisma sonucunda T. Halk Bankasi A.S. hari¢ diger BIST-30 sirketlerinin internet
sitesi agma yiikiimliilikklerini Merkezi Kayit Kurulusu’ndan (MKK) destek hizmeti
alarak yerine getirdikleri tespit edilmistir. Ayrica BIST-30 sirketlerinin bilgi toplumu
hizmetleri kapsaminda internet sitelerinde asgari icerikten daha fazla bilgi sunma
egiliminde olduklari ifade edilebilir.

Anahtar Kelimeler: Bilgi Toplumu, Bilgi Toplumu Hizmetleri, internet Sitesi
Yikiimliligi.
Abstract

In recent years, a new service under the name of e-company has been added to the
services that are made on the internet without making the parties come face to face
physically such as e-state, e-municipality, e-declaration and e-commerce. The
obligation to open a website for the equity firms that are audited entity causes creating
e-company information system. The aim of the study is to determine how the ISE-30
firms discharge the obligation of opening a website and with the content analysis
method to analyze the scope and quality of the information that the firms getting
services from Central Database Service Providers (CDSP) share in e-company
information system. In the study, it was found that except for T. Halk Bank 1.C. other
ISE-30 firms discharge their obligation of opening a website by getting support service
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from Central Securities Depository (CSD). Moreover, it could be said that within
information society services the ISE-30 firms are tend to present more information than
minimum content on their internet websites.

Keywords: Information Society, Information Society Services, Obligation Website
1. Giris

6102 sayili Tirk Ticaret Kanunu’nun yiirtrliige girmesi ile birlikte, Bakanlar
Kurulu tarafindan belirlenen Olgiitleri saglayarak denetime tabi hale gelen sermaye
sirketlerine ilave sorumluluklar yiliklenmistir. S6z konusu sorumluluklardan biri de
asgari igerigi mevzuat hiikiimlerine uygun bir internet sitesi olusturmaktir.

Sermaye sirketlerine internet sitesi olusturma zorunlulugu getirilmesinin temel
amaci, en ist diizeyde seffafligin saglanmasi olarak 6ngériilmiistiir. Internet sitesinin,
sirketle ilgili bilgilere, sirketin yaptig1 aciklamalara, cagrilara, beyanlara ve hazirladig:
belgelere, raporlara, finansal tablolara, sorulan sorulara verilen cevaplara, herkesin en
kolay sekilde ulasabildigi, en giivenilir ve seffafligi en iist diizeyde saglayan arag
oldugu diislincesinden hareket edilmistir (TTK Madde Gerekgeleri, Md. 1524/1).

Internet iizerinden sirketlerle ilgili bilgi, belge, rapor, tablo ve ¢agrilara kolaylikla
ulagim imkani saglanmasi, ilgili taraflarin aydinlatilmasi noktasinda 6nem teskil
etmektedir (Bozdemir, 2014, s. 95). Tiirk Ticaret Kanunu’nun uygulanmasi ile ticari
hayatta gliven ortami tesis etmek, tiim yatirnmcilar i¢in uygun yatirim ortami
olusturmak, kayit disiligi en aza indirmek, bilgi toplumunun geregi olan hizmetleri
yayginlastirmak ve girisimciligin &niinii agmak amaglanmaktadir (Ozgiil, 2015, s. 31).
Kamuoyunu dogru bilgilendirme {izerinde hassasiyetle duran Tiirk Ticaret Kanunu,
piyasa disiplini saglamaya yonelik ¢agin gereklerine uygun hiikiimler icermektedir
(Sengel, 2011, s. 21). Sermaye sirketlerine getirilen internet sitesi agma yiikiimliligi de
bu kapsamda degerlendirilen gerekli uygulamalardan biridir.

Bu bilgiler 15181nda, calisma kapsaminda oncelikle bilgi toplumu hizmetlerine
yonelik genel bilgiler verilecek ve bilgi toplumu olmanin faydalarindan bahsedilecektir.
Daha sonra sermaye sirketlerinin internet sitesi agma ylkiimliiliiklerine iliskin
sorumluluklar ilgili mevzuat cercevesinde ortaya koyulacaktir. Caligmanin uygulama
boliimiinde ise BIST-30 endeksinde islem goren sirketlerin bilgi toplumu hizmetleri
kapsaminda internet sitelerinde zorunlu olarak agiklamalar1 gereken bilgiler ve bunun
disinda kamuyu goniilli aydinlatma amaglhi paylastiklart bilgiler incelenecektir.
Sirketlerin internet sitesi agma yiiklimliiliiklerini ne sekilde yerine getirdikleri, destek
hizmeti alip almadiklar1 ve paylastiklart  bilginin  kapsami genel olarak
degerlendirilecektir.

2. Bilgi Toplumu Hizmetleri

Bireylerin ihtiya¢ duydugu bilgilere internet araciligiyla ¢ok kolay ulasabildigi
giinimiizde bilgiyi iiretmek ve paylasmak bir hizmet haline gelmistir. Cagin slogani
olarak nitelendirilen ve “Bilgi giictlir” (Cukurgayir ve Celebi, 2009, s. 60) seklinde ifade
edilen bilgi, sirketler i¢in kurum itibarin1 artirmada ve rekabet avantaji saglamada biiyiik
bir paya sahiptir. Sirketler i¢in basarinin birinci girdisi bilgi, ikincisi ise bilgiyi
oziimsemek, kullanmak ve yonlendirmektir (Eleren ve Kurt, 2001, s. 7).

Rekabetci ve dinamik bir ekonomik sistemin en 6nemli gerekliligi bilgi toplumu
olmaktir (Cukurcayir ve Celebi, 2009, s. 59). Bilginin gelisimi ve degisimine dayanan
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bilgi toplumu, (Mékinen, 2011, s. 1) bilgi teknolojilerinde yasanan hizli degisim ve
gelisimin beraberinde getirdigi kavramlardan biridir ve bilginin temel giic ve baslica
sermaye kaynagi oldugu toplum olarak nitelendirilir (Calik ve Sezgin, 2005, s. 62-63).
Diger bir ifade ile bilgi toplumu; bilginin sermaye, hammadde, enerji ve insan giicii gibi
iiretim unsurlarindan biri haline doniistiigii, ekonomide hammadde ve {iriin olarak
kullanildig1, herkes tarafindan paylasildigi ve toplum igerisinde kiiltiirel bir deger olarak
kabul edildigi ve bilgi-iletisim teknolojisinin her alanda kullanilmaya basladig1 toplum
yapist olarak tanimlanabilir (Rukanci ve Anamerig, 2004, s. 3).

Bilgi toplumunda yasayan insanlarin daha ¢ok bilgiye duyarli oldugu, bilginin
denetimi i¢in gerekli teknolojik ortamin yaratildigi, bilgi ekonomisinin bir sektor olarak
ortaya ¢iktigl, insanlarin amaglari ve deger yargilarinin bilgiye yonelik gelistigi
goriilmektedir (Alakus, 1991, s. 11). Bu kapsamda insanlarin bilgiye erisiminin daha
kolay hale geldigi ve internet {izerinden kendilerine birgok hizmetin saglandig1 ifade
edilebilir. Bilgi toplumu hizmetleri, “fiziki olarak karsi karsiya gelmeksizin, bedelli
veya bedelsiz olarak elektronik ortamda yerine getirilen ¢evrim i¢i hizmetlerdir”
(Yonetmelik, Md. 4b). Bilgi toplumu hizmetlerini, bu hizmetlere ihtiya¢ duyan taraflara
elektronik ortamda ulastirmayi hedefleyen e-devlet, e-belediye, e-okul, e-bildirge, e-
ticaret gibi uygulamalara son yillarda “e-sirket” ad1 altinda bir yenisi daha eklenmistir.
Bu sistemi kullanarak sirketler asgari icerigi yasal mevzuat tarafindan belirlenen
bilgileri ve ilave olarak goniillii sunmak istedikleri bilgileri menfaat gruplarina iletme
imkan1 saglamislardir. Boylece finansal piyasalarda menfaat gruplari igin sirketler yakin
bir izleme sistemine dahil edilmistir (Narbay ve Sonmez, 2016, s. 376). Yasal mevzuat
tarafindan sirketlerin irettikleri bilgilerin kamuya duyurulma yontemi ve igerigi
belirlenerek etkinligi artirildikga, sirketlerin seffaflik diizeylerinin ve dolayisiyla
yayimladiklari bilgilerin niteliginin ve niceliginin de artacagi (Cortiik ve Erten, 2016, s.
68) diisiintilmektedir.

Kurumsal yonetim ilkelerinden olan seffaflik ilkesi, sirketlere ait bilgilerin
zamaninda sunulmasini ve giivenilir olmasini ifade etmekte olup bu ilkeye uyan
sirketler finansal performansi ve finansal durumu hakkinda menfaat sahiplerine nitelikli
bilgi sunumu saglayabilmektedir (Fung 2014, s. 73; Gor ve Dig., 2016, s. 675). Bilgiyi
giivenilir bir atmosferde sunmak, seffafligin en Onemli avantaji olarak kabul
edilmektedir (Narbay ve Sonmez, 2016, s. 372). Bir isletme fonksiyonu haline gelen
sirketlerin kamuya bilgi sunmasi, zorunlu ve goniilli bilgi sunma olarak ikiye
ayrilmaktadir. Zorunlu bilgi sunmanin kosullar1 yasalarla diizenlenmistir. Buna karsin
goniillii bilgi sunmada kamuya sunulacak bilginin nicelik ve niteligi sirketlerin
tercihlerine baghdir (Durukan ve Ozkan, 2003, s. 135). Sirketlerin gerektiginden daha
fazla bilgiyi goniilliiliik esasina gore raporlama egiliminde olmalarinin temel nedeni,
menfaat gruplar ile daha fazla iletisim igerisinde olabilmek ve bu gruplara firmanin
degeri hakkinda daha dogru ve daha tutarli bilgiler verebilmektir (Atagan ve Fidanci,
2016, s. 177).

Bilgi toplumu, teknolojik gelismeler 1s18inda sirketlerin kamuyu aydinlatma
gorevlerini daha iyi yerine getirmelerini zorunlu kilmistir. Kamuyu ilgilendiren sirket
bilgi ve belgelerinin tam ve dogru olarak agiklanmasi, halka agik sirketlerin hukukunu
diizenleyen Sermaye Piyasas1 Kanunu’nda “kamuyu aydinlatma yiikiimliiligi” seklinde
uygulama alani bulmustur. Kamuyu aydinlatma yiikiimliiligi ile sirketler hem seffafligi
saglamakta hem de hesap verebilir bir yapiya kavugmaktadir. Sirketlere getirilen
internet sitesi hazirlama zorunlulugu, bu yiikiimliiliigiiniin bir sonucu (ISMMMO, 19)
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olarak goriilmektedir. Sirketlerin kuracaklar1 internet sitesinin kendilerini nasil
yansitacagi 6nemlidir. Bu sitenin sirketin sadece statik bir vitrin goriintiisii (Ozmen,
2011, s. 42) seklinde olmamas1 aksine sirket ile ilgili taraflara sirket ile ilgili dinamik
bilgi akisi saglar nitelikte olmas1 beklenmektedir.

Bugiin birgok tilkede, halka agik sirketlerin kamuyu aydinlatma ytikiimliiliikleri;
diizenleyici otoriteler, borsalar veya 6zel kuruluslar tarafindan isletilen internet tabanl
elektronik kamuyu aydinlatma sistemleri araciligtyla yerine getirilmektedir. S6z konusu
sistemler, elektronik arsiv iglevi de gorerek sirketlerle ilgili gegmis bilgilere istenildigi
an ulasma imkani saglamakta ve kullanicilara cesitli sorgulama olanaklar1 sunarak,
belirli sirketlerle veya konularla ilgili spesifik bilgileri edinmeyi kolaylastirmaktadir
(Cortiik ve Erten, 2016, s. 66). Sirketlere ait bilgilere internet araciliiyla ulasiimasinin
sagladig1 diger avantajlar sunlardir (Ashbaugh ve Dig., 1999, s. 248-249; Brennan ve
Hourigan, 1999, s. 2; Caligkan ve Giiler, 2013, s. 65):

* Sirketlerin bilgi basim ve dagitim maliyetlerini azaltir.

* Bilgiye stirekli ve kolay erisimi saglar.

* Sirketlere daha ayrintili ve 6zellikli bilgi sunma imkan1 saglar.

* Bilginin giincellestirilmesi islemini kolaylastirir.

ointernet araglar1 sayesinde bilgiyi farkli amaclar igin kullanacak bilgi
kullanicilarinin agiklanan tiim bilgiler arasindan islerine yarayacak spesifik bilgiyi
bulma, transfer etme ve analiz iglerini kolaylastirir.

* Bilginin iiretilmesi ile yayimlanmasi arasinda gegen siireyi azalttigindan, gergek
zamanli bilgi sunumuna ve bilgiden elde edilen verimin arttiritlmasina yardimci olur.

*Bilgi asimetrisinin azaltilmasmma ve sermaye piyasalariin etkinliginin
artirtlmasina olumlu yonde katki saglar.

Bilgi toplumu olmanin en karakteristik 6zelligi, iletilebilen ve erisilebilen bilgi
hacmindeki radikal artig (Rukanct ve Anamerig, 2004, s. 2) oldugu i¢in internet
sayesinde hem sirketler hem de menfaat gruplari karsilikli olarak bilgi aligverisini etkin
bir sekilde gerceklestirebilmektedirler. Boylece bilgi toplumu hizmetlerini saglayan ve
bu hizmetten faydalanan bir grup ortaya ¢ikmaktadir.

3. Bilgi Toplumu Hizmetlerine Yonelik Yasal Diizenlemeler

6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu’nun 1524. maddesinin birinci fikrasina gore,
“...denetime tabi olan sermaye sirketleri, kuruluslarimin ticaret siciline tescili
tarihinden itibaren ii¢ ay i¢inde bir internet sitesi agmak ve bu sitenin belirli bir
boliimiinii sirketce kanunen yapilmasi gereken ilanlarin yayimlanmasina ozgiilemek
zorundadir”. Bu madde uyarinca, internet sitesinin acgilmasi, sitenin belirli bir
boliimiiniin kanunen gerekli ilanlarin yayimlanmasia ve bilgi toplumu hizmetlerine
ayrilmasina iligkin usul ve esaslar Glimriik ve Ticaret Bakanlig: tarafindan ¢ikarilan 31
Mayis 2013 tarihli ve 28663 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Sermaye Sirketlerinin
Acacaklar1 Internet Sitelerine Dair Yonetmelik” ile diizenlenmistir. ilgili ydnetmelik
kapsam olarak denetime tabi sermaye sirketleri tarafindan agilacak internet sitelerinde
ilan edilecek ve erisime acik tutulacak asgari icerige, denetime tabi sermaye sirketleri
ile Merkezi Veri Taban1 Hizmet Saglayicilarin yapacaklari iglemlere ve bu islemlerden
kaynaklanan yiikiimliiliikklere iligskin usul ve esaslar1 icermektedir (Yonetmelik, Md. 2).
S6z konusu diizenlemelere iliskin 6nemli bilgilere agagida yer verilmistir.
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3.1. Internet Sitesi Acma Yiikiimliiliigiine iliskin Genel Hiikiimler

Sirketlerin internet sitesi agma ylikiimliigliniin baglangi¢ tarihi, siteye erigim
hakki, elektronik arsivleme siiresi ve kanuni yaptirimina iliskin hiikiimler Tiirk Ticaret
Kanunu’nda ve ilgili yonetmelikte diizenlenmistir. Sermaye sirketlerinin internet sitesi
acma yikiimliliklerini yerine getirirlerken dikkat etmeleri gereken 06zel hususlar

asagidaki tabloda 6zet seklinde sunulmustur:

Tablo 1. Sermaye Sirketlerinin Internet Sitesi A¢ma Yiikiimliiliiklerine fliskin

Hiikiimler

GENEL HUKUMLER

YASAL DAYANAGI

Uygulamaya Basladig Tarih

- Bu Yonetmeligin yiiriirliige girdigi tarihten dnce kurulmus
sirketlerin, 1 Temmuz 2013 tarihinden itibaren {i¢ ay ic¢inde
internet sitesi agmalar1 ve bu sitenin belirli bir boliimiini
sirketce kanunen yapilmasi gereken ilanlarin yayimlanmasi igin
ozgiilemeleri gerekir.

-Yonetmeligin yiriirliige girdigi tarihten itibaren (1 Temmuz
2013) kurulan sgirketlerin kuruluslarinin ticaret siciline tescil
edildigi tarihten itibaren ii¢ ay i¢inde internet sitesi agmalar1 ve
bu sitenin belirli bir boliimiinii sirketce kanunen yapilmasi
gereken ilanlarin yayimlanmasi icin dzgiilemeleri gerekir.

-Yonetmeligin yiirtirliige girdigi tarihten sonra kapsama dahil
olan sermaye sirketlerinin, kapsama girdikleri tarihten itibaren
lic ay icinde internet sitesi agmalar1 ve bu sitenin belirli bir
boliimiinii  sirketce kanunen yapilmas: gereken ilanlarin
yayimlanmasi icin 6zgiilemeleri gerekir.

Sermaye Sirketlerinin Acacaklar
Internet Sitelerine Dair Yonetmelik,
Gegici Madde 1

Sermaye Sirketlerinin Acacaklar
Internet Sitelerine Dair Yonetmelik,
Madde: 5/1, 5/2

Erisim Hakki

-Internet sitesinin bilgi toplumu hizmetlerine ayrilmis boliimii
herkesin erisimine agiktir. Erisim hakkinin kullanilmasi, ilgili
olmak  veya  menfaati  bulunmak  gibi  kayitlarla
smirlandirilamayacagi gibi herhangi bir sarta da baglanamaz.
Bu ilkenin ihlali halinde herkes engelin kaldirilmasi davasini
acabilir.

Turk Ticaret Madde:

1524/3

Kanunu,

Elektronik Arsivleme Yiikiimliiliigii

-Internet sitesinde yayimlanan igerik, ilgili mevzuatta daha uzun
bir siire Ongoriilmedik¢e internet sitesindeki yayimimin son
buldugu tarihten itibaren bes yil siire ile elektronik olarak
arsivlenir.

-Internet sitesinde yer alacak igerigin arsivlenmesinde giivenli
elektronik imza ve zaman damgas: kullanilir.

Sermaye Sirketlerinin Acacaklari
Internet Sitelerine Dair Yonetmelik,
Madde: 12/1, 12/3

Kanuni Yaptirimi

-Internet sitesi agma ve sitede gerekli ilanlar1 yayimlama
yiikiimliiliiklerine uyulmamasi,
o llgili kararlarin iptal edilmesinin sebebini olusturur,
e Kanuna aykiriligin tiim sonuclarmin dogmasma yol
acar,
* Kusuru bulunan yoneticiler ile yonetim kurulu
iyelerinin sorumluluguna neden olur.
-Internet sitesini olusturmayan sirketlerin yonetim organi
tiyeleri, yliz giinden {i¢ yiiz giine kadar adli para cezasiyla ve
internet sitesine konulmasi gereken igerigi usuliine uygun bir
sekilde koymayan yonetim organi iiyeleri yiiz giine kadar adli
para cezastyla cezalandirilir.

Tirk Ticaret Kanunu, Madde:
1524/2
Tirk Ticaret Kanunu, Madde:

562/12
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Sermaye sirketlerinin agacaklari internet sitelerinde siirekli olarak ve en az alti
aylik siire icin yayimlamalar1 gereken igerik, yayimlanma zamanlar ile birlikte ilgili
yonetmelikte diizenlenmis olup, buna iliskin bilgiler ¢alismanin uygulama bdliimiinde
karsilastirmali olarak sunulmustur.

3.2. Merkezi Veri Taban1 Hizmet Saglayicilar1 ve Denetime Tabi Sirketlerin
Yiikiimliiliikleri

Denetime tabi sirketler, “internet sitesine iliskin yiikiimliiliiklerini dogrudan
kendileri yerine getirebilecekleri gibi Merkezi Veri Tabami Hizmet Saglayicilardan
destek hizmeti almak suretiyle de yerine getirebilirler” (YOnetmelik, Md. 5/4).
MTHS’lerden hizmet almak zorunlu olmay1p sirketlerin tercihine birakilmigtir. MTHS,
“sirketlerin kendi internet sitelerinin oOzgiilenmis kisminda erigime agilmasi gereken
icerigi giivenli ortamda tutma, sirketin erigimine hazir bulundurma ve arsivieme dahil
olmak iizere Giimriik ve Ticaret Bakanligi'nca belirlenmis diger faaliyetleri yiiriiten
ozel hukuk tiizel kisisi” olarak tanimlanmaktadir (Yonetmelik, Md. 4h). MTHS’lerin
sitketlere hizmet verebilmesi i¢in Giimriik ve Ticaret Bakanligi’ndan faaliyet izni
almast gerekmektedir (Yonetmelik, Md. 7/1). Giimrikk ve Ticaret Bakanligi’ndan
faaliyet izni alan ve internet sitesi agma yiikiimliligli bulunan sirketlerin hizmet
alabilecegi MTHS’ler sunlardir (GTB, I¢ Ticaret Genel Miidiirliigii):

* Merkezi Kayit Kurulusu Anonim Sirketi (MKK)

* Egebilgi iletisim Bilisim Yazilim Tekstil Tic. San. Ltd. Sti.

* TTR Bilisim Hizmetleri Turizm ve Metal San. Tic. Ltd. Sti.

* Mekasist Merkezi Kayit Sistemleri ve Bilgi Teknolojileri Ltd. Sti.
* [HS Telekomiinikasyon San. Tic. Ltd. Sti.

Paylari, Sermaye Piyasast Kanunu uyarinca MKK tarafindan kayden izlenen
sirketler icin MTHS faaliyeti, MKK tarafindan yerine getirilmektedir (Y 6netmelik, Md.
7/2). MKK, Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan kaydilestirilmesine karar verilmis
sermaye piyasasi araclari i¢in Tiirkiye’nin Merkezi Saklama Kurulusu’dur ve Giimriik
ve Ticaret Bakanligi tarafindan Merkezi Veri Tabani Hizmet Saglayict olarak
yetkilendirilmistir.  SPK’ya tabi sirketler, internet sitesine iliskin yulkiimliiliikleri
kendileri de yerine getirebilir, MTHS hizmeti almak istemeleri durumunda ise bu
hizmeti belli bir bedel karsiliginda MKK’dan almalar1 gerekmektedir. MKK tarafindan
olusturulan “e-sirket: Sirketler Bilgi Portali” Platformu, denetime tabi tiim sirketlerin
mevzuat uyarinca internet sitesinde ilan edilecek igerigin sirketlerin kendilerine
Ozgiilenmis sayfalarina giivenli elektronik imza ve zaman damgas: ile yiiklendigi,
yiiklenen igerigin giivenli ortamda tutuldugu, icerigin erisime hazir bulunduruldugu,
giivenli olarak arsivlendigi, elektronik bir ortamdir (https://www.mkk.com.tr/).

Faaliyet gostermesine izin verilen MTHS’lerin yiikiimlilikleri sunlardir
(Yonetmelik, m. 8):

* Yiiritmekle yiikiimlii olduklar faaliyetlere iliskin teknik hususlara ve giivenlik
kriterlerine uymak,

* Giivenli elektronik imzay1 destekleyecek alt yapiy1 saglamak,

* Sirketlerin taleplerine goére internet sitesini barindirma veya veri tabanini
muhafaza etme fonksiyonlarini yerine getirmek,

* Yiiriitmekte oldugu faaliyete engel bir durum ¢ikmasi halinde bunu yedi giin
icinde Glimriik ve Ticaret Bakanligi’na bildirmek,
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* Bakanlik¢a talep edilmesi halinde, Merkezi Sicil Kayit Sistemi (MERSIS) ve
diger ilgili veri tabanlar ile entegrasyonunu gerceklestirmek.

Denetime tabi sirketlerin ylikiimliiliikleri ise sunlardir (Yonetmelik, Md. 10):

s Internet sitesinin 6zgiilenmis kisminda bulunmasi dngoriilen igerigi elektronik
ortamda MTHS ye bildirmek, (MTHS’lerden destek hizmeti alan sirketler i¢in gegerli)

e Sirketler tarafindan internet sitesinin bilgi toplumu hizmetlerine ayrilmis
boliimiiniin sirkete ait internet sitesi iizerinden veya MTHS’ler iizerinden arama
motorlar1 tarafindan kolay bulunabilmesi i¢in, ana sayfada “bilgi toplumu hizmetleri”
seklinde bir ibareye yer vermek,

* Sahip olduklar1 internet sitesi iizerinde, internet sitesinde yer alan igerigin sitede
yayimmlanmasi, degistirilmesi ve yenilenmesi gibi islemlerde giivenli elektronik imza ve
zaman damgasi kullanmak,

* Sahip olduklar1 internet sitesi tizerinde, ilgili bilgilere erigsim icin internet sitesi
icinde “http://firmaalanadi/bilgitoplumuhizmetleri” adresinden ya da dogrudan
MTHS'ye yonlenmeyi saglamak,

* Sahip olduklart internet sitelerinde erisime agik bulundurduklari bilgi ve
belgeleri uygun olarak elektronik ortamda arsivlemek,

* Sahip olduklar1 internet sitelerini, teknik hususlar ve giivenlik kriterlerine uygun
olarak isletmek.

Denetime tabi sermaye sirketlerinin dogrudan ya da destek hizmeti almak
suretiyle internet sitesine iliskin sorumluluklarini tam olarak yerine getirmeleri ve bilgi
toplumu hizmeti olarak menfaat gruplarina sunmalar1 seffaf ve hesap verebilir bir
yonetim anlayiginin tirtintidiir.

4. Literatiir

Yabanci ve Tiirkge literatiir incelendiginde, sirketlerin bilgi toplumu hizmetleri
kapsaminda (internet sitesi a¢ma, bu sitede seffaflik ve kamuyu aydinlatma
cercevesinde bilgi paylasiminda bulunma, paylasilan bilgilerin kapsami ve bilgi
aciklama diizeylerini etkileyen faktorler) yaptiklari literatiire katki saglayan bazi
caligmalara iligkin temel bulgulara ulasilmis ve bunlar asagida Ozetlenmeye
calisilmistir.

Ertuna ve Tiikel (1997), IMKB-50 endeksindeki sirketlerin kamuyu aydinlatma
diizeylerini etkileyen degiskenleri belirlemek amaciyla yaptiklart ¢alisma sonucunda,
kamuyu aydinlatma diizeyinin daha yiliksek halka agiklik oranina sahip ya da daha
biiylik sirketlerden ziyade, yabanci portfoy yatirnminin daha yiiksek oldugu sirketlerde
daha fazla oldugunu tespit etmislerdir. Bu durumun sebebi ise, sirketlerin yabanci
portfoy yatirimeilarini cezbetmek icin kamuyu daha fazla aydinlatmalar1 ya da yabanci
yatirimcilarin  kamuyu daha c¢ok aydinlatan sirketleri tercih etmeleri seklinde
aciklanmistir.

Brennan ve Hourigan (1999), Irlanda’da faaliyet gdsteren 109 sirket iizerinde
yapmis olduklar1 calisma sonucunda, 50 sirketin internet sitesine sahip oldugunu
belirlemislerdir. Sirket biiytikliigii ile internet sitesine sahip olma arasinda anlamli bir
iliski oldugu tespit edilmesine ragmen, kaldira¢ ve hissedar sayisi ile internet sitesine
sahip olma arasinda anlamli bir iliski bulunamamistir. Hizmet ve finans sektoriinde
faaliyet gosteren sirketlerin internet sitesine sahip olma oranlarinin daha yiiksek oldugu
caligmada ulasilan bir bagka sonugctur.
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Bonson ve Escobar (2002), Avrupa Birligine {iye 15 iilkede faaliyet gosteren, her
bir lilkeden piyasa degerine gore en biiyiik 20 sirketi segerek toplam 300 sirketten
olusan bir Orneklem {izerinde arastirma yapmuslardir. Sirketlerin internet siteleri
iizerinden paylastiklar1 bilgilere bagli olarak gerceklestirilen calisma sonucunda,
sirketlerin internet iizerinden goniilli bilgi agiklamalari yapma egilimleri ile faaliyet
gosterdikleri sektor, faaliyette bulunduklar1 iilke ve sirket biiyiikliikleri arasinda
istatistiksel olarak anlamli iligki oldugu bulunmustur. Goniillii bilgi aciklama diizeyi en
yiiksek ¢ikanlar; Hollanda, isveg, Ingiltere ve Finlandiya sirketleriyken Liiksemburg,
Yunanistan ve Portekiz sirketlerinin diisiik oranda bilgi aciklama egiliminde olduklari
tespit edilmistir. Ayrica biiyiik Olgekli isletmelerin yatirimcilar ile aralarindaki bilgi
asimetrisini azaltmak i¢in interneti bilgi kaynagi olarak daha fazla kullandiklari
sonucuna ulagilmigtir. Genel olarak Avrupa sirketlerinin kurumsal raporlama ortami
olarak internetin 6nemini kabul ettikleri ¢alismada ulasilan bir baska sonugtur.

Durukan ve Ozkan (2003), IMKB’de islem goren sirketlerin internet siteleri
aracilifiyla karar vericilere sunduklar1 finansal bilgilerin detay diizeyini etkileyen
faktorleri belirlemeye yonelik yaptiklari aragtirma sonucunda, arastirma kapsaminda
analiz edilen 192 sirketin %75’inin kendisine ait bir internet sitesi oldugu tespit
edilmistir. Internet sitesi olan sirketlerin %62'sinin bu sitelerde finansal bilgi
sunmadiklari, daha yogun olarak iirin ve hizmetlerini tanitmak veya satis ve reklam
amagl bu siteleri kullandiklar1 belirlenmistir. Sirketin faaliyette bulundugu sektoriin ve
performans Ol¢iitii olarak alinan net karin internet sitesinin varligin1 ve sitede sunulan
finansal bilginin detay diizeyini belirleyici faktorler olmadigi ¢calisma sonucunda ortaya
cikmigtir. Sirket biiyiikligi (satislar, piyasa degeri ve ¢alisan sayist bazinda) artikca,
sunulan bilginin daha detayl1 oldugu ¢aligmada ulasilan bir diger sonugtur.

Agca ve Onder (2007), IMKB’de yer alan isletmelerin géniilli kamuyu
aydinlatma diizeylerini tespit etmek ve bu isletmelerde goniilli kamuyu aydinlatmaya
etki eden faktorleri ortaya koymak amaciyla yaptiklar1 ¢alisma sonucunda, goniillii
olarak toplam bilgi agiklama diizeyi en yiiksek olan sektoriin “gida” sektorii oldugunu
tespit etmislerdir. Tiirkiye’deki isletmelerin halka agiklik orani veya aile sirketi olup
olmamasinin goniillii kamuyu aydinlatma degiskeni lizerinde anlamli bir etkisi olmadigi
sonucuna ulasilmstir. Isletme biiyiikliigiiniin artmasimin goniillii bilgi aciklama diizeyini
zit yonde etkiledigi tespit edilmistir. Genel olarak IMKB sirketlerinin kanunen
aciklanmasi zorunlu bilgiler disinda goniillii olarak kamuoyuna agiklama yapmaktan
kac¢indiklart sonucuna ulagilmistir.

Andrikopoulos ve Diakidis (2007), Kibris Borsasinda igslem goren sirketlerin
internet sitelerinde yaptiklar1 agiklamalar1 etkileyen faktorleri tespit etmek icin
gerceklestirdikleri arastirma sonucunda, sadece sirket biylkliigiiniin anlamli bir
degisken oldugunu tespit etmislerdir. Sirketlerin biyiikliigii arttikga, internetten
yaptiklar1 bilgi agiklamalarinin da arttigi belirlenmistir. Uluslararasi1 diger sirketlerle
karsilastirildiginda, Kibris Borsasinda islem goren sirketlerin internetten bilgi
aciklamay1 tam olarak benimseyemedikleri sonucuna ulagiimistir.

Elhelaly and Mohamed (2014), Misir Borsasi 100 endeksinde islem goren
sirketlerin internet sitelerinde yayimladiklar1 bilgilerin kapsam ve niteligini belirlemeye
yonelik yaptiklar arastirma sonucunda, 100 sirketten sadece 36’sinin internet sitesinin
oldugunu ve bunlardan da 29’unun sitesinde finansal bilgi paylastigini tespit etmislerdir.
ABD, Ingiltere, Avustralya ve Yeni Zelanda gibi gelismis Bat1 iilkeleriyle
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kiyaslandiginda, internet sitesi sahiplik oraninin Misir Borsast 100 Endeksindeki
sirketlerde diisiik oldugu tespit edilmistir. Calisma, Misir’da sirketler tarafindan
internetin bilgi paylasmak amagli sinirli kullaniminin oldugunu ortaya koymustur.
Internet diger iilkeler tarafindan kurumsal bilginin yayilmasinda etkin bir arag olarak
kullanilmasina ragmen, Orta Doguda internetten bilgi paylasiminin yaygin olmasini
sinirlayan sebeplerin, sirketlerin bu konudaki maliyet ve teknolojik uzmanlik algilari
olabilecegi iddia edilmistir.

Donmez, Kutluk ve Erol (2016), 2005-2015 yillarin1 kapsayan c¢alismalarinda
SPK’ya tabi sirketlerin seffaflik ve kamunun aydmnlatilmas: ile ilgili ihlalleri olup
olmadigini aragtirmiglardir. Yapilan arastirmadan elde edilen sonuglara gore sirketlerin
en ¢ok ihlal ettikleri, bu sebeple SPK tarafindan idari para cezasi ve uyari cezasi
aldiklar1 hususlardan birinin, “Yapilan agiklamalarin, agiklamadan yararlanacak kisi ve
kuruluslarin karar vermelerine yardimci olacak Ol¢lide, zamaninda, dogru, tam,
dolaysiz, anlasilabilir olmas1™ hiikmiine aykir1 davranmak oldugu tespit edilmistir.

Balsar1, Dalkilic ve Cagle (2016), Borsa Istanbul’da faaliyet gosteren sirketlerin
internet sitelerinin kamuyu aydinlatma ve seffaflik acisindan analiz edilmesini
amaglayan c¢aligmalarimin sonucunda, sirketlerin internet sitelerinde SPK tarafindan
yapilan dilizenlemelere tam olarak uymadiklarini tespit etmislerdir. Ayni sekilde
sirketlerin internet sitelerinde yabanci dilde bilgi saglama konusunda da yetersiz
olduklar1, bunun Tiirk piyasasina yabanci yatirimer ¢ekme ihtiyaci agisindan olumsuz
etkileri olacagi belirlenmistir. Analize tabi tutulan sirketlerin biiyiik cogunlugunun dort
biiyiik denetim firmasi tarafindan denetlenmedigi, seffafligin daha iyi saglanmasinda
denetim firmasinin ve yonetim kurulunun 6énemli pay1 oldugu sonucuna ulagilmistir.

Cortiik ve Erten (2016), Tiirkiye’de kamuyu aydinlatmanin sermaye piyasasina
etkisini belirlemek amaciyla gergeklestirdikleri c¢alisma sonucunda, Kamuyu
Aydinlatma Platformunun (KAP) Haziran 2009°dan sonra faaliyete gecmesi ile birlikte
sermaye piyasasinin tiim paydaslarinin sirketlerle ilgili bilgilere en az maliyetle, es
zamanl olarak ve en hizli sekilde ulasmaya basladigini, bdylece piyasada asimetrik
bilgi sorununun tamamen ortadan kalkmasa da, tatmin edici seviyede azaldigini tespit
etmislerdir. Bu sonucu ise, analizlerde ortaya ¢ikan BIST-100 endeksi fiyat
oynakliginin 2009 sonrasinda azalmasiyla ve kamuya agiklanan bildirim sayilariyla
oynaklik arasindaki iligkinin istatistiki olarak anlamli olmasiyla agiklamislardir.

5. Arastirma
5.1. Arastirmanin Kapsami ve Yontemi

Calisma kapsaminda 03.08.2016 tarihi itibariyle Borsa Istanbul 30 (BIST-30)
endeksinde igslem goren sirketlerin her birinin internet sitelerinin ana sayfalar tek tek
incelenmis ve sitede “bilgi toplumu hizmetleri” ibaresi aranmistir. Boylece sirketler
tarafindan internet sitesinin bilgi toplumu hizmetlerine ayrilmig boliimiine ve i¢eriginde
yer alan bilgilere ulasilarak sirketlerin yasal mevzuat hiikiimlerine uyup uymadiklari
tespit edilmistir. Sirketlerin sunduklar1 bilgilerin kapsami ve menfaat gruplarinin
ihtiyaclarima ne derece cevap verdigi detayli olarak incelenmistir. Sirketlere ait
bilgilerin igeriginin ve seklinin degistirilmesinin miimkiin olmas1 sebebiyle, sirketlere
ait internet siteleri ve e-sirket bilgi sistemi bir aylik bir donemde (Ekim 2016)
incelemeye tabi tutulmustur. Elde edilen bilgiler igerik analizi yontemi ile
degerlendirilerek BIST-30 endeksinde islem goren sirketlere iliskin durum tespiti
yapilmustir.
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5.2. Arastirmanin Bulgular
5.2.1. Internet Sitesinde “Bilgi Toplumu Hizmetleri” Ibaresi Bulundurma ve
Internet Sitesi Olusturma Yiikiimliiliigiine Iliskin Bulgular

Yapilan incelemeler sonucunda BIST-30 sirketlerinin tamamimn internet
sitelerinin ana sayfalarinda “bilgi toplumu hizmetleri” ibaresinin bulundugu tespit
edilmigtir. Bu ibareyi digerlerinden farkli olarak, en carpici sekilde sitesine koyan
sirketin Tekfen Holding A.S. oldugu ifade edilebilir. 29 sirketin s6z konusu ibareyi ana
sayfalarinda yalin halde kullandiklar1 ve bilgiye erisimi dogrudan sagladiklar1 tespit
edilirken, Pegasus Hava Tagimaciligt A.$.’nin bu ibareyi “Bilgi toplumu
hizmetleri/Yatirimer Iliskileri” seklinde kullanmis oldugu ve bilgiye erisimi dolayli
olarak sagladig1 saptanmustir.

Arastirmanin bulgularindan bir digeri, T. Halk Bankasi A.S. disindaki tiim
sirketlerin internet sitesine iligkin yiikiimliiliiklerini Merkezi Veri Tabani Hizmet
Saglayicilardan destek hizmeti almak suretiyle yerine getiriyor olmalaridir. Sermaye
Piyasas1 Kanunu uyarmca BIST-30 endeksinde islem géren sirketlere MTHS hizmeti
MKK tarafindan verildigi i¢in, hizmet alan sirketler “bilgi toplumu hizmetleri”
linkinden MKK’nin e-girket sistemine ydnlendirilmistir. T. Halk Bankasi A.S. ise
internet sitesinin bilgi toplumu hizmetlerine ayirmig oldugu béliimiinii dogrudan kendisi
diizenlemistir. Bu sebeple e-sirket sisteminde kaydi bulunmamaktadir. Bu sirkete iliskin
bilgilere, sirketin kendi internet sitesinden ulasilmistir.

5.2.2. Internet Sitesinde Yayimlanmasi Gereken I¢cerige Iliskin Bulgular

Denetime tabi sermaye sirketlerinin agacaklar1 internet sitelerinde siirekli olarak
ve en az alti aylik siire i¢in yayimlamalar1 gereken igerik “Sermaye Sirketlerinin
Acacaklar1 Internet Sitelerine Dair Y&netmelik”in 6. maddesinde diizenlenmistir.
Sirketlerin asgari olarak yonetmelikte yer alan bilgilere internet sitelerinde yer vermeleri
kanuni bir zorunluluktur. Bu bilgiler disinda sirketlerin ek bilgi paylasip
paylagsmamalari kendi isteklerine birakilmistir.

MTHS hizmeti alan sirketlerin bilgi toplumu hizmetleri kapsaminda, MKK’nin e-
sitket sisteminde kayitli bulunan bilgileri incelendiginde, sirketlere iliskin verilerin
“Sirket Bilgileri” ve “Belge Goriintilleme” seklinde iki temel grup altinda
diizenlendigi goriilmektedir.

Sirket Bilgileri

Sermaye sirketlerinin internet sitelerinin agilmasiyla birlikte sitede siirekli olarak
yayimlamalar1 gereken asgari bilgiler sunlardir (Y 6netmelik, Md. 6/1):

¢ Sirketin MERSIS numarasi, ticaret unvani, merkezi, taahhiit edilen ve ddenen
sermaye miktart ile anonim sirketlerde yonetim kurulu baskan ve iiyelerinin, limited
sirketlerde miidiirlerin, sermayesi paylara boliinmiis komandit sirketlerde yoneticilerin
ad ve soyadlart.

*Bir tlizel kisinin; anonim sirketlerde yonetim kuruluna iiye olarak limited
sirketlerde miidiir olarak secilmesi durumunda; tiizel kisiyle birlikte, tiizel kisi adina
tiizel kisi tarafindan belirlenen gercek kisinin de tescil ve ilan olunduguna iliskin
aciklama, secilen tiizel kisinin MERSIS numarasi, ticaret unvani, merkezi ve tiizel kisi
ile birlikte tescil edilen gercek kisinin ad1 ve soyadi.
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* Secilen denetcinin adi ve soyadi/unvani, yerlesim yeri/merkezi, varsa tescil
edilmis subesi.

Yapilan caligma sonucunda, e-sirket sisteminde sirketler tarafindan yayimlanan
icerigin “Sirket Bilgileri” grubu altinda “Sirket, Yonetim Kurulu ve Denetci” olmak
iizere 3 temel baslikta toplandigi tespit edilmistir. Bu basliklar altinda sunulan bilgiler
incelendiginde, sirketlerin yasal mevzuat geregi internet sitelerinde siirekli olarak
yayimmlamalar1 gereken asgari bilgilerin ve hatta daha fazlasinin sistemde yer aldigi
goriilmektedir. Bunlar 6zetle asagidaki tabloda sunulmaktadir:

Tablo 2. Sirketlerin “Sirket Bilgileri” Grubu Altinda Yayimladiklar1 Temel

Bashklar

Sirket Yonetim Kurulu Denetci
Sirket Tiirii Yonetim Kurulu Bagkan1* Denetci*
Mersis* (Isim Soyisim)* (Dénem)
Ticaret Sicil Memurlugu (Ozgegmis) (Isim Soyisim, Ticaret Unvani)*
Ticaret Sicil Numarasi Yénetim Kurulu Uyeleri* (Bagimsiz Denetim Resmi Sicili)
Ticaret Unvani* (Isim Soyisim)* (Adres) *
Adres* (Ozgegmis) Tescil Sube*
Taahhiit Edilen Sermaye Miktar1* (Isim Soyisim, Ticaret Unvani)*
Odenen Sermaye Miktari* (Adres)*
Kayith Sermaye Tavani
Sirket Tescil Tarihi

Vergi Dairesi

Vergi Numarasi

Sektor

Iletisim Bilgileri

* Sermaye Sirketlerinin Acacaklar1 Internet Sitelerine Dair Yonetmelik Madde: 6/1
geregi yayimlanmasi siirekli olarak gereken bilgilerdir.

Tablo 2’den de anlasilacagi gibi, BIST-30 sirketlerinin kullanicilara sunduklar
bilgiler sadece yasal mevzuatta sayilanlarla siirli kalmamistir. Sirketler kendileri ile
ilgili daha fazla bilgiyi yayimlama egilimi gostererek seffafligin saglanmasina katkida
bulunmuglardir. Sirketlerin bu kapsamda paylastiklart bilgiler Tablo 3’de yer
almaktadir:

Tablo 3. BIST-30 Sirketlerinin “Sirket” Temel Bashg Altinda Yayimladiklar

Bilgiler

BiST-30 Sirketleri Ticaret Unvanlar: Sektor Merkezi Ser(l)n(zllifltlze(nTL)

AKBANKT. A.S. Bankacilik Istanbul | 4.000.000.000*
T. GARANTI BANKASI A S. Bankacilik Istanbul |  4.200.000.000
BiM BIRLESIK MAGAZALAR A.S. Perakende Ticaret | Istanbul 303.600.000%*
HACI OMER SABANCI HOLDING A.S. Holding Istanbul |  2.040.403.931
TURKCELL ILETISIM HIZMETLERI A.S. Telekomiinikasyon | Istanbul|  2.200.000.000
TUPRAS-TURKIYE PETROL RAFINELERI A.S. | Petrokimya Kocaeli 250.419.200%
EREGLI DEMIR CELIK FABRIKALARI A.S. Demir Celik Istanbul | 3.500.000.000%*
KOC HOLDING A.S. Holding Istanbul | 2.535.898.050%*
T.IS BANKASIA.S. Bankacilik Istanbul | 4.500.000.000%*
EMLAK KONUT GYO A.S. GYO Istanbul | 3.800.000.000*
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T. HALK BANKASI A S. Bankacilik Istanbul | 1.250.000.000%*
ARCELIK AS. Dayanikh Tiiketim | Istanbul 675.728.205*
TURK HAVA YOLLARI A.O. Ulagtirma Istanbul | 1.380.000.000*
TOFAS TURK OTOMOBIL FABRIKASI AS. Otomotiv Istanbul 500.000.000%*
TURK TELEKOMUNIKASYON A.S. Telekomiinikasyon | Ankara| 3.500.000.000*
YAPI VE KREDI BANKASI A.S. Bankacilik Istanbul | 4.347.051.284*
VAKIFLAR BANKASI A.S. Bankacilik Istanbul 2.500.000.000
ULKER BISKUVI Gida Istanbul 342.000.000%*
PETKIM PETROKIMYA HOLDING A.S. Petrokimya zmir| 1.500.000.000*
T. SISE VE CAM FABRIKALARI A S. Holding Istanbul |  2.050.000.000
COCA COLA ICECEK A.S. Gida Istanbul 254.370.782%
ENKA INSAAT VE SANAYI AS. Insaat Istanbul | 4.200.000.000%*
FORD OTOSAN Otomotiv Istanbul 350.910.000%*
TAV HAVALIMANLARI HOLDING A.S. Ulastirma Istanbul 363.281.250%*
TEKFEN HOLDING A S. Holding Istanbul 370.000.000*
K. KARABUK DEMIR CELIK SAN. VE TiC. A.S. | Demir Celik Karabiik | 1.140.000.000
OTOKAR OTOBUS KAROSERI SAN. A. Otomotiv Istanbul 24.000.000*
DOGUS OTO. SER. VE TIC. A.S. (DOAS) Otomotiv Istanbul 220.000.000*
KOZA ALTIN ISLETMELERI A.S. Demir Celik Ankara 152.500.000
PEGASUS HAVA TASIMACILIGI A.S. Ulagtirma Istanbul 102.272.000*

* Taahhiit ettigi sermaye miktarinin tamamini 6deyen sirketlerdir.

Tabloda goriildiigii gibi BIST-30 Endeksi kapsaminda yer alan sirketlerin
cogunlugu (%20’si) Bankacilik sektoriinde faaliyet gostermektedir. Sirketlerin yaklasik
%8311 Istanbul merkezli kurulmustur. Taahhiit etti§i sermaye miktarinin tamamin
odeyen sirket sayis1 23°diir. Turkcell Iletisim Hizmetleri A.S. ve Koza Altin Isletmeleri
A.S.’nin taahhiit edilen sermaye miktar1 bilgisinin sistemde yer almadigi tespit
edilmistir. Bunun disinda sirketlerin sunduklar1 diger bilgiler asgari yiikiimliiliikleri
saglamakta olup, bilgilerde herhangi bir eksiklik bulunmamaktadir.

Tablo 4. BIST-30 Sirketlerinin “Yo6netim Kurulu” ve “Denetci” Temel Bashklar
Altinda Yayimladiklar: Bilgiler

Yonetim Kurulu Denetci

BiST-30 Sirketleri Toplam | Tiizel

Uye | Kisi Uye | 2016 | 2015 | 2014 | 2013

Sayilar1 | Sayilan

AKBANKT. A.S. *9 - | Giiney | Giiney | Giiney
T. GARANTI BANKASI A S. *9 - DRT DRT
BiM BIRLESIK MAGAZALAR A.S. 4 - Nas
HACI OMER SABANCI HOLDING A.S. 7 -| DRT | DRT | DRT
TURKCELL ILETISIM HiZMETLERI A.S. 6 -| Nas DRT
TUPRAS-TURKIYE PETROL RAFINEL. A.S. *13 - | Giiney | Giiney | Giiney
EREGLI DEMIR CELIK FABRIKALARI A.S. *7 4 | Giiney | Giiney
KOC HOLDING A.S. *16 - | Giiney | Giiney | Giiney

T. IS BANKASI A.S.

O
1

Akis Akis
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EMLAK KONUT GYO A.S. *5 -| DRT Nas | Nas
T. HALK BANKASI A S. *8 -| Akis | Akis | Akis
ARCELIK AS. *10 - | Giiney | Giiney | Giiney

TURK HAVA YOLLARI A.O. 7 - Akis
TOFAS TURK OTOMOBIL FABRIKASI AS. *10 -| Nas | Nas | Nas

TURK TELEKOMUNIKASYON A.S. *10 - Akis

YAPI VE KREDI BANKASI A S. *12 - | Giiney | Giiney | Giiney
VAKIFLAR BANKASI AS. *6 - Nas | Nas | Akis
ULKER BISKUVI 7 - Nas
PETKIM PETROKIMYA HOLDING A S. 7 1 Giiney | Giiney | Giiney
T. SISE VE CAM FABRIKALARI A S. *7 - Nas | Nas | Nas
COCA COLA ICECEK A.S. *10 -| Nas Nas Nas

ENKA INSAAT VE SANAYI AS. 3 -| DRT | DRT | DRT

FORD OTOSAN *12 - | Giiney | Giiney

TAV HAVALIMANLARI HOLDING A.S. 9 2 Giiney | Akis
TEKFEN HOLDING A.S. *9 -| BDO | BDO | BDO

K. KARABUK DEM. CEL. SAN. VE TiC. A.S. *9 - | Giiney AKT
OTOKAR OTOBUS KAROSERI SAN. A. *7 -| Nas Giiney
DOGUS OTO. SER. VE TIC. A.S. (DOAS) 7 -| Akis Akis
KOZA ALTIN ISLETMELERI A.S. 3 - Nas
PEGASUS HAVA TASIMACILIGI A.S. *5 -| DRT DRT

* Yonetim Kurulu Uyeleri arasinda Bagimsiz Yénetim Kurulu Uye/Uyeleri bulunan
sirketlerdir.

BIST-30 sirketlerinin yasal mevzuat geregi yaymmlama yiikiimliiliiklerinin
bulundugu bilgiler incelendiginde, Yonetim Kurulu Bagkan ve iiyeleri gercek kisi olan
sirketlerin “Yonetim Kurulu” bashigi altinda bu kisilerin ad/soyad bilgilerine eksiksiz
olarak yer verdikleri saptanmistir. Ancak Eregli Demir Celik Fabrikalar1 A.S., Petkim
Petrokimya Holding A.S. ve Tav Havalimanlari Holding A.S. olmak iizere toplam ii¢
sirketin yonetim kurulu bagkaninin tiizel kisi oldugu ve yonetim kurulu iiyeleri arasinda
da tiizel kisilerin bulundugu belirlenmistir. Mevzuat geregi bu sirketlerin tiizel kisiye ait
MERSIS numarasi, ticaret unvani, merkezi ve tiizel kisi ile birlikte tescil edilen gercek
kisinin ad1 ve soyadi bilgilerine de sistemde yer vermeleri gerektigi halde, Eregli Demir
Celik Fabrikalar1t A.S.’nin bir yonetim kurulu iiyesinin ve Tav Havalimanlari Holding
A.S’nin yonetim kurulu baskam ve tiizel kisi iiyelerinin tamammin MERSIS
numaralarimin olmadig1 dikkat c¢ekmistir. Asgari yikiimliliikler disinda sirketlerin
yonetim kurullar ile ilgili ek bilgiler de paylastiklar1 tespit edilmistir. Ulasilan diger
bilgiler 6zetle sunlardir:

e Sirketlerin %90’ min yo6netim kurulu bagkan vekili ad ve soyad bilgileri
bulunmaktadir.

* Sirketlerin yaklasik %63 {iniin yonetim kurulu bagkan ve iiyelerinin 6zge¢mis
bilgileri mevcuttur.

* Sirketlerin yaklasik %63 iiniin yonetim kurulu {iyeleri arasinda bagimsiz tiyeler
de vardir.
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Analiz kapsaminda, BIST-30 sirketlerinin ydnetim kurulu yapilart da
incelenmistir. Yapilan incelemeler sonucunda, yonetim kurulu toplam iiye sayist en
fazla olan sirketin Ko¢ Holding A.S. oldugu tespit edilmistir. Kurumsal YOnetim
Tebliginde, Borsa Istanbul sirketleri i¢in ydnetim kurulu iiye sayilarmin 5’den az
olmamak kosulu ile olusturulmasi hitkkmiine (Md. 4.3.1.) uymayan 3 sirketin varligi
dikkat ¢ekmistir. Ayrica Teblig’de bankalar i¢in bagimsiz yonetim kurulu iiye sayisinin
licten az olmamasi (Md. 6/3a) ve diger sirketler i¢in yonetim kurulu igerisindeki
bagimsiz liye sayisinin toplam iiye sayisinin iigte birinden az olamamasi, bagimsiz {iye
sayisinin hesaplanmasinda kiisuratlarin izleyen tam say1 olarak dikkate alinmasi ve her
durumda, bagimsiz {iye sayisinin ikiden az olamama sart1 (Md. 4.3.4.) yer almaktadir. T.
Is Bankas1 A.S. ve Vakiflar Bankas1 A.S. disindaki 4 bankanin bu sartlar1 sagladig,
diger 24 sirket arasindan 12’sinin yonetim kurulu bagimsiz iiye sayilarinin dogru
belirlendigi sonucuna ulasilmistir.

BiST-30 sirketlerine denetim hizmeti saglayan denetim firmalariin unvanlari,
yerlesim yerleri ve varsa tescil edilmis subelerine iliskin bilgilerin sistemde stirekli
olarak yayimlanmasi sarti bulunmaktadir. Denetci” basligi altinda sirketlerin sunduklari
bilgilere bakildiginda bu sartin sirketlerin tamami tarafindan saglandigi tespit edilmistir.
Mevzuatta, yayimlanan icerikte degisiklik olmasi durumunda giincel bilginin sisteme
girilmesi gerektigi ifade edildigi icin, sirketlere iliskin denetgi bilgilerinin sisteme her
yil diizenli olarak girilmemis olmasi problem teskil etmemektedir. Yukaridaki Tablo
4’de Temmuz 2013 tarihinden 2016 yili sonuna kadar sirketlerin hizmet aldig1 denetim
firmalar1 ve hizmet aldiklar1 yillar sunulmustur. Tablodaki bilgiler incelendiginde,
Tekfen Holding A.S. hari¢ BIST-30 sirketlerinin, “dért biiyiikler” olarak nitelendirilen
Ermnst&Young, PwC, KPMG ve Deloitte denetim firmalarmin iiyesi olan Tiirk
sirketlerden (Giiney, Basaran Nas, Akis, DRT) hizmet aldiklar1 goriilmektedir.

Belge Goriintiileme

MKK’nin e-sgirket bilgi sisteminde yer alan bir diger temel grup “Belge
Goriintiileme” ismi altinda olusturulmustur. BIST-30 sirketlerinin bilgi toplumu
hizmetleri kapsaminda en az alt1 aylik siire i¢in yayimlamak zorunda oldugu bilgilerin
bu boliimde yer aldig1 tespit edilmistir. Sirketlerin bu bdliimde yayimladiklar1 temel
basliklar ve bu basliklara iligskin yasal mevzuatta yer alan hiikiimler asagidaki tabloda
sunulmustur.

Tablo 5. “Belge Goriintiileme” Grubu Altinda Yayimlanan Temel Bashklar ve

Icerigi
Temel Baghklar Icerik (Hiikiim) Yasal Dayanagi
Temsile Yetkili Y 6netim kurulunun veya miidiirler kurulunun Sermaye Sirketlerinin
Kisiler ve Bunlarin | temsile yetkili kisileri ve bunlarin temsil Acacaklar Internet
Temsil Sekillerini sekillerini gdsterir karari, sicil gazetesinde Sitelerine Dair
Gosterir Karar yayimlandigi tarihten itibaren en ge¢ bes giin Yonetmelik, Madde: 6/3z

icinde internet sitesine konur.

Genel Kurul Cagrist | Genel kurulun toplantiya ¢agrilmasina iligkin ilan | Sermaye Sirketlerinin

en geg sicil gazetesinde yayimlandig: tarihte Acacaklar1 Internet
internet sitesine konur. Sitelerine Dair
Yonetmelik, Madde: 6/3g
Sirket S6zlesmesi Sirket sozlesmesi ve degisiklikler kurulusun ya da | Sermaye Sirketlerinin
degisikligin sicil gazetesinde yayimlandigi Acacaklar Internet
Sirket tarihten itibaren en geg bes giin iginde internet Sitelerine Dair
Sézlesmesinde sitesine konur. Y onetmelik, Madde: 6/3v
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Degisiklikler

Genel Kurul
Toplant1 Tutanag:

Imtiyazli Pay
Sahipleri Ozel
Kurulunun Toplanti
Tutanagi

Sirketin genel kurul toplant: tutanagi ile imtiyazl
pay sahipleri 6zel kurulunun toplant: tutanagi
genel kurul tarihinden itibaren en geg bes giin
icinde internet sitesine konur.

Sermaye Sirketlerinin
Acacaklar Internet
Sitelerine Dair
Yonetmelik, Madde: 6/3h

I¢ Yénerge Anonim sirketlerde genel kurulun ¢aligma usul ve | Sermaye Sirketlerinin
esaslarini igeren i¢ yonerge ilan tarihini izleyen Acacaklar1 Internet
bes giin i¢inde internet sitesine konur. Sitelerine Dair
Yonetmelik, Madde: 6/3aa
Sirket Sirket sozlegmesinin degistirilmesine iliskin genel | Sermaye Sirketlerinin
Sozlesmesinin kurul karari, sicil gazetesinde yayimlandig: Acacaklar1 Internet
Degistirilmesine tarihten itibaren en geg¢ bes giin i¢inde internet Sitelerine Dair
Iliskin Genel Kurul | sitesine konur. Yonetmelik, Madde: 6/3k
Karari
Diger Son ii¢ yilin finansal tablolari ile yillik faaliyet Sermaye Sirketlerinin
(Finansal Tablolar raporlari, gereginde ara bilangolar: ortaklarin Acacaklar1 Internet
ve Yillik Faaliyet incelemesine sunulmak iizere genel kurul Sitelerine Dair
Raporu) kararindan 6nceki otuz giin i¢inde internet sitesine | Yonetmelik, Madde: 6/3a

konur.

Sirketlerin “Belge Goriintiileme” grubu altinda yayimladiklart temel basliklar
incelendiginde, farkli baslik ve igerik kullananlar olmasina ragmen sirketlerin biiyiik
cogunlugunun yukaridaki tabloda goriilen basliklar1 kullanarak bilgi yayimladiklari
tespit edilmistir.

Sirketlerin “Belge Goriintilleme” grubunda yayimladiklart bilgileri alti aylik
stireden sonra sistemden silme yetkileri bulundugu i¢in sirketlerin son alti ayda
meydana gelen gelismeleri sistemde mevcut olabilmektedir. Ancak, yapilan incelemeler
sonucunda sirketlerin baz1 bilgilerini sistemde daha uzun siire bulundurduklar
goriilmiistiir. Ornegin, BIST-30 sirketlerinin yaklastk %87’sinin i¢ ydnergesi ve
%76’smin sirket s6zlesmesi sistemde bulunmaktadir. Anonim sirketlerde olagan genel
kurul toplantist her hesap doneminin sona ermesinden itibaren ii¢ ay i¢inde yapilmasi
gerektigi icin sirketlerin genel kurul toplantilarina iligkin bilgilerin sistemden silinme
ihtimali olmasina ragmen, sirketlerin %70’inin genel kurul ¢agrilarina ve genel kurul
toplant1 tutanaklarina sistemden ulasmak miimkiindiir.

Aragtirmanin diger bulgularmdan biri, BIST-30 sirketlerinin %20’sinin finansal
tablo ve faaliyet raporu bilgilerinin sistemde yer almamasidir. Kalan %80°1 son ti¢ yilin
finansal tablolar1 ile yillik faaliyet raporlarimi farkli donemler halinde ve farkli
sekillerde sunmaktadir. Sirketlerin bir kism1 finansal tablolarint “diger” baslig: altinda,
diger bir kism1 “bilanco, gelir tablosu, nakit akim tablosu ve 6zkaynaklar degisim
tablosu” seklinde ayri basliklar altinda, diger bir kismi ise sadece “bilanco” basligi
altinda yayimlamislardir. Yaymmlanan igerik incelediginde, sirketlerin finansal
tablolarin1 yillik, alti aylik ve {i¢ aylik donemler halinde sisteme yiikledikleri tespit
edilmigtir. Sistemde finansal tablo verileri oldugu halde faaliyet raporu verileri olmayan
sirket sayis1 15°dir. Geriye kalan 9 sirketin sistemde finansal tablo ile faaliyet raporu
bilgileri olmasina ragmen, son ii¢ yila iliskin tam bilgi sunan sirket sayis1 sadece 5’dir.
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6. Sonuc ve Tartisma

Bilgi toplumunun geregi olan hizmetleri yayginlagtirmay1 ve ticari hayatta giiven
ortamin1 tesis etmeyi amacglayan Tirk Ticaret Kanunu, denetime tabi sermaye
sirketlerine internet sitesi agma ylkimliiliigli getirerek sirketlere ait bilgilere kolay
erisimi miimkiin hale getirmistir. Internetin bilginin {iretiminde, paylasiminda ve
arsivlenmesinde yaygin olarak kullanilmasinin temel amaci, seffafligi en st diizeyde
saglayan bir ara¢ oldugunun disiiniilmesidir.

BIST-30 sirketlerinin internet sitesi agma yiikiimliiliiklerinin analiz edildigi bu
calisma sonucunda, sirketlerin tamaminin internet sitesine sahip olduklari ve internet
sitelerinin ana sayfalarinda “bilgi toplumu hizmetleri” seklinde bir ibareye yer verdikleri
tespit edilmistir. Elde edilen bulgulara gore, internet sitesinin bilgi toplumu hizmetlerine
ayrilmig boliimiinii, MTHS hizmeti almadan dogrudan kendisi organize eden tek sirket
T. Halkbank A.S.’dir. Diger 29 sirket internet sitesine iligkin ylkiimliiliiklerini
MKK’dan MTHS hizmeti satin almak suretiyle yerine getirmektedir ve MKK’nin e-
sirket sistemine kayithdir.

Yapilan igerik analizi sonucunda BIiST-30 sirketlerinin internet sitelerinde siirekli
olarak yayimlamalar1 gereken asgari bilgilerde bir eksiklik olmadig1 ancak en az alti
aylik siire i¢in yayimlamak zorunda olduklar1 bilgilerin sunum ve igerik olarak tam
olmadig1 sonucuna ulasilmistir. Ozellikle sirketlerin finansal tablo ve yillik faaliyet
raporu bilgilerinde birtakim eksiklikler oldugu tespit edilmistir. Yasal mevzuat geregi
yayimlanmas1 gereken bilgiler disinda, BIST-30 sirketlerinin bilgi toplumu hizmetleri
kapsaminda ilave bilgiler yayimladiklar1 ¢alismada ulasilan bir bagka sonuctur. Genel
olarak degerlendirildiginde, BIST-30 sirketlerinin bilgi paylasiminda interneti etkin
olarak kullandiklar1 ve seffafliga katki saglama egiliminde olduklar1 ifade edilebilir.

Internet sitesi agma yiikiimliiliigii bulunan sirketlerin MTHS hizmeti alabilecekleri
tek kurulus MKK degildir. Gelecek calismalarda Gilimriik ve Ticaret Bakanligi
tarafindan yetkilendirilmis diger MTHS’lerin denetime tabi sermaye sirketlerine
sagladiklar1 hizmetlere iligkin analizler yapilabilir. Boylece MTHS hizmeti veren
kuruluslar arasinda karsilastirmalar yapilarak, e-sirket bilgi sistemi daha giiglii hale
getirilebilir.
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Extensive Summary
Introduction

With the entry of the Turkish Commercial Code Law No 6102 into force
additional responsibilities are given to the equity firms that become audited entity by
having the specified criterion determined by the cabinet. One of these responsibilities is
to create a website minimum content of which is proper for legislation provisions.

The main aim for imposing the obligation of creating a website for the equity
firms is proposed to get the ultimate transparency. It is stepped with the thought that
website is the mean by which everybody could reach the information about the firm,
explanations, calls, statements and documents, reports, financial tables done by the firm,
the answers of the asked questions with the easiest way and which is the most reliable
and which supplies the ultimate transparency (TCC Article Justifications, Art. 1524/1).

Supplying the opportunity for reaching information, documents, reports, tables
and calls about the firms with the easiest way on the internet has importance on the
point of illuminating the related parties (Bozdemir, 2014, p. 95). With the enforcement
of Turkish Commercial Code it is aimed to establish an environment of trust in business
life, create a proper investment environment for all the investors, minimize the
informality, extend the services prerequisite for information society and lead up to
entrepreneurship (Ozgiil, 2015, p. 31). Turkish Commercial Code sensitively dwelling
on truth-in-public informing includes purviews for having market discipline proper for
the necessities of the time (Sengel, 2011, p. 21). Imposing the obligation of opening a
website for equity firms is one of the necessary implementations evaluated within this
scope.

In the light of this information, within the scope of study firstly general
information of the information society services will be given and the benefits of being
an information society will be mentioned. Then, the responsibilities of equity firms’
obligation of opening a website will be presented within the frame of related legislation.
In the practice part of the study, within the information society services the information
that are mandatory to be explained on the website of the ISE-30 firms and, except for
this, the information shared for voluntary public disclosure will be investigated. How
the firms fulfill their obligation of opening a website, if they have a support service and
the scope of the information they share will be evaluated in general.
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Method

Within the scope of study, the websites’ main pages of each firms in Istanbul
stock exchange 30 index (ISE-30) are investigated one by one as of the date 03.08.2016
and the expression “information society services” is searched in the sites. Therefore, by
reaching the parts preserved for information society services by the firms and the
information in the content it is found if the firms obey the legislation provisions. The
information contents the firms present and to what extend they meet the needs of
interest groups are examined in detail. As it is not possible to change neither the content
nor the shape of the information of the firms, the websites and e-company information
systems of the firms are examined in a month's time (October 2016). The state about
ISE-30 firms is determined by evaluating the findings by content analysis method.

Findings and Discussion

Turkish Commercial Code aiming to extend the services prerequisite for
information society and establish an environment of trust in business life makes it
possible to access the information of the firms easily by imposing the obligation to open
a website for the equity firms that are audited entity. The main reason of internet usage
for the production, sharing and archiving of information is because it is thought to be
the mean that provides the ultimate transparency.

In this study in which the obligation to open a website for ISE-30 firms is
analyzed it is found out that all the firms have websites and in the main pages of
websites they include an explanation as “information society services”. According to
the findings the only firm that organizes the parts preserved for information society in
the websites itself without getting support from CDSP service is T. Halk Bank I.C. The
other 29 firms discharge the obligation of website by buying CDSP service from CSD
and they are registered to e-company system of CSD.

After the content analysis results it is found that there is not any imperfect data in
the minimum information that the ISE-30 firms have to publish continuously at their
websites but the information they have to publish at least for the six months are not
complete in terms of presentation and content. Particularly, it is ascertained that there
are some shortcomings in the financial table and annual activity reports information of
the firms. The other result reached in the study is that apart from the information to be
published in accordance with the legislation ISE-30 firms publish extra supplementary
information within the scope of information society services. All in all, it could be
stated that ISE-30 firms use the internet effectively for information sharing and are tend
to contribute to transparency.

CSD is not the only institution that the firms with the obligation to open a website
could get CDSP service. In the next studies, the analysis about the services the other
CDSPs authorized by the Ministry of Customs and Trade supply for the equity firms
that are audited entity could be done. Therefore, e-company information system could
be strengthened more by making comparisons among the institutions with CDSP
service.
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