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Ozet

Muhasebe bilgi sistemi, yonetim bilgi sisteminin bir alt sistemi olmakla birlikte,
muhasebe faaliyetlerinin teknoloji ile entegre edilmesini saglamaktadir. Gelisen
teknoloji sayesinde isletmeler daha hizli ve basarili kararlar alabilmektedirler. Bu
baglamda yapilan ¢alismada muhasebe bilgi sisteminin, kiiglik ve orta biiytikliikteki
isletmeler tizerindeki etkinligi, yonetimin muhasebe bilgi sistemini algilama diizeyi ve
muhasebe bilgi sisteminin yonetime getirdigi yenilik algis1 ile s6z konusu alginin
isletmeler lizerinde yarattig1 etkinligin tespit edilmesi amaglanmaktadir. Muhasebe bilgi
sisteminin isletmelerin yonetim sistemleri tizerindeki etkinligi ile ilgili olarak yapilan
calisgmanin Orneklemini Kayseri ilinde bulunan 310 kiiciik ve orta biiyiikliikteki
isletmeler olusturmaktadir. Arastirma sonucunda elde edilen temel bulgulara gore
muhasebe bilgi sisteminin isletmelerin faaliyet siiresi, sahip olduklari teknoloji diizeyi,
yoneticilerin egitim diizeyleri ve isletmelerin hukuki statiileri gibi degiskenler {izerinde
pozitif etkili oldugu sonucuna ulasilmistir. Bulgularin ardindan nihai olarak
arastirmanin bazi kisitlar1 oldugu vurgulanmis, gelecekte yapilacak olan arastirmalar
icin Onerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Yonetim Bilgi Sistemi, Muhasebe Bilgi Sistemi, Kii¢iik ve Orta
Biiyiikliikteki Isletmeler

Abstract

In addition to being a subsystem of management information systems, accounting
information system also integrates accounting with technology. Technological
improvements enable the enterprises to make faster and more accurate decisions. This
study aims to determine the effect of accounting information system on small and
medium-sized enterprises within this context. The study also deals with the perception
level in these enterprises regarding management information system, the reform
perception for management and the impact of this perception on the enterprises. The
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study on the effect of accounting information systems on the enterprises’ management
systems is sampled on 310 small and medium sized businesses in Kayseri. The research
shows a positive impact of management information system on life-span, technology
level, and education level of managers and legal status of small and medium-sized
enterprises. On evaluating findings, it has been outlined that the study has some
constraints and some advice on further future studies has been given.

Keywords: Management Information System, Accounting Information System, Small
and Medium Sized Enterprises

Giris

Temel amagclar1 faaliyetlerini siirdiirebilmek ve kar elde etmek olan igletmelerin,
bu amaglarin1 yerine getirebilmeleri i¢in bulunduklari rekabet kosullarina ayak
uydurmalar1 gerekmektedir. Giinlimiizde rekabet ortaminda isletmelerin birbirleri

iizerinde rekabet Ustlinliigii saglayabilmeleri ve birbirleri ile rekabet edebilmeleri igin
ihtiya¢ duyduklari en 6nemli faktoriin de bilgi oldugu bilinmektedir.

Isletmelerde onemli kararlar {ist yonetim tarafindan almmaktadir. Ancak
isletmelerin her gecen giin biiyiimesi ve daha da karmagik bir yap1 halini almas1 ve buna
bagl olarak yeni ihtiyaglarin ortaya ¢ikmasi {ist yonetimin etkin kararlar alabilmesini
zorlastirmis ve ydneticilerin bilgiye olan ihtiyaclarini daha da artirmistir. isletmelerin
basarili olarak ydnetilmesi ve isletme faaliyetlerinin planlandig1 gibi gergeklestirilmesi
icin bilginin dogru, zamanl ve giivenilir olarak igletmede ilgili birimlere iletilmesi
gerekmektedir. Bu dogrultuda, bilgi ihtiyacin1 karsilayan birimler dogru kararlar
alabilmekte ve basarili faaliyetler gergeklestirebilmektedir. Isletmelerde bu bilgi ihtiyaci
en eski ve verimli sistem olan muhasebe bilgi sistemi tarafindan saglanmaktadir.
Muhasebe bilgi sistemi, isletmelerin ihtiya¢ duyduklar: bilgilerin kaydedilmesi, belirli
kriterlere gore siralanmasi, elde edilen bilgilerin degerlendirilmesi ve yorumlanmasi
islemlerini gergeklestirerek isletmelere geri bildirim saglayan sistemdir.

Calismanin kiiclik ve orta biiytikliikteki isletmeler iizerinde yapilmasinin nedeni
bu isletmelerin iilke ekonomisinin yonlendiricisi olarak vazgecilmez unsurlarindan
sayilmasidir. Bu amagla Kayseri ilinde bulunan kii¢iik ve orta biiyiikliikteki isletmeler
(KOBI) iizerinde bir arastirma yapilmigtir. Arastirmada veri toplama teknigi olarak
anket yontemi kullanilmistir.

Calismada Kayseri ilinde yer alan kiigiik ve orta biiyiikliikteki isletmeler {izerinde
degerlendirilme yapilmakta ve isletmelerde muhasebe bilgi sisteminin algilanma diizeyi,
muhasebe bilgi sisteminin isletme yonetimine getirdigi yenilik algis1 ve igletmelerde
muhasebe bilgi sisteminin etkinligi ile ilgili tespitler ortaya konmaya ¢aligilmaktadir.

1. KOBI’lerde Muhasebe Bilgi Sistemi

Muhasebe bilgi sisteminin temel amaci isletmelerde meydana gelen iktisadi
hareketlerin izlenmesi olusturmaktadir ve isletmeler Onemli kararlar alirken bu
sistemden elde ettikleri bilgileri kullandiklar1 icin muhasebe bilgi sistemi igletmeler i¢in
onemli bir sistem haline gelmektedir (Mizrahi, 2011, s. 311).

KOBI’lerin karsilastiklar1 en 6nemli sorun finansal sorundur. Bu sorunlarin
temelinc}e ise muhasebe bilgi sisteminin verimsiz kullanimi yatmaktadir (K&se, 2009, s.
116). Ozellikle bankalardan finansman kaynagi saglamak isteyen KOBI’lerin
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isletmelerinde muhasebe bilgi sisteminin varligi elde edecekleri kaynaklar1 dogrudan
etkilemektedir.

Teknolojik gelismelerin olduk¢a hizli olmasi, bilgisayar teknolojilerinden
yararlanan isletmeleri yakindan ilgilendirmektedir (Mizrahi, 2011, s. 315). Kiiclik ve
orta biiytikliikteki isletmelerin yoneticileri bilgisayar teknolojileri sayesinde kaydedilen,
siiflandirilan bilgileri kullanarak yerinde ve zamaninda kararlar alabilmektedirler.

KOBI’lerin sahip olduklar1 bilgi sistemlerinin biiyiik boliimii, muhasebe
islemlerinin diizenli ve anlamli sekilde kaydedilmesi ve kullanilabilir hale getirilmesi
icin bulundurulmaktadir (Giimiis, Ak ve Saydan, 2005, s. 59).

KOBI’lerde muhasebe bilgi sistemi ile ilgili énemli olan baska bir konu ise
isletmede muhasebe bilgisine sahip insan kaynaginin bulundurulmasidir (Oner,
Gengyilmaz veGiilel, 2005, s. 167-176). Uzman personel calistirma maliyetlerinin
yiiksek olmast nedeni ile kii¢iik ve orta biiylikliikteki isletmeler ¢ogu zaman niteliksiz
personel ile ¢aligmaktadirlar. Muhasebe islemlerine yeteri kadar hakim olamayan
personel tarafindan kaydedilen bilgiler yanlis veya eksik olabilmektedir. Bu da yanlis
kararlarin alinmasi sonucu igletmenin stirekliliginin tehlikeye girmesine yol agmaktadir.

Kiiciik ve orta biiyiikliikteki isletmeler i¢in muhasebe bilgi sisteminin saglamasi
gereken bilgiler agagidaki gibi 6zetlenebilir (Mbroh, 2012, p. 31):

- Her ii¢ veya alti ayda bir is siirecleri ile ilgili yonetici ve isletme ig¢i bilgi
kullanicilarina bilgi saglamalidir,

- Isletmeler icin olduk¢a énemli olan nakit akis: ile ilgili bilgilerin kaydedilmesi
ve yillik finansal tahminlerin yapilabilmesi i¢in iyi ¢alisan bir muhasebe bilgi sistemi
olusturulmalidir,

- Muhasebe bilgi sistemi, bankalardan finansman ihtiyacinin karsilanabilmesi i¢in
gerekli olan mali tablolarin tiretilmesini saglamalidir,

- Muhasebe bilgi sistemi, 6zellikle iiretim isletmelerinde iiretim maliyetlerinin ve
iiriin fiyatlarinin belirlenmesinde bilgi saglamalidir.

1 Temmuz 2012 tarihinde yiiriirliige giren 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu ile
KOBI’lerin muhasebe bilgi sisteminde olduk¢a 6nemli degisiklikler meydana gelmistir.
Bu degisiklikler asagidaki gibi siralanabilir (Y1ldiz ve Eskin, 2012, 5.63-64):

- Gergek ve tiizel kisilere ticari defterleri tutarken ve finansal tablolar1 hazirlarken,
Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlart Kurumu tarafindan yayimlanan,
Tiirkiye Muhasebe Standartlari’na ve muhasebe ilkelerine aynen uyum zorunlulugu
getirilmistir.

- KOBI’ler ticari defterlerini tutarken Vergi Usul Kanunu’nu, finansal tablolart
hazirlarken ise Finansal Raporlama Standartlari’n1 dikkate alacaklardir.

- Isletmede tutulan ticari defterlerin, {i¢iincii kisiler tarafindan yapilacak
incelemelerde, igsletmenin faaliyeti ve finansal durumu ile ilgili fikir verebilecek sekilde
tutulmas1 gerekmektedir.

- Kanunun en 6nemli maddesi ise ticari defterlerin tutulma sekli ile ilgili olup,
ticari kayitlarin elektronik ortamda tutulabilmesi miimkiin hale getirilmistir.
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- Isletmelere envanter ¢ikarilirken genel kabul gormiis matematiksel ve
istatistiksel yontemlerden yararlanabilme hakki taninmustir.

- KOBI’ler finansal tablo olarak; finansal durum tablosu (bilango), kapsamli gelir
tablosu ve gelir tablosu hari¢, 6z kaynak degisim tablosu, gelir ve dagitilmamis karlar
tablosu ve nakit akig tablosu hazirlayacaklardir.

- Isletmenin tiim varhiklarinin, gelir ve gider hesaplarinin  dogru sekilde
degerlendirilmis olarak gdsterilmesi gerekmektedir.

- Tacirin elde etmis oldugu tiim belgeleri on yil siire ile saklamasi zorunlu
olmustur.

Muhasebe bilgi sisteminin kii¢lik ve orta biiyiikliikteki isletmeler i¢in en énemli
yant slirekli degisen kar-zarar durumunun bu sistemde kaydedilmesi ile isletme
yoneticilerine karliliklarindaki degisim hakkinda bilgi saglamasidir (Smirat, 2013, p.
170). Isletme yéneticilerinin bu bilgiler 1s131nda basar1 elde etme sanslar1 artmaktadar.

KOBI’lerde, muhasebe bilgi sistemi olduk¢a 6nemli ve gerekli bir yap: haline
gelmistir. Zira bu sistem olmadan KOBI’lerin ge¢misteki performanslarmin
degerlendirilebilmesi, gelecekteki performanslarinin ise tahmin edilebilmesi imkansiz
bir hal almaktadir.

2. Literatiir Taramasi

Literatiirde yer alan ulusal ve uluslararasi ¢calismalarda muhasebe bilgi sistemi ve
KOBI’lerde muhasebe bilgi sisteminin etkinliginin dl¢iilmesi, muhasebe bilgi sisteminin
yonetim kararlarma etkileri, ydnetime ve isletmeye getirdigi yenilik algisi,
kurumsallagsma ile muhasebe bilgi sistemi arasindaki iligki lizerine yapilan ¢alismalar:

Ding¢ ve Abdioglu (2009), calismada muhasebe bilgi sistemi ile kurumsal yonetim
algis1 arasindaki iligki tespit edilmeye calisilmistir. Arastirmada, raporlama ilkesi, orgiit
yapisi ilkesi, aciklik ve anlasilabilirlik ilkesi, veri biriktirme ilkeleri ile muhasebe bilgi
sisteminin ve kurumsal yonetim anlayisi ilkeleri arasinda olumlu bir etki oldugu tespit
edilmisgtir.

Yilmazer (2010), calismada Ankara ilinde bulunan tekstil isletmeleri {izerine
arastirma yapilmistir. Arastirma sonucunda elde edilen temel bulgular sonucunda
muhasebe departmaninin olusturulmasi gerekliligi tespit edilmektir. Ayrica KOBI
yoneticilerinin muhasebe departmaninda uzman kisiler ile c¢alismasi ve bu
departmanlara gerekli yetki ve sorumluluklarin verilmesi ile isletmelerin yonetim
performansinin giiclenecegi sonucu elde edilmistir.

Mizrahi (2011), caligmada yonetim bilgi sistemi ve muhasebe bilgi sistemi
kavramsal boyutta incelenmistir. Izmir ilinde faaliyetlerini siirdiiren KOBI’ler iizerine
yapilan c¢alisma sonucunda, elde edilen verilere gore muhasebe bilgi sistemini daha
etkin ve verimli olarak kullanmalari iizerine onerilerde bulunulmustur.

Grande, Estebanez ve Colomina (2011), Ispanya’da faaliyet gosteren KOBI’ler
iizerine yapilan ¢alisma ile muhasebe bilgi sisteminin etkin kullanimi sonucu isletme
performansinin olumlu yonde etkilendigi sonucuna ulasilmistir.

Hatunoglu ve Giines (2012), ¢alismada muhasebe bilgi sisteminin ve yonetim
uygulamalarinin birbirleri {lizerine etkileri arastirilmis ve kurumsal yonetim ilkelerinin
muhasebe bilgi sistemi tizerinde olumlu etki yarattig1 sonucuna ulasilmistir.
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Cidem (2013), calismada Kayseri ilinde Kayseri Organize Sanayi Bolgesi’nde
faaliyet gosteren 250 adet kiiclik ve orta biyiikliikteki isletme tiizerinde arastirma
yapilmistir. Calisma sonucunda elde edilen temel bulgulara gore, muhasebe bilgi
sisteminin igletme performansi tizerine olumlu bir etki yarattig1 tespit edilmistir.

Akgiin ve Kilig (2013), calismada muhasebe bilgi sistemi ve yoOnetim bilgi
sistemini kavramsal olarak incelenmistir. Bu dogrultuda isletme yonetiminde muhasebe
bilgi sisteminin énemini ve etkinligini arastirmaya yonelik olarak, Tuz Golii isletmeleri
yoneticilerine anket formu uygulamis ve elde edilen verilerin analizi neticesinde
muhasebe bilgi sisteminin meydana getirdigi yeniliklerin, isletmenin ydnetiminde
olumlu bir etkiye sahip oldugu tespit edilmistir.

Din¢ ve Karakaya (2014), calismalart muhasebe bilgi sistemi ve isletmelerin
kurumsallagmasi iizerindeki etkilerinin tespit edilmesine yoneliktir. Istanbul ve gevresi
illerde gerceklestirilen ve 479 kiigiik ve orta biiyiikliikteki isletme iizerinde yapilan
anket caligmasindan elde edilen veriler sonucu kurumsallasma ile muhasebe bilgi
sistemi arasinda karsilikl1 bir etki oldugu saptanmustir.

Kaderli ve Koroglu (2014), Marmaris ilinde gergeklestirmis olduklar1 anket
caligmasi ile kurumsal yonetim anlayisini benimsemis olan isletmelerde muhasebe bilgi
sistemi ile kurumsal yOnetim anlayis1 arasindaki iliski tespit edilmeye calisilmistir.
Isletme y®éneticilerine uygulanan anket sonuglari degerlendirilmis, degerlendirme
sonucu isletmelerde muhasebe bilgi sisteminin etkin kullanim1 sonucu rekabet
istiinliigi elde ettigi ifade edilmistir.

Oz ve Yavuz (2015), calismada isletme ydnetiminin almak zorunda oldugu
kararlar iizerinde muhasebe bilgi sisteminin etkileri ve muhasebe bilgi sisteminin etkin
kullanimi durumunda isletmelere saglayacagi faydalar iizerinde durulmaktadir. Bu
dogrultuda Bartin ilinde faaliyetlerini siirdiiren KOBI’ler iizerinde yoneticilerin
muhasebe bilgi sistemine verdikleri dnem diizeyinin 6l¢iilmesi i¢in anket calismasi
yapilmistir. Sonug¢ olarak MBS’ nin 6nemi tiim igletmeler tarafindan kabul edilmesine
ragmen MBS’den alinan bilgilerin isletme kararlarinda etkin bir sekilde kullanilmadigi
tespit edilmistir.

3. Kayseri’de Faaliyet Gosteren Isletmeler Uzerine Bir Arastirma
3.1. Arastirmanin Onemi, Amaci ve Simrhhklar

Bu boliim igerisinde arastirmanin konusu ve amaci, dnemi, yontemi, evren ve
orneklemi, verilerin degerlendirilmesi ve yorumlanmasina iligkin bilgilere yer
verilmektedir.

Teknolojik gelismelerin hizli bir hal almas1 ve her gegen giin ¢evresel faktorlerin
degismesi nedeni ile isletmeler faaliyetlerini siirdiirebilmeleri ve rakiplerine karsi
rekabet avantaji elde edebilmeleri i¢in bu gelisim ve degisime ayak uydurmak hatta
gelisim ve degisimde Oncli olmak zorunda kalmaktadirlar. Bu asamada isletmelerin
ihtiyag duyduklart en 6nemli kaynagin bilgi oldugu ve séz konusu bu bilgiye de
zamaninda ve dogru olarak ulagabilmeleri gerekmektedir. Bu dogrultuda ihtiyag
duyulan bu bilgiyi hem i¢ hem de dis kaynaklardan saglayarak, zamaninda gerekli
birimlere  ulagtirlmas1  faaliyetleri ~ muhasebe  bilgi  sistemi  tarafindan
gerceklestirilmektedir. Bu nedenle muhasebe bilgi sistemi isletmenin sinir sistemi
olarak diistiniilmekte ve birimler arasi organizasyonu saglamaktadir.
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Ulkemizde yapilan arastirmalar neticesinde ticari faaliyette bulunan isletmelerin
biiyiik ¢ogunlugunun KOBI oldugu tespit edilmistir. KOBI’lerin rekabet ortaminda
iistiinliik saglayabilmeleri icin iyi organize edilmis, etkin bir muhasebe bilgi sistemine
ihtiyaglar1 bulunmaktadir. Bu sistemin olusturulabilmesi i¢in isletme yoneticilerinin bir
takim deneyim ve bilgilere sahip olmas1 gerekliligi énemli bir husustur.

Bu aragtirmanin 6nemi kiiglik ve orta biiytikliikteki isletmelerde muhasebe bilgi
sistemi algisinin tespit edilmesine ve gelistirilmesine ayrica bu sistemin etkin olarak
kullaniminin saglanmasina katkida bulanabilecek degerlerin tespit edilmesidir.

3.2. Arastirmanin Yontemi ve Hipotezleri

Arastirmada kiigiik ve orta biiyiikliikteki isletmelerin muhasebe bilgi sistemleri ile
ilgili tespitlerde bulunmak amaci ile kullanilan veri toplama yontemi olarak anket
tekniginden faydalanilmistir. Anket formu isletmelerde muhasebe bilgi sisteminin
algilanma diizeyi, isletme yoneticilerinin muhasebe bilgi diizeyi ve isletmelerde
muhasebe bilgi sisteminin etkinligi ile ilgili tespitlerin ortaya konmasi amaci ile 46
ifadeden olusturulmustur. Bu ¢aligmanin verileri yliz ylize ve online olarak uygulanan
anketlerden elde edilmistir. Calismada kullanilan ifadeler; A.I. Akgiin ve S. Kilig’in
(2013), E. Din¢ ve A. Karakaya’nmn (2014) ve Y. Oz ve H. Yavuz’un (2015)
caligmalarinda kullanilan 6l¢eklerden yararlanilarak olusturulmustur. Anket sorularina
verilen cevaplar ile olusturulan veri setlerinin giivenilirligini dlgmek i¢in s6z konusu
makalelerde Cronbach Alfa analizi uygulanmistir. CronbachAlfa “verilerin i¢
tutarliigimi  6lcen  matematik temelli bir giivenirlilik analizi yontemi” olarak
tanimlanmaktadir (Ding ve Karakaya, 2014, s. 29). Giivenilirlik analizi katsayisinin
0,80’in tizerinde olmasi durumunda anket verilerinin giivenilirlik diizeylerinin ytiksek
oldugu kabul edilmektedir (Akgiin ve Kilig, 2013, s. 30). Ayrica bu katsaymin 0,60
iizerinde olmas1 durumunda ise analizin gergeklestirilebilmesi i¢in uygun oldugu kabul
edilmektedir (Akgiin ve Kili¢, 2013, s. 30). Bu dogrultuda anket formunun ilk 8 ifadesi
isletmeler ile ilgili demografik bilgilerin tespiti iizerine olusturulmustur. Daha sonraki
20 ifade isletmelerde muhasebe bilgi sisteminin algilanma diizeyini 6l¢gmek amaci ile
olusturulmustur. Ding ve Karakaya’nin (2014) gelistirmis olduklar1 bu 20 ifadelik
Olcegin Cronbach Alfa degeri 0,926 olarak tespit edilmistir (Ding ve Karakaya, 2014, s.
29).

Daha sonraki 6 ifade isletmelerde muhasebe bilgi sisteminin igletme yonetimine
getirdigi yenilik algisini tespit etmek amaci ile olusturulmustur. A. I. Akgiin ve S.
Kilig’m (2013) gelistirmis olduklar1 bu 6 ifadeden olusan dlgegin giivenilirlik katsayisi
0,796 olarak tespit edilmis ve anketin uygulanmasi igin yeterli katsaytya sahip oldugu
diisiiniilmistiir (Akgiin ve Kilig, 2013, s. 30).

Son olarak kullanilmig olan 10 ifade ile isletmelerde muhasebe bilgi sisteminin
etkinliginin ve ydnetimin kararlarmdaki 6neminin &lgiilmesi amaglanmistir. Y. Oz ve H.
Yavuz’un (2015) gelistirmis olduklar1 dlgegin giivenilirlik katsayisinin 0,805 oldugu
tespit edilmis ve dlgek yiiksek diizeyde giivenilir bulunmustur (Oz ve Yavuz, 2015, s.
237). Isletmelerin demografik bilgilerinin tespit edilmesine yonelik sorular kapali uglu
sorular olarak hazirlanmigtir. KOBI’lerde muhasebe bilgi sistemi ile ilgili tespitlerin
yapilmasina iliskin ifadelerde ise Likert tipi besli 6l¢ekle (1: Kesinlikle Katilmiyorum,
2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum ve 5: Kesinlikle Katiltyorum) bigiminde
Olcek olusturulmustur.

Isletme Arastirmalar: Dergisi 753 Journal of Business Research-Tiirk



A. Esmeray — O Bulus Dagh 9/4 (2017) 748-769

Arastirmada {i¢ boyut bulunmaktadir. Bu boyutlar;

1. Boyut: Muhasebe Bilgi Sistemi’nin Isletme Yonetimine Getirdigi Yenilik
Algisi

2. Boyut:Muhasebe Bilgi Sistemi’nin isletmelerde Algilanma Diizeyi

3. Boyut:isletmelerde Muhasebe Bilgi Sisteminin Etkinligi ve Y&netim
Kararlarindaki Onemi

Arastirmanin 1. boyutuna ait hipotezler asagidaki gibi olup, H;, H,, H3, Hy4, Hs,
He, H7, Hg hipotezlerini kapsamaktadir:

H;: Muhasebe bilgi sisteminin isletme yonetimine getirdigi yenilik algisi ile
katilimcinin firmadaki pozisyonu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski vardir.

H,: Muhasebe bilgi sisteminin isletme yonetimine getirdigi yenilik algisi ile
katilimcinin egitim durumu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki vardir.

H;: Muhasebe bilgi sisteminin isletme yonetimine getirdigi yenilik algisi ile
isletmenin 2016 y1l1 cirosu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki vardir.

Hs: Muhasebe bilgi sisteminin isletme yonetimine getirdigi yenilik algisi ile
isletmede istihdam edilen personel sayisi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski
vardir.

Hs: Muhasebe bilgi sisteminin isletme yonetimine getirdigi yenilik algisi ile
isletmenin faaliyet siiresi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki vardir.

He: Muhasebe bilgi sisteminin isletme yonetimine getirdigi yenilik algisi ile
isletmenin hukuki statiisli arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki vardir.

H7: Muhasebe bilgi sisteminin isletme yonetimine getirdigi yenilik algisi ile
isletmede kullanilan teknoloji diizeyi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski
vardir.

Hg: Muhasebe bilgi sisteminin isletme yonetimine getirdigi yenilik algisi ile
isletmenin dahil oldugu sektor arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki vardir.

Aragtirmanin 2. boyutuna ait hipotezler agsagidaki gibi olup, Ho, Hyo, Hi1, Hio, His,
His, Hys, Hig hipotezlerini kapsamaktadir:

Ho: Muhasebe bilgi sisteminin igletmelerde algilanma diizeyi ile katilimcinin
firmadaki pozisyonu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki vardir.

Hio: Muhasebe bilgi sisteminin isletmelerde algilanma diizeyi ile katilimcinin
egitim durumu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki vardir.

H;;:Muhasebe bilgi sisteminin isletmelerde algilanma diizeyi ile isletmenin 2016
yil1 cirosu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki vardir.

Hi>:Muhasebe bilgi sisteminin isletmelerde algilanma diizeyi ile isletmede
istihdam edilen personel sayis1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki vardir.

Hjs:Muhasebe bilgi sisteminin isletmelerde algilanma diizeyi ile isletmenin
faaliyet siiresi arasinda istatistiksel olarak anlaml1 bir iligki vardir.

His: Muhasebe bilgi sisteminin isletmelerde algilanma diizeyi ile isletmenin
hukuki statiisii arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki vardir.
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Hjs:Muhasebe bilgi sisteminin isletmelerde algilanma diizeyi ile isletmede
kullanilan teknoloji diizeyi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski vardir.

His: Muhasebe bilgi sisteminin isletmelerde algilanma diizeyi ile isletmenin dahil
oldugu sektor arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki vardir.

Arastirmanin 3. boyutuna ait hipotezler asagidaki gibi olup, Hy7, His, Hig, Hao,
Ha1, Hao, Has, Has hipotezlerini kapsamaktadir:

H;7: Isletmelerde muhasebe bilgi sisteminin etkinligi ve yonetim kararlarindaki
onemi ile katilimcinin firmadaki pozisyonu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki
vardir.

Hjg: Isletmelerde muhasebe bilgi sisteminin etkinligi ve yonetim kararlarindaki
onemi ile katilimcinin egitim durumu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski
vardir.

Hjo:Isletmelerde muhasebe bilgi sisteminin etkinligi ve ydnetim kararlarindaki
Oonemi ile isletmenin 2016 yili cirosu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski
vardir.

H,o:Isletmelerde muhasebe bilgi sisteminin etkinligi ve ydnetim kararlarindaki
onemi ile isletmede istihdam edilen personel sayisi arasinda istatistiksel olarak anlamli
bir iliski vardir.

H,;:Isletmelerde muhasebe bilgi sisteminin etkinligi ve ydnetim kararlarindaki
onemi ile isletmenin faaliyet siiresi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki vardir.

H,,: Isletmelerde muhasebe bilgi sisteminin etkinligi ve yonetim kararlarindaki
onemi ile isletmenin hukuki statiisii arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki vardir.

H,;:Isletmelerde muhasebe bilgi sisteminin etkinligi ve ydnetim kararlarindaki
onemi ile isletmede kullanilan teknoloji diizeyi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
iligki vardir.

H,,: Isletmelerde muhasebe bilgi sisteminin etkinligi ve yonetim kararlarindaki
onemi ile isletmenin dahil oldugu sektor arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski
vardir.

Arastirmada, arastirma boyutlarini olusturan fonksiyonel degiskenler ve
katillmcilarla ilgili demografik degiskenler arasinda bulunan farkliliklar One-
WayAnova testi ile tespit edilmeye ¢alisilmistir. Kullanilan dlgeklerin giivenilirlikleri
Cronbach’s Alpha testi yapilarak Olgiilmiistiir. Ayrica degiskenlerin ayr1 ayr
istatistiksel olarak anlamliligi, iki degiskenli gruplarda t testi, iki ve {izeri degiskenli
sorularda ise F testi uygulanarak ortaya konmustur.

3.3. Arastirma Sonucu Elde Edilen Temel Bulgular

Aragtirmaya katilan isletme ¢alisanlarinin firmadaki pozisyonu, egitim durumu,
isletmenin 2016 yili cirosu, isletmede istihdam edilen personel sayisi, isletmenin
faaliyet stiresi, hukuki statii, kullanilan teknoloji diizeyi ve dahil olunan sektér grubuna
ait bilgilere yer verilmektedir.
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Tablol. Katihmeilara ve isletmelere Ait Demografik Bilgileri

Katilimcinin Firmadaki pozisyonu

Frekans Yiizde (%)
Genel Miidiir 21 6,8
Genel Miidiir Yardimcisi 49 15,8
Muhasebe Miidiirii 114 36,8
Finans Midiirii 27 8,7
Mubhasebe Personeli 99 31,9
Katihmcimnin Egitim Durumu
Lise 74 23,9
On Lisans 121 39,0
Lisans 90 29,0
Yiiksek Lisans 20 6,5
Doktora 5 1,6
Isletmenin 2016 yili cirosu
100.000- 999.999 TL 73 23,5
1.000.000- 7.999.999 TL 179 57,7
8.000.000-40.000.000 TL 58 18,7
Isletmede istihdam edilen personel sayisi
10-49 206 66,5
50-249 104 33,5
Isletmenin faaliyet siiresi
1-5 Yil 41 13,2
6-10 Y1l 44 14,2
11-20 Y1l 138 445
20 Yildan fazla 87 28,1
Isletmenin hukuki statiisii:
Anonim Sirket 162 52,3
Limited Sirket 96 31,0
Sahis Sirketi 52 16,8
Isletmede kullanilan teknoloji diizeyi
Tleri 114 36,8
Orta 196 63,2
Isletmenin dahil oldugu sektir grubu
Tekstil 83 26,8
Gida 40 12,9
Plastik 20 6,5
Agag ve Agag Uriinleri 54 17,4
Tas ve Toprak 20 6,5
Makina ve Metal 49 15,8
Otomotiv 20 6,5
Diger 24 7,7
Toplam 310 100

Tablo 11°de katilimcilara ve isletmelere ait demografik bilgiler 6zet tablo olarak
sunulmaktadir. Demografik bilgilerin detayli olarak incelenmesi yapilacaktir.
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Tablo 2. Firmalarin Sektorel Dagilmina Ait Gostergeler

Frekans Yiizde (%)
Tekstil 83 26,8
Gida 40 12,9
Plastik 20 6,5
Agag ve Agag Uriinleri 54 17,4
Tas ve Toprak 20 6,5
Makina ve Metal 49 15,8
Otomotiv 20 6,5
Diger 24 7,7
Toplam 310 100,0

Tablo 19’da firmalarin sektorel dagilimlart yer almaktadir. Buna goére %26,8’inin
tekstil (83 firma), %17,4’linlin agac ve agag Uriinleri (54 firma), %15,8’inin makina ve
metal (49 firma), %12,9’unun gida (40 firma), %7,7’sinin diger sektorlerde (24 firma),
%6,5’inin otomotiv (20 firma), %6,5’inin tas ve toprak (20 firma) ve %6,5’inin plastik
sektoriinde yer almakta oldugu (20 firma) gorilmektedir. Katilimer firmalarin
cogunlugunun tekstil sektoriinde yer almaktadir.

Tablo 1. Katihmcinin firmadaki pozisyonuna ve Olceklere iliskin Anova

Tablosu
.. Standart | Standart
Olgekler Pozisyon N | Ortalama F p
Sapma Hata
Genel Midiir 21 |[3,6032 ,65717 ,14341
Muhasebe Bilgi
. Genel Miidiir Yardimcist |49 | 3,4864 ,71995 ,10285
Sistemi’nin Isletme
Muhasebe Miidiirti 114 |3,5892 ,68240 ,06391
Yonetimine 0,3883 | 0,8169
Finans Midiirii 27 (3,4753 ,85448 ,16444
Getirdigi Yenilik
Mubhasebe Personeli 99 |3,6077 ,71520 ,07188
Algisi
Toplam 310 3,5699 ,71062 ,04036
Genel Midiir 21 |[3,8429 ,49074 ,L10709
Muhasebe Bilgi Genel Miidiir Yardimcist |49 |3,9265 ,45816 ,06545
Sistemi’nin Muhasebe Miidiirti 114 (3,9434 ,54976 ,05149
. 0,8439 10,4981
Isletmelerde Finans Midiirii 27 (3,7704 , 77488 ,14913
Algilanma Diizeyi Mubhasebe Personeli 99 |3,9732 ,55752 ,05603
Toplam 3103,9284 ,55788 ,03169
isletmelerde Genel Miidiir 21 |[3,8429 ,49454 ,L10792
Muhasebe Bilgi Genel Miidiir Yardimcis: |49 |3,7592 ,48816 ,06974
Sisteminin Etkinligi | Muhasebe Miidiirii 114 |3,7044 ,43789 ,04101
L 1,5627 |0,1841
ve Yonetim Finans Midiirt 27 13,5963 ,63031 ,12130
Kararlarindaki Muhasebe Personeli 99 [3.8141 |,48677 |,04892
Onemi Toplam 310 (3,7481  |,48610 |,02761
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Tablo 3’de bulunan arastirma verileri katilimcilarin firmadaki pozisyonu ve
“Muhasebe Bilgi Sistemi’nin Isletme Y&netimine Getirdigi Yenilik Algis1”, “Muhasebe
Bilgi Sistemi’nin Isletmelerde Algilanma Diizeyi”, “Isletmelerde Muhasebe Bilgi
Sisteminin Etkinligi ve Yonetim Kararlarindaki Onemi” dlgekleri arasinda anlamli bir
farklilik olusturup olusturmadigi bilgilerine iligkin olarak verilmektedir. Buna gore
p<0,05 anlamlilik diizeyinde katilimcilarin pozisyonu ile dlgekler arasinda anlamli bir
farklilik bulunmadig1 goriilmektedir. Buna gére H1, H9 ve H17 hipotezleri p>0,05
olmasi nedeni ile reddedilmistir.

H;: “Muhasebe Bilgi Sisteminin Isletme Yonetimine Getirdigi Yenilik Algis1” ile
katilimcinin  firmadaki pozisyonu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki
vardir(Red).

Ho: “Muhasebe Bilgi Sisteminin Isletmelerde Algilanma Diizeyi” ile katilimcinin
firmadaki pozisyonu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki vardir (Red).

H;7: “Isletmelerde Muhasebe Bilgi Sisteminin Etkinligi Ve Y&netim
Kararlarindaki Onemi” ile katilimcinin firmadaki pozisyonu arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir iligki vardir(Red).

Tablo 2. Katihmcinin Egitim Diizeyleri ve Olceklere iliskin Anova Tablosu

Egitim Standart | Standart
Olcekler N Ortalama F P
Diizeyi Sapma Hata
Lise 74 |3,2455 0,69145 | 0,08038
Muhasebe  Bilgi | On Lisans | 121 | 3,7769 0,58632 | 0,05330
R R Lisans 90  |3,4759 0,78832 | 0,08310
Isletme Yiiksek 8,8985 | 0,0000
Yonetimine _ 20 |3,9250 0,53112  |0,11876
Getirdigi Yenilik | 2"
Algisi Doktora 5 3,6333 0,85310 | 0,38152
Toplam 310 |3,5699 0,71062 | 0,04036
Lise 74 [3,9108 0,68298 | 0,07939
OnLisans | 121 |3,9120 0,53190 | 0,04835
Muhasebe  Bilgi Iy ;0,5 90  |3,9239 0,50493 | 0,05322
Sistemi’nin Yiksek 0,7802 | 0,5387
isletmelerde _ 20 |4,0150 0,40850 | 0,09134
Algilanma Diizeyi Lisans
Doktora 5 4,3200 0,57728 | 0,25817
Toplam 310 |3,9284 0,55788 | 0,03169
_ Lise 74 [3,8149 0,62344 | 0,07247
Isletmelerde =
.. .| On Lisans 121 3,7612 0,42414 0,03856
Muhasebe  Bilgi
Sisteminin Lisans 90  |3,6978 0,45567 | 0,04803
Etkinligi ve | Yiiksek 1,1396 0,3379
o 20 |3,6100 0,41282  |0,09231
Yonetim Lisans
Kararlarindaki 'y oi¢ora 5 3,9000 025495 [0,11402
Onemi Toplam 310 |3,7481 0,48610 | 0,02761
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Tablo 4’de bulunan arastirma verileri katilimcilarin egitim diizeyleri ve
“Muhasebe Bilgi Sistemi’nin Isletme Y&netimine Getirdigi Yenilik Algis1”, “Muhasebe
Bilgi Sistemi’nin Isletmelerde Algilanma Diizeyi”, “Isletmelerde Muhasebe Bilgi
Sisteminin Etkinligi ve Yonetim Kararlarindaki Onemi” &lgekleri arasinda anlamli bir
farklilik olusturup olusturmadigi bilgilerine iliskin olarak verilmektedir. “Muhasebe
Bilgi Sisteminin Isletme Yonetime Getirdigi Yenilik Algis1” dlgeginde p<0,05 oldugu
goriilmektedir. Buna gore katilimcilarin egitim diizeyleri ile muhasebe bilgi sisteminin
isletme yonetime getirdigi yenilik algis1 arasinda anlamli bir farklilik oldugu
goriilmektedir ancak egitim diizeyi doktora olanlarin sayisinin 20’den kiiciik olmasi
nedeni ile s6z konusu degerlendirme yapilamamakta bu nedenle de anlamli bir farklilik
olmadig1 goriilmektedir. Buna gdére H, hipotezi p<0,05 olmasi nedeni ile kabul, Hjo ve
H;g hipotezleri p>0,05 olmasi nedeni ile reddedilmistir.

H,: “Muhasebe Bilgi Sisteminin sletme Yonetimine Getirdigi Yenilik Algis1” ile
katilimcinin egitim durumu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki vardir(Kabul).

Hjo: “Muhasebe Bilgi Sisteminin Isletmelerde Algilanma Diizeyi” ile katilimcinin
egitim durumu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski vardir(Red).

His: “isletmelerde Muhasebe Bilgi Sisteminin  Etkinligi Ve Yonetim
Kararlarindaki Onemi” ile katithmcimin egitim durumu arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir iligki vardir(Red).

Tablo 3. Firmamn Faaliyet Siiresi ve Olceklere iliskin Anova Tablosu

Olgekler Faaliyet Siiresi | N Ortalama :::;::::rt IS_It:tl;dart F p
1-5 Yil 41 3,6423  |0,7787 |0,1216
g?“hanjb? - lBilgi 6-10 Y1l 44 36212 07201 01086 | oors {440
;;Lee'z;'::l Geii‘r’g;g 11-20 Y1l 138 |3,4964 |0,7301 |0,0621 ’ ’
Yenilik Algist 20 Yildan fazla | 87 3,664 | 0,6389 | 0,0685
Total 310 [3,5699  |0,7106 | 0,0404
IR 41 3,9598  |0,6466 |0,1010
g’fs“t';‘;ff‘l’lfn Bilgi o0 vl 44 [38307 04715 [0.0711 [, ¢eur | 00025
Isletmelerde 11-20 Y1l 138 [3,8373  |0,5604 |0,0477
Algilanma Diizeyi 20 Yildan fazla | 87 41075 |0,5111 | 0,0548
Total 310 [3,9284 |0,5579 | 0,0317
_ 15 Yil 41 3,7146 | 0,5725 | 0,0894
Isletmelerde Muhasebe | ¢_1( v,| 44 3,7182  |0,6617  |0,0997
E‘k%‘nligi VeS‘i,ed‘;‘;g‘m“ 11-20 Y1l 138 [3,7717 03700 0,315 02329 |0,8734
Kararlarindaki Onemi 20 Yildan fazla | 87 3,7414 0,5075 0,0544
Total 310 [3,7481  |0,4861 |0,0276

Tablo 5’de bulunan arastirma verileri isletmelerin faaliyet siireleri ve “Muhasebe
Bilgi Sistemi’nin Isletme Y®&netimine Getirdigi Yenilik Algisi”, “Muhasebe Bilgi
Sistemi’nin Isletmelerde Algilanma Diizeyi”, “Isletmelerde Muhasebe Bilgi Sisteminin
Etkinligi ve Y&netim Kararlarindaki Onemi” &lgekleri arasinda anlamli bir farklilik
olusturup olusturmadig1 bilgilerine iliskin olarak verilmektedir. “Muhasebe Bilgi
Sisteminin Isletmelerde Algilanma Diizeyi” dlgeginde p<0,05 oldugu goriilmektedir.
Isletmenin faaliyet siiresi ile muhasebe bilgi sisteminin isletmelerde algilanma diizeyi
arasinda anlamli bir farklilik oldugu goriilmektedir. Buna gore H,; hipotezi p<0,05
olmasi nedeni ile kabul, Hs ve Hy; hipotezleri p>0,05 olmasi1 nedeni ile reddedilmistir.
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Hs: “Muhasebe Bilgi Sisteminin sletme Yonetimine Getirdigi Yenilik Algis1” ile
isletmenin faaliyet siiresi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki vardir. (Red)

Hj;: “Muhasebe Bilgi Sisteminin Isletmelerde Algilanma Diizeyi” ile isletmenin
faaliyet siiresi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki vardir. (Kabul)

Hy: “isletmelerde Muhasebe Bilgi Sisteminin  Etkinligi Ve Yonetim
Kararlarindaki Onemi” ile isletmenin faaliyet siiresi arasinda istatistiksel olarak anlamli
bir iligski vardir(Red).

Tablo 4. isletmenin Teknoloji Diizeyi ve Ol¢eklere iliskin T Tablosu

Standart | Standart

Olgekler Teknoloji Diizeyi | N Ortalama t p
Sapma | Hata

Muhasebe Bilgi Tleri 114 | 3,4912 0,7883 0,0738 -1,4894
Sistemi’nin Isletme

0,1569
Yonetimine Getirdigi | Orta 196 |3,6156 0,6591 0,0471 -1,4209
Yenilik Algisi
Muhasebe Bilgi Tleri 114 | 4,0088 0,5971 0,0559 1,9435
Sistemi’nin
. 0,0429
Isletmelerde Algilanma | Orta 196 |3,8816 0,5298 0,0378 1,8830
Diizeyi
Isletmelerde Muhasebe | ileri 114 | 3,6912 0,5387 0,0505 -1,5738
Bilgi Sisteminin

0,1166

Etkinligi ve Yonetim Orta 196 |3,7811 0,4509 0,0322 -1,5019

Kararlarindaki Onemi

Tablo 6’de bulunan aragtirma verileri isletmelerin sahip olduklar1 teknoloji
diizeyleri ve “Muhasebe Bilgi Sistemi’nin Isletme Yonetimine Getirdigi Yenilik
Algis1”, “Muhasebe Bilgi Sistemi’nin Isletmelerde Algilanma Diizeyi”, “Isletmelerde
Muhasebe Bilgi Sisteminin Etkinligi ve Yonetim Kararlarindaki Onemi” &lgekleri
arasinda anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigr bilgilerine iliskin olarak
verilmektedir. Elde edilen sonuglara gore isletmelerin sahip olduklar1 teknoloji diizeyi
ile “Muhasebe Bilgi Sistemi’nin Isletmelerde Algilanma Diizeyi” 6lgegi arasinda
anlamli bir farklilik oldugu goriilmektedir. Buna goére H;s hipotezi p<0,05 olmasi nedeni
ile kabul, H7 ve Hy3 hipotezleri p>0,05 olmast nedeni ile reddedilmistir.

H7: “Muhasebe Bilgi Sisteminin Isletme Yonetimine Getirdigi Yenilik Algis1” ile
isletmede kullanilan teknoloji diizeyi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski
vardir(Red).

Hjs: “Muhasebe Bilgi Sisteminin Eletmelerde Algilanma Diizeyi” ile isletmede
kullanilan teknoloji diizeyi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki vardir(Kabul).

H,3:  “Isletmelerde Muhasebe Bilgi Sisteminin Etkinligi Ve Y&netim
Kararlarindaki Onemi” ile isletmede kullanilan teknoloji diizeyi arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir iliski vardir(Red).
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Tablo 5. isletmenin 2016 Y1l Cirosu ve Olceklere iliskin Anova Tablosu

e Standart | Standart
Olgekler 2016 Y1l Ciro N Ortalama F p
Sapma Hata
100.000- 73 3,5548 | 0,6950 | 0,0813
Muhasebe Bilgi 999.999 TL
Sistemi’nin Isletme 1.000.000- 179 3,6238 | 0,7327 | 0,0548
7.999.999 TL ’ ’ ’ 1,7903 | 0,1686
Yonetimine Getirdigi
B 8.000.000- 58 3,4224 | 0,6475 | 0,0850
Yenilik Algis1 40.000.000 TL
Toplam 310 3,5699 | 0,7106 | 0,0404
100.000- 73 3,9507 | 0,5464 | 0,0639
Muhasebe Bilgi 999.999 TL
Sistemi’nin 1.000.000- 179 3,9165 | 0,5828 | 0,0436
) Aol 7.999.999 TL 0,1054 | 0,8999
Isletmelerde Algillanma
L 8.000.000- 58 3,9371 | 04982 | 0,0654
Diizeyi 40.000.000 TL
Toplam 310 3,9284 | 0,5579 | 0,0317
_ 100.000- 73 3,7753 | 0,4824 | 0,0565
isletmelerde Muhasebe | 999.999 TL
Bilgi Sisteminin 1.000.000- 179 3,7302 | 0,4838 | 10,0362
7.999.999 TL 0,2885 | 0,7495
Etkinligi ve Yonetim
.. |8:000.000- 58 3,7690 | 0,5037 | 0,0661
Kararlarindaki Onemi | 40.000.000 TL
Toplam 310 3,7481 | 0,4861 | 0,0276

Tablo 7°de bulunan arastirma verileri isletmelerin 2016 yili ciro rakamlart ve
“Muhasebe Bilgi Sistemi’nin Isletme Yénetimine Getirdigi Yenilik Algis1”, “Muhasebe
Bilgi Sistemi’nin Isletmelerde Algilanma Diizeyi”, “Isletmelerde Muhasebe Bilgi
Sisteminin Etkinligi ve Yonetim Kararlarindaki Onemi” dlgekleri arasinda anlamli bir
farklilik olusturup olusturmadigr bilgilerine iliskin olarak verilmektedir. Elde edilen
sonuclara gore isletmelerin 2016 yili cirolari ile 6l¢ekler arasinda anlamli bir farklilik
olmadig1 goriilmektedir. Buna gére His, H;;, Hjo hipotezleri p>0,05 olmasi nedeni ile
reddedilmistir.

Hj: “Muhasebe Bilgi Sisteminin sletme Yonetimine Getirdigi Yenilik Algis1” ile
isletmenin 2016 y1il1 cirosu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki vardir(Red).

Hj;: “Muhasebe Bilgi Sisteminin Isletmelerde Algilanma Diizeyi” ile isletmenin
2016 yil1 cirosu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki vardir(Red).

Hyo: “Isletmelerde Muhasebe Bilgi Sisteminin Etkinligi Ve Y&netim
Kararlarindaki Onemi” ile isletmenin 2016 yili cirosu arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir iligki vardir(Red).
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Tablo 6. isletmenin Cahsan Sayis1 ve Olgeklere iliskin Anova Tablosu

e Calisan Standart | Standart
Olgekler N Ortalama F p
Sayisi Sapma Hata

Muhasebe Bilgi Sistemi’nin 10-49 206 |3,6100 0,7066 0,0492
Isletme Yonetimine Getirdigi |50-249 | 104 |3,4904 0,7154 0,0701 1,9653 10,1620
Yenilik Algis1 Toplam |310 |3,5699 0,7106 0,0404

10-49 206 |3,9216 0,5826 0,0406
50-249 | 104 |3,9418 0,5079 0,0498 0,0906 |0,7637
Toplam |310 |3,9284 0,5579 0,0317

Muhasebe Bilgi Sistemi’nin

Isletmelerde Algilanma Diizeyi

Isletmelerde Muhasebe Bilgi 10-49 206 |3,7733 0,5049 0,0352
Sisteminin Etkinligi ve 50-249 | 104 |3,6981 0,4446 0,0436

1,6586 | 0,1988

Yonetim Kararlarindaki

. Toplam |310 |3,7481 0,4861 0,0276
Onemi

Tablo 8’de bulunan arastirma verileri isletmelerin ¢alisan sayilar1 ve “Muhasebe
Bilgi Sistemi’nin Isletme Y®&netimine Getirdigi Yenilik Algisi”, “Muhasebe Bilgi
Sistemi’nin Isletmelerde Algilanma Diizeyi”, “Isletmelerde Muhasebe Bilgi Sisteminin
Etkinligi ve Yonetim Kararlarindaki Onemi” &lgekleri arasinda anlamli bir farklilik
olusturup olusturmadig: bilgilerine iliskin olarak verilmektedir. Elde edilen sonuglara
gore isletmelerin calisan sayilar ile Olgekler arasinda anlamli bir farklilik olmadig:
goriilmektedir. Buna gore Hi, Hj,, Hyo hipotezleri p>0,05 olmasi nedeni ile
reddedilmistir.

Hs: Muhasebe bilgi sisteminin isletme yonetimine getirdigi yenilik algisi ile
isletmede istihdam edilen personel sayisi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski
vardir(Red).

Hj,: “Muhasebe Bilgi Sisteminin Eletmelerde Algilanma Diizeyi” ile isletmede
istihdam edilen personel sayisi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski vardir(Red).

Hyo: “isletmelerde Muhasebe Bilgi Sisteminin  Etkinligi Ve Yonetim
Kararlarindaki Onemi” ile isletmede istihdam edilen personel sayisi arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir iliski vardir(Red).
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Tablo 7. isletmenin Hukuki Statiisii ve Olceklere liskin Anova Tablosu

. Calisan Standart | Standart
Olgekler N Ortalama F p
Sayis1 Sapma Hata
Muhasebe Bilgi Anonim Sirket | 162 | 3,5432 0,7489 0,0588
Sistemi’nin isletme Limited Sirket |96 | 3,5486 0,6749 0,0689
0,92837 |0,39631
Yonetimine Getirdigi | Sahis Sirketi |52 | 3,6923 0,6496 0,0901
Yenilik Algisi Total 310 |3,5699 0,7106 0,0404
Muhasebe Bilgi Anonim Sirket | 162 |3,9793 0,5682 0,0446
Sistemi’nin Limited Sirket |96 |3,8641 0,6251 0,0638
. 1,4507 |0,23601
Isletmelerde Sahis Sirketi |52 | 3,8885 0,3476 0,0482
Algilanma Diizeyi Total 310 |3,9284 0,5579 0,0317
isletmelerde Muhasebe | Anonim Sirket | 162 | 3,7877 0,43 0,0338
Bilgi Sisteminin Limited Sirket |96 |3,6615 0,5774 0,0589
2,22548 |0,04976
Etkinligi ve Yonetim Sahis Sirketi |52 | 3,7846 0,4543 0,063
Kararlarindaki Onemi | Total 310 |3,7481 0,4861 0,0276

Tablo 9’da bulunan arastirma verileri isletmelerin hukuki statiisii ve “Muhasebe
Bilgi Sistemi’nin Isletme Y®&netimine Getirdigi Yenilik Algisi”, “Muhasebe Bilgi
Sistemi’nin Isletmelerde Algilanma Diizeyi”, “Isletmelerde Muhasebe Bilgi Sisteminin
Etkinligi ve Yonetim Kararlarindaki Onemi” &lgekleri arasinda anlamli bir farklilik
olusturup olusturmadig: bilgilerine iliskin olarak verilmektedir. Elde edilen sonuglara
gore isletmelerin c¢alisan sayilari isletmelerde muhasebe bilgi sisteminin etkinligi ve
yonetim kararlarindaki 6nemi arasinda olumlu bir farklilik oldugu goriilmektedir. Buna
gore Hy; hipotezi p<0,05 olmasi nedeni ile kabul, He¢ ve Hj4 hipotezleri p>0,05 olmasi
nedeni ile reddedilmistir.

Hg: “Muhasebe Bilgi Sisteminin Isletme Yonetimine Getirdigi Yenilik Algis1” ile
isletmenin hukuki statiisii arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski vardir(Red).

Hi4: “Muhasebe Bilgi Sisteminin Isletmelerde Algilanma Diizeyi” ile isletmenin
hukuki statiisii arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki vardir(Red).

Hy): “isletmelerde Muhasebe Bilgi Sisteminin  Etkinligi Ve Yonetim
Kararlarmdaki Onemi” ile isletmenin hukuki statiisii arasinda istatistiksel olarak anlamli
bir iliski vardir(Kabul).
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Tablo 8. Isletmenin Bulundugu Sektér ve Olceklere iliskin Anova Tablosu

Olgekler Sektor N Ortalama :;i:;::rt IS_It:tl;dart F p
Tekstil 83 3,7369 0,6116 |0,0671
.. .| Gida 40 3,4958 0,8169 |0,1292
Muhasebe - Bilgi p | i 20 35417 |0,7834 | 0,1752
f‘ls;tel'n“; nin Agag ve Apag Uriinleri | 54 34846 [0,8076 [0,1099
S?iinetimine Tas ve Toprak 20 3,3500 0,7759 |0,1735 1,689115(0,1410
Getirdigi Yenilik Makine ve Metal 49 3,5238 0,6770 0,0967
Algisi Otomotiv 20 3,3667 0,5914 10,1322
Diger 24 3,7778 0,5575 0,1138
Total 310 3,5699 0,7106 | 0,0404
Tekstil 83 3,8747 0,5035 0,0553
Gida 40 4,1238 0,5904 |0,0934
Muhasebe Bilgi | Plastik 20 3,8025 0,5794 10,1295
Sistemi’nin Agag ve Agag Uriinleri | 54 3,8648 0,5623 10,0765
isletmelerde Tas ve Toprak 20 3,9100 0,4890 |0,1093 1,1451750,3346
Algilanma Makine ve Metal 49 3,9827 0,6124 10,0875
Diizeyi Otomotiv 20 3,9650 0,4017 |0,0898
Diger 24 3,9104 0,6774 10,1383
Total 310 3,9284 0,5579 10,0317
Tekstil 83 3,6675 0,4415 0,0485
i$]etmelerde Gida 40 3,8050 0,51 14 0,0809
Muhasebe Bilgi | Plastik 20 3,8850 0,5133 0,1148
Sisteminin Agac ve Agac Uriinleri | 54 3,7667 0,5693 0,0775
Etkinligi ve | Tag ve Toprak 20 3,8350 0,3014 0,0674 0,789826 | 0,5962
Yonetim Makine ve Metal 49 3,7653 0,5290 0,0756
Kararlarindaki | Otomotiv 20 3,7100 0,4141 0,0926
Onemi Diger 24 3,7000 0,4625 0,0944
Total 310 3,7481 0,4861 0,0276

Tablo 10°da bulunan arastirma verileri isletmelerin bulundugu sektor grubu ve
“Muhasebe Bilgi Sistemi’nin Isletme Y&énetimine Getirdigi Yenilik Algis1”, “Muhasebe
Bilgi Sistemi’nin Isletmelerde Algilanma Diizeyi”, “Isletmelerde Muhasebe Bilgi
Sisteminin Etkinligi ve Yonetim Kararlarindaki Onemi” dlgekleri arasinda anlamli bir
farklilik olusturup olusturmadigr bilgilerine iliskin olarak verilmektedir. Elde edilen
sonuclara gore isletmenin bulundugu sektor ile Olgekler arasinda anlamli bir iligki
bulunamamis ve Hg, Hj6 ve Ha4 hipotezleri p>0,05 olmasi nedeni ile reddedilmistir.

Hg: “Muhasebe Bilgi Sisteminin Isletme Yonetimine Getirdigi Yenilik Algis1” ile
isletmenin dahil oldugu sektor arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki vardir(Red).

Hjs: “Muhasebe Bilgi Sisteminin Isletmelerde Algilanma Diizeyi” ile isletmenin
dahil oldugu sektor arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki vardir(Red).

H,y:  “Isletmelerde Muhasebe Bilgi Sisteminin Etkinligi Ve Y&netim
Kararlarindaki Onemi” ile isletmenin dahil oldugu sektdr arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir iligki vardir(Red).

Sonuc ve Oneriler

Kiiresellesme ile birlikte yogun bir rekabet ortami igerisinde olan igletmelerin
ihtiyag duyduklar1 en énemli kavram bilgidir. Ihtiyag¢ duyulan bu bilgi isletme igerisinde
bilgi sistemleri tarafindan saglanmaktadir. Isletmeler bilgi sistemlerinden elde ettikleri
bilgiler neticesinde rekabet ortammna ayak uydurabilmekte ve kendilerini
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yenileyebilmektedirler. Basarinin temel kaynaginin bilgi olmasi ve isletmelerde bu
bilginin muhasebe bilgi sistemi tarafindan saglanmasi da KOBI’ler de muhasebe bilgi
sistemine verilen dnemin ne kadar 6nemli oldugunu ortaya koymaktadir.

Arastirmadan elde edilen degigkenlerin, isletmelerin sahip olduklart demografik
ozelliklere gore farklilik gdsterip gostermediginin belirlenebilmesi ve iki veya daha
fazla degiskene ait ortalamalar arasinda anlamli bir fark olup olmadigini tespit edilmesi
icin Tek Yonlii Varyans analizi yapilmistir. Buna gore p<0,05 anlamlilik diizeyinde su
sonuclara ulagilmistir:

Muhasebe Bilgi Sistemi’nin Isletme Yonetimine Getirdigi Yenilik Algisi;
Katilimeilarin pozisyonlarma (p=0,81) 2016 yili cirolarina (P=0,16), calisan sayilarina
(P=0,16), faaliyet siirelerine (p=0,44), hukuki statiilerine (p= 0,39), teknoloji diizeyine
(p=0,15), icinde bulunduklari sektore (p=0,14) gore anlamli bir farklilik
gostermemektedir. Katilimcilarin egitim diizeylerine (p=0,00) bagli olarak muhasebe
bilgi sisteminin isletme yonetimine getirdigi yenilik algisi iizerinde anlamli bir farklilik
gostermektedir.

Muhasebe Bilgi Sistemi’nin Isletmelerde Algilanma Diizeyi: Katilimcilarin
pozisyonlarma (p=0,49), egitim diizeylerine (p=0,53), 2016 yili cirolarina (P=0,89),
calisan sayilarma (P=0,76), hukuki statiilerine (p= 0,23), i¢cinde bulunduklar1 sektore
(p=0,14) goére anlamli bir farklilik gdstermemektedir. Isletmelerin teknoloji diizeyine
(p=0,04) ve faaliyet siirelerine (p=0,02) muhasebe bilgi sisteminin isletmelerde
algilanma diizeyi iizerinde anlamli bir farklilik gostermektedir.

Isletmelerde Muhasebe Bilgi Sistemi’nin Etkinligi ve Yonetim Kararlarindaki
Onemi: Katilimeilarin pozisyonlarma (p=0,18), egitim diizeylerine (p=0,33), 2016 yil
cirolarina (P=0,74), ¢alisan sayilarina (p=0,19), faaliyet siirelerine (p=0,87), i¢inde
bulunduklar1 sektore (p=0,59), teknoloji diizeyine (p=0,11) gdre anlamli bir farklilik
gostermemektedir. Isletmelerin hukuki statiilerinde (p= 0,04) ise isletmelerde muhasebe
bilgi sisteminin etkinligi ve yonetim kararlarindaki 6nemi tizerinde anlamli bir farklilik
gostermektedir.

Sonug olarak katilimcilarin sahip olduklari egitim diizeylerinin muhasebe bilgi
sisteminin igletme yonetimine getirdigi yenilik algis1 etkisinde daha yiiksek bir etkiye
sahip oldugu tespit edilmistir. Egitim diizeyleri daha yiiksek olan katilimcilarin buna
paralel olarak deneyimlerinin fazla olmasi, bilgi ve donanima da sahip olmalar1 sebebi
ile muhasebe bilgi sisteminin isletme yonetimine getirdigi yenilik algis1 tizerinde
etkinliklerinin de daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Isletmelerde muhasebe bilgi
sisteminin isletmelerde algilanma diizeyi iizerinde etkili olan unsurlarin isletmelerin
faaliyet siireleri ve sahip olduklar1 teknoloji diizeyleri oldugu tespit edilmistir.
Dolayisiyla ileri teknoloji diizeyine sahip olan ve faaliyet siireleri daha uzun yillar olan
isletmelerde muhasebe bilgi sisteminin algilanmasi etkisinin daha yiiksek oldugu ortaya
cikmistir. Son olarak isletmelerde muhasebe bilgi sisteminin etkinligi ve yOnetim
kararlarindaki 6nemi ise isletmelerin hukuki statiistine gore farklilik gostermektedir.

Bu baglamda Kayseri ilinde bulunan kii¢iik ve orta biiylkliikteki isletmelerde
muhasebe bilgi sistemine verilen 6nemin, muhasebe bilgi sisteminin isletmelerdeki
etkinligi ve yonetim kararlarindaki Oneminin, muhasebe bilgi sisteminin yOnetim
tarafindan algilanma diizeyinin ve son olarak da muhasebe bilgi sisteminin isletme
yonetimine getirdigi yenilik algisinin tespiti lizerine gerceklestirilen bu arastirmadan
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elde edilen sonuglara gore isletme yonetimi ve ¢alisanlarina muhasebe bilgi sisteminden
etkin bir sekilde yararlanabilmeleri i¢in bu sisteme verilen 6nemin g6z ardi edilmemesi
onerilebilir. Ozellikle de isletmelerin faaliyetlerini siirdiirebilmeleri igin ihtiyag
duyduklart bilginin muhasebe bilgi sistemi tarafindan saglanmasi hususu dikkate
alindiginda bu hususun 6nemi ortaya ¢ikmaktadir.

Bu calisma Kayseri’de faaliyet gosteren kiiclik ve orta biiylikliikteki isletmeler
iizerinde muhasebe bilgi sisteminin isletme yOnetimine getirdigi yenilik algisinin,
muhasebe bilgi sisteminin isletmelerde algilanma diizeyinin ve isletmelerde muhasebe
bilgi sisteminin etkinliginin ve yonetim kararlarindaki 6neminin tespit edilmesi amaci
ile gergeklestirilmistir. Arastirmada uygulanan anket Olgekleri iizerinde degisiklik
yapilmamis ve orijinal halleri degistirilmemistir. Gelecekte yapilacak arastirmalarda
tasarlanacak dlcekler, iilkemizdeki KOBI’lerin sahip olduklari demografik ve ekonomik
ozelliklere gore olusturulabilir. Ayrica bu calismada kullanilan anket KOBI tanimi
disinda kalan isletmeler {izerine uygulanarak, bu isletmelerde muhasebe bilgi sistemini
etkileyen unsurlar tespit edilmeye calisilabilir.
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Extensive Summary

Introduction

Enterprises can renew themselves and adopt to competition with the assistance of
information systems. The enterprises primarily need accounting information systems as
these systems provide feedback on the costs, which constitute the most important part of
their activities. Accounting information system can be defined as the system which
plans future activities, controls the outcomes of planning and provides the necessary
information for the management in fulfilling their responsibilities in the enterprise
(Stirmeli; Erdogan; Erdoogan et.al. 1996, pp. 28-29). The primary purpose of
accounting information system is overseeing the economic transactions in the
enterprises. As the enterprises use the information provided by accounting information
system while making major decisions, this system becomes integral for the functioning
of the enterprise (Mizrahi, 2011, p.311).

Information is an integral asset for success and this information is provided by
accounting information system. In Turkey, the small and medium enterprises constitute
99% of all commercial activities and their success is important for the whole economy,
thus, accounting information system as the provider of this information, is of significant
importance for small and medium enterprises.

This study aims to evaluate the impact of accounting information system on
small and medium enterprises (Oz, Yavuz, 2015, p. 237), perception level of
management about accounting information system (Ding, Karakaya, 2014, p. 29) and
reform perception of management regarding accounting information system (Akgiin,
Kilig, 2013, p. 30). The evaluation is based on data provided by close-ended survey
questions and in-depth analysis of these data.

Sample Universe

The sample for the survey research is 310 small and medium enterprises in
Kayseri.

Limitations

The time and budget limitations have been the major factors that confined the
study with the small and medium enterprises located only in Kayseri. For this reason,
this geographical limitation needs to be taken into account while making generalizations
based on data.
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Methodology

The aim of this study is to analyze the accounting information systems of small
and medium enterprises. The data collection method of the study is survey. In this
context, a questionnaire form with 46 statements was prepared by using 3 separate
scales and applied to participants by face-to-face interviews and online interviews. The
scales were formed by using the scales from previous studies (A.I.Akgiin, S. Kilig;
2013, E. Ding and A. Karakaya; 2014, Y. Oz and H. Yavuz, 2015). A reliability test
(Cronbach Alfa) was conducted on the scales and data analysis showed adequate
reliability for the purpose of the study. The hypotheses of the study were developed
along the dimensions of reform perceptions of management regarding accounting
information system, perception level of accounting management system in enterprises,
effectiveness of accounting information system in enterprises and importance of
accounting information system in decision making.

The difference between functional variables of the study and demographic
variables of the participants was determined by One-Way Anova test. The reliability of
the scales was measured by Cronbach’s Alpha test. Additionally, statistical
meaningfulness of variables was determined by t test for two-variable groups and by f
test for groups with more than two variables.

Findings and Conclusion

The analyses show that education level of participants (p=0,00) creates a
meaningful difference in reform perceptions regarding the effect of accounting
information system. Perception level also shows a meaningful difference according to
the technological advancement of enterprises (p=0,04) and period of functioning
(p=0,02). The effectiveness and impact of accounting information system on decision-
making show a meaningful difference with respect to the legal status of enterprises.
Thus, the study shows that demographic qualities of enterprises have an important effect
on accounting information systems.

This study aims to evaluate the impact of accounting information system on small
and medium enterprises, perception level of management about accounting information
system and reform perception of management regarding accounting information system
as well as its effect on decision-making process. No changes were made on survey form
scales and they were kept in their original structure. The limitations of the study were
also emphasized and suggestions were made for future research.
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