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Ozet

Insanlarin rasyonel karar verdiklerine iliskin varsayima dayanan iktisadi
modellerin gecerliligi, psikoloji ve sosyoloji alanlarinin ilgili literatiire girmesiyle
giniimiizde giderek etkisini kaybetmektedir. Smirli rasyonellik kavraminin
tanimlanmasiyla birlikte, insan davranislarinin ne sekilde ortaya ¢iktig1 sikga tartisilan
ve aragtirilan konularin baginda gelmeye baslamistir. Bu gelismeler davranigsal iktisat
alaniin dogmasina neden olmus, takiben finans ve muhasebe alanlarinda da davranissal
calismalar yapilmaya baslanmistir. Davranigsal muhasebe, g¢esitli teorilerden ve
norobilimden faydalanarak, paydaslarin davraniglar1 iizerinde muhasebenin etkisini
incelemektedir. Bu ¢alisma, davranigsal muhasebenin kavramsal boyutunu sunmayi
amaglamaktadir. Bu baglamda ¢aligmada, davranigsal muhasebenin ne oldugu ve hangi
teorilerden ne sekilde faydalanildigi tartisilmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Davranigssal Muhasebe, Noromuhasebe, Muhasebe Teorileri
Abstract

Economic models under assumption on rational behavior of people in decision
making, gradually have started to lose their validity after the integration of psychology
and sociology into the related literature. Wide acceptance of bounded rationality
concept makes the analysis and investigation of human behaviors a highly-debated
issue. These developments provide the spawn of behavioral economics. Following,
behavioral studies have started to be included in the areas of finance and accounting.
Behavioral accounting examines the effect of accounting on stakeholders’ behaviors by
benefit from some theories and neuroscience. This study aims to present the conceptual
dimension of behavioral accounting. In this context, the concept of behavioral
accounting and the related theories are discussed.
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Giris

Muhasebe, isletmelerin finansal bilgilerinden yararlanarak ekonomik karar alma
konumunda olan kisi ve kuruluslara sistemli bilgi iireten; lretilen bilgileri farkli
ihtiyaclar icin analiz eden; finansal bilgilerin denetimini de kapsayan bir bilim dalidir.
Amerikan Muhasebe Birligi’'nin 1966 yilinda yayinladigi Temel Muhasebe Teorisi
Bildirisi'nde (A Statement of Basic Accounting Theory) muhasebe, ¢esitli
degerlendirmelerin yapilarak kararlarin  verilmesi amaciyla ekonomik bilginin
tanimlanma, dl¢iilme ve onunla iliski kurulma siireci olarak tanimlanmaktadir (Sterling,
1967, s.104). Muhasebe parayla oOlgiilebilen ekonomik olaylar1 esas alan ve gergege
uygun olarak bilgileri iretip raporlayan bir bilim dali olarak objektif gerceklerle

ilgilenmektedir. Diger taraftan sosyal bir bilim alani olan muhasebenin ilgi alanina
yargilar ve siibjektif davraniglar da girmektedir.

Nicel yontemlerde, davranigsal bilimlerde ve bilgi teknolojisinde yasanan
gelismeler muhasebeyi yakindan etkilemistir. Bunun sonucunda ge¢misten beri siire
gelen geleneksel muhasebenin ¢esitli dallart olusmaya baslamis ve farkli bakis acilari
ortaya c¢ikmistir. Tiim bu yasananlar, geleneksel muhasebenin degismesine ve
gelismesine yol agmistir. Onceleri sadece kayit isleminden ibaret oldugu diisiiniilen
geleneksel muhasebenin kapsami da geniglemistir.

Yasanan tiim bu gelismelerin ve degisimlerin ardindan muhasebe biliminin bir alt
dali olarak davranigsal muhasebe olusmustur. Kisilerin bir muhasebe olayr ile
kargilasmalar1 neticesinde sergileyecekleri davranislari ele alarak bunlar1 incelemeye
calisan davranigsal muhasebenin ortaya g¢ikmasinin temelinde davranigsal iktisadin
biiytik bir yeri vardir. Bu nedenle davranigsal muhasebenin anlasilabilmesi amaciyla ilk
olarak davranissal iktisat konusu ele alinacaktir.

Klasik ve neo-klasik iktisadin temel varsayimi olan homo economicus kavrami
(Akyildiz, 2008, s. 30), ilk olarak Adam Smith’in 1776 yilinda basilan Milletlerin
Zenginligi (The Wealth of Nations) kitabinda konu edilmistir. Homo economicus, kit
kaynaklarla maksimum fayda elde etmeye c¢alisan ve tamamiyla rasyonel davranig
gosterdikleri varsayilan insanlar1 ifade etmektedir. Diger bir deyisle kavramsal olarak
homo economicus, beklenen fayda teorisinin de temel aldigi rasyonel davranig
varsayiminin temeli olusturmaktadir. Halbuki tiim insanlarin rasyonel davranislar
gosterdiginden bahsedebilmek miimkiin degildir. Cilinkii insan c¢evresiyle yiiksek
derecede etkilesim gosteren bir varliktir. Sosyal aglar, normlar, inanglar vb. ¢ok sayida
faktor insan davraniglarii yonlendirmektedir. Ayrica insanlarin kendilerine 06zgii
kigilikleri bulunmaktadir ve gerceklesen bir olaya yonelik olarak her bireyin ayni
tepkiyi vermesini beklemek olasi degildir. Dolayisiyla, insanlarin beklentilerin aksine
irrasyonel davraniglar sergileyebileceklerini g6z onilinde bulundurmak gerekir.
Sosyologlar ve psikologlar iktisat, finans ve muhasebe alanlarinda rasyonel davranig
varsayima yonelttikleri elestirilerle, ilgili alanlarin davranigsal boyutlarinin gelismesine
katkida bulunmuslardir.

Herbert Simon (1955), davranigsal iktisat alan1 agisindan bir doniim noktas1 olarak
nitelendirilen caligmasinda, homo economicus kavramindaki yetersizlikleri ortadan
kaldirabilmek amaciyla sinirli rasyonellik kavramini ortaya atmistir. Homo economicus
kavrami, insanin tiim bilgiye ve onu kavrayabilme yetenegine sahip olma durumu ifade
ederken, sinirli rasyonellik kavrami kisilerin limitli bilgiye sahip olduklar1 ve bir defada
tiim bilgileri isleyemediklerinden her seyi bilmelerinin gergek dis1 oldugu durumu ifade
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etmektedir (Wittke, 2013, s. 14-15). Dolayisiyla, smnirli rasyonellik ifadesi daha
gercekeidir.

Davranigsal finans, klasik ekonomik optimizasyon problemlerinin gercekte tam
olarak gozlemlenemeyen ve fiiliyattan uzak ¢ok sayida varsayima dayanan makro
modellerden olustugunu, bu haliyle s6z konusu modellere dayali olarak yapilan
aciklamalarin insana 6zgli duygular geri plana attigini ifade etmektedir. Bu baglamda,
davranigsal iktisatcilar insana 6zgii motivasyon, korku, riskten kaginma gibi duygularin
ekonomik kararlar lizerindeki etkisini incelemektedir (Can, 2012, s. 97). Davranissal
caligmalarin iktisat alaninda hiz kazanmasi, konunun finans ve muhasebe alanlarina da
girmesiyle devam etmistir. Davranig bilimlerinden etkilenen davranigsal iktisat,
davranigsal muhasebe ve davranigsal finansin ¢ikis noktast olmustur. Davranigsal
muhasebe alaninda 6zellikle son yillarda yogun ¢alismalarin yapildig1 goriilmektedir.

1. Davramssal Muhasebeye Bakis

Muhasebe bilimi ile davranis bilimlerinin bir birleseni olan davranigsal
muhasebede psikoloji ve sosyoloji 6nemli seviyede etki gostermektedir. Davranigsal
muhasebe, (1) muhasebecilerin ve (2) muhasebe rapor ve analizleri ile etkilesim i¢inde
olan muhasebeci olmayanlarin davraniglart ile ilgilenmektedir (Hofstedt ve Kinard,
1970, s. 43). Burada her iki grubun da psikolojileri ve neden o sekilde davrandiklar
davranigsal muhasebe agisindan son derece onemlidir.

Her bireyin ayni1 6zelliklere sahip olmasini beklemek yanlis olacaktir. Kiiltiirel,
siyasi, dini vb. farkliliklar insanlari birbirinden ayiran en dnemli dzelliklerdir. insan
faktoriinii muhasebenin odak noktasina alan davranigsal muhasebe, aynt muhasebe
verisini inceleyen iki farkli kisinin aldiklar1 kararlarin birbirinden farkli olabilecegi
gercegine de vurgu yapmaktadir.

Nicel verilerle ilgilenmenin yaninda nitel unsurlart da goz oniinde bulunduran
davranigsal muhasebe, bireylerin sahip olduklar1 bilgi ve tecriibe diizeyi, teknolojiyi
kullanma kabiliyetleri, grup calismasina yatkinlik dereceleri ile kiiltiirel yapilar1 gibi
cesitli unsurlarla yakindan ilgilidir. Glintimiizde psikolojik sezgilerin rasyonel
diisiincelerin yerini almasiyla davranigsal muhasebe daha da 6nem kazanmistir. Bu
baglamda insan kaynaklar1 ve bunlarin yonetimi gibi konular da davranigsal
muhasebenin ilgi alani i¢erisine girmistir (Usul, 2007).

1960’11 yillarin baslarina kadar muhasebe arastirmalarinda sermaye piyasalarinin
isleyisi ve aktorlerin aldiklar1 kararlarin rasyonel olmasi agisindan neo-klasik
varsayimlarim hakim oldugu goriilmektedir (Arnold ve Sutton, 2004, s. 152).
Sonrasinda davranig bilimlerine verilen énemin artmasi ve bunu takiben davranissal
iktisat alaninda yasanan gelismeler davranigsal muhasebenin Oniiniin a¢ilmasina neden
olmustur. Davranigsal muhasebe kavrami ilk olarak 1960’l1 yillarin baglarinda
literatiirde konu edilmeye baslanmistir (Caplan, 1989, s. 109). S6z konusu terim, ilk
olarak, “Journal of Accounting Research” isimli derginin 1967 yilinda yayinlanan ve
Cook (1967); Becker (1967), Jensen (1967) vb. calismalarin yer aldigi “Emprical
Research in Accounting: Selected Studies” sayisinda yer almistir (Birnberg ve Shields,
1989). Bu sayidaki ¢aligmalarin temelinde insan davranislarinin muhasebeye olan etkisi
irdelenmistir.

1971 yilinda Amerikan Muhasebe Birligi’nin yayinladigi raporda, muhasebe
alaninda c¢alisan akademisyenlerin miifredatlarina davranig bilimleri ile iliskili konulari
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eklemeleri yoniinde bildirimde bulunulmustur (Castellano ve Roehm, 1977, s. 211).
Bunun etkisiyle davranigsal muhasebe arastirmalar1 hiz kazanmigtir. Dyckman (1998)
caligmasinda, 1978 ile 1998 yillar1 arasinda “The Accounting Review” ve “Journal of
Accounting Research” gibi muhasebe alaninda son derece oOnemli iki dergide
davranigsal paradigmaya dayali olarak yayinlanan makale sayisini incelemis ve bu
sayida istikrarli bir artis oldugunu gézlemlemistir. Ayrica, muhasebe alaninda sayilar ve
kayit lizerine odaklanilarak insani ve davranigsal konularin géz ardi edilmis olmasi da,
davranigsal muhasebenin 6nem kazanmasindaki temel unsurlardan biridir.

Gliniimiizde davranigsal muhasebe arastirmalari, teknolojik gelismelerin de
etkisiyle, ¢cok daha derinlemesine incelenebilen bir konu haline gelmistir (Birnberg,
2011). Uygulamadaki s6z konusu artisi, davranigsal muhasebenin farkli bir ayagini
olusturan ve makalenin izleyen boliimiinde deginilecek olan néromuhasebe kavraminin
son yillarda ¢alisilmaya baslanmis olmasindan anlamak miimkiindiir.

Davranigsal muhasebeciler, geleneksel muhasebeyi sadece sayisal verilerle ve
standartlarla ilgilendigi i¢in dar ve sinirlayict olarak nitelendirmektedirler. Geleneksel
muhasebe, standartlara bagli oldugu icin “olmasi gereken” ile ilgilenirken; davranigsal
muhasebe bireylerin davraniglarini ele almasindan 6tiirii “olan ile” ilgilenmektedir.

Muhasebe arastirmalarinin normatif aragtirmalar ve pozitif arastirmalar seklinde
ikiye ayrildigin1 hatirlatmakta ve konuyu bir de bu acgidan ele almakta fayda
bulunmaktadir. Normatif arastirmalar, olmasi ve yapilmasi gerekenlerin iizerinde
dururlar. En temel o6zellikleri ise kural koyucu nitelige sahip olmalaridir. Bir baska
deyisle, normatif aragtirmalar ne sekilde davranilmasi gerektigi hakkinda bilgi verirken
neden o sekilde davranilmasi gerektigi konusuna deginmemektedir. Uluslararasi
Finansal Raporlama Standartlari/Uluslararas1 Muhasebe Standartlar1 finansal raporlarin
nasil hazirlanmasi gerektigi hakkinda bilgi vermektedir. Geleneksel muhasebede temel
belirleyici olan Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlar1 (UFRS) / Uluslararasi
Muhasebe Standartlari (UMS) geleneksel muhasebede normatif arastirmalarin varliginin
gosterilebilmesi acisindan verilebilecek en iyi drnektir.

Pozitif aragtirmalar ise “olan ile”, diger bir deyisle “gerceklesen (gergekte olan)
ile” ilgilenmektedir. Muhasebedeki davranigsal iliskileri arastiran pozitif arastirmalar
icin “olmas1 gereken” konularin pek bir énemi bulunmamaktadir. Pozitif arastirmalar
normatiften farkli olarak kural koymaktan ziyade agiklayici ve tahmin edici bir 6zellige
sahiptir. Bu agidan davranigsal muhasebede pozitif aragtirmalarin yer aldigini sdylemek
miimkiindiir. 2005 yilindan bu yana UFRS’lerde de kural bazli yaklasimdan ilke bazl
yaklasima dogru yonelis, isletme ve Ozlinde insan olan kurumsal yapida pozitif
yaklagima; diger bir ifade ile davranigsal muhasebeye kayis oldugu seklinde
yorumlanabilir.

Geleneksel muhasebe verileri kullanilarak hazirlanan finansal raporlar davranigsal
muhasebe ile insan faktorii de katilmaktadir. Davranigsal muhasebenin odaklandigi
temel nokta; muhasebe sistemleri, insan davraniglar1 ve orgiitsel verimlilik arasindaki
iligkidir (Arnold ve Sutton, 2004, s. 152). Davranigsal muhasebeyi Orgiit kiiltiirii ile
iliskilendirmek de miimkiindiir (Erserim, 2012, s. 373).

Is performansi, is tatmini, drgiitsel baglilik, toplam satis hedefi, verilen &diiller,
prim ve ikramiyeler gibi c¢alisan motivasyonunu ve isletme verimliligini artirmaya
yonelik uygulamalar, davranigsal sonuglar olarak nitelendirilmektedir (Fogarty, 1995, s.
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45). Tim bu unsurlart nelerin olumlu yonde etkileyebilecegi ozellikle arastirilmasi
gereken konular arasinda yer almaktadir. Bunun temel nedeni bu unsurlarda meydana
gelecek olumlu degisimlerin, isletme degerini de pozitif yonde etkileyecek olmasidir. X
ve Y isimli iki isletme oldugunu varsayalim. Bu isletmelerin finansal tablo verileri ayni
olsun. Eger X isletmesinin is glicii ¢cok daha tecriibeli ve yonetimi ¢ok daha kuvvetli ise
X isletmesinin degerinin digerine kiyasla ¢ok daha yiiksek olacagi asikardir. Bu
ornekten de anlasilacagi iizere, isletmenin degeri lizerinde insan faktorlerinin biiyiik bir
etkisi bulunmaktadir. Bu nedenle muhasebe bilgisinin kullanimi {izerinde sosyal,
kavramsal ve duygusal faktorlerin de incelenmesi gerekmektedir (Ijiri, 1967, s. 157).
Isletmenin degeri belirlenirken isletmede calisanlarin degere katkisinin da goz 6niinde
bulundurulmast gerekir. Ayni sekilde maliyetler lizerinde de g¢alisanlarin etkisi sz
konusudur.

2. Davramssal Muhasebe ile iliskilendirilen Teoriler

Geleneksel muhasebeye insan davraniglarinin neden-sonug etkilerinin eklenmis
hali (Hofstedt ve Kinard, 1970, s. 38) olan davranigsal muhasebe caligmalarinin
faydalandig1 ve yakin iliski igerisinde oldugu teoriler bulunmaktadir. Beklenti teorisi,
esitlik teorisi, amag teorisi, durumsallik yaklagimi ve vekalet teorisi bunlarin basinda
gelmektedir (Angay Kutluk, 2010).

Sekil 1°de de goriildiigii lizere davranigsal muhasebede bilgiyi lireten ve bilgiyi
kullanan olmak tizere iki taraf s6z konusudur. Muhasebe bilgilerinden yararlanan
taraflar1 ise bilgiyi ekonomik karar alma amagl kullanan ve bilgiyi denetim amaclh
kullanan olmak iizere iki grupta toplayabiliriz. Bilgiyi denetim amacli kullananlar ise
kendi igerisinde kamu adina denetim yapanlar ve i¢ denetim yapanlar seklinde
siniflandirilabilir. S6z konusu taraflarin davraniglari ile muhasebe arasindaki iligki takip
eden kisimlarda irdelenen teorilerle iligskilendirilerek davranigsal muhasebe agiklanmaya
calisilmaktadir.

Taraflar

S Bilgiyi
Bilgiyi Uretenle Kullaﬁa};llar

1
1 1
Ek ik K .
‘Ai)l?l(]);n A m agll;a Denetim Amagch
Kullananlar
Kullananlar
Kamu Adimna

Denetim
Yapanlar

I¢ Denetim

Yapanlar

Sekil 1. Davramissal Muhasebeye Konu Taraflar
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2.1. Beklenti Teorisi

Beklenti teorisi ilk olarak 1964 yilinda Victor Vroom tarafindan ortaya atilmus,
sonrasinda ise 1968 yilinda Porter ve Lawler’in yapmis olduklar1 calisma ile
gelistirilerek daha ayrintili bir model halini almistir. Beklenti teorisinde kisiyi motive
eden temel etkenin kisinin davranisi1 sonucundaki beklentileri oldugu vurgulanmaktadir.

Davranigsal muhasebenin taraflarindan biri olan bilgiyi {ireten muhasebeci,
objektif belgelere dayali olarak gerceklesen olaylart kayit ortamina aktarma goérevini
normatif bir yaklagimla yerine getirmektedir. Diger taraftan, isletmeler Uluslararasi
Finansal Raporlama Standartlari’'na goére Ozellikle donem sonu muhasebe
uygulamalarinda, muhasebe politika ve tahminlerinde degisiklik yapma yoluyla pozitif
muhasebe yaklagimin1 da uygulamaktadir. Bu durum konunun davranigsal muhasebe
tarafindan da ele alinabilmesini saglar.

Kullanilan tahmin ve yargilar kisinin ge¢mis deneyimleri ve bilgi birikimi
yaninda gelecegi degerlendirme potansiyeline gore de sekillenmektedir. Ornegin, bir
varligin gelecekte iiretecegi nakit akiglarinin tahmin edilmesinde esas olan unsurlardan
biri konumundaki faydali omriiniin belirlenmesi kisisel yargilara da baghdir. Bu
baglamda kisisel yargilar, varligin cari degeri ilizerinde etki yaratacagindan; varligin
edinim maliyetinin donemlere dagilimmni da etkilemektedir. TMS 16’da yer bulan
tilketim modeli ile ilke bazli yaklagimin benimsenmis olmasi, giiniimiizde beklenti
teorisinin muhasebe uygulamalarinda g6z oniine alindiginin bir isaretidir.

Bir varligin edinimi ve onun varlik olarak kabulii konusu cercevesinde yine
beklenti teorisi ile baglanti kurulabilir. Varliktan gelecekte ekonomik fayda saglama
potansiyelinin mevcudiyeti, onun varlik olarak kabul edilmesini saglayan unsurlardan
birisidir. Diger bir deyisle, kullanim etkinligine dayal1 gelir elde etme beklentisi; varlik
edinimi i¢in temel motivasyon kaynagi durumundadir.

2.2, Esitlik Teorisi

John Stacy Adams tarafindan 1963 yilinda literatiire kazandirilan esitlik teorisinin
temel unsurlan girdiler ve ¢iktilardir. Girdileri ¢alisanlarin is yerine verdikleri; ¢iktilar
ise calisanlarin is yerinden aldiklar1 seklinde diistinmek miimkiindiir. Genel anlamda
hicbir calisan girdilerin ¢iktilardan fazla olmasini istemez. Burada calisanlarin algilart
da biiyiik 6nem tagimaktadir. Bu baglamda en azindan g¢alisan tatmini i¢in girdilerin
ciktilara esit olmasi istenen bir durumdur.

Girdiler; ¢aliganin egitim diizeyi, sahip oldugu yetenekler, calisilan is saatleri,
harcanan emek, esneklik diizeyi seklinde siralanabilir. Ciktilar ise; maas, bonus, itibar,
yiikselme, taninirlik, is giivenligi, 6vgi v.b. seklindedir.

Isletmelerde esitlik teorisi personel ve iscilik giderleri diizeyinin temel
belirleyicisi iken, isletmenin yatirnm ve faaliyetleri sonucunda elde ettigi faydalar
biitiinii ise c¢alisanlarin taleplerini sekillendirmektedir. Bu baglamda fayda maliyet
analizlerinin karar siireglerine yansimasi ve nihai degerlendirme esitlik teorisi
cercevesinde degiskenlik gosterir. Ornegin, isletmenin gerceklestirdigi bir yatirrm ve
takibinde ylriittiigli faaliyetler sonucunda gosterdigi performansin, yiliksek diizeyde
karlilikla raporlandigini diistinelim. Hig siliphesiz ki ortaya ¢ikan finansal performans
calisanlarin yetenek ve emeklerinin bir sonucudur. Sayet, bu sonuca karsin ¢alisanlarin
isletmeden elde ettigi faydalar esitlik teorisi ¢er¢evesinde arzu edilir degilse; ortaya
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¢ikan motivasyon kaybi isletmenin siirdiiriilebilirligini negatif yonde etkileyecektir.
Dolayisiyla, muhasebe sistemi iiriinii olan finansal raporlarin c¢alisan davranislar
iizerinde 6nemli etkileri s6z konusudur.

2.3. Amag Teorisi

Her bireyin belli baslt amagclar1 bulunmaktadir ve kisi s6z konusu amaglarina gore
davraniglarini sekillendirir. Edwin Locke tarafindan 1968 yilinda gelistirilmis olan amag
teorisinde, kisilerin amaclarina ulasabilirlik dereceleri 6nemli bir yer tutmaktadir.
Bireylerin  amaglarimin  onlarin  motivasyon derecelerini de  belirleyecegi
savunulmaktadir. Ulagilmasi zor amaglari olan birey, kolaylikla ulagilabilecek amaclar
olan bir kisiye kiyasla daha fazla performans gostererek daha fazla motive olmaktadir
(Erdem, 1998, s. 56).

Kisi amaclarmin 6zelliklerinin neler oldugu detayli bir sekilde incelenmelidir.
Sonrasinda ise s6z konusu amaglarin bireyin is basarisindaki rolii ve etkisi ele
alinmalidir. Teoride amaclarin belirginligi, giigliigii, kabulii, geri bildirimi seklinde
temel Ozellikleri bulunmaktadir (Onaran, 1981, s. 139).

Muhasebe, amag teorisi ¢ercevesinde, kisilerin davranislarini sekillendiren Oncii
araglardan biridir. Finansal raporlarin igletmenin genel durumu hakkinda ortaya
koydugu bilgi akisi isletmenin paydaslarinin karar siireclerinde 6nemli derecede rol
oynar. Ornegin calisan agisindan kisinin sahsi amaglarini o isletmede yerine getirip
getiremeyecegine iligskin fikir sunmaktadir. Yatirimer agisindan ise, isletmenin hisse
senedinde aldig1 spekiilatif pozisyonun devami veya sonlandirilmast hususunda temel
rol oynayacaktir. Paydas ag1 genisletildiginde ornekleri artirmak miimkiindiir. Sosyal
sorumluluk harcamalar1 temelinde isletme faaliyetlerinin mesruiyetinin ve genel
kabuliinilin saglanmasi; sosyal sermaye olusumu temelinde siirdiiriilebilirlige pozitif etki
saglayacaktir. Diger taraftan isletme ilizerinde olusabilecek politik riskler ile ekolojik
sistem cercevesinde g¢evresel etkiler temelinde karsilasilabilecek paydas yargilari da
muhasebenin davranigsal etkisine ornek olarak verilebilir. Dolayisiyla muhasebe,
kisinin amagclari ile igletmenin amaclarinin ortiislip ortiismedigini ortaya koyan 6nemli
bir unsur niteligindedir ve paydas davraniglarinin sekillenmesinde temel rol oynar.

2.4. Durumsalhik Yaklasimi

Durumsallik  yaklagimi  insanlarin  farkli  kosullarda farkli  davraniglar
sergileyecegini desteklemektedir. Konuya Orgiitler acisindan bakildiginda ise
isletmelerin i¢inde bulunduklar1 ¢evresel faktorler onlarin yonetim ve orgiit bigimlerini
sekillendireceginden farklt ¢evresel durumlarda yonetim ve oOrgiit yapilarinda da
farklilasma s6z konusu olacaktir.

Durumsallik yaklagimi her seyin i¢inde bulundugu kosullara gore sekillenecegine
vurgu yapmaktadir. Siirekli bir degisimin goriildiigii giiniimiizde, kosullar ve durumlar
da stirekli degismektedir. Hem orgiitlerin hem de bireylerin bu degisime ayak
uydurmalar1 gerekmektedir. Yasanan bu degisimlerden 6tiirii durumsallik yaklagimi, her
sekilde gecerli olacak bir kurallar biitlinlinlin belirlenmesinin miimkiin olmadigini
savunmaktadir. Bu nedenden dolayr da kati bir yapinin olmamasi; bunun yerine
degisken ve esnek bir yapinin olmasi gerektigine vurgu yapilmaktadir.

Uluslararast  Muhasebe ve Finansal Raporlama Standartlari, durumsallik
yaklagimiyla uygun olarak esnek ve ilkesel bir ¢erceve ortaya koymaktadir. Ornegin
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kavramsal cer¢eve, muhasebenin iirettigi bilgiyi kullanan asli kullanicilar olarak
yatirimeilar ile isletmeye borg ve kredi verenleri kabul etmektedir. Kavramsal ¢ergevede
bu bilgi kullanicilarinin muhasebe bilgisini nerede ve nicin kullanacagina ydnelik
aciklamalar da yer almaktadir. Buna gore mevcut ve potansiyel yatirimcilar ilgili
isletmeye yonelik ekonomik karar alirken diger yatirim araglarin1 da dikkate alarak;
mevcut durumu koruma, elden ¢ikarma veya yeni yatirim yapma yoniinde davranig
gostermektedirler. Diger taraftan isletmeye bor¢ ve kredi verenler de ayni sekilde
mevcut durumu degerlendirme (isletmenin bor¢ 6deme durumunu gézden gegirme) ve
yeni kaynak saglama konusunda karar vermek durumundadirlar. Her iki bilgi kullanicist
da mevcut durumu kontrol ederek gelecege yonelik karar alirken durumsallik yaklagimi
uygulamaktadir.

2.5. Vekalet Teorisi

Isletmeler yéneticiler, ¢alisanlar, yatirimeilar, borg verenler gibi ¢ok sayida farkli
¢ikar grubunu biinyesinde barindirmaktadir. Tiim bu gruplarin birbirinden farkli istek ve
amaglart bulunmaktadir. Bu nedenle de c¢ikarlar1 ¢elismektedir. Vekalet teorisinde
paydaslar arasindaki iligki ele alinir.

1970’li yillardan bu yana tartisilmakta olan vekalet teorisinin hiz kazanmasi
Jensen ve Meckling (1976) tarafindan yapilan ¢alisma ile olmustur. Giiniimiizde vekalet
teorisi muhasebe, iktisat, finans, pazarlama, orgiitsel davranis ve sosyoloji gibi pek ¢cok
alanda uygulanmaktadir (Eisenhardt, 1989, 57). Vekalet teorisinin temelinde “bireysel
cikart gozeten davranig ilkesi” bulunmaktadir (Soylemez, 2007, 8). Buradan da
anlagilacagi tizere kisiler kendi c¢ikarlarin1i maksimize edebilmek amaciyla cesitli
faaliyetlerde bulunmaktadirlar.

Vekalet teorisinde iki taraf mevcuttur. Bunlar vekalet veren ve vekildir. Burada
taraflardan biri digerine vekalet verir. Fayda maksimizasyonu amacinda olan her iki
taraf arasinda anlagma yapilmasi ile siire¢ islemektedir. Buradaki vekalet iliskisi igletme
sahipleriyle yoneticiler arasindaki iligki olabilecegi gibi yoneticiler ile kredi saglayanlar
arasindaki iliski seklinde de gerceklesebilir.

Vekalet verme eylemi temsil maliyeti yaratir. Diger bir deyisle vekalet veren,
vekaletin verildigi kisiyi kontrol etmek ister ve bu ihtiya¢ ek harcamalar gerektirir. S6z
konusu ihtiyacin temel amaci ise vekalet veren ile vekalet eden arasinda ortaya ¢ikacak
bilgi asimetrisinin minimize edilmesidir. Aksi taktirde, yani yiiksek bilgi asimetrisinin
varlig1 durumunda, vekalet eden kisisel ¢ikarlarin1 maksimize ederek vekalet vereni hak
kaybina ugratabilir. Muhasebe ve Ozellikle denetim faaliyetleri, paydaslar arasindaki
asimetrik bilginin minimizasyonunda temel rol oynar. Bu baglamda, kamu yararina
denetim yapanlarin ve i¢ denetgilerin varlig1 vekalet teorisinin bir sonucudur.

2. Noromuhasebe Kavrami: Davranigsal Muhasebenin Norobilim Ac¢isindan
Degerlendirilmesi

Geleneksel muhasebenin ayrilmaz bir parcasi olan yargilama ve karar alma
siirecleri davranigsal muhasebe acisindan da son derece Onemlidir. Zaman kisiti ve
sorumluluk gibi cevresel faktorler yargilama ve karar alma siireglerini yakindan
etkilemektedirler. Insan aklnin bu siiregleri nasil gergeklestirdigi, hangi durumlarda
basarili olurken hangilerinde basarisiz oldugunun incelenmesi ele alinmasi gereken
unsurlar arasindadir (Wittke, 2013, s. 23).
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Insan aklmin nasil calisigi konusu norobilimin ilgi alanmna girmektedir.
Norobilim, sinir sisteminin anatomisini ele alarak, sinir sisteminin davraniglar ile
iligkisini incelemektedir. Son zamanlarda davranis bilimlerinden ndrobilime kaymalar
da gozlenmektedir. Bunun temel nedenleri arasinda, Onceden davranmigsal olarak
nitelendirilen durumlarin simdilerde sinir sistemi ile iligkilendirilmeye baglanilmasi
gelmektedir. Gergeklestirilen bir davramis ya da alinan bir karar esnasinda insan
beyninin nasil ¢alistigina dair modeller olusturulmaktadir. Burada beyin bir kara kutu
olarak diisiiniilmekte ve kara kutunun nasil calistigi Ogrenilmeye calisilmaktadir.
Norobilim alaninda yapilan ¢alismalar sonucunda, 6diil ve ceza durumlarinda beynin
farkli merkezlerinin aktive oldugu goriilmiistiir (Birnberg ve Ganguly, 2012, s. 8).
Ornegin, Luft (1994) ¢alismasinda, c¢alisanlarin alinan iicret ayn1 olsa da ceza yerine
bonus almayz1 tercih ettikleri sonucuna ulagmustir.

Norobilim ve noéroiktisat alanlarinda goriilen hizli ilerlemelerin de etkisiyle
néromuhasebe konusu popiilerlik kazanmaya baglamistir. Noroiktisat, alinan iktisadi
kararlarda sinir aglarinin etkisinin anlasilabilmesi i¢in norobilimin 6lglim tekniklerini
kullanmaktadir (Zak, 2004, s. 1737). Temel olarak iktisat ile norobilimde kullanilmakta
olan yontemlerin bir karmasini igeren noroiktisat, iktisadi davranislari etkileyen sinir
aglarma odaklanmaktadir (Braeutigam, 2005, s. 355). Ornegin, liikks bir tiiketim mali
goriiliince beynin hangi bélgelerinde kanlanmalarin oldugu incelenmektedir. Insan
beyninin karar alma siireci anlasilmaya c¢alisilmaktadir.

Birnberg ve Ganguly (2012) calismalarinda, noroiktisat ile ilgili olarak Glimcher
ve digerlerinin (2009) yazmis olduklar1 kitab1 ele alarak ndroiktisatin davranigsal
muhasebe ile iligkilendirilebilecek ndromuhasebe kavraminin ortaya g¢ikmasindaki
etkisine deginmislerdir Noromuhasebe kavrami o6zellikle davranigsal muhasebe
konusuyla ilgilenenler agisindan yenilik¢i bir konudur. Ancak heniiz ndromuhasebe
kavramina yonelik ¢ok az sayida ¢aligma yapilmistir. Ciinkii néromuhasebe konusunda
calisma yapmay1 hedefleyen bir muhasebe arastirmacisi, yiiksek miktardaki arastirma
maliyetini finanse etmek ve ndrobilim konusunda uzman arastirmacilardan destek
almak durumundadir (Birnberg ve Ganguly, 2012, s.7).

Noromuhasebe alaninda beden, beyin, hormonlar ve ndrotransmiterlerin
davraniga etkileri incelenmektedir. Hormonlarin da davraniglart biyiik o6l¢iide
etkiledigini sdylemek miimkiindiir. Noéromuhasebede alinan kararlar ile viicudun
biyolojisi arasinda meydana gelen baglantilar ele alinmaktadir. Ornegin, bir karar
alinirken beynin hangi bolgelerinde kanlanmalarin meydana geldigi incelenmektedir.
Bunun i¢in de fonksiyonel emarlar ve EEG’ler ¢ekilmektedir. Aynt zamanda goz
bebeginde, ses tonunda ve kalp atisinda meydana gelen degisiklikler de
gozlemlenmektedir. Noromuhasebe alani sayesinde beynin bilgiyi nasil degerlendirdigi
ve bilgiyi nasil mukayese ettigi hakkinda bilgi sahibi olunabilir.

Sonug¢ ve Tartisma

Gelisen ve degisen diinyada ekonomik ve kiiltiirel gelismeler tiim alanlarda,
icinde bulunulan zamanin yaklagimlarina gore arastirilacak yeni konular ortaya
cikarmis, yeni goriisler ortaya konulmus ve buna gore eserler iiretilmigtir. Muhasebe
bilimi de yasanan ekonomik, teknik ve kiiltiirel gelisim ve degisimlerden etkilenmistir.
Kural bazli yaklasimdan ilke bazli yaklasima dogru yonelisle muhasebe uygulamalari
(tahmin, politika, dl¢lim vb.) ile ilgili kararlarda isletme yoOnetimine daha fazla s6z
hakki taninmistir. Muhasebe ile ilgili birgok konuda (6rnegin UFRS 9’a gore finansal
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varliklarin siniflandirilmasinda “finansal varlik yonetim modeli”’nin uygulanmasina izin
verilmesi, UMS 16’ya gore varligin faydali omriiniin ve amortisman yonteminin
belirlenmesi gibi) isletme yonetimine inisiyatif kullandirilmasi, yonetimi olusturan
bireylerin bilgi ve deneyim diizeyine gore finansal sonuglarin farklilasmasina neden
olacaktir. Insan davranislarmin, benzer finansal verilere sahip isletmelerde, yonetim
kalitesinin etkisi ile farkli finansal sonuglara ulastirmasi muhasebe arastirmalarinda
davranigsal boyutun da dikkate alinmasi gerekliligini ortaya ¢ikarmis ve davranigsal
muhasebenin ortaya ¢ikmasina neden olmustur.

Davraniglarin insan beynindeki degisimini inceleyen norobilim, ekonomi alanina
ve devami olarak muhasebeye de uyarlanarak néromuhasebe kavraminin dogmasina
neden olmustur. Karar alma siireci insan odakli oldugu siirece davramig farkliliklari
karar almada her zaman etkin olacaktir. UFRS kavramsal ¢ercevede “Finansal raporlar,
biiyiik 6lgiide, kesin agiklamalardan ¢ok tahminlere, yargilara ve yontemlere dayanir.
Kavramsal Cerceve, bu tahminlerin, yargilarin ve yontemlerin temelini olusturan
esaslart belirler.” (Kavramsal Cergeve, All) ve yine “Makul tahminlerin kullanilmasi
finansal tablolarin hazirlanmalarindaki 6nemli esaslardan biri olup finansal tablolarin
giivenilirligini zayiflatmaz.” (Kavramsal Cergeve, 4.41) ifadeleri muhasebede insan
unsurunun ne kadar etkin oldugunu ortaya koymaktadir. Tahmini yapacak kisinin bilgi,
gorgii, deneyim diizeyi vb. nitelikleri, muhasebe verilerinin dolayisiyla finansal
tablolarin olugsumunu etkileyecektir. Muhasebede bu etki karar alma ve denetlemede;
yonetim muhasebesi ve denetim faaliyetleri gibi kisisel yargilarin kullanildig1 alanlara
kadar uzanmaktadir.

Sonug olarak sosyal bir bilim olan muhasebe her asamada sayisal veriler yaninda
insan davraniglarinin da sonucunu yansitacaktir.
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Extensive Summary

1. Introduction

Economic models under assumption on rational behavior of people in decision
making, gradually have started to lose their validity after the integration of psychology
and sociology into the related literature. Wide acceptance of bounded rationality
concept makes the analysis and investigation of human behaviors a highly-debated
issue. These developments provide the spawn of behavioral economics. Following,
behavioral studies have started to be included in the areas of finance and accounting.
Behavioral accounting examines the effect of accounting on stakeholders’ behaviors by
benefit from some theories and neuroscience. This study aims to present the conceptual
dimension of behavioral accounting. In this context, the concept of behavioral
accounting and the related theories are discussed.

Accounting researches could be classified as normative and positive. Discussing
the subject from this point of view will be feasible. Normative researches emphasize
with “must be” and “need to be” issues. Rule-maker characteristic is the main feature of
normative dimension of accounting. In other words, while normative researches give
information about how we should behave, they do not mention why we should behave
on that way. As International Financial Reporting Standards (IFRS)/International
Accounting Standards (IAS) give information about how financial reports should be
prepared, they are good examples for the existence of normative researches in
traditional accounting.

Positive researches deal with “going on” events. The items that should be
actualized are not so much important for positive researchers who investigate behavioral
relations in accounting. Positive researches have descriptive and estimator features
contrary to normative researches. In this respect, it is possible to say that positive
researches exist in behavioral accounting. Since 2005 in IFRS/IAS there has been a drift
from rule-based approach into principal-based approach. This can be interpreted as a
tendency towards positive approach and behavioral accounting.

As a result of behavioral accounting, human factor takes place in financial reports
prepared by using traditional accounting data. The main point that behavioral
accounting focuses is the relation between accounting systems, human behaviors and
organizational productivity (Arnold ve Sutton, 2004, s. 152). It is also possible to
associate behavioral accounting with the organizational culture (Erserim, 2012, s. 373).
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2. Theories Associated with Behavioral Accounting

There are two parties in behavioral accounting as information producers and
information users. Economic decision makers and auditors are the parties of accounting
information users. Ones using information for audit purposes can be classified as
auditors on behalf of the public and internal auditors. Behavioral accounting will be
explained by combining the behaviors of these parties with related accounting theories.

Expectancy theory is suggested firstly in 1964 by Victor Vroom. After, in the year
1968 this theory was improved and a detailed model composed by Porter and Lawler.
The main factor that motivates human in expectancy theory is the expectations as a
result of human behavior. Accountant, who produces information, is one of the parties
of behavioral accounting. Accountant records events by using objective documents and
this will be a good example for normative approach. On the other hand, organizations
implement positive accounting approach and also behavioral accounting by actualizing
especially period end closing accounting applications, changes in accounting policies
and estimates.

The main factors of equity theory that was constituted by John Stacy Adams in
1963, are inputs and outputs. Inputs may be mentioned as the level of education,
possessions, working hours, the effort and the level of flexibility. Outputs are salary,
bonus, reputation, promotion, recognition, job security etc. While equity theory is the
main determinant of the personnel and worker expenditures in organizations; benefits
gained as a result of investments and activities shape demands of employees.

Every individual has certain aims and they shape their behaviors according to
these goals. Edwin Locke composed goal setting theory in the year 1968. The level of
goal achievement is extremely important in this theory. The features of personal goals
have to be examined in a detailed way and after that the role and effect of these goals on
the work performance should be discussed. In the frame of goal setting theory,
accounting is a leading tool that shapes human behavior.

Contingency approach supports that human behaves differently in different
situations. This approach also emphasizes that everything takes a form according to the
condition it is in. Nowadays there is a continuous change. Because of this, conditions
and situations also change. Both organizations and persons have to keep up with these
changes. IFRS/IAS adopt a flexible and principal frame appropriated to contingency
approach.

Agency theory that has been discussed since 1970 accelerates with the study of
Jensen and Meckling (1976). The legation activity creates agency costs. In other words,
principal wants to control the agent and this need necessitates extra expenditures. The
main aim of this need is the minimization of the information asymmetry appeared
between principal and agent. Otherwise, agent forfeits principal by maximizing personal
interests. Accounting, especially auditing activities, plays a key role in the minimization
of asymmetric information between shareholders.

In the field of neuroaccounting, the effects of body, brain, hormone and
neurotransmitters on behavior are examined. The connection between the decisions
taken and biology of body is dealt by neuroaccounting. While taking a decision, blood
build ups appear in which parts of the brain can be examined. Functional mri scanning
and EEG may be used. Changes in pupil, tone of voice and heartbeat may also
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monitored. So, we have an idea about how the brain evaluates and compares the
information by the help of neuroaccounting.

3. Conclusion

Humans in management departments may use initiatives and their knowledge and
experience levels differ from each other. In this sense, different human behaviors may
lead to different financial results even if they have similar financial data by the impact
of the firm quality. This demonstrates that behavioral dimension have to be taken into
consideration in accounting researches. So, behavioral accounting gains importance.
Neuroscience that examines the changes in the human brain applied firstly in the field
of economy and then accounting. This leads the emergence of neuroaccounting. As long
as decision making process is human oriented, differences in behaviors are always
effective in decision making process. As a result, accounting that is a social science
always reflects the results of both numeric data and human behaviors.
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