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Amag - Bu aragtirma, 6n lisans ve lisans seviyesinde 6grenim goren dgrencilerin secilen degiskenler ile
finansal okuryazarlik diizeyleri arasinda anlamli bir farkliik olup olmadigini tespit etmek ve
ogrencilerin finansal okuryazarlik basar1 diizeylerini belirlemek amaciyla gergeklestirilmistir.

Yontem - Aragtirmanin evrenini, Kayseri Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu ve
Uygulamali Bilimler Fakiiltesinde muhasebe ve finansman egitimi alan 6n lisans ve lisans
seviyesindeki 6grenciler olusturmaktadir. Bu calismada nicel arastirma metotlarindan betimsel tarama
modeli kullanilmistir. Tesadiifi olmayan (non-random) 6rnekleme yontemlerinden, kota drneklemesi
yontemiyle 219 dgrenciye anket uygulanmistir. Toplanan verilerin analizinde istatistik programi olan
SPSS 23.0 kullamilmistir. Normal dagilim gosteren verilere T-Testi ve tek yonlii varyans analizi
(ANOVA) uygulanmustir. Anket giivenilirlik testi i¢gin Cronbach Alpha analizi yapilmistir.

Bulgular — Yapilan analiz neticesinde, 6grencilerin kredi karti kullanim durumuna gore finansal
okuryazarlik diizeyleri arasinda istatistiki olarak anlamli bir farklilik olmadig tespit edilmistir. internet
bankaciligr kullanim durumuna gore finansal okuryazarlik diizeyleri arasinda istatistiki olarak anlaml
bir farklilik oldugu tespit edilmistir. Ogrenciler boliim ve smif bazinda degerlendirildiginde
yanitladiklar1 sorularin ortalama dogru cevaplari ile finansal okuryazarlik seviyeleri arasinda anlaml
bir farklilik oldugu bulgusuna ulasilmistir.

Tartisma — Calisma neticesinde, kredi karti kullanimi ile finansal okuryazarlik diizeyleri arasinda
istatistiki olarak anlaml bir farkliligin olmamasi, 6grencilerin finansal araglardan biri olan kredi kartin1
bilingli bir sekilde kullanmadiklar1 sonucunu ortaya koymaktadir. Fakat finans ile ilgili derslerin
agirlikli olarak verildigi boliimler ile siif seviyesinin artmasi 6grencilerin finansal okuryazarlik
diizeyinin yiikselmesine olumlu yonde katki saglamistir.
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Purpose — This research was carried out to determine whether there is a significant difference between
the selected variables and the financial literacy levels of students studying at associate and
undergraduate level and to determine the financial literacy success levels of the students.

Design/methodology/approach — The universe of the research consists of undergraduate and graduate
students who received accounting and finance education at Kayseri University Social Sciences
Vocational School and Faculty of Applied Sciences. In this study, descriptive survey model, one of the
quantitative research methods, was used. Among non-random sampling methods, a questionnaire was
applied to 219 students with quota sampling method. SPSS 23.0, a statistical program, was used to
analyze the collected data. T-Test and (ANOVA) one-way analysis of variance were applied to
the normally distributed data . Cronbach Alpha test was conducted for the reliability of the survey.

Findings — As a result of the analysis, it was determined that there was no statistically significant
difference between the financial literacy levels of the students according to their credit
card usage status. However, it has been determined that there is a statistically significant difference
between financial literacy levels according to the use of internet banking. When students were evaluated
on the basis of department and class, it was found that there was a significant difference between the
average correct answers of the questions they answered and their financial literacy levels.

Discussion — As a result of the study, the lack of a statistically significant difference between credit card
use and financial literacy levels reveals that students do not consciously use the credit cards, one of the
financial instruments. But the delartments in which finance-related courses are mainly given and the
increase in the level of the class have contributed positively to the increase in the level of students'
financial literacy levels
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1. GIRIS

Kiiresellesmenin etkisi, ekonomik anlamdaki gelismeler ve finansal serbestlesme ile diinyada finansal
araclarmn kullanilmasi 6nem kazanmustir. Ozellikle 2008 konut kriz sonrasi, konut kredisi kullanarak ev sahibi
olanlarin bir¢ogunun, faizlerin artmas: bununla birlikte 6demeleri gereken tutarlarin da artacagi konusunda
bilgi sahibi olmadiklariyla sonuglandig goriilmiistiir. Bu durum bireylerin temel anlamda finansal terimleri
konusunda bilgi sahibi olmalar1 ve buna goére kararlar vermeleri gerekliligi sonucunu dogurmustur. Ciinkii
bu durum sadece bireyi etkilememekte ayni zamanda bireyin yakin ¢evresini, iilkesini, o iilkenin ekonomik
diizenini de etkilemektedir.

Bu kapsamda finansal okuryazarlik kavrami literatiirde yer bulmustur. Ozellikle iilkeler vatandaslarinin
dogru kararlar verebilmesi i¢in kamu politikalar1 belirleyip, finansal yonden gelistirerek, paralarini nasil
yonetmeleri gerektigi konusunda bilinglendirmektedirler.

Ekonomik gelismeler artarken finansal sinirlar da ortadan kalkmaktadir. Bu durum, bireylerin finansal olarak
daha fazla karar almalarini ve almis olduklar1 kararlarin ne gibi riskler tagidiginin farkinda olmalarimi
zorunluluk haline getirmektedir. Finansal okuryazarlik ile bireylerin bilingli karar almasi ve riskleri en aza
indirmesi miimkiin olmaktadir. Bu baglamda finansal okuryazarlik, hem piyasalarin, hem de iilke ve diinya
ekonomisinin gelismesine ve verimliliginin artmasina katki saglamasi agisindan degerli hale gelmektedir.
Baska bir deyisle bireylerin finansal okuryazarlik diizeylerinin giinlitk hayatlarimi etkiledigi kadar, tiim
finansal sistemin etkinligini ve verimliligini etkilemektedir (Ergiin vd., 2014:850). Bireylerin yanhs aldiklar:
bir karar nasil ki geleceklerini etkileyecekse, finansal okuryazarlik bilgilerini arttirmalari kendilerinin
ekonomik refahinin artmasin saglayacaktir.

Finansal okuryazarlik ile piyasalarin verimliligi ve etkinligi artmakta, tiiketicilerin korunmasina ve
piyasalardaki risklerin en diisiik seviyelere indirilmesine onemli Olgiide katki saglamaktadir. Finansal
okuryazarlik ile bilgi birikimi artan bireyler, risklerden kaginarak kazang elde edecekler ve bireylerin
kalkinmalari, toplumlarin refah icinde yasamalarina ve kalkinmalarina dogrudan katk: saglayacaklardir.

Calismada Ogrencilerinin finansal okuryazarlik seviyelerinin yaninda, finansal okuryazarliklarmnin
demografik Ozelliklerine gore degiskenler dikkate alinarak farklilasip farklilasmadigi analiz edilmistir.
Calismanin bundan sonraki boliimlerinde finansal okuryazarligin farkli tamimlarina, énemine, kullanilan
analiz yontemi ve bulgularina, son olarak da sonug ve onerilere yer verilecektir.

2. FINANSAL OKURYAZARLIK
2.1. Finansal Okuryazarligin Tanimi

Finansal okuryazarligin literatiirde herkes tarafindan kabul gérmiis bir tanimi bulunmamaktadir. Bu kavram
ile ilgili yapildig1 bilinen ilk ¢alismada finansal okuryazarlik; tiiketicilerin paralarini finansal anlamda
yonetirken yapacaklart degerlendirmelerin farkinda olmalar1 ve bu konuda karar alirken de sonuglarini
kestirebilmeleri seklinde tanimlanmistir (Ergiin vd.2014:849). Daha sonraki arastirmacilarin bir¢ogu bu
tanimlamay1 benimsemis ve finansal okuryazarlik kavraminin temelini olusturan bilesenlerin daha ayrintili
bir tanumini igerecek sekilde genisletmislerdir.

RMR (2003)’e gore ise, finansal {iriin ve hizmetleri kullanma, harcama, tasarruf etme, gelecege yonelik yatirim
yapma ve gelecege yoOnelik planlamaya kadar bir¢ok islemleri yapabilmek finansal okuryazarlik olarak
tanimlanmustir. Tiiketiciler ekonomik olarak bugiiniinii ve gelecegini etkileyecek kararlar alirlar. Bu kararlari
alirken tiiketicilerin finansal okuryazarlik yetkinligine sahip olmasinin énemi {izerinde durulmustur.

Marcolin ve Abraham (2006)’a gore finansal okuryazarlk; Bireylerin bankada ki hesaplarmin kontroliinii
saglamada, biitceleme yapmada, gelecege yonelik tasarruf ve yatirim yapma, bor¢lanma, borcu yonetme ve
bor¢lanmamak igin stratejiler gelistirme yetenegine sahip kisiler olarak tanimlanmistir. Tiiketicilerin giinliik
yasamda finansal kararlar alirken bu anlamda kazanimlarinin ileriki yasamlarinda da etkili olacag:
vurgulanmustir.

Lusardi (2008)” e gore, 21. ytizyilda finansal araglarin ¢esitlenmesi ve artmasinin etkisiyle giderek daha genis
finansal hizmetler sunulmaktadir. Bireylerin karsilastiklar: finansal sorunlar1 ¢6zmek i¢in daha fazla secenek
ve kolaylig1 vardir. Yeni teknolojileri kullanmak ve bilingli kararlar almak icin bireylerin bilgi akisina
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ihtiyaclar1 vardir. Bir¢ok kisi basit faiz hesaplamalarini, gercek ve nominal deger arasindaki farklari veya
finansal riski ve dogurdugu sonuglari, portfoy cesitlendirmesi gibi temel finansal kavramlar hakkinda bilgiye
sahip degildir. Bu baglamda finansal okuryazarlik; finansal araglar hakkinda bilgi sahibi olmak, karar vermek,
anlamak ve degerlendirme becerisine sahip olmasi olarak tanimlanmaktadar.

Gerek ve Kurt (2008) ‘a gore finansal okuryazarlik; bireylerin hayatini her yonden etkileyen ekonomik
gelismeler ile bu gelismelerin dogurdugu sonuglar1 anlama, yorumlama ve karar alma yetkinligi olarak
tanimlanmaktadir. Bu tanima gore bireylerin finansal okuryazarlik egitimlerinin yaninda bunlar1 da hayata
gecirmelerinin 6nemi vurgulanmuistir.

Alkaya ve Yagh (2015) finansal kur yazarhign tanimini su sekilde yapmuslardir; Finansal okuryazarlik,
bireylerin bilingli bir sekilde hareket ederek finansal anlamda olumlu karar alma yetenegi olarak aciklanabilir.
Finansal bilgiye sahip tiiketiciler bir iiriinii alirken daha akilct davranirlar, gelirlerini, birikimlerini ve
tasarruflarini yaparken planlamasini yaparlar ve borglanirken de daha dogru kararlar verebilirler seklinde
ortaya koymustur.

Tiirkiye’de finansal okuryazarhigin gelisimi igin aktif olarak caligmalar siirdiiren finansal okuryazarhig:
dernegine gore; “Tiiketicilerin gelirlerini, tasarruflarim ve yapacaklar: yatirimlarin bilingli bir sekilde degerlendirip,
olusturduklar: biitcelerini yonetebilme becerilerine sahip olmalaridir” seklinde tanimlamistir (FODER, 2016).
Boylelikle tiiketicilerin finansal anlamda atacagi her adimda bilgi sahibi olmalar tizerinde durulmustur.

Finansal okuryazarlik toplumun biitiin kesimlerini kapsayan bir terimdir. Tasarrufundaki finansal kaynaklar1
yatirim ile degerlendirerek maksimum diizeyde gelir elde etmek isteyen bireylerin optimum diizeyde finansal
okuryazar olmasi gerekmektedir. Yapilan tanimlardan hareketle bir bireyin biitceleme, tasarruf, yatirim, gibi
insan hayati icin siireklilik arz eden finansal konularda gelecegine yon verecek kararlar almasi icin gereken
finansal bilgi diizeyine sahip olmasi finansal okuryazarlik olarak tanimlanabilir.

2.2. Finansal Okuryazarligin Onemi

Finansal okuryazarligi énemini Bianco ve Bosco: “Iyi bir finansal okuryazar olmanin énemi ile diinya dili olarak
degerlendirilen Ingilizce bilmenin 6nemini es deger kabul etmek gerekir. Bu yiizden finansal okuryazarligm 1.1.B.F
fakiiltelerinde ders olarak okutulmasumn zamam  gelmistir” diyerek finansal okuryazarhigin oOnemini
vurgulamiglardir (Bianco vd., 2000:27). Bir¢ok acgidan onemli olan finansal okuryazarlik asagidaki gibi
siniflandirilarak agiklanmaya galisilmugtir.

Finansal okuryazarligin 6neminin artmasinin sebeplerini, yapilan calismalara gore 6zetle su sekilde ortaya
koyabiliriz (Giiler, 2015:3) :

e Karmasgiklagan finansal araglarin artmas,

e Karar alicilarin sorumluluklarinin bulunmasi,

e Siirekli gelisen ve yenilenen teknoloji diizeyi,

¢ Emeklilikte meydana gelen yenilikler,

e Demografik sistemin degismesi,

¢ Finansal okuryazarlik seviyesinin diisiikliigii nedeniyle hatali finansal kararlarin alinmasi,
¢ Finansal okuryazarlik bilgi eksikliginden kaynakli dolandiricilik,

¢ Finansal diglanma.

2.2.1. Finansal Okuryazarligin Birey Icin Onemi

Siiphesiz ki finansal okuryazarlik bireyler agisindan ¢ok fazla énem arz etmektedir. Yapilan ¢alismalarda da
bireyler agisindan 6nemi farkl sekillerde ortaya konulmustur.

Finansal okuryazarligin bireyler agisindan dnemini ortaya koyan nedenler arasinda ¢alisma hayatindaki
diizensizlikler, finansal sorumluluklarin artmasi, bor¢lanma gereksinimi, gelecek icin beklentiler gibi etkenler
one cikmaktadir (Temizel ve Bayram, 2011:74). Finansal okuryazarligin gelistirilmesi ile bireyler
calismalarinda basar1y1 elde edecekleri gibi, tasarruf ve yatirimlarini arttirarak bor¢glanma ihtiyaglarini en aza
indirecek ve gelecekte refah diizeylerini arttirabileceklerdir.

Finansal okuryazarlik her yastan bireye yarar saglayacagi gibi farkli gelirlere sahip bireylere de yarar
saglamaktadir. Ise yeni baslayan bireylere tasarruf ve biitgeleme ile ilgili belli bagl fikirler sunabilmektedir.
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Boylelikle bor¢ alma ve harcama yapma bireyler tarafindan denetim altina alinmig olur. Finansal okuryazar
yetkinligine sahip kisilerin hangi yasta veya gelirde olursa olsun daha az harcama yaptiklari, riskleri daha iyi
kontrol altina alabildikleri ve tasarruflarini arttirdiklar: gézlemlenmistir (Temizel ve Bayram, 2011:75).

Finansal okuryazarlik bir¢ok insan i¢in hangi meslekten olursa olsun ¢ok 6nemlidir. Giiniimiizde bankacilik
islemleri, Ogrencilerin har¢ islemleri, sigorta islemleri, konut kredileri gibi bir¢ok finansal islemler
yapilmaktadir. Bu gibi finansal islemlerin gergeklestirilmesi ve kararlarin dogru alinmasi dogrudan bireylerin
yasamlarini etkilemektedir (Temizel ve Bayram, 2011:77). Finansal okuryazar bireyler finansal agidan
bugiinden gelecegin planlamasini yapabilmekte ve bunu basari ile yonetebilmektedir.

2.2.2. Finansal Okuryazarligin Finansal Sistem ve Ekonomi I¢in Onemi

Ekonominin saglikli islemesinde ve ekonomik istikrarin devam etmesinde finansal okuryazarligin katkisi
biiytiiktiir. Finansal okuryazar bireyler, alacaklar1 bir {iriin veya hizmet karsisinda 6nceden genis bir aragtirma
yapacaklar ve buda piyasanin etkinligini arttiracaktir. Bu sayede sagladigi fayda agisindan diisiik fakat degeri
pahali olan iirtinler satin alinmayarak sistem disina ¢ikarilacaktir. Bunun yaninda kayit disi ekonomik
yontemlerin (tefecilik, kagakgilik gibi), kullanilmas: hem bireye hem de iilke ekonomisine zarar vermektedir
(Gokmen, 2012:26). Ciinkii bu gibi islemler haksiz rekabete, biitce agiklarina, vergilerin azalmasina, ekonomik
verimliliginin diismesine vb. bir¢ok sonuglara neden olmaktadir. Bu sonuglar bireyleri dogrudan etkilemekte,
ekonomik anlamda refah diizeyinin diismesine ve iilke ekonomisinin zarar gormesine sebep olmaktadir.
Finansal okuryazar bireyler veya kurumlar finansal islemlerini, yasal olarak yapmasi ve yapilmasi gerektigini
bildiklerinden kayit disi ekonomik yontemlerin Oniine gegilecek ve finansal olarak gerekli haklarm
arayabileceklerdir. Bu sayede finansal okuryazarlik bir anlamda kayit disiligin azalmasina katki saglayacaktir.

Finansal okuryazar olan bireylerin daha dogru finansal kararlar aldigi ve daha fazla tasarruf yaptig:
goriilmektedir. Tasarruflardaki artiglar da yatirimlari desteklemekle birlikte ekonominin biiytimesine ve
istthdamin artmasina olanak saglamaktadir. Bu durumda iilke ekonomisinin uzun dénemli biiytime
potansiyelini gostermektedir (TCMB, 2011).

2.2.3. Finansal Okuryazarligin Toplum I¢in Onemi

Toplumu olusturan bireylerin bir¢ok istek ve arzulari bulunmaktadir. Bunlarin basinda ev almak, ¢ocuklarinin
egitimi, emeklilik vs. gelmektedir. Finansal okuryazar toplumlarda bu nedenlerden dolay: tasarruf bilinci
olusmaktadir. Béylelikle toplumun refah diizeyi de artmaktadir (Oztiirk ve Demir, 2015:118). Bireylerin
okuryazarligi  planlamanin  dogru  yapilmasmi  saglayarak  gelecekle ilgili  beklentilerini
gerceklestirebilmelerine olanak saglamaktadir.

Finansal okuryazarlik seviyesinin artmasimin toplum iizerinde olumlu sonuglar1 bulunmaktadir. Toplumun
ekonomik refah seviyesi yiikselir, ekonomik olarak baskilar, stres ve aile i¢i huzursuzluk azalir. Hatta
evliliklerin bitmesinin Oniine bile gegebilir. Ciinkii evliliklerin bitmesinin en temel nedenleri arasinda
ekonomik nedenler gelmektedir. ABD’de yapilan bir ¢calismanin sonuglari, kadinlarin %32,9'u, erkeklerin ise
%28,7’sinin bosanmalarinin en &nemli sebeplerinden biri finansal agidan sorunlardan kaynaklandigini
belirtmislerdir. Finansal okuryazarlik ile bu sorunlar ortadan kalkmakta, bu nedenden o6tiirii bosanmalar
azalmakta bu da o ortamda yetisen ¢ocuklarin daha saglikli biiyiimesine imkan tanimaktadir (Unal vd.,
2015:40).

2.3. Finansal Okuryazar Olabilme Kosullart

Finansal okuryazarligi dogrudan tespit etmek olanaksizdir. Bu nedenle finansal okuryazarligi tespit
edebilmek icin, gostergeler belirlenmektedir. Finansal okuryazarlik diizeyi belirlenirken farkli gostergelerden
faydalanilmasinin nedeni, finansal okuryazarligin literatiirde farkli sekillerde tanimlanmasindan
kaynaklanmaktadir (Moore, 2003:16).

Finansal okuryazar birey finans uzmami anlamimna gelmemektedir. Temel finansal kavramlari, faiz
hesaplamalarin1 gibi islemleri yapabilme sarti aranmaktadir. Dolayisiyla finansal okuryazarlik portfoy
cesitlendirme, hisse senedi alim satimi, borsada islem yapabilme gibi yetkinliklerin bilinmesi degil, portfoy
gesitlendirmesinin ne oldugu, menkul kiymetlerin (tahvil, hisse senedi gibi) ne oldugu ve menkul kiymetlerin
arasindaki temel diizeydeki farklari bilmesi yeterli goriilmektedir (Gokmen, 2012:28). Bu agiklamaya gore
parasini iyi yonetebilen, finansal sistemin igleyisini kavrayabilen, finansal planlamalar yapabilen finansal
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okuryazar olarak goriilmektedir. Yapilan ¢alismalarda asagida yer alan becerilere sahip bireyler finansal
okuryazar olarak nitelendirilmektedir (Temizel 2010:82):

e Ekonomik ve mali degeri olan finansal bilgiyi arastirma becerilerine sahip,
e Ekonomik ve mali degeri olan finansal bilgiyi degerlendirme becerilerine sahip,
e Degerlendirilen finansal bilgilerden dogruyu bulma ve yararlanma becerilerine sahip bireylerdir.

ABD'de finansal okuryazarlik ile ilgili baskana rapor hazirlamak i¢in PACFL komitesi kurulmustur. Komite,
finansal kavramlar hakkinda bilgi sahibi olan ve cesitli finansal yeteneklere sahip olan kisileri finansal
okuryazar olarak gormektedir. Sahip olmasi gereken yetenekleri su sekilde siralamaktadir (Er vd., 2014:120):

¢ Finansal yatirim araglar ve finansal kuruluslar hakkinda bilgi sahibi olmasi,

e  Nakit akisin1 bilmesi ve stirekli takibi,

e Harcama plani yaparken kaynaklari ve temel ihtiyaglar1 goz oniine almasi,

e Thtiyatlilik geregi fon gereksinimi duyacagi kadar birikim yapmas,

e Elindeki paray: degerlendirirken karar alma siireci, ev kiralama ya da satin alma gibi,
e Yatirimda finansal riskleri goz oniine alma ve riskleri tanimlamasi,

¢ Finansal dolandiriciliga karsi bilingli olmast,

e Portfoy cesitlendirme, risk ve getiri gibi yatirim kararlarini dogru yapmasi,

e  Gelecekteki emekliligi planlama ve bireysel emeklilik,

e Sigortacilik faaliyetlerine 6nem vermesi.

Bir bagka yapilan ¢alismada ise finansal okuryazar olabilmek icin su hususlara dikkat ¢ekilmistir (Remund,
2010:280; Huston, 2010:300):

e Basit diizeyde finansal bilgiye sahip olma ve islem yapma,

e Biitceleme yapma ve gelir gideri dikkate alma,

¢ Birikimlerinden tasarruf yapma ve planlama,

e Finansal araglar1 kullanarak zaman periyotlar1 arasinda finansal kaynak transferlerini
gerceklestirebilme,

e Emeklilik ve sigortacilik islemleriyle finansal teknikleri kullanarak kaynaklarin korunmasin ve
devamini saglayabilme sayilmaktadir.

3. LITERATUR TARAMASI

Literatiirde finansal okuryazarligin farkli yonlerden analiz edildigi calismalardan bazilarina asagida kisaca
deginilmistir:

Kiling ve Antepli (2020) ¢alismalarinda, Konya Ili Beysehir lgesi kamu galisanlarin bazi sosyo-demografik
ozelliklerine (cinsiyet, medeni durum, yas, meslek ve egitim durumu) gore finansal okuryazarlik diizeylerinin
incelemislerdir. Arastirma sonuglarina gore memurlarin, diger kamu calisanlarina gore finansal durumu
yonetmede kendilerini daha basarih gordiikleri ve parayr harcama yontemini genellikle aileden
kazandiklarini; 6gretmenlerin diger kamu ¢alisanlarina gore diizenli para biriktirmeye daha yatkin olduklari;
is¢ilerin diger kamu ¢alisanlarina gore aylik altin biriktirmeyi daha ¢ok tercih ettikleri sonucuna ulasmislardir.

Hastings ve Michelle (2020) calismalarinda, finansal okuryazarlik ve sabirsizligin bireylerin emeklilik ve
yatirim davraniglarimi nasil etkiledigini belirlemek icin bir anket uygulamislardir. Finansal okuryazar
bireylerin servetlerinin fazla oldugu ancak ileriki yatirimlarda ve emeklilik planlamasinda sabirsiz
davrandiklari sonucuna ulagmiglardir.

Cupak vd., (2020) yapmus olduklari calismada, finansal okuryazarlik bilgisi, piyasaya giiven ve riskli
varliklara yatirirm konularinda bireylere tiiketici finansmani anketi uygulamiglardir. Calisma sonucunda,
bireylerin kendi finansal bilgilerine olan giiveni, ekonomiye olan giiveni ve riskli finansal varlklara (6zkaynak
ve tahviller) yatirimi konusunda finansal okuryazarlik ve riskten ka¢cinma da dahil olmak {izere zengin bir
degisken grubu i¢in kontrol ederek, bireylerin finansal okuryazarlik bilgisinin, riskli varliklara yapilan
yatirimla ve piyasaya olan giivenle istatistiki olarak anlaml bir iliskili oldugu saptanmustir.

Dogan (2019) calismasinda, Borsa Istanbul’da hisse senedi alim satim1 yapan yatirimcilar, kamu ve 6zel sektor
calisanlari, serbest meslek ile ugrasanlar, emekliler ve 6grenciler {izerine 25 farkl ilde 2.300 kisiye anket
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uygulamistir. Arastirma sonucunda Tiirkiye geneli finansal okuryazarlik basar1 seviyesi %52,49 olarak tespit
edilmistir. Ayrica hisse senedi alim satimi yapan yatirimcilarin, borsada yatirim yapmayan bireylere gore
finansal okuryazarlik basari seviyelerinin ¢ok daha yiiksek oldugu belirtilmistir. Bununla birlikte
katiimailarin finansal okuryazarlik seviyesinin; cinsiyet, yas, medeni durum, gelir, meslek, egitim seviyesi
gibi demografik degiskenlere gore farklilastigini ortaya koymustur.

Kadoyo ve Khan (2019) yapmis olduklari galismada, Osaka Universitesinin tercih parametresi galismasindan
elde edilen verileri kullanarak Japonya’da finansal okuryazarlig etkileyen faktorleri arastirmislardir. Sosyal
Ogrenme, tiiketici sosyalizasyonu ve psikolojik 6grenme kuramlarindan elde edilen gesitli demografik, sosyo-
ekonomik ve psikolojik degiskenleri incelemislerdir. Analize gore, cinsiyet, yas ve egitim v.b demografik
faktorlerin; gelir ve meslek vb. sosyo-ekonomik faktorlerin ve gelecegin algilarina yonelik psikolojik
faktorlerin finansal okuryazarlik diizeyini 6nemli dlciide etkiledigi sonucuna varilmistir.

Deuflhard vd. (2019) yapmis olduklar: ¢alismada, hane halki anketinden alinan bireysel tasarruf hesaplari
hakkindaki bilgileri, hesaba 6zgii faiz oranlar: ve 6zelliklerine iliskin piyasa verileriyle eslestirerek veri kiimesi
olusturmuslardir. Modern teknolojinin (¢evrimici hesaplar) kullanimin finansal okuryazarligin getirilerle
pozitif bir iliskisi oldugunu tespit etmislerdir. Hane halkinin tasarruflarinda finansal bilgiyi kullandiklar:
gorilmiistiir.

Kogyigit vd. (2018) yapmis olduklari calismada, finansal egitim verilen Ankara Haci Bayram Veli Universitesi
Saghk Yonetimi Boliimii lisans dgrencileri ve Isletme Boliimii lisans 6grencilerinin finansal okuryazarlik
diizeylerini tespit etmeye yonelik anket yontemi kullanmiglardir. Analiz sonucunda elde edilen bulgular
neticesinde, 6grencilerin boliimler ve sinuflar bazinda finansal okuryazarlik seviyelerinin farklilik gosterdigi
saptanmustir. Ayrica 0grencilerin finansal okuryazarlik seviyelerinin herhangi bir iste ¢alisma durumlar1 ve
kredi kartina sahip olmalarina gore de istatistiki acidan anlaml farkliliklar gosterdigi tespit edilmistir.

Aksoylu vd., (2017) yapmus olduklar: calismada, Kayseri'de yasayan bireylerin finansal okuryazarlik diizeyleri
aragtirilmig ve finansal okuryazarhik diizeyleri ile katilimcilarin demografik 6zellikleri test edilmistir. Analiz
neticesinde bireylerin finansal okuryazarlik diizeyleri diisiik ¢ikmaistir.

Elmas ve Yilmaz (2016) galismalarinda Agri Ibrahim Cegen Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi'nde
okuyan ogrencilerin finansal okuryazarlik seviyesini, 0grenim gordiikleri tiniversite egitiminin finansal
okuryazarlik seviyelerinde olumlu/olumsuz nasil bir etki meydana getirdigi ve demografik etkenlerin finansal
okuryazarlik {izerinde ne derece 6nemli oldugunu tespit etmeye cahigmuslardir. Elde edilen bulgular
neticesinde, 6grencilerin finansal okuryazarlik bagar1 diizeyleri diisiik olarak belirlenmistir. Ayrica kadin
Ogrenciler ile erkek 6grencilerin, kredi kart1 kullanan 6grenciler ile kredi kart1 kullanmayan 6grencilerin ve
orgiin 6gretim ile ikinci 6gretim 6grencilerinin finansal okuryazarlik basari diizeyleri arasinda anlaml bir fark
olmadigin saptamigslardir.

Finansal Okuryazarlik ve Erisim Dernegi (FODER), Tiirkiye’de finansal okuryazarhig gelistirme ve ileri
diizeylere tasima amactyla kurulmustur. Bu amagla Tiirkiye’de 6zel sektor, kamu sektorii ve sivil toplum
kurulusu {iiyelerinden olusan komisyon kurmustur. Bu komisyon finansal okuryazarlig1 yayginlastirmaya
yonelik ¢alismalarimi siirdiirmektedir (FODER, 2016).

Biger ve Altan (2016) ¢alismalarinda finansal okuryazarlik egitimi verilen bir fakiiltede 6grenimlerine devam
eden 335 6grenciye anket formu uygulamislardir. Anket ile 68rencilerin harcama, tutum, alg: ve ilgi gibi
toplam dort boyutta finansal okuryazarlik diizeyleri incelenmistir. Ayrica 6grencilerin boliimleri, finans ile
ilgili egitim alip/almamalar1 ve demografik 6zellikleri ile finansal okuryazarlik arasinda ne gibi farkliliklarin
oldugu tespit edilmistir.

Habitat Kalkinma ve Yonetisim Dernegi, Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP) ve T.C. Kalkinma
Bakanlig1 2016 yilinda ortaklasa yiiriittiikleri “Param: yonetebiliyorum” projesiyle bireylerin finansal agidan
gelisimlerine katki saglamay1 amaclamislardir. Proje ile birlikte, Tiirkiye’de 80 il kapsama dahil edilerek
finansal okuryazar egitimciler tarafindan egitimler, sesmpozyumlar ve kongreler diizenlenmesi ayn: zamanda
derslere miifredat olarak eklenmesi ile yiiksek diizeyde finansal okuryazar bireyler yetistirmek amaglanmistir.

2015 yilinda diizenlenen G-20 toplantisinin en 6nemli konularindan biri finansal okuryazarhik olmustur.
Toplant: sonunda 6zellikle bireylerin finansal anlamda karar almasina katki saglamak ve finansal farkindalig:
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arttirmaya yonelik olarak, Diinya Bankasi, IMF gibi diger uluslararas: kuruluslar tarafindan finansal
okuryazarlik egitim ve programlarinin finanse edilerek arttirilmasi konusunda birlik saglanmistir.

Kilig vd. (2015) calismalarinda, tiniversite 6grencilerinin finansal okuryazarlik diizeylerinin tespiti i¢in, farkl
fakiilte ve boliimde okuyan toplam 480 6grenciye anket uygulamiglardir. Analiz sonuglarina gore internet
bankacilig: ve kredi kart1 kullaniminin finansal okuryazarlik diizeyi icin 6nemli bir etkiye sahip oldugu tespit
edilmistir. Ayrica 6grencilerin bireysel bankacilik alaninda yeterli diizeyde bilgiye sahip olduklari fakat
yatirim alaninda bilgi diizeylerinin yetersiz oldugunu belirlemislerdir.

Cam ve Barut (2015) yaptiklari calismada, {iniversite 6grencilerinin finansal okuryazarlik diizeyini ve finansal
olaylardaki tutum ve davranislar arasindaki iligkiyi ortaya koymay1 amaclamislardir. Tesadiifi olarak segilen
400 ogrenciye yoneltilen finansal okuryazarlik anketi sonuglarina gore; dgrencilerin finansal okuryazarhik
diizeyleri oldukea diisiik ¢ikmistir. Ayni zamanda finansal kararlarda da tutum ve davranislarin 6nemli
oldugu sonucuna varilmistir.

Ozdemir vd. (2015) galigmalarinda, Tiirkiye’de egitim goren {iniversite 6grencilerinin finansal okuryazarlik
bilgi ve becerileri tespit edilmeye calisilmistir. Calisma Anadolu Universitesi Tktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi'nde okuyan 221 6grenciye anket uygulanarak gerceklestirilmistir. Arastirmaya gore; finansal bilgi
kaynaklarinin ve cinsiyetin finansal okuryazarlik bilgi ve becerileri iizerinde etkili bir faktdr olmadig:
gozlemlenmistir.

”

2013 yilinda yaymlanan 10. Kalkinma Planinda kritik alanlar igin “Oncelikli Doniisiim Programlar:
kapsaminda, kalkinma politikasinda finansal okuryazar konusunda bilingli bireyler yetistirmek ve egitim
vererek bu diizeyi yukarilara cekmeye calismak amaglanmistir (SBB, 2013).

Krizek ve Hradil (2012) yaptiklar: calismada, OECD’nin yayinlamis oldugu anket lgegini kullanarak tesadiifi
olarak secilen 2.120 {iniversite 6grencisine boliimleri dikkate alinmaksizin online olarak anket uygulanmuistir.
Elde edilen bulgularda cinsiyete gore finansal okuryazarlik diizeyinin farkhlastig: belirtilmistir.

Rodrigues vd., (2012) Portekiz’de yapilan bir calismaya gore, liniversite okuyan ogrencilerin finansal
okuryazarlik diizeylerinin tespit edilmesi amaglanmistir. Calisma, toplamda 612 iiniversite 6grencisine anket
yapilarak gerceklestirilmistir. Analiz sonuglarina gore, Ogrencilerin finansal birikimlerini yaparken
ailelerinden 6grendikleri bilgilerin karar almada 6nemli bir etkiye sahip oldugu sonucuna varilmistir. Ayrica
calisma, dgrencilerin yaslar1 ilerledikge finansal okuryazarlik diizeylerinin de arttigini ortaya koymustur.

Ulkelerin maliye ve ekonomi politikalary, siyasi istikrar1 gibi etmenlerin basarisi ayni zamanda gelir diizeyinin
yiikselmesine bunun dogal sonuglar1 olarak tasarruf diizeyinin artmasmna, o iilkede yasayan bireylerin
mutlulugunun artmasina ve finansal kurumlarin gesitli hizmetler sunmasina vb. bir¢ok yonden olumlu
etkilemektedir. Bu etkilenmelerden dolayi finansal agidan bireylerin egitilmesi hem 6zel sektdr hem de kamu
sektorii agisindan oldukga 6nem arz etmektedir. Tiirkiye’de finansal okuryazarlik bu agidan 6zel sektdr kamu
sektorii ve sivil toplum orgiitleri eliyle gelistirilmeye baslanmis durumdadir (Temizel ve Bayram, 2011:79).

Ozel bankalar bir araya gelerek kiiltiir yayinlarinin satiginin yapildig: kiitiiphanede genglere iicretsiz finansal
okuryazarlik egitimleri diizenlemektedirler (Temizel ve Bayram, 2011:79).

Diinyada finansal okuryazarlik konusuna olan ilgi giderek artmaktadir. Gelismekte olan tilkelerde bireylerin
finansal bilgilerini arttirmak ve gelistirmek maksadiyla, finansal anlamda bilgili bireylerin, kendilerine oldugu
kadar toplumun menfaatlerine de yarayacag varsayimiyla, kamu ve 6zel tesebbiis ortak hareket etmektedir
(Altintag, 2009:165). Ulkemizde de son donemde kamu kurum ve kuruluslari, sivil toplum orgiitleri,
tiniversiteler ve banka kuruluslar: tarafindan ailelere ve ¢ocuklarina, yetiskinlere, 6grencilere yonelik olarak
finansal okuryazarlik konusunda toplantilar, egitim ve sertifika programlarinin diizenlendigi goriilmektedir.

4.YONTEM VE BULGULAR
4.1. Arastirmanin Amact

Bu arastirma, 6n lisans ve lisans seviyesinde 6grenim goren Ogrencilerin segilen degiskenler ile finansal
okuryazarlik diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik olup olmadigini tespit etmek ve &grencilerin finansal
okuryazarlik basar1 diizeylerini belirlemek amaciyla gerceklestirilmistir.
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4.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Aragtirmanin evrenini finansal okuryazarlik diizeyini belirlemek igin Kayseri Universitesi Uygulamali
Bilimler Fakiiltesindeki ve Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu'ndaki 6grencilerden Muhasebe ve Finans
Yonetimi, Isletme ve Muhasebe programlarinda &grenim goren 728 &grenci olusturmaktadir. Bu gahismada
nicel arastirma metotlarindan betimsel tarama modeli kullanilmistir. Olasilikli olmayan Orneklemede,
arastirmanin amacina uygun olarak arastirmacinin ongordiigii belirli degiskenlere gore siniflandirilan kota
orneklemesi yontemiyle {i¢ farkli boliimden toplam 219 6n lisans ve lisans 6grencisi 6rnekleme alinmistir.

Ogrencilerin bu programlardan segilmesinin nedeni Muhasebe ve Finansman derslerinin bu béliimlerde daha
¢cok yer almasmndan kaynaklanmaktadir. Ana kiitlenin standart sapmasi bilinmediginden Orneklem
biiytikliigiini hesaplarken;

NpPgZz4

— 2
n= ((N—1)d2+ﬁazé)
2

formiilii kullanilmigtir (Yildiz vd., 2002:s.142).
Formiilde kullanilan harfler;
n = Ornekleme alinacak birey sayisi,

N = Evrende bulunan birey say1si,

A

p = Olayin teorik olarak goriilme siklig1,
q=@1-p)

Z é = z tablosunda % ihtimalindeki tablo degerinin karesi,
2

d = Ana kiitle ile 6rneklem arasinda kabul edilen sapma miktarini simgelemektedir.

Yukarida yer alan denklem verilerin homojen dagilimda %95 giiven araliginda %5 hata ile olaymn goriilme
siklig1 p=0,2 ile q=0,8 alindiginda uygun 6rneklem kiitlesi 185 olarak hesaplanmistir. Anket olasilikli olmayan
ornekleme yontemi ile segilen 255 6grenciye yiiz yiize goriisiilerek uygulanmistir. Eksik ve hatali olanlar
elenerek 219 adedi dikkate alinmistir.

4.2.1. Veri Toplama Aract

Arastirma verileri 2019 yili bahar déneminde toplanmustir. Ogrencilere finansal okuryazarhik anketi ile ilgili
agiklayia bilgiler verildikten sonra cevaplamalari igin ankette yer alan sorular yoneltilmistir.

Anket 6lgegi siniflandirilmis olarak sekiz boliimden olusmaktadir. Tk yedi béliim finansal okuryazarlik
diizeylerini 6l¢meye yonelik sorulardan olusmaktadir. Son boliimde ise demografik sorular yer almaktadir.

Anket birinci kisimda temel finans ve ekonomi bilgisi, ikinci kisimda bankacilik hizmetleri, {i¢iincii kisimda
bireysel emeklilik ve sigorta islemleri, dordiincii kisimda mali tablolar ve analizi, besinci kisimda yatirim
kararlari, altinci kisimda vergi kanunlari ve yasal mevzuat bilgisi ve yedinci kisimda temel basit matematik
ve basit faiz hesaplamalari konusunda 6grencilerin bilgilerini 6l¢mek amaglanmugtir.

Anket formu Louw vd., Chen ve Volpe, Knoll ve Huts, Chinen ve Endo tarafindan esas alinip Yunus Kilig,
H.Ali Ata ve Ibrahim H. Seyrek (2015) tarafindan derlenip toplanarak hazirlanan sorulardan olugmaktadur.
Tk alt1 kistm “Dogru”, “Yanlis” ve “Fikrim Yok” cevap seceneklerinin yer aldig1 sorulardan olusurken, yedinci
kisimda matematik ve faiz hesaplamalari ile ilgili coktan tek se¢meli sorulardan olusmaktadir.

4.2.2. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Toplanan verilerin analizi igin SPSS 23.0 istatistik programi kullamilmigtir. Frekans, ortalama degerler,
yiizdesel dagilimlar, standart sapma gibi degerlere yer verilmistir. Oncelikle arastirma verilerinin normal
dagilim gosterip gostermedigini tespit etmek amaciyla Kolmogorov-Simirnov testi yapilmistir. Yapilan test
sonucunda verilerin normal dagilim gosterdigi tespit edilmistir. Arastirmada kullanilan 0Olgegin
giivenilirliginin testi igin Cronbach Alpha giivenilirlik analizi yapilmistir. Orneklemde yer alan dgrencilerin
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finansal okuryazarlik ortalama basari puanlarimin cinsiyet, kredi kart1 kullanimi ve internet bankacilig
kullanimi dikkate alinarak istatistiksel agidan anlamli bir fark olup olmadiginin tespiti i¢in T- Testi yapilmugtir.

Orneklemde yer alan dgrencilerin finansal okuryazarlik ortalama basar1 puanlarinin sinif diizeyi ve 6grenim
goriilen boliim degiskenleri agisindan istatistiksel olarak anlamli bir fark olup olmadig: tespiti igin ise tek
yonlii varyans analizi (ANOVA) yapilmusgtir.

4.3. Arastirmamin Hipotezleri
Calismada asagidaki sorulara cevap aranmustur.

1. Kadin 6grenciler ile erkek dgrencilerin finansal okuryazarlik basar: diizeyleri cinsiyete gore farklilasmakta
midir?

2. Ogrencilerin finansal okuryazarlik bagar diizeyleri okumakta olduklari sinifa gore farklilagsmakta midir?
3. Ogrencilerin finansal okuryazarlik basar diizeyleri okumakta olduklari béliime gore farklilasmakta midir?

4. Ogrencilerin kredi karti kullanip kullanmama durumunun finansal okuryazarlik basar diizeyi ile iligkisi
var midir?

5. Ogrencilerin internet bankacihig1 kullanip kullanmama durumunun finansal okuryazarlik basar1 diizeyi ile
iligkisi var midir?

4.4. Arastirmanin Bulgular

Cronbach Alpha katsayisi ile anket sorularinin dlgek giivenilirligi kontrol edilmistir. Cronbach alpha degeri
belirlenirken, demografik degiskenler analize dahil edilmemistir. Giivenirlilik analizi, temel finans ve
ekonomi bilgisi, bankacilik hizmetleri, bireysel emeklilik ve sigorta islemleri, mali tablolar ve analizi, yatirim
kararlari, vergi kanunlar1 ve yasal mevzuat bilgisi, temel basit matematik ve basit faiz hesaplamalar1 konular:
igeren sorulara uygulanmustir.

Tablo 1. Giivenilirlik Istatistikleri
Olgeklere Ait Cronbach's Alpha Standart Sorularin Cronbach's Alpha
Degeri Degeri
0,825 0,828 37

Soru (Madde) Sayis1

Tablo 1’de gosterildigi gibi analiz sonucunda 6lgeklere ait cronbach alpha degeri 0,825 olarak bulunmustur.
Bulunan cronbach alpha katsayis1 0,50 degerinden biiyiik ¢iktig1 icin olgek giivenilirliginin saglandig:
gorilmiistiir.

Ogrencilere ankette demografik dzellikleri ile ilgili sorular yoneltilmistir. (cinsiyet, boliim, sinif, kredi kartt
kullanimi, internet bankacilig1 kullanimi) Tablo 2’de anket verilerinden elde edilen sonuglar sunulmustur.

Tablo 2. Ogrencilerin Demografik Ozellikleri

Cinsiyet Siklik % Yas Grubu Siklik %
Erkek 95 434 | 17-20 149 68
Kadin 124 56,6 | 21-24 66 30,1
Toplam 219 100 | 25-28 4 1,9
Toplam 219 100
Boliim Siklik % Sinif Siklik %
Muhasebe 73 33,3 | 1. Smuf 94 42,9
i§1etme 26 11,9 2. Siaf 95 43,4
Muhasebe ve Finans YOnetimi 120 54,8 3. Sinf 30 13,7
Toplam 219 100 | Toplam 219 100
Kredi Kart1 Kullanimi Siklik % internet Bankaciligi Kullanimi | Siklik %
Evet 87 39,7 | Evet 105 47,9
Hayir 132 60,3 Hayir 114 52,1
Toplam 219 100 | Toplam 219 100
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Arastirmaya katilan 6grencilerin 124’ (%56,6) kadin, 951 (%43,4) erkektir. Bu 6grencilerin 94’1 (%42,9) 1. sinif,
951 (%43,4) 2. sif, 30'u (%13.7) ise 3. smuf dgrencisidir. Anket 3 farkli boliimden toplam 219 6grenciye
uygulanmistir. Bu béliimlerin, 73’1 (%33,3) Muhasebe, 26’s1 (%11,9) Isletme, 120’si (%54,8) Muhasebe ve
Finans Yonetimidir. Kredi kart1 kullanim1 sorusuna 6grencilerin 87’si (%39,7) “kullaniyorum” 132’si (%60,3)
“kullanmiyorum” cevabini vermistir. Ogrencilerin 105’1 (%47,9) internet bankacihigi kullandigin belirtirken,
114’11 (%52,1) internet bankaciligi kullanmadigini belirtmistir.

Ogrencilerin sorulara vermis olduklari dogru cevaplar neticesinde ortalama basar1 puanlar1 belirlenmistir.
Analizlerde kullanilan testlerde tespit edilen ortalama basar1 puanlari dikkate alinmustir. Tablo 3'te
ogrencilerin demografik 6zelliklerine gore ortalama genel basar1 puanlari (%) verilmistir.

Tablo 3. Demografik Ozelliklere Gore Ortalama Basari Puanlari

ORTALAMA BASARI PUANLARI (100 Uzerinden)

TF BH BES MTA YK VKYM | TMF GBP
Erkek 51,75 |65,26316 | 68,21053 | 71,57895 | 49,26316 | 62,10526 | 53,26316 | 60,2048886
Kadin 44,05242 | 53,89785 | 65,32258 | 66,53226 | 40,64516 | 53,54839 | 39,19355 | 51,8846014
Muhasebe | 42,80822 | 54,3379 | 66,84932 | 58,56164 | 36,16438 | 54,52055 | 33,69863 | 49,5629486
isletme 42,30769 | 53,84615 | 66,15385 | 64,42308 | 33,84615 | 51,53846 | 35,38462 | 49,6428571
Boliimler |Muhasebe
ve Finans | 53,4375 |62,63889 | 66,5 |75,83333|51,66667 |60,16667 | 54,5 60,67758

Cinsiyet

Yonetimi

1 46,40957 | 58,33333 | 66,80851 | 61,70213 | 38,08511 | 50,85106 | 41,70213 | 51,9845486
Sinif 2 45,65789 | 54,91228 | 64,21053 | 70,26316 | 41,26316 | 59,57895 | 42,94737 | 54,1190486

3 64,58333 | 72,77778 | 73,33333 | 85,83333 74 70 64 72,0753957
Kredi Kart1| Evet 50,86207 | 64,17625 | 68,73563 | 71,26437 | 45,51724 60 45,74713 | 58,0432414
Kullanom1 |Hayir 47,06439 | 55,30303 | 65,15152 | 67,04545 | 43,63636 | 55,45455 45 54,0936143
Internet Evet 56,07143 | 67,30159 | 71,61905 | 73,09524 | 50,28571 60 48,7619 | 61,0192743
Bankacilig:
Kullanim: |Hayir 41,66667 | 51,02339 | 61,92982 | 64,69298 | 38,94737 | 54,73684 | 42,10526 | 50,7289043

Yukaridaki tabloda yer alan kisaltmalar asagidaki gibidir:

TF :  Temel Finans

BH :  Bankacilik Hizmetleri

BES :  Bireysel Emeklilik ve Sigorta

MTA :  Mali Tablolar ve Analizi

YK : Yatirim Kararlar

VKYM :  Vergi Kanunlar1 ve Yasal Mevzuat

TMF :  Temel Matematik ve Faiz Hesaplamalar
GBP :  Genel Bagar1 Puani

Tablo 3’te yer alan sonuglara gore, 6grencilerin finansal okuryazarlik genel basar1 puaninin %56,05 oldugu
goriilmektedir. En fazla dogru cevap verilen alan mali tablolar ve analizi boliimii iken (%69,05), en az dogru
cevaplarin verildigi alan yatirim kararlar1 boliimii (%44,95) olmustur.

Cinsiyete gore bakildiginda, erkek oOgrencilerin kadin ogrencilere kiyasla daha basarih olduklar:
goriilmektedir. Erkek 6grencilerin sorulara verdikleri ortalama dogru cevap basar: puani %60,20 iken bu oran
kadin 6grencilerde %51,88 olarak sonuglanmaistir.

Boliim bazinda kiyaslama yapildiginda, Muhasebe ve Finans Yonetimi boliimii (%60,67) en fazla basari
puanina sahip iken onu (%49,64) ile Isletme ve (%49,56) ile Muhasebe boliimii takip etmektedir.

Sinif kategorisinde ise 3. siniflar (%72,07) ile en fazla basar1 ytizdesine sahiptir. Devaminda 2. siiflar (%54,11)
son olarak ta 1. siniflar (%51,98) ile gelmektedir.
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Ogrencilerin kredi karti kullanip kullanmama ve internet bankaciligi kullanip kullanmama durumuna gore
basar1 puanlari degerlendirildiginde, kredi kart1 kullanan o6grencilerin basari puami (%58,04) internet
bankaciligr kullanan 6grencilerin basar1 puani (%61,01) oldugu gozlemlenmistir.

e Cinsiyet, Kredi Kart: ve Internet Bankaciligr Kullanima ile Finansal Okuryazarlik Iliskisi

Ogrencilerin cinsiyeti, kredi karti kullanip kullanmama ve internet bankaciligi kullanip kullanmama ile
finansal okuryazarlik basarilar: arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olup olmadigini tespit etmek
amactyla 3 farkli T-Testi yapilmistir. Tablo 4’te yapilan testlerle ilgili sonuglara yer verilmistir.

Tablo 4. T-Testi Cinsiyet, Kredi Kart1 ve Internet Bankacilig1 Kullanimu ile Finansal Okuryazarlik fligkisi

.. Kredi Kart1 Kullanan ve | Internet Bankacilig1 Kullanan
Cinsiyet Durumu
Kullanmayan ve Kullanmayan
Kadin Erkek Evet Hayir Evet Hayir
N 124 95 87 132 105 113
ORTALAMA | - | 195081 | 22,7789 | 21,7701 20,3712 22,9810 19,0708
GENEL
BASARI T 4,765 1,602 4,765
P 0,000 0,111 0,000

Tablo 4’e gore cinsiyet ile finansal okuryazarlik diizeyleri agisindan istatistiki olarak anlaml bir farklilik
oldugu tespit edilmistir. Finansal okuryazarlik seviyesi acisindan erkek 6grenciler kadin 6grencilere gore
bagar diizeyleri daha yiiksektir.

Ogrencilerin kredi karti kullanip kullanmama durumu ile finansal okuryazarlik diizeyleri arasinda istatistiki
olarak anlamli bir farklilik olmadig: tespit edilmistir. Finansal okuryazarlik seviyesi agisindan kredi kart:
kullananlarin, kredi kart1 kullanmayanlara gore basar1 diizeyleri daha yiiksektir.

Ogrencilerin internet bankacilig1 kullanip kullanmama ile finansal okuryazarlik diizeyleri arasinda istatistiki
olarak anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir. Finansal okuryazarlik seviyesi agisindan internet
bankaciligr kullanan 6grenciler, internet bankaciligi kullanmayan 6grencilere gore basar1 diizeyleri daha
yiiksektir.

Béliim ve Finansal Okuryazarlik Iliskisi

Tablo 3'te Ogrencilerin aldiklar1 puanlarin bolim diizeyi degiskeni agisindan farklilasma durumunun
incelenmesi i¢in tek yonlii varyans analizi (ANOVA) yapilmistir. Analiz sonuglar1 Tablo 5'te sunulmustur.

Tablo S.Ogrencilerin Finansal Okuryazarlik Basar1 Diizeylerinin Boliim Bazina Gore Tek Yonlii Varyans
Analizi(ANOVA) Sonuglar1

Varyansin
Boyutlar Yy ? Kareler Toplam1 | SD | Kareler Ortalamas: F P
Kaynag
. Gruplar Arasi 712,499 2 356,225 9,534 | 0,000
Finansal —
Grup Ici 8070,382 216 37,363
Okuryazarlik
Toplam 8782,831 218

Tablo 5’e gore farkli boliimlerdeki 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeylerine iligkin ortalama basari
puanlar: arasinda anlamli bir farklilik bulunmustur (F=9,534, p<0,05).

Ogrencilerin boliim diizeyi degiskeni agisindan finansal okuryazarlik ortalama bagari puanlarinin Tukey testi
karsilagtirmasi yapilarak analiz sonuglari Tablo 6’da sunulmustur.
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Tablo 6. Boliim ve Finansal Okuryazarlik Iliskisi Tukey Analiz Sonuglart

BOLUM Boliim ORT FARK S.HATA P
ORTALAMA : T
Muhasebe Muhasebe ve Finans Yonetimi -3,46244 0,90729 0,001
GENEL BASARI - - ———
Isletme Muhasebe ve Finans Yonetimi -4,01987 1,32227 0,007

Tukey analizi sonuglarina gore muhasebe boliimiiyle isletme boliimiiniin arasinda istatistiki olarak anlaml
bir sonu¢ ¢tkmamasindan dolayi tabloda yer verilmemistir.

Sinif ve Finansal Okuryazarlik Iliskisi

Tablo 3’te Ogrencilerin aldiklar1 puanlarin sif diizeyi degiskeni agisindan farklilasma durumunun
incelenmesi icin tek yonlii varyans analizi (ANOVA) yapilmistir. Analiz sonuglar1 Tablo 7’de sunulmustur.

Tablo 7. Ogrencilerin Finansal Okuryazarlik Basar1 Diizeylerinin Sinuf Bazina Gore Tek Yonlii Varyans
Analizi (ANOVA) Sonuglar

Varyansin Kareler
Boyutlar y . SD Kareler Ortalamasi F P
Kaynag Toplami
. Gruplar Arasi 1635,717 2 817,859 24,717 | 0,000
Finansal T
Grup Ici 7147,114 216 33,088
Okuryazarlik
Toplam 8782,831 218

Tablo 7'ye gore farkhi simiflardaki 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeylerine iliskin ortalama basar1
puanlar: arasinda anlamli bir farklilik bulunmustur (F=24,717, p<0,05).

Ogrencilerin simif diizeyi degiskeni acisindan finansal okuryazarlik ortalama basari puanlarinin Tukey testi
karsilastirmas: yapilarak analiz sonuglar1 Tablo 8’de sunulmustur.

Tablo 8. Sinif ve Finansal Okuryazarlik Iliskisi Tukey Analiz Sonuglart

ORTALAMA SINIF Simif ORT FARK S.HATA P
GENEL BASARI L 3 -8,25461 1,20622 0,000
2 3 -7,52281 1,20468 0,000

Tukey analizi sonuglarina gore 1. sinifta okuyan 6grencilerle 2. sinifta okuyan 6grenciler arasinda istatistiki
olarak anlamli bir sonu¢ ¢itkmamasindan dolayi tabloda yer verilmemistir.

5. SONUC VE TARTISMA

Diinya’da yasanan son gelismelerle birlikte bireylerin finansal okuryazarhk diizeyleri diizenli olarak
olgiilmekte ve finansal okuryazarlik diizeyinin gelisimi i¢cin ¢alismalar yapilmakta ve 6neriler sunulmaktadir.
Fakat finansal dolandiricilik ve karmasik finansal yatirim araglarinin artmasi finansal okuryazarlik diizeyinin
artmasinin gerekliligini ortaya koymakta ve bu olumsuz durumlar tasarruf sahiplerinin dogru degerlendirme
imkanini zorlagtirmaktadir.

Analizler sonucunda elde edilen bulgular neticesinde, arastirmaya dahil edilen &grencilerin finansal
okuryazarlik genel bagsar1 puaninin %56,05 oldugu goriilmektedir. En fazla dogru cevap verilen alan mali
tablolar ve analizi boliimii iken (%69,05), en az dogru cevaplarin goriildiigli alan yatirim kararlar1 boliimi
(%44,95) olmustur. Ogrencilerin almis olduklari derslerin bu sonucta etkili oldugu diistiniilmektedir.

Cinsiyete gore degerlendirildiginde erkek ogrencilerin kadin 6grencilere kiyasla daha basarili olduklar:
gorilmistiir.

Boliim bazinda kiyaslama yapildiginda, en bagarili Muhasebe ve Finans Yonetimi boliimii 6grencileri oldugu
(%60,67) onu (%49,64) ile Isletme boliimii Ogrencileri ve (%49,56) ile Muhasebe boliimii 6grencileri takip
etmigtir.

Smif kategorisinde ise 3. Sinif 6grencileri (%72,07) ile en fazla basar: yiizdesine sahip iken devaminda 2. sinf
ogrencileri (%54,11) ile ve son olarak ta 1. sif 6grencileri (%51,98) ile takip etmistir.
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Ogrencilerin kredi kart1 kullanip kullanmama durumuna gore basar yiizdeleri karsilagtirildiginda anlamli bir
farklilik olmadig; tespit edilmistir. Bu durumda 6grencilerin bilingsizce kredi kart: kullanimina y&neldigini
ve bu calisma agisindan kredi karti kullammminin finansal okuryazarligi olumlu ydnde etkilemedigini
sOylemek miimkiindyir.

Yapilan analizlerden ve literatiirde yer alan ¢alismalardan yola ¢ikarak aslinda finansal okuryazarlik iilkede
yasayan bireylerin tamamiru ilgilendirmektedir. Sadece tiniversite okuyan bireylerin degil emeklilik yasina
gelmis bireylerin dahi ileriki donemlerde yapacag: yatirimlar: dahi etkilediginden dolay1 toplumun geneline
yayilan bir alandir. Bu nedenle finansal okuryazarlik diizeyini arttirmak igin bir¢ok faaliyette bulunulabilir.

Cocukluktan itibaren bireylere tasarruf bilinci verilmelidir. Cocuklara verilecek olan tasarruf bilincinin tam
anlamiyla anlasilmasi icin de oncelikle yetiskinlere egitimler verilmeli; Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1
yetiskinlere ©zel egitim programlarini yayginlastirarak iilke geneline uygulamasimnin faydali olacag:
diistintilmektedir.

Kredi kartt kullanumu ile ilgili bilinglendirici ¢alismalar yapilmali, kredi ve bor¢lanma gibi konularda devlet
eliyle hazirlanacak kamu spotlarinin finansal davramslar: olumlu yonde gelistirecegi diistiniilmektedir.

Is giivenligi egitimi gibi tiim 6zel ve kamu kuruluslarinda finansal okuryazarhigin zorunlu hale getirilmesi
finansal okuryazarlik seviyesinin yiikseltilmesine katki saglayacag: diisiiniilmektedir.

Ulke uygulamalarinda genel olarak, finansal konularin mevcut derslerin icinde bir iinite ya da kazanim olarak
yer aldigl, 6grencilerin bu konular1 daha iyi kavrayabilmeleri ve daha etkin 6grenebilmeleri igin yazil
dokiiman disinda internet siteleri, ¢evrimici oyunlar, okul dis1 aktiviteler gibi yontemlerin benimsenmesinin
finansal okuryazarlik diizeyinin artmasina katkis1 olacagi diisiiniilmektedir (Tas¢1, 2011).

Bu caligma ile aragtirma yapilan iiniversite 6grencilerinin finansal okuryazarlik diizeyleri hakkinda genel bir
fikir verilebilecegine inanilmaktadir.
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