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Amag - Giiniimiiz ekonomisi kiiresel, dinamik ve rekabet¢i oldugundan isletmelerin hayatta
kalmalar1 igin isletme biiyiimeleri zorunluluk olarak degerlendirilmektedir. KOBI'lerde biiyiime
tiim orta ve iist diizey yoneticileri kapsayan bir olgudur. KOBI'lerde girisimci; farkina varmadan ya
da farkinda olarak biiyiimeyi dogrudan etkileyen karar mekanizmasidir. KOBI’lerde ig girisimcilik
diizeyinin, isletmenin bu karar mekanizmasini dogrudan etkiledigi ve hizli biiyiimeyi sagladig:
diistiniilmektedir. Bu diisiinceden hareketle bu galismanin amaci hizli biiyiiyen KOBI'ler ile izl
bityiimeyen KOBI'lerin orta ve iist diizey yetkililerinin i¢ girisimcilik diizeylerinin kargilagtirilarak
farkliliklarinin tespit edilmesidir.

Yontem — Calismanin amact dogrultusunda Ankara’da KOSGEB'e kayitli KOBT'lerden elde edilen
veriler ile karsilastirmali nicel bir arastirma yapilmustir. 429 isletmenin hizli biiyiimeleri incelenerek,
i¢ girisimcilik diizeyleri belirlenmistir. Hizl1 biiyiiyen isletmeler ile hizli biiytimeyen isletmelerin ig
girisimcilik diizeyleri karsilagtirilmistir. Analiz icin t-testinden yararlanilmustir.

Bulgular - Analiz sonucunca hizli biiyiiyen KOBI'lerin yenilik¢ilik ve proaktif davrams
diizeylerinin hizli biiyiimeyen KOBI'lerden yiiksek oldugu bulunmustur.

Tartisma — Arastima kapsaminda yer alan KOBT'lerde yenilikciligin ve proaktif davranigin
gelistirilmesi hizl1 biiyiimeye destek olacaktir. Bu da makroekonomik olarak, istihdamda etkili bir
artis ve kiiresel rekabette avantaj saglayacaktir.
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Purpose - Since today's economy is global, dynamic and competitive, the survival and growth of
firms are considered as necessities. Growth requires many middle and high level decisions for SMEs.
Growth in SMEs is a phenomenon that covers all middle and senior managers. Entrepreneurs in
SMEs; it is a decision mechanism that directly affects growth without realizing it or being aware of
it. It is believed that the level of internal entrepreneurship in SMEs directly affects the decision
making process of the firm and enables rapid growth. From this point of view, internal
entrepreneurship will be able to provide support to government agencies and financial institutions
in the development of policies that encourage firm growth, particularly in the development of SME
growth strategies. With this in mind, the aim of this study is to determine the differences between
the level of internal entrepreneurship of medium and high level officials of fast-growing SMEs and
non-fast-growing SMEs.

Design/methodology/approach - For the purpose of the study, a survey was conducted in Ankara
with KOSGEB registered SMEs. Internal entrepreneurship levels were determined by examining the
rapid growth of 429 firms. Internal entrepreneurship levels of fast-growing firms and non-fast-
growing firms were compared. The t-test was used for analysis.

Findings — As a result of the analysis, it is seen that the level of innovation and proactive behavior
of fast growing SMEs is higher than those that do not grow fast.

Discussion — Within the scope of the research, innovation and proactive behavior development in
SMEs will support rapid growth. This will provide an effective increase in employment and an
advantage in global competition.
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1. GIRiS

Ulke ekonomisini canli tutan Kiigiik ve Orta Biiytikliikteki Isletmeler (KOBI'ler), iilkelerin sosyal ve ekonomik
gelisimi agisindan ¢ok biiyiik neme sahiptirler. KOBI'ler yeni istihdam alanlar1 yaratmadaki katkilari, esnek
yapilar1 sayesinde degisikliklere uyum saglama yetenekleri ve sosyal kalkinmaya etkileri nedeniyle tilke
ekonomilerinin temel dinamigi haline gelmislerdir. Her gecen giin bu isletmelerin {iretim, ihracat, katma
deger ve yatirim igindeki pay1 artarak onemli biiyiikliiklere ulasmaktadir. Biitiin ekonomilerin temel
dinamigini olusturmalarma ragmen, bugiin literatiirde {izerinde goriis birligi saglanmis bir KOBI tanimi
bulunmamaktadir. Bununla birlikte AB ve OECD tanimlamalari {ist tanimlama olarak kabul edilmektedir. Bu
tanima gore 1-249 calisana sahip, yillik cirosu 50 milyon Euronun altinda olan isletmeler KOBT'dir.

Diinya ve iilke ekonomisinde KOBI’lerin pay1 ve sayis1 iilkeden iilkeye degisiklik gostermekle birlikte diinya
genelinde %96'nun iizerinde oldugu gozlenmektedir (Giimiis, 2007:237). Bu biiytikliik elbette kaginilmaz bir
sekilde rekabeti ve bununla birlikte siirdiiriilebilir bir biiyiimeyi gerekli kilmigtir. KOBI'lerin rekabette
avantaji yakalamalar1 ve siirdiirebilir biiylimeyi saglamalar1 i¢in, yenilik¢ilik ve pazarlama yeteneklerini
yapilandirip performanslarini artirabilmeleri gerekmektedir. Performansi saglamak ve sonrasinda artirmak
ise biiytiik olglide girisimcinin vizyonu ve kabiliyeti ile iligkilidir.

Tiirkiye’de KOBTler tiim isletmelerin %99.9'unu olusturmaktadir. Tiirkiye Girisimcilik Stratejisi Eylem Plant
2015 - 2018 raporunda yer alan, “Is Kayitlarina Gére Girisim Sayilar1” galigmasi sonuglarinda 2013 yilinda
tilkemizde 3.529.541 isletmenin faaliyette oldugu goriilmektedir. Bu isletmelerin 3.303.210'u Mikro (%93,6),
190.554"11 Kiigiik (%5,4) ve 30.567’s1 Orta (%0,9) Olgekli olmak tizere toplamda 3.524.331'i sadece galisan sayis1
kriteri dikkate alindiginda KOBI'dir (%99,9). Tiirkiye’de ihracatin %59,2’si, ithalatin ise %39,9u KOBI'ler
tarafindan gergeklestirilmistir (Tiirkiye Girisimcilik Stratejisi Eylem Plani 2015 — 2018).

20001i yillardan itibaren Hizli Biiyiiyen KOBI kavrami giindeme gelmistir. Bu yeni kavramla birlikte
digerlerinden daha iyi performans gosteren isletmelerin farkl bir sekilde ele alinmasi gerektigi fikri ortaya
cikmustir. Hizli biiyiime, yillik ortalama biiyiimesi ii¢ y1l boyunca yilda % 20" den fazla olan ve faaliyetine on
veya daha fazla ¢alisan ile baglamis olan tiim isletmeleri ifade etmektedir (European Commission, 2009). Hizli
biiyiiyen isletmeler is olanaklar1 olusturma anlaminda {ilke ekonomileri icin lider durumdadir. Bu sebeple
arastirmacilar ve siyasetgiler tarafindan ilgi ¢eken bir konu olmustur (Ferrando ve digerleri, 2019). Hizh
biliylime, isletme mesruiyetinin saglanarak piyasada kalicilhigin temin edilmesini, 6l¢ek ekonomilerinin
olusturulmasini, yatirim sermayesinin ¢ekilmesini ve karliligin arttirllmasini saglar (Nixon-Nicholls, 2005).

Hizli biiytime ile ilgili literatiir incelendiginde bu konudaki ilk ¢alismalardan biri sayilabilecek calismanin
Smallbone ve digerleri (1995) tarafindan yiiriitiildiigti gorilebilir. Calismada 1979-90 yillar1 arasinda hizh
biiyiime saglayan bir grup imalatgt KOBI'nin 6zellikleri ve stratejileri, zayif performans gosteren isletmelerle
karsilagtirilmigtir. Nixon-Nicholls (2005), liderlik ve yonetim uygulamalarinin, KOBI'lerin hizli biiyiimesinde
ve yiiksek performansin siirdiiriilebilirliginde kilit faktorler oldugunu belirterek, Kanada'da hizli biiyiime
saglamis girisimcilerden 15 CEO ile goriismeler yapmistir. O'Regan ve digerleri (2006), hizli biiyiime
alanindaki literatiiriin ¢ogunlugunun biiyiik firmalara odaklandigini, yiiksek biiyiime gosteren kiigiik
firmalarla ilgili arastirmalarin az sayida oldugunu belirtmislerdir. Calismalarinda KOBI'lerin iiretimindeki
hizli biiylimenin itici giiglerini arastirmiglardir. Autio ve digerleri (2007), yiiksek biiyiime gosteren isletmeler
ve hizli biiyiimenin KOBI Politikas1 ve Inovasyon Politikasi ile iliskisi hakkinda kapsamli bir inceleme
saglayacak ¢ok az calisma yapildigini vurgulayarak, yliksek biiyiime gosteren firmalar1 desteklemek igin etkili
politika 6nlemlerini tanimlamaya ¢alismislardir. Henrekson ve Johansson (2010), net istihdam biiyiimesinin,
kiiciik ve geng olmasi gerekmeyen ve hizla biiyiiyen birkag isletme tarafindan saglandigini belirtmislerdir. Bu
isletmeler olagandiistii is yaraticilar1 olarak goriilmektedir. Bjuggren ve digerleri (2013) literaiirdeki ampirik
calismalarin, net is biiylimesinin ¢ogunun hizli biiylime gosteren az sayida isletmeden kaynaklandigini
gostermekte oldugunu belirtmislerdir. Calismalarinda 1993-2006 yillar1 arasinda Isvec'teki tiim 6zel isletme
verilerini kullanarak aile sahipliginin hizli biiytime i¢in 6nemli olup olmadigin analiz etmislerdir. Vértesy ve
digerleri (2017), hizhi biiytimeye iliskin tanimin belirsizliginden bahsederek yenilik¢i girisimcilerin Avrupa
isletme popiilasyonundaki paymni Slgmiisler ve hizli biiylime ile ilgili farkli tanimlarin bu paylar: nasil
etkiledigini test etmeyi amaclamislardir. Hizli biiymeye iliskin tanimdaki belirsizligi gidermek i¢in yeni bir
metodoloji onermislerdir. Giintimiize gelindiginde literatiirde karsilasilan ii¢ ¢alismada hizli biiyiimenin,
finansman, AR-GE, ihracata olan yatirim, verimlilik ve istihdam agisindan incelendigi gozlenmistir (Ferrando
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vd., 2019; Huang, 2019; Monteiro, 2019). Hizli biiyiime konusuna olan ilginin gittikce artti81 literatiirden de
goriilmektedir. Henrekson ve Johansson'un (2010) calismasi 7 Kasim 2013'te 251 alintiya sahipken (Coad,
2014), 30 Kasim 2019’de yapilan aramada alint1 sayisinin 965’e ¢iktig1 goriilmiistiir. Bu degisim konuya olan
ilginin ne Olgiide arttigin1 gostermektedir. Uluslararas: alanda ¢ok sayida calisma olmasina karsin hizh
biiyiiyen KOBI kavramu {izerine Tiirkge literatiirde simirl sayida ¢alismaya rastlanmistir. Taymaz ve digerleri
(2008), Giizel ve Giray (2014) ve Yiicelen (2017) hizli biiyiiyen KOBI kavramiyla ilgili calismalar yapmislardir.
Bunun yami sira 2016 yilinda KOSGEB tarafindan aciklanan destek programinda ilk kez bu kavrama
deginilmistir.

Hizli biliyiimeyi etkileyen faktorler, isletmenin kendi iginde yonetebilecegi i¢ faktorler (yenilikgilik,
organizasyonel beceriler, isletme sahipligi) olabilecegi gibi, uyum saglamasi gereken dis faktorler (cevre, e-
ticaret, stratejik yonelimler) de olabilmektedir (O’Regan ve digerleri, 2006:32). Hizh biiytimenin i¢ faktorleri
incelendiginde; pazara yeni fikirler getirmeyi amaclayan kapsaml faaliyetlere, yiiriitiilen faaliyetin calisanlar
tarafindan sahiplenilmesine ve yonetsel kapasitenin dinamik olarak karar verme politikalaria bagh oldugu
goriilmiistiir. Bu faktorlerin i¢ girisimciligin tanimlarinda yer alan “yenilik¢i”, “firsatlar1 kovalayan”,
“organizasyonel becerileri yliksek” kavramlari ile benzerlik tasidig fark edilmistir. Buradan hareketle hizli
biiyiime gerceklestiren KOBI'lerin ig girisimcilik diizeylerinin ne oldugu ve hizli biiyiimeyen KOBI'lerle
farklilik gosterip gostermedigi sorusu ortaya ¢ikmistir. Bu soru bu ¢alismanin ana problemini olusturarak
arastirma buna uygun bir bigimde tasarlanmistir. Calismanin amaci hizli bityiiyen KOBI'lerin i¢ girisimcilik
diizeylerinin, hizli bityiimeyen KOBI'lerden farkli olup olmadigini belirlemek ve varsa bu farkliliklar1 ortaya
koymaktir.

Calismada oncelikle hizli biiyiime ve i¢ girisimcilik kavramlar1 tanitilacaktir. Hizli biiyiiyen KOBI'lerin i¢
girisimcilik diizeylerinin diger KOBI'lerden farkliligini incelemek amaciyla Ankara’da KOSGEB'e kayith
KOBT'lerden alinan veriler ile gergeklestirilen karsilastirilmali nicel arastirma, yontem boliimiinde verilerek,
elde edilen bulgular sonug béliimiinde tartisilacaktir.

2. ISLETMELERDE HIZLI BUYUME

Hizli biiyiiyen isletmeler ekonomik biiylimeye olusturduklari katki ve issizligi azaltict yondeki etkisi
nedeniyle son yillarda ilgi ¢ceken konular arasina girmistir. EUROSTAT ve OECD tarafindan yapilan tanima
gore, on ve lizerinde personel ile faaliyete baslayan ve son ti¢ yil iginde yillik ortalama asgari %20 oraninda
istihdam artis1 saglayan isletmeler hizli biiyiiyen isletmelerdir (European Commission, 2009). Hizli biiyiiyen
isletmelerle ilgili OECD (2010) raporunda 6nerilen tanim ise, “Yillik ortalama biiyiimesi, iig y1l boyunca yilda
% 20'den fazla olan ve faaliyet baslangicinda on veya daha fazla ¢alisami olan bes yasina kadar olan tiim
isletmeler” bigimindedir. Bu tanimlar, endiistriler arasindaki biiyiime oranlarindaki farkliliklar1 dikkate
almamaktadir. Ornegin; Ispanya ekonomisinde 1998 — 2000 yillar1 arasindaki hizli biiyiime, imalat
isletmelerinde ortalama %10, hizmet isletmelerinde ise ortalama %12 lik bir biiytime saglamistir. Bu nedenle,
Moreno ve Casillas (2007), OECD tanumina alternatif bir yaklasimla hizli bitytimeyi, sektér medyaninin % 100’
uniin {izerinde {i¢ yillik bir biiylime orani olarak tanimlamislardir. Bu yaklasim, sektordeki biiyiime
oranlarindaki degisimin zorlugunu ortadan kaldirmaktadir (Organisation for Economic Co-operation and
Development, 2010).

KOSGEB 2016 yilinda “Hizhi Biiyiiyen KOBI'lerde Kapasite Gelistirme” adli bir proje teklif cagrisinda
bulunmustur. Bu ¢cagrida yer alan basvuru kosullarina gore; en az 3 yillik ticari ge¢misi olan, asgari 5 personele
sahip, son 2 yilda istihdam veya net satis hasilat1 ortalamasinda en az %20 artisa sahip ve net satis hasilati
asgari 500.000 TL olan KOBI'ler, hizl1 biiyiiyen KOBI'dir (KOSGEB, 2016).

Yukaridaki aciklamalardan da goriildiigii gibi literatiirde hizl biiyiiyen isletmelerin tanimi konusunda farkl
goriisler yer almaktadir. Buna karsin biiylimenin Ol¢limii ile ilgili {i¢ temel degisken bulundugu
goriilmektedir. Birinci degisken biiyiimenin neye gore tanimlanacag: (satisa gore, karliliga gore, personel
sayisina gore), ikinci degisken biiylimenin periyodu (aylik, yillik, 5 yillik, vb.), ti¢lincii degisken ise hesaplama
metodudur (kesin, bagil veya logaritmik) (Davidsson ve digerleri, 2006).

Hizli bliytimenin 6n plana ¢ikmasinin nedeni; verimlilikten uzak, {irin ve hizmetlerde gelenekg¢i yontemlere
bagli, teknolojik gelismelere ilgi duymayan ve gelismelerin hizin1 6n gdremeyen isletmelerin yerine, daha
dinamik ve yenilikgi isletmelerin desteklenmesi gerektigini savunan goriisiin agirlik kazanmaya baglamasidir.
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Aragtirmalar girisimlerin yeni istihdam yarattigini, yeni {iriin ve hizmetler gelistirdigini ve bu {iriin ve
hizmetlerin yurti¢i ve yurtdisi pazarlara sunulmasiyla basar1 elde edilidigini gostermektedir (Tonge ve
digerleri, 1998). Hizli biiyiiyen isletmelerin net istihdam artisina katkis1 6zellikle durgunluk donemlerinde
yiiksektir (European Commission, 2009). KOBI'ler istihdam maliyetlerinin diisiik olmasindan dolay1 avantaja
sahiptirler. Diinya Bankas1 verilerine gore, KOBI'lerde bir kisilik is alani olusturma maliyeti biiyiik isletmelere
kiyasla iigte biri oranindadir. Bu nedenle KOBI'ler igssizligin yiiksek ve sermayenin az oldugu iilkelerde ¢ok
daha onemlidir (Oztijrk 2007; Ulusoy ve Akarsu, 2012).

Diinyada hizli biiyiiyen isletmeler yenilikgilikte, verimliligi artirmada ve ekonomik performans gostergelerini
olumlu etkilemede temel isletmeler olarak kabul edilmektedir (Mason, Bishop ve Robinson, 2009; Giizel ve
Giray, 2014:35). KOBI'lerin ekonomiye katkilar1 g6z dniine alindiginda hizli biiyiiyen KOBI'ler de dikkat
cekmeye baglamuistir. KOBI'ler 1970'lerde temel Avrupa Birligi siniflandirma sistemi kullanilarak tek bir
homojen grup olarak goriilmekteydiler. Fakat zamanla, KOBi'lerin, gliclii oldugu alanlar, yeni miisteri edinme
yontemleri, yeni {irlinler/hizmetler gelistirmeleri ve biiyiimek i¢in finansman saglama ¢abalar1 bakimindan
farkli olduklar1 gozlemlenmistir. Bu nedenle hizli biiyiiyen KOBI'ler adinda bir smiflandirma ihtiyaci
dogmustur (Brown ve Lee, 2014). Tiirkiye imalat sanayi verilerine gore, 1981-1991 déneminde gogu KOBI
tanumi igerisinde yer alan 6,000 yeni isletme kurulmustur. Yeni isyerlerinde kurulus yilinda ¢alisan kisi say1s1
330,000"dir. Bu isyerlerinin yarisi ancak 10 yil yasayabilmis, diger yaris1 da 10 yillik dénemde kapanmustir.
Isyerlerinin yarisimin kapanmasina karsin, ayakta kalan isyerlerinde 10 y1l sonra galisan say1st yaklagik 300,000
kisiye ulagsmugtir. Bu donemde biiyiiyen isletmeler, kapanan isletmelerdeki istihdam kaybini biiyiik oranda
telafi etmislerdir. Ayakta kalan yaklasik 3,000 isletmenin en hizli biiyiiyen %10"u se¢ilmis ve bu 295 isletmenin
istihdama katkis1 saptanmustir. Hizli bitytliyen 295 isyeri 10 yilda yaklagik 120,000 kisiye istihdam saglamigtir.
1980-2001 doéneminde imalat sanayinde yilda c¢alisan ortalamasinin yaklasik 1 milyon kisi ve yillik istihdam
artis oranmnin % 1 oldugu goz oniine alindiginda, hizli biiyiiyen 295 isyerinin toplam istihdam artisinin
yarisini gergeklestirdigi anlasilmaktadir (Taymaz ve digerleri, 2008). Ttim bu arastirmalar gostermektedir ki
hizli biiytime glintimiizde gerek mikro 6lgekli ekonomiler i¢in gerekse diger tilke ekonomileri i¢in ¢ok 6nemli
bir kavram haline gelmistir.

2.1. Hizl Biiyiime Faktorleri

Isletmelerde hizl1 biiyiimeyi saglayacak tek bir faktor bulunmamaktadir. Yonetim ekibinin tecriibeleri, yalniz
bir girisimci yerine ekip olarak yapilan baslangiclar, is stratejisi, pazar konumlandirma faaliyetleri ve insan
kaynaklar1 yontemleri her isletmede farklilik gostermektedir. Bu farkliliklara ragmen hizh biiyiime gosteren
isletmelerde basarili olunmasi gereken temel faktorler de mevcuttur (Giizel ve Giray, 2014). Hizli biiyiiyen
KOBI'lerin basarili olmasina etki eden unsurlar isletme biinyesi icerisinde gerceklesen i¢ faktorler ile isletme
disinda meydana gelen dis faktorler olmak {izere Sekil 1'de goriilebilecegi gibi siniflandirilir (O'Regan ve
digerleri, 2006).

i¢ Faktorler
[ A \
Yenilikgilik Sahiplik Yapist Organizasyonel Beceriler
(Innovation) \‘\ (Firm Ownership) ,,", (Organizational Capabilities)
\\ II
\\‘ /II
Ry y ¥
Hizli Bityityen Igletmeler
*
/ \ X
II'I L \‘\
Cevre /" E-ticaret “\‘ Stratejik Yonelimler
(Environment) (E-Commerce) (Strategic Orientation)

Y
Dis Faktorler

Sekil 1. Hizli Biiylime Faktorlerinin Kavramsal Modeli

Kaynak: O’Regan ve digerleri, 2006
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2.1.1. Hizlr biiyiimenin i¢ faktorleri

i. Yenilikcilik; triin/hizmet faaliyetini iyilestirmek, yeni yontemler gelistirerek {iretim/hizmet siirecini
farklilastirmak veya yeni tirlin/hizmet olusturulmasini kapsar. Bu siireg ticari hedeflerden bagimsiz bir sekilde
surdiiriilemez. En basit tanimiyla yenilikg¢ilik, yeni fikirleri gelistirmek ve bunlar1 uygulamaktir (Dengiz ve
Belgin, 2007). OECD-Eurostat Oslo Kilavuzu (2005)'na gore {iriin, siireg, pazarlama ve organizasyonel olmak
tizere dort tiir yenilikgilik faaliyetinden bahsedilebilir (Vértesy ve digerleri, 2017). Uriin yenilikg¢iligi, yeni veya
onemli 6lciide gelistirilmis mal veya hizmetleri kapsamaktadir. Onemli 6lciide gelistirilmis kavramy, iiriindeki
yazilim, kullanici dostu olma, iiriiniin icerisindeki bilesenler, malzemeler ve diger islevsel Ozelliklerdeki
iyilestirmeleri igerir (Vértesy ve digerleri, 2017). Siireg yenilikciligi yeni ekipmanlarin, yazilimlarin ve belirli
tekniklerin ve prosediirlerin uygulanmasiyla ilgilenir. Yeni ya da onemli oliigiide degistirilmis {irin ve
hizmetlerin birim maliyetlerini diisiirmek ya da kalitelerini artirmak igin iiretim ya da tedarik metotlar
kapsayan yenilikgilik, siire¢ yenilik¢iligidir. Pazarlama yenilikgiligi iirtinlerin kabul edilebilirligini artirmak
igin {irlin tasariminda, paketlemede, iiriin konumlandirmada, iiriin tutundurma faaliyetlerinde ve
fiyatlamada yapilan 6nemli degisiklikler ve doniisiimler ile pazarlamaya yeni ve farkli bir yon verilmesini
icermektedir (Tiifekci ve Tiifekci, 2014). Organizasyonel yenilikgilik ise genel olarak tek boyutlu bir olgudur.
Isletmelerin teknolojik, idari, iiriin ve siire¢ gibi farkli yenilikcilik yaratabilecekleri alanlarda, yenilikgilik
uygulamasina olan egilimi ifade eder (Salavou ve digerleri, 2004).

ii. Sahiplik yapist, isletmelerin performansini etkileyen en 6nemli degiskenlerdendir. KOBI'ler ¢ogunlukla
aileye ait isletmelerdir, bu nedenle girisimcilerin kendilerine yakin olan kisileri ¢alistirma egilimi ytiiksektir;
bu da isletme sahipligini isletmenin kontroliinii yiiriiten bireyden ayirmay1 neredeyse imkansiz hale getirir.
Ek olarak, isletme finansmaru ile girisimcinin finansmani arasinda ayrim yapmak zorlasir (Adu-Darko, 2017:
46). Kiiglik isletmelerde aile sahipliginin hizli biiyiiyen isletme olma yolunda olumsuz etkisi bulunmaktadir
(Bjuggren ve digerleri, 2013). Yabanci ortakli sahiplik yapisinin, isletme biiyiimesi iizerinde, yabanci ve yerli
tedarikgiler arasindaki baglar kuvvetlendirdiginden, hizlandiricr bir gérevi bulunmaktadir (Erkan, 2015).

iii. Organizasyonel beceriler; isletmelerin i¢ gevresine odaklanarak dis etmenlere karsi rekabet {istiinliigtinii
saglayabilme yetenekleri, isletmenin islerini daimi olarak gelistirmek amaciyla yeni iiretim faaliyeti
olusturabilmeleri icin yonetsel kapasitenin karar verme politikalar1 ve uygulamalariyla iliskili dinamik
aliskanliklardir. Organizasyonel beceriler yoneticilik, teknik ve ¢ikt1 bazli olmak tizere {i¢ ana baslik altinda
incelenir (Iraz ve digerleri, 2016). Yoneticilik becerileri, isletme icin stratejik bir vizyon olusturabilme, bir
kimlik yaratabilme, olusturulan kimlik ve vizyonun organizasyon icerisinde kavranmasini saglama ve galisan
personelini bunlar1 basarmaya tesvik edebilme yetenegine sahip olma becerileridir (Lopez ve digerleri, 2006;
akt. Iraz ve digerleri, 2016). Teknik beceriler, etkili yaz1 ve raporlama tekniklerine hakim olma, mesleki
yeterlilikte olma, isin gereklilikleri arasindaki teknik donanmima sahip olma, bilisim ve iletisim sistemlerini
kullanabilme ve yonetme, etkili iletisim kurabilme, etkili iligkiler gelistirebilme, ekip kurabilme ve ekibi
yonetebilme becerisidir (Yildirim ve digerleri, 2011). Cikt1 bazhi beceriler ise organizasyondaki tiretim veya
hizmet esnasinda kullanilan girdilerin ¢iktilara doniistiiriilme asamasinda ortaya konulan becerilerdir (Iraz
ve digerleri, 2016).

2.1.2. Hizl1 biiyiimenin dig faktorleri

i. Cevre, genel anlamiyla faaliyet halindeki isletmeyi fiili olarak etkileyen ve potansiyel olarak etkileyebilecek
tim faktorleri temsil eder. Giintimiizde isletmeler; ¢evrelerinde var olan kaynaklardan girdiler alan ve
hedeflerine ulasabilmek amaciyla bu girdileri giktilara ¢eviren bir sistem olarak goriilebilir. Bu nedenle
isletmelerin devamliliklarini siirdiirebilmesi, uzun dénem sektdrde yer alabilmeleri cevrelerinde yer alan
dinamiklerle uyum kabiliyetlerine baghidir. Ciinkii cevrede artan karmagikliga duyarsiz kalmak ve degisimin
getirdigi belirsiz ortam, isletmeler i¢in kotii sonuglar dogurabilir. Bu nedenle isletmeler ¢evrelerine duyarh
olmay1 ve gevreyle daha biiyiik uyum icinde olmay1 zorunluluk haline getirmelidir (Naktiyok ve Kok, 2006).

ii. E-ticaret, isletmelerin ticari faaliyetlerinin geleneksel dagitim kanallarindan elektronik dagitim kanallarina
kaydirilmasidir (Soydal, 2006). Ticaret siireci {i¢ temel agamaya ayrilabilir: Uretici ve tiiketiciler veya alic1 ve
saticilarin bulusmasi; iki taraf arasinda sozlesmenin onaylanmast ve bunun ardindan siparis ve ddeme
islemlerinin gerceklestirilmesi; alinan hizmet veya iiriiniin dagitimu. Belirtilen temel asamalardan birinin veya
tamaminin elektronik ortamda gerceklesmesi, yapilan islemin e-ticaret kapsaminda degerlendirilmesi icin
yeterlidir (Kalayci, 2008). E-ticaret, isletmeler arasi verimliligin artirilmasi ve maliyetlerin azaltilmasinda
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onemli rol oynamaktadir. Bilgisayar destegi ile stok yOnetimi agisindan depo igin ihtiya¢ duyulan alanda
azalma olmaktadir. Ayrica, tiiketici egilimlerinin izlenebilmesi ve verilerden anlam {iretebilme kabiliyeti ile
tiiketicinin ilgisini ¢ekebilecek yeni iiriinlerin kesfi ve miisterinin siparis verme karari almasinda kolayliklar
saglayarak isletme agisindan satiglarda artis saglar.

iii. Stratejik yonelimler, uzun vadeli rekabet iistiinligiiniin saglanmas1 ve siirdiiriilebilmesi amaciyla bir
isletmedeki personelin inanglarini, degerlerini, normlarini temel alan ve isletme is stratejisi ve vizyonuna
uygun ortak davranislarin olusturulmasini saglayan davranigsal egilimler olarak tanimlanmistir (Bulut ve
digerleri, 2008; Usta, 2011). Stratejik yonelim, yoneticilerin degisen ¢evresel kosullar altinda gevreyi algilama
ve degisen cevreye verdikleri tepkiyi gosterir. Ornegin, tiiketici ihtiyaglar1 hakkinda icgorii, rakiplerin
yeteneklerini yakin takip, rakiplerle kiyaslama ve tedarikgilerle ilgili bilgi toplamanin isletmede bir kiiltiir
haline gelmesini saglamak stratejik yonelimi etkili kullanmanin bir yoludur ve organizasyonun yeteneklerini
gelistirmektir (Usta, 2011).

2.2. Hizl Biiyiiyen KOBI'lerin Gelisim Evreleri

Yenilik¢i ve hizli biiyiiyen bir isletme, {iriin fikir arayisindan pazarda var olana dek ¢ok sayida asamadan
gecmektedir. Siire¢ boyunca, biiylimeye devam edebilmek igin farkli basamaklarda farkli gereklilikleri
karsilamasi gerekmektedir. Tablo 1’ de hizli biiyiiyen KOBI'lerin gelisim evreleri goriilmektedir (Autio ve
digerleri, 2007: 20). Hizli biiyiiyen isletme siirece “firsatlarla karsilasma” evresi ile baglar. Cogu yeni isletme
fikri, teknolojik firsatlarin, girisimcinin yetenekleri ve giiglii taraflarinin farkina varmasiyla ortaya ¢ikar (Autio
ve digerleri, 2007: 21). Bir is fikrini basariya doniistiirmek, yaraticiligi veya yenilik¢iligi harmanlamay:
gerektirdigi gibi bir isletmenin yasam dongiisiiniin tiim asamalarinda gelisimini optimize etmek igin
uyarlama becerisini gerektirir. Umut vadeden bir is fikri olusturulduktan sonra “firsat gercevesini ¢izme”
asamasl baglar. Bu asamada, firsatin fizibilitesine dair bir degerlendirme yapilir. Bu, tipik olarak tek bir birey
veya ekip tarafindan yiiriitiilen bir siirectir (Autio ve digerleri, 2007: 21). Fizibilite deneyim, bilgi ve uzmanlik
gerektiren bir proje faaliyetidir. Bir yatirimi mali, teknik yonleri ve sektorel/ekonomik boyutlar ile ortaya
koyan, fikir olarak var olan projeye yatirimin kabul veya red edilmesine yonelik analizleri de igeren bir
calismadir. Fizibilite calismalarinin yeterli bilgiye dayandirilarak yapilamamasi, pazar secimi, tiriin segimi,
teknoloji, 6l¢ek ve kurulus yeri gibi konularda geriye doniilmesi ¢ok zor stratejik hatalara neden olmaktadir
(Atay, 2013).

Firsatlarin cercevesi cizildikten sonra “baslangi¢ Oncesi” asamasina gegilir. Bu asama boyunca gerekli
kaynaklarin belirlenmesi ve bu kaynaklara erisimin saglanmasi gerekmektedir (Autio ve digerleri, 2007: 20).
Kurulus asamasinda mevcut isletme sermayesi yeterli olmayan ve yabanci sermaye bulmakta sikint1 yasayan
KOBT'ler, pazardaki ve genel ekonomik kosullardaki olumsuzluklardan etkilenmektedirler. Bu olumsuz
kosullarin varolmasi durumunda KOBI'ler, igletme sermayesi ihtiyacini kargilayamamalari durumunda agir
sonuglara katlanmak zorunda kalmaktadirlar. Varolan iiretim kapasitelerini artirma ve yenilenme igin
KOBl'lerin gerekli atilimlar yapma imkanlari azalmaktadir (Hacievliyagil, 2016). KOBI'lerin, bugiin
karsilastig1 bir¢ok sorunun temelinde yatan asil problem sermayedir. Girisimciler ayakta kalmak igin gerekli
olabilecek sermayeye sahip olmadan ellerinde bulunan kiigiik sermayeler ile isletmeler kurmakta ve bu var
olan sermaye yatirim yapmakla birlikte yapilmasi sart olan ve isletmeyi gelistiren pazarlama faaliyetleri icin
yetersiz kalmaktadir. KOBI'ler piyasa sartlarindan kaynakli vadeli satiglarini da 6zsermayeleri ile kargilamak
zorunda kalmaktadirlar. Daha isletmenin kurulus asamasinda baslayan bu sermaye sikintisi KOBI'leri isletme
yasam dongiisii boyunca olumsuz etkilemektedir. KOBI'lerin bu 6zsermaye sikintisi gelismis teknolojileri
edinmelerine engel olmakta ve eski teknolojilerle daha yogun ve verimsiz c¢alismak durumunda
kalmaktadirlar. Bu da {irettikleri malin kalitesinin rekabet edilebilir olmas: gereken kalite standartlarinda
olmamasina neden olmaktadir. Kalitesiz iiretim, KOBI'lerin satig giiciinii, dolayisiyla biiyiik igletmelerle
rekabet giiclinii azaltmaktadir. Eski teknolojilerle yapilan {iretim ile ihracat yapilmasimin ve uluslararas:
pazarlarda yer edinip rekabet etmenin imkan: yoktur (Uckun, 2009). Bu yiizden bu asamadaki politika; hizl
biiyiiyen isletme olabilmek igin gerekli olan kaynaklarin var oldugundan emin olmaktir (Autio ve digerleri,
2007: 20).

Son asama olan piyasaya giris asamasinda, yeni girisim, herhangi bir yeni isletmenin kaginilmaz olarak
gecmesi gereken alisilmis piyasa kabul testlerinden ge¢mektedir. Yenilik¢i ve biiylime potansiyeli yiiksek
girisimlerin is siirecleri pazardaki diger girisimlerle benzerlik gostermekle birlikte bu isletmeler, yenilikgi
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siireclerinin piyasada kabul gormesi i¢in diger isletmelerden daha fazla miicadele etmek zorunda kalabilirler
(Autio ve digerleri, 2007: 21).

Tablo 1. Hizlh Biiyiiyen KOBI Gelisim Evreleri

Evreler
Firsatlarla Firsatlarin -
.. Baslangic Oncesi  Piyasaya Giris
Kargilagsma Cercevesini Cizme
Baslangi
Seviye Firsatlar1 tanima Girisimsel taahhiitler s angle Mesruiyet
platformu
-Piyasa bilgisi -Firsatlarin .
},’_ L. g_ L. -Isletmenin hayata
-Miisteri ihtiyaglar1  boyutunun tahmini . .
o -Is planlamas, gecmesi
. bilgisi -Kaynak S e .
Seviyeye ) . . . kaynaklarin -Is iligkilerinin tesisi
. . -Piyasaya erisimin  gereksinimlerinin o . . .
erisime .. . . . mobilize edilmesi  -Is modellerinin test
yolunun ¢izilmesi  belirlenmesi o . .
katkida .. o -Arz zinciri ve edilmesi
.. -Ticari ve -Yasamsal etkilerin . . . .
bulunan kritik . e .. misteriler -Yonetsel ve finansal
. girisimsel diirtiiler  tespiti .
faktorler R o tarafindan 6n standartlarin
-Girisimcilik -Uygulanabilir is . .
. . kabul belirlenmesi
seceneklerine modellerinin ivme varatma
-Iv
duyarlilik belirlenmesi Y
-Kaynaklara ve
cekirdek
finansmanina
erisimin
-Firsatlari
sata -Firsatlan kolaylastirilmasi
belirleme . . . L.
e e degerlendirme -Is altyapisinin ve - Uyum maliyetinin
kabiliyetinin . L .
yeteklerinin kocgluk diistiriilmesi
kazandirilmasi L . . . 8 .
. gelistirilmesi hizmetlerinin - Dtizenleyici
-Girigimsel A ) .
o . -Girisimcilik kariyer ~ sunulmasi gergevenin
Politika yeteneklere sahip .
bedellerinin -Sosyal siirlarimin
uygulamalar1  nufusun . . .
azaltilmasi sermayenin ve belirlenmesi
arttirilmast .
. -Kaynaklarin ve networklerin - Danismanlik
-Girisimcilik . . . ..
Kariver hizmetlerin elde sunulmast hizmetlerinin
Y . edilebilir hale -Kiigiik ve bliyiik  sunulmasi
seceneklerinin .. ) ) i
. . getirilmesi isletmelerin
gelistirilmesi e
iligkilerinin
gelistirilmesi
-Piyasaya girisin
kolaylastirilmasi

Kaynak: Autio ve digerleri, 2007

1.3. Hizl: Biiyiime Asamalar

Bir fikirden basaril1 bir yiiksek biiyiime organizasyonuna giden yolda pek ¢ok asama mevcuttur. Bu asamalar
Tablo 2’de verildigi gibi basit bir sekilde 6zetlenebilir (Autio ve digerleri, 2007: 23).
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Tablo 2. Yenilikgilik Odakl Bir Biiyiime Asamasinin Sematik Gosterimi

Erken Asama Genisleme Olgunluk Cesitlendirme
-ArGe -Satis ve pazarlama
Temel Biiyiime L aus vep -Yonetsel Kapasite -Yeni pazarlar
o -Ticarilestirme -Uretim . .
Faktorleri -I¢sel kontrol belirleme
-Kaynak elde etme -Kaynak elde etme
-Amagsal
. . ¢ -Amagsal r
-Basit organizasyon  organizasyon ; -Boliimsel
- . organizasyon .
-Diisiik -Gelisen e organizasyon
) . -Diisiik >
Yapisal formalizasyon formalizasyon . -Yiiksek
. . . formalizasyon .
Karakteristikler -Diisiik uzmanlasma -Orta diizey .. formalizasyon
. -Yiiksek uzmanlagma .
-Yiiksek uzmanlagma . -Yiiksek uzmanlagma
. . -Yiiksek o .
merkezilesme -Yiiksek ) -Diigiik merkezilesme
. merkezilesme
merkezilesme
-Firsatlarin farkina -Is konsolidasyonu
e -Firsatlarin . ..
Girisimci varma . -Firsatlar: takip etme -Stratejik Kaldirag
gercevesini ¢izme . .
Davraniglar: -Firsatlarin . -Is konsolidasyonu  -Firsatlarin farkina
. -Firsatlari takip etme
gergevesini ¢izme varma

Kaynak: Autio ve digerleri, 2007

Erken asamada firsatlara dikkat etme, girisimcilik motivasyonu ile birlikte kritik girisimci davranislar:
olmakla birlikte sinirli diizeyde bir yonetsel yetenek ihtiyaci ortaya ¢ikmaktadir (Autio ve digerleri, 2007: 22).
Bu asamadaki temel biiyiime faktorleri, Ar-Ge, ticarilestirme ve kaynak elde etmedir. Erken asamada girisimci
isletmeler firsatlar1 belirler, bunlardan yararlanmaya karar verir ve bunu yapmak icin gerekli kaynaklar: arar.
Biiylime 6nemli finansal kaynaklar gerektirir. Arastirmalar hizli biiylime gosteren isletmelerin hizh biiyiime
gosteremeyen isletmelere kiyasla daha yiiksek bir finansal kaynaga sahip oldugunu gostermistir (Moreno ve
Casillas, 2007).

Genisleme asamasinda girisimcinin motivasyonu ve yoneticilik becerilerinin 6nemi artarken firsatlara
duyarliligin 6nemi erken asamaya gore azalmaktadir. Bu asamadaki temel biiylime faktorleri, satis-
pazarlama, iiretim ile birlikte kaynak elde etme &nem gdstermektedir. Hizli biiyiiyen KOBI'ler pazar
odaklidirlar, diger isletmelerle iligkilerini gelistirir ve siki tutarlar. Miisteriyi pazarlama faaliyetlerinin
odagmma koyarak pazarlama karmalarmni olustururlar. Miisterinin taleplerine karsilik verilerek
memnuniyetinin saglanmasi ve siirekli daha kaliteli {irtin sunma amaci, gelir arttirmaktan daha 6nce gelir.
Hizli biiyiiyen KOBI'ler iiriin farklilagtirmay rakiplerine kiyasla daha iyi organize edebildiklerinden var olan
pazarlarmi stirekli olarak genisletirler. Pazarin biiyiimesi ile birlikte daha fazla miisteri ile muhatap olunmaya
baslanir bu sebeple miisteri odaklilik bu isletmeler i¢in en 6ncelikli konudur (Giizel ve Giray, 2014).

Olgunluk asamas1 girisimci agisindan firsatlara duyarlilik, girisimcinin motivasyonu ve yoneticilik
becerilerinin daha duragan oldugu bir donemi gostermektedir. Tablo 2’de goriildiigii gibi bu asamadaki temel
biliytime faktorleri yonetsel kapasite ve igsel kontroldiir. Bu safthada isletme verimlilik ve etkinlik {izerine
yogunlasmaktadir. Verimlilik, {iretimde uygulanan kaynaklarin kullaniminda atil kaynaklarin azaltilmasi
anlamina gelir. Ekonomik agidan bakildiginda, belirli bir girdi kiimesinden elde edilen ¢ikti miktaridir.
Girisimciligin bir ekonominin iiretkenligi tizerinde istikrarli ve 6nemli bir etkiye sahip oldugu bilinmektedir.
Spesifik olarak, hizli biiyiiyen isletmelerde verimlilik ve yiiksek biiylime arasmnda bir dongii olduguna dair
kanitlar vardir. Uretkenligi yiiksek olan isletmelerin satiglarda daha hizli biiyiimesi muhtemel, hizli biiyiiyen
isletmelerin yiiksek verimlilige ulasmas: digerlerine gore daha olasidir (Monteiro, 2019).

Cesitlendirme asamasinda ise girisimci agisindan firsatlara duyarlilik ve girisimcinin motivasyonu duragan
seyrederken, yoneticilik becerilerinin 6ne c¢iktigr bir donem yasanmaktadir. Bu asamadaki temel biiyiime
faktorii, yeni pazarlar bulmaktir. Basarili bir biiyiimeden sonra isletmenin konumunu saglamlastirmasi ve
kademeli olarak, belki de ilgili {iriinlerinde cesitlendirme ve yeniden genisleme firsatlar1 aramaya baglamasi
gerekir. Bu agsama artik girisimcilik politikalarinin kapsami disinda kalmaya baslar ve endiistrideki politikalar
daha etkin olur (Autio ve digerleri, 2007: 13).
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3. IC GIRISIMCILIK

Ic girisimcilik, girisimsel diisiince sonucunda olusan ve yenilikgi diisiince tarzi, beceri ve kapasite elde etme
kabiliyetini artirmaya odaklanan bir kavramdir. Bu kazanimi elde edebilen orgiitler, rakiplerinden bir adim
daha 6nde olma sansimi yakalayabilmektedir. Yogun rekabetin hakim oldugu, belirsiz ve karmasik pazar
kosullarinin gegerli oldugu bir ortamda, siirdiiriilebilir rekabet avantaji elde etmenin yolu, yenilik yapmaktan
gecmektedir. Bir orgiitii yenilik yapmaya tesvik eden giig ise, i¢ girisimciliktir (Fis ve Cetindamar, 2007; akt
Giirel, 2012). Girisimcilik kavrami bir orgiit icerisinde, oOrgiitsel karhilig1 ve Orgiitiin rekabet giiciinii
ylikseltmek ve stratejik yenilenmeyi gerceklestirebilmek i¢in yeni is yaratma siirecini ifade etmektedir (Gtirel,
2012). Schumpeter, biiylik isletmelerin ortaya ¢ikmast ile birlikte girisimciligin iktisadi sistem icerisindeki rolii
ve etkisinin azalacagin ileri siirmiis ve i¢ girisimciler ad1 verilen isletme ici yenilik¢i ekipler tarafindan
yeniliklerin gerceklestirilecegini ifade etmistir (Eyel ve digerleri, 2019). Girisimcilik isletme disindaki
girisimcilik ¢abalarim1 tamimlamakta ve yeni organizasyonlar yaratma anlaminda iken i¢ girisimcilik
halihazirda faaliyette olan isletme icerisindeki girisimsel ¢abalar1 ifade etmektedir. Buradan iki kavram
arasindaki en temel farkin faaliyetin gerceklestigi yer oldugu goriilmektedir (Agca ve Yoriik, 2006: 165). Ig
girisimci sozciigii ilk kez Pinchot (1985) tarafindan kullanilmistir. Pinchot i¢ girisimciyi herhangi bir is fikrini
uygulama sorumlulugunu bulundugu isletmede {istlenen birey olarak ifade etmektedir. Her isletme karh
biiyiiyerek dmriine devam etmek igin yeni fikirlere ihtiya¢ duyacagindan sistemdeki girisimsel yenilikgilik
siirecini icra edecek i¢ girisimcilere ihtiya¢ duyarlar (Seshadri ve Tripathy, 2006).

Ic girisimcilik bir isletmenin i¢inde girisimcilige ortam saglayan yapidir. Ic girisimciler meslektaslar1 onlarin
hevesini kirsa bilse muhtesem fikirleri olan ve onlar1 gerceklestirme istegine sahip olan kisilerdir. Ig
girisimciligin isletmeye kattig1 en biiyiik deger, isletmenin varligini daha siirdiirebilir bir sekilde uzun yillara
tagimasidir. I¢ girisimci, isletmesinin daha karli ve rekabetgi bir yapida olmasinda onemli bir rol oynar.
Popiiler bir 6rnekle i¢ girisimcilik aciklanacak olursa; Ken Kutaragi (Sony Yonetim Kurulu Eski Baskanr),
isletmenin ses laboratuvarlarinda calisirken kizina aldigi Nintendo oyun konsolunu gelistirebilecegini
diisiiniir ve bir siire Nintendo isletmesiyle de calisir. Bu durum Sony tarafindan fark edilir ve Kutaragi,
isletmeden kovulma noktasina gelir. Zamanin CEO’su Norio Ohga onun yenilik¢i bakis agisin1 degerlendirir
ve isletmede tutarak ondan maksimum verimi almaya karar verir. Kutaragi daha sonra su an Sony’nin en
gliclii alanlarindan olan oyun konsolu sektoriindeki silahi PlayStation’un kurucularindan olacaktir (Gershon
ve Kanayama, 2002). Ulkemizde ise Argelik, Vestel vb. isletmelerin yaninda uluslararas: arenada IBM,
Lockheed Martin, 3M ve Google gibi isletmeler i¢ girisimciligi farkli formlarda isletmelerinde
yuriitmektedirler (Yener, 2019).

Orgﬁtsel ve ekonomik gelismede 6nemli bir unsur olan i¢ girisimcilik, 6zellikle isletmelerin performansi
tizerine olumlu etkilerinden dolay1 1980’den bu yana hem akademik alanda hem de uygulayici igletmelerde
yogun ilgi gdren bir kavram haline gelmistir (Antoncic ve Hisrich, 2003).

3.1. I¢ Girisimciligin Boyutlart

I¢ girisimcilik olgusu her isletmede farkli diizeylerde olsa da tiim 6rgiitlerde bulunmaktadir. Temel sorun ig
girisimciligin ne diizeyde oldugunun belirlenebilmesi, dolayisiyla 6lgiilebilmesi sorunudur. Bu sorunun
¢ozlimlenebilmesinde i¢ girisimciligin boyutlar1 yardimci olmaktadir (Agca ve Kurt, 2007). Literatiir
incelediginde karsilasilan yedi i¢ girisimcilik boyutu asagida aciklanmuistir.

i. Yenilikcilik (innovation), arastirmacilar ve uygulayicilar tarafindan cesitli sekillerde tanimlanmaktadir.
Bazilar1 bu kavrama “deger” yoniiyle bakmus; bazilar: ise, “yenilik” (newness) veya “orijinallik” (novelty)
derecesine dayanarak kavrami agiklamaya calismistir. Yenilikgilik, bir isletmeye ekonomik deger katarak
karlhilig1 veya diger performans kriterlerini etkiledigi zaman degerlidir (Giilbahar, 2019).

ii. Risk, zarar ya da kayiplara yol agabilen istenmeyen olaylarin ortaya ¢ikma olasilig1 demektir. Isletmelerdeki
girisimcilik faaliyetlerinin biitiin organizasyonel stiregleri risk ve risk alma etkileriyle olusmaktadir.
Girisimcilik bakimindan yeni tirtinlerin yaratilmasi, yeni siireglerin kullanilmasi, yeni pazarlara girilmesi gibi
faaliyetlerin hepsi bircok risk icermektedir. Bu bakimdan girisimsel riskler; yeni girisimler, kuruluslar, tirtinler
ya da siiregler ile ilgili belirsizlikler ve riskler altinda verilen kararlar bigiminde goriilebilmektedir
(Arslanoglu, 2018).
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iii. Proaktiflik, gelecekte ortaya ¢ikacak sorunlardan, ihtiyaclardan ve degisimlerden 6nce harekete gecme
olarak tanimlanmaktadir (Y1ilmaz ve Bakan, 2019). i¢ girisimcilerin hizli bir sekilde degisen ¢evre kosullarina
ayak uydurabilmek ve bir adim 6ne gegebilmek amaciyla gevrenin gelecekteki isteklerini tahminleyerek
potansiyel taleplere rakiplerden 6nce cevap verebilecek yapida oncii olmasi proaktiflik olarak ifade edilmistir.
I¢ girisimciligin 6ziinde firsatlar1 degerlendirmek igin harekete gecme diirtiisii vardir. Bu agidan proaktiflik,
orgiitlerin pazarda lider olma girisimlerinde, rakiplere gore temel faaliyet alanlarinda iiriin ve hizmetleri,
teknolojileri yonetim tekniklerini daha 6nceden sunmasiyla ilgilidir (Igerli ve digerleri, 2011).

iv. Ozerklik, caliganlarin diisiince ve vizyonlarini net ve acik bir sekilde ifade etme ve bagimsiz bir sekilde
hareket etme yetkinligi olarak tanimlanmaktadir. Isletmelerde girisimcilik ve yaraticiligin gelismesinde kisi
ve takimlara saglanan 6zgiirliik nemli bir unsurdur. Ozerklik, bir fikir ya da vizyonu ortaya koyma veya
tamamlama donemlerinde bagimsiz olarak hareket etme eylemi olup, firsat arayisinda kendini bagimsiz
olarak yonetme yetenegi ve iradesidir (Lumpkin ve Dess, 1996; akt. Yilmaz ve Bakan, 2019).

v. Yeni is girisimlerini baslatma, hali hazirda var olan orgiitlerde yeni bir is kurma, isletmenin iirtinlerinin veya
hizmetlerinin yeniden adlandirmasi, gesitlendirilmesi ya da yeni pazarlara girisidir (Antoncic ve Hisrich,
2001). i¢ girisimciligin stirekli olarak isletmeler icin yenilikler gelistirmesi ile ortaya g¢ikan giktilar1 satisa
doniistiirme ¢abasi, yeni bir girisimin baslangicini ifade etmektedir. Var olan bir faaliyetin gelistirilmesi, yeni
bir seylerin ortaya konmasi ve farkl iiriinlerin tasarlanmasi yeni is girisimi siirecinin igerisindedir (Hevesli,
2016).

vi. Kendini yenileme (Stratejik yenilenme) boyutu organizasyonlarin doniisiimiinii ve bu siirecte Orgiitsel
degisimin 6nemi ve gerekliligine vurgu yapmaktadir. Stratejilerin yeniden olugturulmasi, 6rgiitsel degisim ve
yeniden tanimlamak, misyonu sik stk gozden gegirmek, yenilikgilik ve yaraticilik igin egitime 6nem vererek
bu siiregleri gecirmeyi gerekli kilar. Bu nedenle, diger faktorlerden ziyade, stratejik yenilenme boyutu dinamik
yapisindan dolay: farkli bir yere sahiptir (Giiney, 2015: 331).

vii. Rekabet¢i giriskenlik, rakiplere kars: {istiin gelme istegini ifade etmektedir. Bu faktor rakiplerden gelen
tehditlere karsilik bir tutumdur. Ic girisimcilik faaliyetleri sonucunda isletmeler rakip isletmelerin faaliyet
gosterdigi alanlara ve pazarlara girebilmektedir. Rakiplerin zayif yanlarimin teshis edilmesi ve bunlara
yogunlasarak politikalar olusturmak, i¢ girisimcilik faaliyetlerinin 6nemli bir boyutudur. Bu faktor bazen
proaktiflik ile karistirilmaktadir. Proaktiflik pazardaki firsatlar: degerlendirmek konusunda dncii olmayi ifade
ederken, rekabetci girisimciligin pazardaki tehditleri gidermeye yoneliktir (Kozak ve Yilmaz, 2010: 90).

3.2. I¢ Girisimciligi Etkileyen Faktorler

Literatiirde i¢ girisimciligi etkileyen faktorler; orgiitsel faktorler ve gevresel faktorler olmak tizere iki temel
grupta ele alinmistir. Orgiitsel ve gevresel faktorlerin i¢ girisimcilige yonelik olumlu etkisi ve buna bagl
olarak i¢ girisimciligin de isletme performansini belirleyen biiyiime ve karlilik tizerine olumlu etkisi oldugu
ifade edilmisgtir (Sekil 2) (Uzun, 2018).
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Orgiitsel Faktorler
o Tletigim
¢ Resmi Kontroller
¢ Cevresel Tarama
e Orgiitsel Destek \
e Rekabetle Iligkili Degerler
e Insanla Iliskili Degerler I¢ Girisimcilik Performans
® Yenils Girigimleri | ____, e Biylime
Cevresel Faktérler ¢ \“fenlhl?glhk s  Karlilik
s Ozerklik
e Dinamizm e Proaktfilik
¢ Teknolojik Firsatlar
e Endiistri Biylimesi
e  Yeni Uriinlere Talep /
e Elverigsiz Degigim
s Rekabet

Sekil 2. i¢ Girisimcilik Modeli ve Dogrudan Etkileri
Kaynak: Uzun, 2018
I¢ girisimciligi etkileyen 6rgiitsel faktorler

i. lletisim kanallarinin acik olmasi; kisilere yonetimin beklentilerini, isleri nasil yapmalar1 gerektigini 6greten
bir kavramdir. Bununla birlikte kisiler, tist amirlerinin ve is arkadaglarinin kendileri hakkindaki
diisiincelerini 6grenme firsatina erisirler (Bozkurt ve Bozkurt, 2008).

ii. Kontrol mekanizmalarimin varligy;, var olan is siireclerinin gézden gegirilmesi ve ¢alisanlarin yeteneklerinin
gelisimi icgin isletmelerde ihtiya¢ duyulan bir kavramdir. Isletmelerdeki i¢ girisimcilik faaliyetlerini
gozlemlemek icin resmi kontrollerin olmasy, girisimciligin pozitif bir uyaran: olarak goriilmektedir.

iii. Cevreyi tarama sikligy, i¢ girisimcilige verilen deger ile ilgilidir. Cevrede fark edilen bir firsat i¢ girisimciligin
baslangicini tetikleyen noktadir (Naktiyok ve Kok, 2006; Onay ve Cavusoglu, 2010).

iv. Yonetim anlaminda destek; uzun vadede isletmenin siirdiiriilebilirligini saglamak ve rekabet tistiinliigtinii
koruyabilmek i¢in gereklidir. Yoneticiler yenilikgi fikirleri dinleyip degerlendirmeli ve projeleri desteklemeye
yonelik bir felsefe olusturmalidirlar (Bulut ve digerleri, 2008).

v. Orgiitsel degerler; bireylerin siirekli olarak yeni fikirler, bilgiler ve ¢oziimler {iretmeleri igin tesvik
olusturmasi sebebiyle i¢ girisimciligin 6nemli bir pargasidir (Antoncic, 2007).

vi. Odiil sisteminin varligy; i¢ girisimci bireyleri tesvik edecektir. Girisimsel faaliyetlerin orgiit igerisinde
yayginlasmasi igin i¢ girisimcilere karar verme ve sorumluluk hakk: verilmeli, yeni fikirler {iretebilmeleri i¢in
odiillendirilme yapilmalidir (Onay ve Cavusoglu, 2010).

I girisimeiligi etkileyen gevresel faktirler

i. Cevresel dinamizm; kurulusun gevresinde hem degisim oranini hem de tahmin edilemezligini ifade eder;
kararlar ile yiiksek dinamik arasinda degisen bir olgiittiir. Dinamizm, isletmenin pazarda firsat yaratmasma
sebep oldugu icin i¢ girisimcilik ile olumlu bir iliskisi vardir (Heavey ve digerleri, 2009).

ii. Teknolojik firsatlar; orgiitlerin, {iretime yonelik yapmis olduklar: degisimi ifade etmektedir. Tedarikgilerin,
miisterilerin isteklerine zamaninda yanit verilebilmesi i¢in yapilan yazilim, donanim ve makina yatirimlaridir
(Giinay, 2018).

iii. Sektorel biiyiime; biiyliyen endiistriler isletmelere i¢ girisimcilik faaliyetlerini artiracak firsatlar saglar.
Sektordeki biiylimeye yonelik firsatlarin varligi-coklugu-azligi, sektoriin biiyiimesine yonelik cekici firsatlar
sunup sunmadig1 isletmelerin i¢ girisimcilik faaliyetleriyle pozitif olarak iligkilidir.
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iv. Yeni tiriinlere talep; yeni tirtinlere olan talep ig girisimciligi 6zendiren ve cesaretlendiren énemli bir pazar
cazibesidir. Yeni tiriinlere olan talep, isletmenin yatirimlarminin yoniinii tayin eder, yeni iiriin gelistirmeye
ve bu iiriinleri pazara sunmaya zorlar (Durmaz, 2011).

v. Cevredeki elverissiz radikal degisiklikler; olumsuzluk olarak nitelendirilir. Cevrede meydana gelen devam eden
degisikliklerin isletme amag ve misyonuyla ortiismememesinin algilanmasidir (Durmaz, 2011).

vi. Yogun rekabet; pazardaki rekabetin yogunlugunu tanimlayan bir faktordiir. Rakiplerin sayisi, izledikleri
stratejiler, kullanulan teknoloji gibi degiskenler bu faktorii etkiler. Yogun rekabet isletmelerin yenilikgilige
yOnelebilmesi i¢in itici giigtiir (Agca, 2005).

4. YONTEM

Bu boliimde hizli biiyiiyen KOBI'lerin i¢ girisimcilik diizeylerinin belirlenmesi ve hizl biiyiimeyen KOBI'lerle
farkliiginin incelenmesi amaciyla yapilan arastirmaya yer verilmistir.

4.1. Arastirma Deseni ve Arastirma Hipotezleri

Bu ¢alisma, hizli biiyiiyen KOBTI'lerin i¢ girisimcilik diizeylerinin diger KOBI'lerden farkl oldugunu
belirlemek amaciyla gergeklestirilen karsilastirmali nicel bir aragtirmadir.

Calismanin arastirma hipotezleri i¢ girisimciligin alt boyutlarina dayanarak asagidaki gibi kurulmustur:
H1: Hizli biiyiiyen ve hizli biiytimeyen KOBI'lerin yenilikgilik diizeyleri farklilik gostermektedir.

H2: Hizli biiyiiyen ve hizli biiyiimeyen KOBI'lerin yeni girisim diizeyleri farklilik gostermektedir.

H3: Hizli biiyiiyen ve hizli biiyiimeyen KOBI'lerin érgiitsel yenilenme diizeyleri farklilik gdstermektedir.
H4: Hizl biiyiiyen ve hizli biiyiimeyen KOBI'lerin proaktif davranis diizeyleri farklilik géstermektedir.
4.2. Evren ve Orneklem

Calismanin evreni Ankara ilinde faaliyette bulunan KOSGEB veri tabanina kayitli isletmelerdir. Toplam
isletme sayisinin yaklasik 65.233 oldugu tespit edilmistir (2019 yil1). Evrendeki birim sayis1 zaman ve maliyet
kisitlar sebebiyle ulagilamayacak biiyiikliikte oldugundan calismada drneklemeye gidilmistir. Orneklemde
yer alacak birim sayisinin belirlenmesinde, anlamlilik seviyesi 0,05 ve hata pay1 0,05 segilmistir. Arastirma
konusu ile ilgili daha 6nceden herhangi bir arastirma yapilmadigindan bir birimin 6rnekleme secilme
olasiligim ifade eden p degeri 0,5 olarak alinmigtir. Yazicioglu ve Erdogan (2004)'in calismalarinda yer alan
“a=0.05 Igin Orneklem Biiyiikliikleri” tablosundan yararlanarak drneklemde yer alacak isletme sayisinin en
az 383 olmasi gerektigi bulunmustur. Basit tesadiifi 6rnekleme yontemi kullanilarak minimum sayiya
ulasilmaya calsilmis, yapilan degerlendirmeler sonucunda kullanilan birim sayisi toplam 429 olmus ve
istatistiksel analizlerin yapilabilmesi icin gerekli say1 saglanmuistir.

4.3. Verilerin Toplanmas:

Arastirma verilerinin toplanmasinda anket tekniginden yararlanilmistir. Anketler katihmcilara, KOSGEB
Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi onay1 ile KOSGEB veri tabanina kayitli Ankara ilinde faaliyette bulunan
isletmelere e-posta ile iletilmistir. Anket iki boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde isletmlerin hizl
biiyiiyiip biiyiimediklerini tespit etmeye yonelik genel isletme bilgileri sorulmustur. Ikinci boliimde, karar
verme yetkisine sahip, isletme yoneticilerinin, her departmandan miidiir ve miidiir yardimalarinin ig
girisimcilik diizeyini dlgmeye ydnelik Naktiyok'un (2004) gelistirdigi “I¢ Girisimcilik Olgegi” kullanilmistir.
56z konusu olgek kapsaminda 4 boyutta ifade edilen 18 madde yer almaktadir. Bu boyutlar; yenilikgilik, yeni
girisim, orgiitsel yenilenme ve proaktif davramstir. Olgek 51i Likert tipinde diizenlenmistir. Katilimcilara
“Asagidaki her ifadeye ne derece katildiginizi agagida verilen ‘Cok Onemsiz (1)’ seceneginden, ‘Cok Onemli
(5)" segenegine dogru giden olgegi kullanarak isaretleyiniz. ” sorusu yoneltilmisgtir.

Arastirmaya toplam 601 isletme katilmistir. Calismanin amaci dogrultusunda kurulus tarihi 2017 yili ve
sonrasinda olan isletmeler ile mevcut durumlarinda bes eleman sayisinin altinda istihdam saglayan isletmeler
analize alinmamistir. Buna gore 429 isletme analize dahil edilmistir. 429 isletmenin hizli biiyiimelerinin
degerlendirilmesinde, anketin birinci boliimiinde yer alan bilgilere dayanarak, 2016-2017-2018 yillarinda yillik
ortalama calisan sayisinda veya isletme satislarinda %20 artis saglamis olmalar1 dikkate alinmistir. Buna gore
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hizli biiytime sagladiklar tespit edilen 261 isletme oldugu goézlenmis, geriye kalan 168 isletme ise hizh
biiylimeyen isletme olarak belirlenmistir.

4.4. Gegerlik ve Giivenirlik Analizleri

I¢ girisimcilik igin uygulanan 6lgegin yap1 gegerliliginin saglanmasinda faktor analizinden yararlanilmistir.
Gtivenirlik icin ise Cronbach- a katsayilar1 hesaplanmistir. Sonuglar Tablo 3’de verilmistir.

Tablo 3. I¢ Girisimcilige Iliskin Faktor Analizi Sonuglari

Maddeler 1 e1s Yeni Orgiitsel Proaktif
Yenilikg¢ilik ... -
Girisim Yenilenme  Davranig

1.Url"mleri/Sistemlerifarkhlagtlrmak ,768
2.Yenilikte ilk olmak ,819
3.Yenilik i¢in kaynak ayirmak 787
4.Yeni LK. programlari uygulamak ,591
5.Yeni yontemleri kullanmak ,616

7 1s kollarin genisletmek ,715
8.Diger endiistrilerden yeni igler almak ,788
9.Yeni iiriinle yeni pazara girmek ,578
10.Yeni ig/igsletme firsati aramak ,763

11.Misyonu sik sik gozden gecirmek ,724
12.Endiistrileri yeniden tanimlamak ,699
13.Boliimleri yeniden organize etmek 770
14.Calisanlar1 yenilik icin egitmek ,497

15.Rakiplerlerle miicadele etmek ,458
16.Risk tagiyan projeleri uygulamak ,823

17 .Stratejik faaliyetleri tercih etmek ,673
18.Cesur davranarak karar almak ,643
Faktor Glivenirlikleri (Cronbach- ) a=0,876 a=0,834 a=0,864 a=0,782
Varyans Agiklama % 21,067 16,650 16,610 14,108
Varimax Rotasyonlu Temel Bilesenler Analizi

KMO:0,941; Bartlett Kiiresellik Testi Ki-kare: 4204,195; sd: 136; Anl. Degeri: 0,000, p<0,05, Faktor analizi yapilabilir.
Toplam Varyans Ac¢iklama Yiizdesi:% 68,434

Yapilan faktdr analizi sonucunda 6. madde “Uriinler igin yeni talep yaratmak’”” ifadesinin literatiirdeki gibi
yenilikgilik boyutunda yer almadig1 goriilmiistiir. Bu durumda 6. madde ¢ikarilarak faktor analizi yeniden
yapilmis ve tiim alt boyutlarin dogrulandigr goriilmiistiir. Dort faktoriin varyans agiklama ytizdesi %68,434
olarak hesaplanmustir. Cronbach- a katsayilari yenilikgilik boyutunda 0,876, yeni girisim alt boyutunda 0,834,
orgiitsel yenilenme alt boyutunda 0,864 ve proaktif davranis alt boyutunda 0,782 bulunmustur. Olgek
giivenilir olarak degerlendirilmistir.

4.5. Verilerin Analizi

Arastirma hipotezlerinin degerlendirilmesinde parametrik test kosullarinin saglanmasi kosuluyla iki grup
ortalama farkinin analizinde bagimsiz gruplar igin t-testi kullanilmistir. Analizler SPSS.21 paket programi
yardimiyla yapilmistir.

4.6. Bulgular

Arastirmaya katilan isletmelere iliskin demografik 6zellikler Tablo 4’ te verilmistir. Hizli biiyiiyen KOBI'lerin
%89,3'1i ile hizl1 biiytimeyen KOBI'lerin %86,9"u iiriin/mal sektdriinde faaliyet gostermektedir. Kurulus yili en
fazla %58,6 ve %47 ile 2006-2015 yil1 araligindadir. Faaliyete baslama galisan sayisi en fazla %94,6 ve %92,3 ile
1-9 araligindadir. KOBTI'lerden hizli biiyliyenlerin  %27,2’si ihracatgl, %45,6’s1 imalatci, iken hizh
biiytimeyenlerin %13,7’sinin ihracatgi, %38,1’inin imalatg1 oldugu sdylenebilir.
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Tablo 4. Hizli Biiyiiyen ve Hizh Biiyiimeyen KOBI'lerin Demografik Ozellikleri

Hizli Bityiiyen =~ Hizli Biiyiimeyen

KOBI KOBI

f %f f Y%f
Faaliyet
Uriin/Hizmet 28 10,7 22 13,1
Uriin/Mal 233 89,3 146 86,9
Kurulus Yili
1945 ile 1965 arasi 3 1,1 3 1,8
1966 ile 1985 arasi 6 2,3 9 5,4
1986 ile 2005 arast 73 28,0 65 38,7
2006 ile 2015 arasi 153 58,6 79 47,0
2016 26 10,0 12 7,1
Faaliyete Basladig1 Calisan Sayis1
1 ile 9 aras1 247 94,6 155 92,3
10 ile 49 aras1 13 5,0 13 7,7
50 ile 249 arasi 1 0,4 0 0
ihracat
fhracat yapryor 71 27,2 23 13,7
fhracat yapmiyor 190 72,8 145 86,31
imalat
Imalat yapiyor 119 45,6 64 38,1
Imalat yapmiyor 142 54,4 104 61,9

Aragtirma hipotezlerinin testinde Oncelikle tiim gruplar icin parametrik test kosullarmin saglanip
saglanmadigi kontrol edilmistir. Normalligin degerlendirilmesinde Kolmogorov-Smirnov testinden
yararlanilmistir. Test sonucu elde edilen bulgulara gore her grup icin normallik saglanmistir (p>0,05). Buna
gore hipotezlerin analizinde t-testi kullanilmustir.

t-testinin uygulanabilmesi i¢in iki grubun varyanslarinin homojen olmasi gerekir. Varyans homojenligi icin
Levene testi yapilmus, test sonucu varyanslari esit olmayan gruplar icin uygun olan test degeri kullanilmusgtir.
t-testi sonucu elde edilen bulgular Cizelge 5'te verilmistir.

Tablo 5. Hizh Biiyiiyen ve Hizli Biiyiimeyen KOBI'lerin I¢ Girisimcilik Diizeylerinin Farklilik Testi

¢ Girisimeilik KOBI n  Ort. St. t sd p Karar
Boyutu Sapma
et 1. Hizli Biiytiyen 261 4,12 0,86 -2,15 307,04 0,03* H1Kabul
Yenilikgilika
Hizh Biiytimeyen 168 3,91 1,04
e Hizli Biiyiiyen 261 3,95 0,95 -1,52 32573 0,13 H2Red
Yeni Girisim? L
Hizli Bliyltimeyen 168 3,80 1,07
.. Hizl Buyi 261 3,92 0,93 -1,91 427,00 0,06 H3Red
Orgiitsel Yenilenme 7 ?ylfyen ¢
Hizli Biiyiimeyen 168 3,73 1,06
Proaktif Davranis Hizl Bityiiyen 261 3,94 0,84 -2,18 427,00 0,03* H4 Kabul

Hizli Biiyiimeyen 168 3,75 0,98

2Levene testi sonucu varyanslar esit bulunamadigindan esit olmayan varyanslara gore t testi yapilmistir.
*p<0,05

Yapilan analizler sonucunda hizli biiyiiyen ve hizli biiyiimeyen KOBI’lerde i¢ girisimciligin yenilikgilik ve
proaktif davranis boyutlari agisindan istatistiksel olarak anlamli farkliliklar belirlenmistir (t=-2,15, p=0,03<0,05,
H1 kabul; t=-2,18, p=0,03<0,05, H4 kabul). Diger boyutlar olan yeni girisim ve orgiitsel yenilenme agisindan
ise anlaml1 bir farklilik bulunamamustir (t=-1,52, p=0,13>0,05, H2 Red; t=-1,91, p=0,06>0,05, H3 Red).

Hizli biiyiiyen KOBI'lerin yenilikgilik boyutuna iligkin ortalama degeri 4,12 iken hizli biiyiimeyen KOBI'lerin
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ayn1 boyuta iliskin ortalamalar: 3,91 olmustur. Bu sonuca gore yenilikgilik diizeyi yiiksek olan isletmelerin
hizli biiytime gosterdigi sdylenebilir.

Proaktif davranis boyutuna iliskin ortalama deger hizli biiyiiyen KOBI'ler icin 3,94 iken hizl biiyiimeyen
KOBTI'ler igin 3,75 olmustur. Hizli biiyiiyen KOBI'lerin proaktif davranisi daha ¢ok sergiledikleri sdylenebilir.

5. SONUC

KOBI'lerin ulusal ekonomiler agisindan; iiretim artisi ve bunun getirdigi biiyiime basta olmak iizere istihdam,
istikrar, gelir dagilimi ve sosyal biitiinliik gibi makro amaclara 6énemli katkilar sagladig1 goriilmektedir.
KOBTI'ler ulusal pazarlarda da, topluluk pazarlarinda da ekonomik gelisime sagladiklar1 yararlar bakimindan
endiistriyel yapinin vazgegilmez unsurlaridirlar. Degisime acik ve uyum saglayan yapida olmalari nedeniyle
ekonomilerde 6nemli yer tutmaktadirlar (Sevim ve Oncel, 2007). KOBI'ler, bir iilkenin sosyo-ekonomik yapisi
cercevesinde sanayilesme, saglikli kentlesme, milli gelirin esit dagilimi ve dis 6demeler dengesinin dolayli ve
dolaysiz ihracat yoluyla gelismesine onemli katkilarda bulunmaktadir. Ayrica, yurtigi iiriin talebinin
karsilanmas1 konusunda iilke ekonomilerine katkida bulunma ve sahip olduklar1 esnek yapi ile ekonominin
degisen kosullarina hizla uyum saglayabilme Ozelliklerine sahiptirler. Yapilan arastirmalar KOBI'lerde
istthdam edilecek bir calisan igin katlanilan maliyetin biiyiik isletmelere gore ¢ok daha diisiik oldugunu
gostermektedir. Hizli biiyiiyen isletmelerin bu stirece katkisi ise 6zellikle durgun ekonomik donemlerde net
istihdam artigina daha fazla katki saglamasi yoniiyle farklilagsmaktadir. Bu durum da KOBI'ler arasinda hizl
bliyiiyen isletmelerin ayristirilarak bu isletmelere daha da 6zen gosterilmesi gerektigini gostermektedir. Hizli
biiyiiyen KOBI'lerin ortak 6zellikleri arasinda yeni miisteriler edinmeleri, yenilikcilikleri, yeni hizmetler
gelistirmeleri ve yeni firsatlar1 daha erken tespit edebilmeleri yer alir. Bu agidan incelendiginde hizh
biiytimenin isletmenin i¢ girisimcilik 6zellikleriyle iliskili olabilecegi diistiniilm{istiir.

Hizli biiyiiyen KOBI'lerin ig girisimcilik diizeylerinin farkliligimn incelemek amaciyla yiiriitiilen bu ¢alismada
dort hipotez {izerine kurulu karsilastirmali nicel bir arastirma yapilmistir. Ankara-KOSGEB veri tabanina
kayith KOBI'ler iizerinde yapilan arastirma sonucunda hizli biiyiiyen ve hizli biiyiimeyen KOBI'lerde
yenilik¢ilik ve proaktif davramis ig¢in anlamh farkliliklarin ortaya ¢iktig1 goriilmiistiir. Diger i¢ girisimcilik
boyutlari olan yeni girisim ve 6rgiitsel yenilenme boyutu igin ise hizl biiyiiyen ve hizli biiyiimeyen KOBI'lerin
benzer egilimde olduklar1 gozlenmistir.

Sonuglar degerlendirildiginde Ankara ilinin sosyo-ekonomik kosullarinda i¢ girisimciligin proaktif davranis
ve yenilikgilik boyutlarinda éne gikan KOBT'lerin hizli biiyiimesinin olasi oldugu sdylenebilir. Bu sebeple ig
girisimciligin devlet politikalar: nezdinde de desteklenerek 6zendirici olmas: énem arz etmektedir. Bu destek
hizli biiyiiyen isletmelerin sayisimin artmasimi saglayacaktir. Hizli biiyiiyen isletmelerin sayisimnin artmasi
ekonomide durgunluk donemlerinde bile net istihdama katki saglayarak issizligin azalmasi, iilke
ekonomisinin toparlanmasi, ihracatlarin artmasi gibi alanlarda katki saglayarak ekonomik iyilesmelere
yardimc olacaktir.

Yenilikgilik, yenilik yapabilmenin tek temel yetenegidir. Girisimciligin odak noktasi ve hayati bir
karakteristigidir (Agca ve Kurt, 2007). Proaktiflik ise gelecegi kestirerek olaylarin arkasindan gitme degil
gelecegi kestirerek ve etkileyerek olaylara yon vermedir (Kogel, 2005). Proaktiflik hizli degisen gevresel
sartlara ayak uydurabilmek ve bir adim 6ne gecebilmek amaciyla ¢evrenin gelecekteki taleplerini 6ngorerek
potansiyel taleplere rakiplerden 6nce cevap verebilecek yapida davranis bicimidir (Agca ve Kurt, 2007). Buna
gore isletmede yenilikgilik diizeyinin artmasi i¢ girisimcilik tizerinde dogrudan etkili olup hizli biiytimeyi
etkileyecek ve i¢ girisimcilerin aktif olmalarini saglayacaktir. Dinamik yapili isletmelerin ¢evrede
alisilamayacak ve olumsuz karsilanabilecek yenilikgi faaliyetlerinin ve siire¢lerinin ¢evrenin benimsemesini
beklemeden proaktif hareketlerle piyasada oncii olma girigsimleri isletmelerin hizli biiylimesine daha yatkin
olmasini saglayacaktir.

I¢ girisimciligin yeni girisim ve orgiitsel yenilenme boyutlarinda diger iki boyuta gére daha fazla risk ieren
sorular yer almaktadir. Bu boyutlarda farklilik ¢ikmamasy, i¢ girisimcilerin daha riskli ve daha yonetsel

sorularda ¢ekimser kalabilecegi algisin1 olusturmaktadar.

Hizli biiyiiyen KOBI kavramiyla ilgili, ulusal literatiirde sinirli sayida ¢alisma yer almaktadir (Taymaz ve
digerleri, 2008; Giizel ve Giray, 2014; Yiicelen, 2017). Bu nedenle bu ¢alismanin ulusal literatiire katki
saglayacag: diisiiniilmektedir.
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Gelecek calismalarda hizli biiyiiyen ve biiyiimeyen KOBI'lerde ig girisimcilik diizeylerini karsilagtiran benzer
arastirmalarin yapilmasi ile konu daha ayrintili tartisilabilecektir. Bunun yam sira i¢ girisimciligin diger
boyutlar: ile hizli biiyiiyen isletmelerin icsel ve digsal faktorleri arasindaki iliskinin incelenmesi {izerine
calismalar da konuya iliskin farkli bulgular elde edilmesini saglayacaktir. Aymi arastirmanin kapsami
Tiirkiye’de farkli sehirlerde yer alan KOBI’lerden uygun 6rneklemler alinarak biiyiitiilebilir. Buna ek olarak
bu arastirmanin; farkl sektorler, cevresel etkiler ve kiiltiirler bakimindan incelenmesinin de yararh olacag:
disuntilmektedir.

Tesekkiir: Arastirmanin veri toplama siirecindeki yardimlarindan dolayr KOSGEB Strateji Gelistirme Daire
Baskanligina tesekkiirlerimizi sunariz.
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