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Amag - Cevresel doniisiime katki saglamak, dogal kaynaklara zarar vermemek adina yapilan
calismalar insan kaynaklar1 alaninda énemli etkiler yaratmakla birlikte, yeni is alanlarim ve yeni
yetkinlikleri ortaya gikarmaktadir. Bu galismada, Yesil insan Kaynaklar1 Yonetimi kapsaminda yesil
yakal1 mesleklerin ne oldugunu ve bu mesleklerde hangi yetkinliklerin aranacagmin aragtirilmasi
amaglanmustir. Igerik analizi yonteminin kullamldig1 alismada, bu is ilanlarinda hangi niteliklerin,
yetkinliklerin ve 6zelliklerin arandig1 ortaya konulmustur.

Yontem — Arastirma boliimiinde; gesitli is arama sitelerinde verilen yesil yakali mesleklerin is
ilanlar1 incelenmistir. Icerik analizi yonteminin kullanildig1 ¢alismada, bu is ilanlarinda hangi
niteliklerin, yetkinliklerin ve &zelliklerin arandig1 ortaya konulmustur. Is ilanlar1 ve gerekli olan
yetkinlikler arastirma anahtar kelimeleri gergevesinde icerik analizi yontemi ile incelenmistir.
Sonuglar frekans ve yiizde gibi nicel verilere doniistliriilmiistiir.

Bulgular - Cevre bilimi, iklim degisikligi, geri doniisiim, tehlikeli attk konular1 tiim yesil is
pozisyonlari i¢in &nem kazanan konular olup yesil islerde aranan yetkinlikler arasinda bu konulara
hakim bulunmak yer almaktadir. Proaktif olabilmek, giiclii bireyleraras: iletisim yetenegine sahip
olmak, analitik diistinmek ve veri analizi yapabilmek hala énemini koruyan yetkinlikler arasinda
bulunmaktadir.

Tartisma - Organizasyonun tamaminda yesil kiiltiirii yayabilmek amaciyla calisanlarin yesil
yaklagim yetkinliklerine sahip olmalar1 énemlidir. Ozellikle yesil isler ile cevre denetimi, gevre
saghgi, giivenlik ve koruma konularinda bilgi ve deneyim sahibi olmak, cevre bilimi ve iklim
degisikligi, geri doniisiim ve tehlikeli atiklar konularinda bilgi sahibi olmak, kalite standartlari
konusunda deneyim sahibi olmak, proje yonetimi becerisi gibi yetkinlikleri 5nem kazanmaktadir.
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Design/methodology/approach — In this study, job advertisements of green collar professions given
in various job search sites were examined. In this study, which uses the content analysis method, it
was revealed what qualities, competencies and characteristics were sought in these job
advertisements. Job advertisements and the required competencies were examined by content
analysis method within the framework of research keywords.The results were converted to
quantitative data such as frequency and percentage.

Findings — Environmental science, climate change, recycling, hazardous waste issues are important
issues for all green job positions, at the same time competence in green jobs includes being an expert
in these issues. Being proactive, having strong interpersonal communication skills, thinking
analytically and analyzing data are still among the competencies that remain important.

Discussion - It is important for the employees to have green approach competencies in order to
spread the green culture throughout the organization. Competencies such as having knowledge and
experience in green jobs and environmental control, environmental health, safety and protection,
having knowledge about environmental science and climate change, recycling and hazardous
wastes, having experience in quality standards, project management skills are important.

Onerilen Atif/ Suggested Citation
Yavuz, N. (2020). Yesil insan Kaynaklar1 Yonetimi ve Yesil Is Yetkinliklerinin icerik Analizi Yontemi ile Degerlendirilmesi, Isletme
Aragtirmalart Dergisi, 12 (3), 2669-2681.


mailto:nyavuz@ticaret.edu.tr
https://orcid.org/0000-0002-1603-2520

N. Yavuz 12/3 (2020) 2669-2681
1. Giris

Organizasyonlarin ekonomik faaliyetlerini gerceklestirirken dogaya, cevreye ve dogal kaynaklara ihtiyag
duydugu goz oniine alindiginda simirli kaynaklarini optimum seviyede kullanmasi énem arz etmektedir.
Kiiresel 1sinma ve buna bagh iklim degisikligi, karbon salinimi, fosil yakitlarin kullanimi, biyogesitliligin
tehlike altina girmesi gibi bir¢ok sonugla birlikte dogal kaynaklarin sayis1 azalmaktadir. Bu durum diinyay
ve ekolojik dengeyi tehdit etmektedir. Buna baglh olarak ortaya ¢ikacak risklerin azaltilmasi amaciyla gevresel
ve slirdiirtilebilir kalkinma saglayacak yesil ekonomi 6nem kazanmaktadir. Stirdiiriilebilir yesil ekonominin
organizasyonlar tarafindan uygulanabilmesi i¢in 6ne ¢ikan yaklasimlardan biri de yesil insan kaynaklar: ve
uygulamalar1 olmaktadir. Yesil kiiltiiriin olusmasina yardimci olacak yesil islerin ya da diger adiyla yesil
yakali iglerin ortaya konulmas siirdiiriilebilir organizasyonlar yaratmak i¢in bir arag niteligindedir. Cevrenin
korunmasina katk: saglayacak yesil insan kaynaklar: yaklasimi ile yeni is alanlar1 ortaya ¢ikarak cevreci
yetkinlikler 6nem kazanmaya baslayacaktir.

Organizasyonda yer alan insan kaynagi ile daha az sayida dogal kaynak kullanimi, ¢evreye minimum
diizeyde zarar ve topluma karsi sorumluluklarin gerceklestirilmesi saglanmaktadir. Ekolojik kiiltiirii
yansitacak isler ve bu isleri yapmak icin sahip olunmasi gereken yetkinlikler de insan kaynag1 a¢isindan 6nem
kazanmaktadir. Gelecek nesillere gereksinim duyduklar: tiim durumsal ve cevresel sartlar1 koruyabilmek
adna yesil isler ve bu islere atfedilecek yetkinliklere sahip olmak 6nemli araglar sayilacaktir. Bu ¢alismada,
yesil insan kaynaklari yonetimi agiklanarak yesil islerin neler oldugundan ve bu islerle bagmntili
yetkinliklerden bahsedilmektedir. Yesil islerde aranan nitelikler ve yesil yakali ¢alisanlarin sahip olmasi
gereken yetkinliklere deginilerek degerlendirmeler yapilmaktadir.

Iklim degisikligi, kiiresel 1snmadaki hizli artis, smirli kaynaklarin hizla tiikeniyor olusu hem iilkeler hem de
organizasyonlar icin giin gectikce daha fazla 6nem kazanan konulardandir. Ekonomi, ¢evre ve insanlik
ticgeninde stirdiiriilebilirligi ve ekolojik kiiltiirii saglayici ¢6ziim yollarindan biri olarak goriilen “yesil
ekonomi”, gevre dostu kalkinma politikalar: ile diinyanin ortak gelecegi igin disiplinler arasi bir ¢6ziim araci
olmaktadir. Organizasyonlarda siirdiiriilebilir ekolojik kiiltiirii saglayabilmek igin iki 6nemli kaynak olan
hem ¢evresel ve dogal kaynaklari, hem de en degerli ve taklit edilemez kaynak olan insan kaynagini gozetmek
gerekmektedir. Bir yanda kagit ve elektrik kullanimini azaltmak gibi hem enerji tasarrufu hem de minimum
maliyet saglayacak yontemler tesvik edilirken; diger taraftan organizasyon kiiltiiriine, caliganlara ve islere
yonelik diizenlemeler yapmak da gozetilmesi gereken noktalardandir. Bir organizasyonda siirdiiriilebilir
ekolojik kiiltiirii yayabilmek i¢in tiim c¢alisanlarin yesil insan kaynaklar1 yaklasimini anlamasi ve
uygulanmasina destek olmasi gerekmektedir. Insan kaynaklari yonetiminin gevresel faktér-organizasyon
uyumunun saglanmasi, sosyal sorumluluk konulari, yasal ve gevresel gerekliliklere uyum amaglar1 dikkate
alindigindan insan kaynaklar1 departmanina bu konuda biiyiik sorumluluk diismektedir. Yesil ekonomi ve
insan kaynaklariin bulustugu nokta olan yesil insan kaynaklari, tiim ¢alisanlar tarafindan stirdiiriilebilir
uygulamalarin benimsenerek desteklemesi ve bu konuda duyarliligin artirilmasi noktasinda o6nem
tasimaktadir (Rani ve Mishra, 2014).

Bu aragtirmanin amaci, Yesil Insan Kaynaklar1 Yénetimi kapsaminda yesil yakali mesleklerin ne oldugunu ve
bu mesleklerde hangi yetkinliklerin aranacagmmin ortaya konulmasidir. Calismada oncelikle yesil insan
kaynaklar1 yonetimi ve fonksiyonlar1 agiklanarak ardindan yetkinlikler kavramina deginilmektedir. Yesil
ekonomi ve siirdiiriilebilirlik ile gelecekte yesil islerin biiyiime potansiyeli goz oniine alindiginda yesil islerin
gerektirdigi yetkinliklerin belirlenmesi galismanin 6nemini ortaya cikarmaktadir. Ozellikle cevre ve yesil is
alanlarinda egitim gormiis bireyler ve bu alanlarda calismak isteyen adaylar agisindan da ¢alismanin faydal
olacag diistiniilmektedir.

2. Literatiir Taramasi
2.1.Yesil insan Kaynaklar: Yonetimi

Cevresel doniisiim saglayabilmek, dogal kaynaklara zarar vermemek adina yapilan calismalar insan
kaynaklar1 alaninda Onemli etkiler yaratmakla birlikte, yeni is alanlarmni ve yeni yetkinlikleri ortaya
¢ikarmaktadir. Beyaz yakali calisanlar ve mavi yakali ¢alisanlarin ardindan ekolojik denge ve
stirdiiriilebilirligin giin gegtikce onem kazanmasiyla yesil yakali ¢calisanlar ve yesil isler (diger ismiyle yesil
yakali isler) insan kaynaklari alaninda yer edinmeye baslamistir. Yesil isler; enerji verimliliginin artirilmasi,
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zararli gazlarin kontrolii, ¢evrenin korunmasi ve yenilenmesi konularina dikkat ¢eken, siirdiiriilebilir ve
ekonomik kalkinma saglayan gevre dostu siire¢ yaratan islerdir (Uluslararas: Calisma C)rgiitii (ILO)). Buna ek
olarak; esit istihdam ve gelir olanaklar1 yaratma, iiretken olma, sosyal giivenlik saglama, adil sonuglar
yaratma, yenilenebilir ve doniistiiriilebilir enerji gibi bir¢ok konu yesil isin tabanini olusturmaktadir (ILO,
2013). Birlesmis Milletler Cevre Programi'ma (UNEP) (2008: 35-36) gore ise yesil isler; ¢evre kalitesinin
korunmas: ve geri kazanilmasma Onemli derecede katki saglayan bilimsel, teknik ve hizmetle iligkili
faaliyetlerin tiimiidiir. Buna ek olarak yesil isler; yeterli ticret, giivenli calisma kosullar1 ve isci haklarini
karsilayan ozellikte olmalidir.

Farkli endiistri dallar1 veya bolgeler agisindan bakildiginda degiskenlik gosterebilmekle birlikte, UNEP (2008:
43-44) raporunda yer aldig1 sekilde yesil politikalar ve uygulamalar yeni isler yaratabilir veya mevcut islerin
durumunu koruyabilir. Ortaya ¢ikabilecek yeni isler (veya mevcut islerde diizenlemeler yapilmasi) ise, bu
rolleri {istlenecek bireylerde aranan 6zellikleri, beceri setlerini, ¢alisma yontemlerini, sahip olmalar1 gereken
nitelik ve yetkinlikleri etkileyerek bireylerde hangi 6zelliklerin 6n plana ¢ikacagr konusunda yol gosterici
olabilecektir. Yeniden yapilanmanin ve biiyiik bir degisimin yasandig1 bu siirecte, iilkeler, organizasyonlar ve
insanlar da degisime ortak olmaktadir. Degisimi ortaya koyan “insan”, entelektiiel sermayenin ve insan
kaynaginin kendisi oldugundan insan kaynaklar: yonetimi alaninin da “yesil diisiince”ye, “yesil doniisiim”e
ve “yesil insan kaynaklar1 yonetimi”ne evrilmesi kag¢inilmaz olacaktir.

Yesil insan kaynaklari, alanda yapilan ilk ¢alismalarda stirdiiriilebilirlik ve insan kaynaklar1 baglaminda
incelenerek makro ve mikro diizeyde degerlendirilmistir. Organizasyonun ekonomik ve sosyal cevre ile
iliskisinin, temelde toplumsal ve ekolojik siirdiiriilebilirligi etkiledigini varsayan makro diizey;
organizasyonun i¢ ¢evresine ve en énemli kaynagi olan insan kaynagina odakli siirdiiriilebilirlik ¢alismalarini
onemseyen mikro diizey insan kaynaklar1 alaninda siirdiiriilebilirligi ortaya koymaktadir (Ehnert ve Harry,
2012: 223).

Yesil insan kaynaklar1 yonetimi, kaynaklarin stirdiiriilebilir ve etkin sekilde kullamilmasmi desteklemek
amactyla insan kaynaklar1 uygulamalarinin gevresel yonetimi ile ilgili boyutudur (Rani ve Mishra, 2014;
Renwick, Redman ve Maguire, 2008; Deshwal, 2015). Kaynaklarin siirdiiriilebilir kullanimimin saglandig,
calisanlara gevrecilik goriisiinii benimseten insan kaynaklari yonetimi uygulamalar1 ve politikalarindan
olusan yesil insan kaynaklari, cevre dostu uygulamalar ile yesil ekonomiye katki saglamaktadir. Yesil insan
kaynaklari, bir organizasyonda yesil kiiltiir olusturabilen ve uygulayabilen, tiim fonksiyonlarina bu anlayisi
yerlestirerek yesil isler yaratma odakl: bir diisiincedir (Mampra, 2013; Ahmad, 2015). Bununla birlikte, yesil
insan kaynaklar1 yonetimi, ¢alisanlarin katilimi yoluyla siirdiiriilebilir, cevre dostu ve rekabetci bir avantaj
yaratmak amaciyla tiim insan kaynaklari islevlerinde daha az dokiimantasyon siirecini icermektedir. Yesil
insan kaynaklar1; organizasyonun gevre kosullarini koruma bilinci ile hareket ederek siirdiiriilebilir, doganin
dogal dongiisiinii destekleyici sekilde cevre dostu uygulamalar ile kurumsal performansi artirici insan
kaynaklar1 uygulamalarinin biitiiniinden meydana gelmektedir (Hosain ve Rahman, 2016, Tang, Chen, Jiang,
Paillé ve Jia, 2018). Yesil insan kaynaklar1 yonetimi; ¢evre dostu insan kaynaklar1 uygulamalar ve bilgi
sermayesinin korunmasi konularinin 6nemine de dikkat cekmektedir (Rezaei-Moghaddam, 2016: 515).

Yesil insan kaynaklari siireci; aslinda temelde insan kaynaklari siirecinin akisi ile aynidir. Rezaei-Moghaddam
(2016: 514) tarafindan yesil insan kaynaklari siireci iig temel nokta {izerinden agiklanmaktadir. Ilk faktor, yesil
yeteneklerin gelistirildigi, ise alim, se¢me-yerlestirme, egitim ve gelistirme fonksiyonlari ile ilgilidir. Ikinci
faktor; galisanlarin motivasyonu, performans degerlendirmesi ve ddiillendirilmesi ile ilgilidir. Ugiincii ve son
faktor ise; calisanlarin katilimi ile ilgili olup g¢alisanlarin giiglendirilmesi ve yesil organizasyon kiiltiirii
yaratilmasi ile ilgilidir. Yesil insan kaynaklar1 yonetimi; insan kaynaklar1 planlamasi, ise alim ve yerlestirme,
oryantasyon, egitim ve gelistirme, performans yonetimi, {icretlendirme /6diillendirme, kariyer gelistirme gibi
temel islevlerin yani sira bunlara ek olarak; yesil liderlik, ¢evrimici (online) is ilanlar1 ve bagvurular, yetenek
yonetimi, ¢alisan iligkilerinin siirdiiriilmesi, yesil calisan denetimi gibi daha spesifik islevler ile de akis
tamamlamaktadir. Yesil insan kaynaklari uygulamalari; yesil isgliciiniin ise alinmasinda, egitiminde ve
gelistirilmesinde dnemli bir rol oynarken gevre dostu davranis degisimlerini de desteklemektedir (Hosain ve
Rahman, 2016; Deshwal, 2015, Gerhart, 2005). Yesil insan kaynaklar1 yonetiminin énemsedigi amaclardan
onemlileri arasinda organizasyonun siirdiiriilebilir rekabet tistiinliigii elde etmesi ve yiiksek nitelikli is
davraruslar olusturarak calisanlar gelistirmek bulunmaktadir (Singh, Giudice, Chierici ve Graziano, 2020).
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2.1.1.Yesil Ise Alum ve Yerlestirme Fonksiyonu

Insan kaynaklar1 y&netiminin temelinde yer alan goriislerden olan “kisi-is uyumu” konusu giiniimiizde
onemini hala korumaktadir. Is gerekliliklerine uygunluk ve hatta daha iistiin performans yaratacak
“yetkinlik”ler kilit konular arasindadir. Organizasyonlar, yesil insan kaynaklar1 yaklasimi ve uygulamalari ile
cevreci yetkinliklere sahip bireyleri isletmeye cekerken diger taraftan organizasyon imajina da katkida
bulunmaktadirlar. Yesil ise alim, organizasyonun g¢evre yonetim sistemleri ile uyum saglayan bilgi, beceri,
yaklasim ve davranislara sahip adaylarin degerlendirilmesi ve ise alinmasi siireci olarak tanimlanabilmektedir
(Ahmad, 2015). Elektronik ise alim yazilimlari, ¢evrimigi (online) is ilanlar1 (Diana, 2016), ¢evrimici basvuru
formlar1 ve bazen ¢evrimici miilakatlar gibi yontemler az evrak siireci gerektiren ve daha az maliyetli
yontemlerdir. Ozellikle gevresel konularla ilgili, gevre dostu markalari tercih eden, gevreye zarar vermeyen
organizasyonlar1 tercih eden (Tasbasi, 2019) Z kusagina ait bireylerin is yasamina girecekleri goz oniine
alindiginda yesil ise ahm uygulamalar1 oldukga 6nemli goriinmektedir.

Yesil ise alim uygulamalar1 iizerine yapilan bir ¢calismada 17 temel adim belirtilmis olup bu adimlar: a) karar
kriterlerini belirlemek, b) kiyaslama yapmak, c) organizasyonun web sayfasini yeniden dizayn etmek, d)
cevresel konularda 6n plana ¢ikan bir organizasyon olmak, e) ise alim ilanlarini ¢evreye duyarh adaylarin
dikkatini cekebilecek sekilde yapmak, f) is tanimlarinda “yesil” konulara yer verebilmek, g) organizasyonun
gevre dostu kimligin gosteren bilgi formlar: olusturmak ve ise alim siirecinde bu formlardan yararlanmak, /)
cevre dostu yesil kanallarla iletisim halinde olmak, ;) mevcut ¢alisanlarin destegini almak, j) ¢evre odiillerini
kazanmay1 onemsemek, k) cevre dostu faaliyetlerde aktif olarak calisanlar bireylerden olusan bir takim
olusturmak, [) iriin siireglerinde yesil standartlara uygun hareket etmek, m) organizasyonun
vizyonu/misyonu/amaglari ve degerlerinde yesil konulara yer vermek, n) organizasyonun cevresel
performansina yillik raporlarda yer vermek, o) ¢alisanlara cevresel konularla ilgili fayda saglamak, p)
odiillendirme asamasinda cevre ile ilgili kriterler koymak ve son olarak r) yesil konularda yapilan faaliyetleri
glincel tutmaktir (Gupta ve Gupta, 2013: 33).

2.1.2.Yesil Egitim-Gelistirme Fonksiyonu

Isletmelerin yiiksek performans elde etmelerinde galisanlarin iistiin performans gosterebilmeleri ve bunun
altinda ise egitim ve gelisim fonksiyonlar1 bulunmaktadir. Yesil insan kaynaklar1 diisiincesinin
anlasilabilmesi, benimsenebilmesi ve tiim organizasyon tarafindan uygulanabilmesi ancak c¢alisanlarin bu
konuyu kavramasi ve kabul etmesi ile miimkiindiir. Yesil insan kaynaklar1 konusunu organizasyonda
yasanan bir degisim olarak nitelendirirsek, bu degisimi ¢alisanlara aktarmanin en iyi yollarindan biri egitim
faaliyeti olacaktir. Yesil egitim ve gelistirme; organizasyonun gevre yonetimi amagclarimi gergeklestirmek
amactyla cevresel konularla ilgili bir siirekli egitim siireci olarak tanimlanabilmektedir. Yesil egitim ve
gelistirme, calisanlari ¢evre ve ¢evre yonetimi hakkinda bilgilendirir, gelistirir ve calisanlarin benimsemelerine
olanak saglar. Buna ek olarak; ¢alisanlarin ¢evre hakkinda bilgi, beceri ve tutumlarinin gelistirilmesine, gevre
ile ilgili sorunlarda aktif rol almasima odaklidir. Enerjiyi koruyan, israfi azaltan, kurulus iginde gevre bilincini
yayginlastiran ve calisanlarin ¢evre problemlerini ¢6zme firsatini saglayan calisma yontemlerini destekler.
Yasal gereklilikler, calisan farkindaligi, yiikse kalite, paydaslarla iletisim, yesil yoneticilerin yetismesi gibi
konular yesil egitim gelistirme fonksiyonu icinde énemli yer tutmaktadir (Zoogah, 2011; Teixeira vd., 2016;
Renwick vd., 2008; Ahmad, 2015).

2.1.3.Yesil Performans Yonetimi Fonksiyonu

Ozellikle gevre konusunda siirekli gelisimi saglama amaci bulunan yesil performans yénetiminde, calisanlarin
“cevre yonetimi” dikkate alinarak performanslarinin degerlendirildigi ve gelistirildigi bir siirectir. Bu siirecte
cevresel sorumluluklar ve organizasyonun cevre politikalar1 6énemli yer tutmaktadir. Yesil performans
yonetimi; yesil hedefler belirleme, yesil performans gostergeleri olusturma, yesil performans ¢iktilarini
degerlendirme ve bu ¢iktilardan yararlanmay: hedefler. Tiim bunlara ek olarak; is tanimlarina yesil
performans kriterleri koymak ve yesil performans kriterlerini uygulamaya doniistiirerek mesleki becerilere
katki saglamak oldukga 6nemlidir. Ekip ¢alismas, isbirligi, yenilik¢ilik ve ¢evre yonetimi konularini icerecek
yetkinlikler ve performans degerlendirme boyutlari eklemek yesil insan kaynaklari bakis agisindan
bakildiginda organizasyonu giiglendirici adimlar olacaktir (Ahmad, 2015; Jabbour ve Santos, 2008; Tang vd.,
2018).
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2.1.4.Yesil Ucret Yonetimi Fonksiyonu

Yesil ticret yonetimi, organizasyonun gevresel hedeflerini gerceklestirme, ¢alisanlar1 elde tutma ve motive
etme amaglariyla finansal ve finansal olmayan odiillerin toplamidir. Calisanlarin emeklerinin sonucu olan
ticretlendirme, yesil insan kaynaklarmin da bir pargast olarak ©6nemlidir. Organizasyonlarin cevre
yonetiminde etkili olan yesil iicret yonetimi, ¢alisanlarin verimliliginin artirilmasinda, yesil davranislarin
ortaya konulmasinda ve motivasyon saglamada bir ara¢ olarak goriilmektedir. Yesil {icret ve 6diillendirme
sistemleri, organizasyonlarda yesil kiiltiir tesvik araci olarak nitelendirilebilmektedir. Planlanan yesil
hedeflerin gerceklestirilmesi sonucu ile iicretlendirmede tesvikler saglanabilir. Cevre dostu girisimleri tesvik
etmek ve yesil bir organizasyon kiiltiirii yaratmak i¢in 6diil sistemi 6nemli goriilmektedir. Siirdiiriilebilirlik,
¢alisan motivasyonu ve memnuniyeti tizerinde 6nemli goriilen yesil {icretlendirme ve 6diillendirme ayni

zamanda ¢evresel performansin ve ¢evre duyarliiginin artirilmasinda da énemlidir (Ahmad, 2015; Mandago,
2018; Tang vd., 2018).

2.1.5.Yesil Isci-Isveren Iliskileri ve Caliganlarin Katilimi Fonksiyonu

Yapic ve olumlu isgi-isveren iligkileri; ¢alisan katilimi, organizasyonun ve politikalarin ¢alisan tarafindan
benimsenmesi acisindan oldukga &nemlidir. Isci-igveren iliskisi; verimliligi ve motivasyonu artirma yonleri ile
yesil girisimci ruhu bulunan calisanlari ortaya cikartmakta; isbirligi, farkindalik, yetkilendirme, ¢alisan
katilimi, calisan gii¢clendirme, gevresel sorunlar ve ¢oziimler karsisinda tesvikler saglanmasi kavramlarini ve
konularim1 6n plana ¢ikarmaktadir. Organizasyonun c¢evre yonetimini destekleyen degerler ve
organizasyonun rehberi durumunda olan “acik bir yesil vizyon olusturulmasi”, ¢alisanlarin ¢evre sorunlari
konusunda bilgi edinmesini saglayan “yesil 6grenme ortami olusturulmasi”, formal ve informal iletisim
kanallar ile yesil kiiltiiriin yayilmasini destekleyen “cesitli iletisim kanallarmin bulunmasi”, sorun ¢6zme
takimlar1 ve yesil etkinliklerin ortaya konulmasimm saglayan “yesil uygulamalarin sunulmasi” ve “yesil
katilimin tesvik edilmesi” is¢i-isveren iligkileri agisindan énem kazanan konulardir. Calisanlarin yesil insan
kaynaklar1 yonetimi ve uygulamalar1 igerisinde aktif rol almalarinin; 6zdenetim, bireysel diisiinme ve
problem ¢6zme yetkinliklerini kolaylastirdigi, bunun yani sira israf ve gevre kirliligi gibi konularda olumlu
sonuglar dogurdugu belirtilmektedir. Olumlu isci-isveren iligkileri ortaya koymak ve ¢alisanlarin yesil
diisiinceyi benimsemesini saglamak amaciyla organizasyon ici ekolojik girisimciler nemli rol oynamaktadir.
Organizasyonda is giivenliginin yesil kiiltiir ve uygulamalar ¢evresinde tekrar ele alinmasi, ¢alisanlarin
sagliginin korunmasi konular1 da diger bir boyuttur (Ahmad, 2015; Tang vd., 2018). Bununla birlikte yesil
islerin; yeterli ticret, giivenli calisma kosullar1 ve is¢i haklarini karsilayan 6zellikleri de icermesi gerektiginden
(UNEP, 2008: 35-36), yesil isci-isveren iligkileri agisindan énemli bir konudur.

2.2.Yetkinlikler

Insan kaynaklar1 yonetiminin en énemli amaglarindan olan verimliligi ve siirdiiriilebilirligi saglama siireci
oncelikle dogru planlama yapilmasi ve dogru adayin segilmesi ile baglamaktadir. Is analizleri; islere, gorevlere
ve bireylere iliskin ayrintili birgok bilgiyi icermektedir. Is analizleri ile yapilacak is i¢in aranan nitelikler, gorev
ve sorumluluklar ile birlikte calisan bireyde bulunmasi gereken nitelik, bilgi ve beceriler énem kazanmaktadir.
Bu bilgiler dogrultusunda kisi-is uyumu ortaya konulmakta ve yiiksek performans ile verimlilik saglanmasi
amaclanmaktadir. Kisi-is uyumunun ortaya konulmasi agisindan dogru planlama, dogru is analizi, dogru is
tanimlari, dogru is gerekleri ve sonugta dogru nitelik ve yetkinlikteki adaylarin bulunmasi ve segilmesi tiim
insan kaynaklar siireglerini etkileyecek 6nemli baslangi¢ adimlaridir. Yiiksek verimliligin saglanmasi ile
yliksek performanslar ortaya konulmaktadir. Bireylerin iistiin performans gostermelerini saglayan sahip
olduklar: tiim 6zellikler de bu noktada daha 6nemli hale gelmektedir. Yetkinlik kelimesi ayirt edici yetkinlik
olarak, rakipleriyle karsilastinldifinda isletmeyi digerlerinden ayiran egsiz Ozellikler olarak
nitelendirilmektedir (Botten ve McManus, 1999). Yetkinlikler, insan kaynaklari yoneticilerinin istenen
performans diizeyinde belirli bir davramis kalib1 olusturma yetenekleri olup; bilgi, beceri, yeteneklerin
biitiiniinden olusmakta ve yesil is davranislarinin ortaya c¢ikmasin ve siirdiiriilmesini etkilemektedirler.
Calisanlar bir yandan kendi degerleri agisindan; diger yandan organizasyonun gevresel imaji ve performansi
agisindan uyumlu calisabilecekleri organizasyonlara ve islere onem vermektedirler (Zoogah, 2011; Willness
ve Jones, 2013). Organizasyonlar agisindan, ¢alisanlarin performanslari noktasinda bir arag niteliginde olan
yetkinlikler, yiiksek performans gostermeyi saglayan gozlemlenebilen performans boyutlarindan biridir.
Yetkinlikler ayn1 zamanda mevcut is performans: ile iligkili bilgi veya becerileri de icermektedir (Athey ve
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Orth, 1999). Bilgi, beceri ve tutum bilesenlerinden olusan yetkinlikler (Budak, 2008), islerde etkili ve/veya
iistiin performansa yol agan 6zelliklerdir (Boyatzis, 1982). Bununla birlikte; yetkinligin beceriden daha biiyiik
oldugu, bilgiyi icerdigi, performansa baglandig1 ve gelistirilebilir durumda oldugu goriisii mevcuttur (Lucia
ve Lepsinger, 1999). Insan kaynaklari fonksiyonlari ile i¢ ice olan yetkinliklerden; performans degerlendirme,
egitim ve gelistirme, ise alim, temin ve secim fonksiyonlarinda fazlaca yararlanilmaktadir. Yetkinlikler
performans degerlendirmede; hem sonuglar1 ortaya koymada hem de sonuca gelene dek iste gosterilen
davrarugsal yonleri degerlendirmede kullanilarak, calisanlara gelisim firsatlar1 yaratmaktadir. Yetkinlikler
egitim ve gelistirme fonksiyonu i¢in ¢alisanlarin 6grenme ve gelisime agik yonlerini belirlemede iyi bir araci
konumundadir. Ige alim, temin-secim fonksiyonunda yeterlilikler, kisi-is uyumu icin gerekli genel cerceveyi
ortaya koyacak nitelikler tagimaktadir. Tiim bu degerlendirmelerin dogru ve saglikhh sekilde
gerceklestirilebilmesi icin yetkinlikler; karmasik olmayan, birden fazla baslik icermeyen, acik ve anlasilir bir
dille olusturulmus ve diizenli olarak giincellenen nitelikte olmalidir (Armstrong, 2006: 165-170).

Cesitli yazarlar yaptiklar: calismalar sonucu onem verilen yetkinlikleri belirlemeye calismislardir. Kurz,
Bartram ve Baron’a (2004) gore; liderlik ve karar verebilme, destekleme ve isbirligi yapma, etkilesim ve sunum
yapabilme, analiz yapabilme ve yorumlama, yaraticilik ve kavramsallastirma, organize etme ve yiiriitme,
adapte edebilme, girisim ve performans énemli yetkinliklerdendir. Armstrong’a (2006: 162-163) gore 6nemli
yetkinliklerden bazilari; takim odaklilik, iletisim, ¢alisan yonetimi, miisteri odaklilik, sonug odaklilik, problem
¢ozme, planlama ve yiiriitme, teknik beceriler, liderlik, is bilinci, karar verme, degisim, bagkalarini gelistirme,
etkileme ve ikna etme, girisimcilik, kisilerarasi beceriler, yaraticilik, bilgi yonetimi, kalite odaklilik, kendine
giiven ve atilganlik, kendini gelistirme ve yonetmedir.

Temel yetkinlikler, davranigsal yetkinlikler, teknik yetkinlikler ve yonetsel yetkinlikler olarak gesitli tiirde
yetkinlik smiflar1 mevcuttur. Temel yetkinlikler; organizasyonun misyonu ile iliskili ve bu sebeple de tiim
calisanlarda olmasi gereken 6zellikleri icerek yetkinliklerdir (Decker, Strader ve Wise, 1997). Temel yetkinlik;
iletisim, katihm ve organizasyonun smirlar1 6tesinde calismaya derin bagliliktir (Prahalad ve Hamel, 1990;
81).

Davranigsal yetkinlikler ise, cesitli sonucglara veya giktilara ulasabilmek amaciyla gerekli olan davranis
tipleridir. Ekip calismasi, etik biling, liderlik, karar verme, proaktif davrams, miisteri duyarhiligi, analitik
diisiince gibi anahtar gostergeleri bulunmaktadir (Armstrong, 2006: 160).

Bireylerin rollerini etkin sekilde yerine getirebilmek i¢in sahip olmalar1 gereken bilgi ve becerileri tanimlayan
teknik yetkinlikler, bir isi verimli sekilde ortaya koyabilmek icin benzer is gruplarina iliskin genel roller ve
bireyin kendi roliine 6zgii bireysel roller olarak gruplandirilabilmektedir (Armstrong, 2006: 161). Raporlama
yapabilme, sunum yapma, iliski yonetimi, ikna etme, operasyonel siiregleri takip edebilme gibi 6zellikler
teknik yetkinlikler arasinda sayilabilmektedir.

Organizasyonlarin temel yetkinlikleri ile yakindan iligkili olan ydnetsel yetkinlikler, bireyin roliinii
gerceklestirmesini saglayan bilgi ve becerilerin biitiiniinden meydana gelmektedir (Barber ve Tietje, 2004;
Collins ve Porras, 1996). Planlama ve organizasyon, sonug odaklilik, koordinasyon, kisilerarasi iligkiler, karar
alabilme, gruplar1 yonetebilme gibi 6zellikler yonetsel yetkinlikler igerisinde degerlendirilebilmektedir.

3. Amag ve Yontem

Yesil ekonomi, siirdiiriilebilirlik ve yenilenebilirlik agisindan 6nemli olan ve ¢evre dostu meslekler olarak
bilinen yesil isler, yesil ekonomi ile is firsatlar1 yaratmaktadir. Yeni is alanlar1 ve yeni isler, yeni is
gerekliliklerini ve yeni yetkinlikleri gerektirmektedir. Bu arastirmanin temel amaci, yesil isler olarak gecen
isleri incelemek ve bu igler igin gerekli goriilen yetkinliklerin neler oldugunu, is ilanlar1 ve igerik analizi ile
ortaya koymaktadir. Yesil ekonomi ve siirdiiriilebilirlik ile gelecekte yesil islerin biiylime potansiyeli goz
oniine alindiginda yesil islerin gerektirdigi yetkinliklerin belirlenmesi ¢alismanin Gnemini ortaya
gikarmaktadir. Buna ek olarak, 6zellikle analizlerde belirtilen alanlarda egitim gormdis bireyler ve bu alanlarda
calismak isteyen adaylar agisindan da ¢alismanin faydali olacagr diistiniilmektedir. Arastirma, internet
tizerinden verilen yesil is ilanlarmin ve bu is ilanlarindaki islerin gerektirdigi yetkinliklerin incelenmesi ile
2019 Ekim-Aralik donemleri arasinda 51 is ilan1 tizerinde gerceklestirilmistir. Arastirma, iki farkli yurtdist
mensgeili, bir milyon {izeri kullamici sayisina sahip kariyer sitelerinde yer alan ilanlar iizerinden
gergeklestirilmistir. Is ilanlar1 ve gerekli olan yetkinlikler asagida belirtilen aragtirma anahtar kelimeleri
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cercevesinde icerik analizi yontemi ile incelenmistir. Icerik analizi, arastirma amaclar dogrultusunda
sistematik bir bicimde toplanan verilerin, frekans ve yiizde gibi niceliksel hale doniistiiriilmesinde
kullanilmaktadir (Schreier, 2012). Sosyal bilimler alaninda siklikla kullanilan yontemlerden olan igerik analizi;
yorumlayici analiz adimlar: olusturmak ve konuya iligkin var olan bilgileri gelistirmek amacini tasimaktadir
(Mayring, 2000). Icerik analizi; sezgisel ve yorumlayici analizlerden sistematik, kat1 metinsel analizlere kadar
degisen ve arastirmacinin teorik ve temel ilgi alanlaria ve incelenen probleme gore esneklik saglayan ve
gecerli c¢ikarimlar yapmak igin kullamilan bir yontemdir (Rosengren, 1981, Weber, 1990). R;erik analizi;
dokiimanlarin, dokiimlerin veya kayitlarin karakterize edilmesi ve karsilastirilmasi igin kullanilan bir teknik,
ayn1 zamanda smuirlar1 belirlenmis se¢imler i¢in bir okuma aracidir (Altunisik, Coskun, Bayraktaroglu ve
Yildirim, 2010; Bilgin, 2000). Baslangicta nitel ve nicel yontem ile igerik analizi kullanilirken, sonraki
donemlerde nicel yontem olarak kullanimina agirlik verilerek metin verileri kategorilere gore kodlanarak
istatistiksel yontemlerle desteklenmektedir (Hsieh ve Shannon, 2005). Yazili verilerin analiz edilmesinde
kullanilabilen yontemlerden olan igerik analizi; arastirma konusu ile iligkili kategorilerin olusturuldugu,
incelenen veri setindeki 6rneklerin ayristirilarak yaratilan kategorilere dahil olan kelime, ciimle, resim gibi
olgularin say1lmast ile tamamlanmaktadir (Ozdemir, 2010: 335). Yeni goriisler olusturulmasina olanak taniyan
icerik analizi, belirli olgularin anlasilmasina ve yorumlanmasina katki saglamaktadir. Icerik analizinde esas
nokta; arastirma kodlarinin veya igerik maddelerinin tekrar sayisi, bahsedilen tekrarlardan ortaya konulan
bulgular ve aragtirmaci tarafindan yapilan yorumlama ve degerlendirmelerdir. Igerik analizi; kodlama ya da
anahtar kelimeler aracilig: ile birbirine benzer kaynak verilere erisilmesi ile baslayarak, belirli metodolojiye
gore kavramlar bir araya getirmek ve simiflandirmalar yapilmas: ile devam etmektedir. Yapilan taramanin
ardindan olusturulan veri seti incelenmektedir. Kodlamalarin igerikleri, sirasi, tekrar sayis1 gibi kategoriler
gelistirilmektedir. Ortaya ¢ikarilan bulgular arastirma amaci ile iligskilendirilmekte, organize edilmekte ve
derin yorumlamalara yer verilmektedir (Cigara, 2019).

Yesil insan kaynaklar: igerisine girebilecek yeni meslekleri ve yesil yakali isleri ortaya koyabilmek ve bu
islerde aranan niteliklerin neler oldugunu analiz edebilmek amaciyla bu calismada nicel igerik analizi
kullanilmistir. Baslangigta yesil isler i¢in anahtar kelimeler belirlenmis, kodlamalar yapilmis ortaya ¢ikan isler
ile ilgili kategoriler olusturulmustur. Veriler, alti asamada incelenmistir: yesil isleri ortaya c¢ikarmayi
amaglayan anahtar kelimeler, islerin ve unvanlarin basliklari, bu islerde aranan egitim seviyesinin ve egitim
programy, yesil islerin bulunduklar1 sektor bilgisi, is deneyimi konular1 ve en son olarak yesil islerde aranan
yetkinlikler. Arastirma amaci dogrultusunda 51 is ilaninda egitim, is deneyimi, pozisyon unvan, firmanin
sektorii gerekli yetkinlikler agisindan incelenmistir. Yesil isler icin; “yesil”, “cevre”, “stirdiiriilebilirlik”,
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“yenilenebilir”, “enerji”, “ekolojik”, “organik” kelimeleri anahtar kelimeler olarak belirlenmistir.
Analizlerde incelenen igerikler ve anahtar kelimeler Tablo 1’de verilmektedir:

Tablo 1. Analizde Incelenen icerikler ve Anahtar Kelimeler

icerikler Anahtar kelimeler
Pozisyon Unvani Yesil
Firma Sektori Cevre
Egitim Bilgisi ve Diizeyleri Stirdurtlebilirlik
i@ Deneyimi Yenilenebilir/
Yenilenebilirlik
*Yetkinlikler Enerji
Ekolojik
Organik

* Is ilanlarinda yer alan yetkinlikler incelenmistir ve Tablo 6'da incelemeler sonucu ortaya konulan yetkinliklere yer
verilmektedir.

3.1.Bulgular

Arastirmanin Orneklemini, anahtar kelimeler aracilig ile ulasilan 51 is ilan1 olusturmaktadir. Is ilanlar:
belirlenen icerikler dogrultusunda incelenmistir ve sonuglar asagida belirtilmistir. Kariyer sitelerinin is
ilanlarinda yer alan bilgilere gore yesil isler igerisinde ele almabilecek pozisyonlara ve unvanlara Tablo 2’de
yer verilmektedir. Incelenen ilanlar icerisinde en ¢ok cevre konusunda arastirmalar yliriiten, gevre kirliligini,
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tehditlerini, gevresel atiklar1 ve giivenligi saglayan calismalar yapan “Cevre Uzmam” (%25,49); en az ise
cevreye ve dogaya zarar vermeyen, organik standartlarin gozetilerek tiretim yapildig1 “Organik Tekstil
Koordinatorii” ve yesil pazarlama faaliyetlerinin etkin yiiriitiilmesini saglayan “Yesil Pazarlama Uzmarn”
(%1,96) pozisyonlarina ulasilmistir. Buradan hareketle; yesil islerle birlikte calisma hayatina yeni unvan ve
pozisyonlarin  eklendigi ve bu pozisyonlardan bazilarinin; ¢evre uzmanhgi, yesil bina
uzmanligl/danismanligl, ¢evre teknikeri, enerji uzmani, ¢evre ve enerji hukuku uzmanhgi, yesil pazarlama
uzmanlig1 oldugu ortaya konulmaktadir.

Tablo 2. Yesil Is Pozisyon Unvanlar1

Isler Yiizde (%)
Cevre Uzmani (13) %25,49
Siirdiiriilebilirlik Direktori (8) %15,69
Yesil Bina Uzmani (6) %11,76
Cevre Proje Yonetici (6) %11,76
Cevre Planlayicisi (4) %7,84
Yenilenebilir Enerji Mithendisligi (4) %7,84
Cevre Teknisyeni (2) %3,92
Enerji Uzmani (2) %3,92
Cevre ve Enerji Hukuku Uzmanligi (2) %3,92
Organik Tarim Teknikeri (2) %3,92
Organik Tekstil Koordinatorii (1) %1,96
Yesil Pazarlama Uzmanu (1) %1,96
Total: (51) Toplam: %100

Is ilanlarinda yer alan pozisyonlarin gerektirdigi egitim bilgileri Tablo 3'te yer almaktadir. Genel bir
degerlendirme ile yesil isler baghig1 altinda 51 ilan incelendiginde en ¢ok cevre bilimleri lisans1 (%56,86) ve
ardindan g¢evre miihendisligi lisansi (%11,76) gerekli goriilmektedir. Incelenen ilanlar icerisinde en az
isletme/pazarlama lisanst (%1,96) ve tekstil miihendisligi lisansi (%1,96) yer aldigi oldugu ortaya
konulmustur.

Tablo 3. Islerde Aranan Egitim Bilgisi

Egitim Bilgisi Yiizde (%)
Cevre bilimleri lisans1 (29) %56,86
Cevre miihendisligi lisans1 (6) %11,76
Mimarlik, ingaat yonetimi veya bina ile ilgili miithendislik disiplinleri (6) %11,76
Hukuk lisansi (2) %3,92
Miihendislik lisansi (2) %3,92
Tarim miihendisligi lisansi (2) %3,92

Lise (2) %3,92
Tekstil mithendisligi lisans (1) %1,96
Isletme/Pazarlama lisansi (1) %1,96
Total: (51) Toplam: %100

Tablo 4'te yer aldig1 {izere, is ilanlar1 incelendiginde en ¢ok yenilenebilir enerji kaynaklar: sektoriinde (%27,45)
yesil iglerle ilgili is ilanlarinin yer aldig1 goriilmiistiir. Yesil is ilanlarinin bulundugu sektorlere bakildiginda
en az kozmetik sektoriinde (%1,96) ilan verildigi sonucuna ulasilmistir.

Tablo 4. [s [lanlariin Bulundugu Sektorler

Sektorler Yiizde (%)
Yenilenebilir enerji kaynaklar1 ve gevre sektorii(14) %27,45
Mimarlik, plan ve miithendislik hizmetleri (9) %17,65
Ekoloji ve ¢evre sektorii (7) %13,73
Insaat sektorii (6) %11,76
Elektrik sektorii (4) %7,84

isletme Arastirmalar1 Dergisi 2676 Journal of Business Research-Turk



N. Yavuz 12/3 (2020) 2669-2681

Kimya sektorii (3) %5,88
Altyap1 sektorii (3) 95,88
Danismanlik hizmetleri sektorii(2) %3,92
Saglik sektorii (2) %3,92
Kozmetik sektorii (1) %1,96
Total: (51) Toplam: %100

Is ilanlarinda yer alan bilgilerden biri de adaylarin sahip olmalari gereken is deneyimleridir. Tablo 5'te
verildigi iizere, incelenen ilanlarda yesil isler konusunda en ¢ok “enerji stratejileri ve sistemleri konusunda
deneyim” (%31,37) ve en az daha spesifik bir konu olan “1sitma, sogutma ve havalandirma sistemleri hakkinda
deneyim” (%1,96) aranmaktadir.

Tablo 5. Is llanlarinin Icerdigi Is Deneyimi Konulari

is Deneyimi Yiizde (%)
Enerji stratejileri ve sistemleri konusunda deneyim (16) 931,37
Stirdiiriilebilirlik (7) %13,73

Su kalitesi izleme deneyimi (5) %9,80
Iklim degisikligi konusunda deneyim (4) %7,84
Enerji tasarrufu/verimliligi, stirdiiriilebilir yasam veya "yesil" uygulamalar konusunda | %7,84
deneyim (4)

Giines enerjisi (3) %5,88
Tehlikeli maddeler (3) %5,88
Cevre yonetmeligi hakkinda deneyim (3) %5,88
Emisyon konusunda deneyim (3) %5,88
Gida giivenligi (2) 93,92
Isitma, sogutma ve havalandirma sistemleri hakkinda deneyim (1) %1,96
Total: (51) Toplam: %100

Adaylarda aranan niteliklerin ve yetkinliklerin yer aldig1 Tablo 6’ya bakildiginda; kariyer sitelerinde yer alan
yesil is ilanlarinda aranan yetkinlikler ortaya ¢ikarilmis ve bu yetkinlikler is ilanlar1 sonucu belirlenen yesil is
pozisyonlarina gore incelenmistir. Tablo 6’dan yola cikarak; Office Programlarini kullanabilmek, analitik
diisiinmek, giliclii bireylerarasi iletisim yetenegine sahip olmak, proje yonetimi becerisi gibi yetkinlikler yesil
isler disinda kalan bir¢ok pozisyonda ve is ilaninda karsilasilan ve yesil islerde de aranan yetkinlikler arasinda
bulunmaktadir. Zaman ydnetimi becerisi ve problem ¢6zme yetenegine sahip olmak daha ¢ok koordinator
veya yonetici pozisyonlarinda daha 6nem kazanmakta iken; veri analizi yapabilmek ise daha gok planlayici,
mithendislik ve uzmanlik pozisyonlarinda énem kazanmaktadir. Proje yonetimi becerisi daha ¢ok yonetici,
planlayici, damismanlik ve miihendislik pozisyonlarinda énem kazanmaktadir. Cevre denetimi, saglik ve
glivenlik konularinda bilgi ve deneyim sahibi olmak gibi yetkinlikler daha ¢ok danisman, hukukgu, yonetici
pozisyonlarinda aranmaktadir. Kalite ve siirekli iyilestirme konularinda deneyim sahibi olmak uzman,
danisman, miihendis pozisyonlarinda 6ne ¢ikmaktadir. Proaktif olabilmek strateji olusturan ve uygulayan
yonetici, koordinator ile hukuki konularda goriis veren, risk ve tehlikeleri 6n goéren hukukcularda aranan
yetkinlikler arasinda bulunmaktadir. Karbon sera gazi muhasebesi yapabilme yetkinligi yesil isler igin aranan
spesifik bir yetkinlik oldugundan miihendislik, organik tarim teknisyeni pozisyonlarinda karsilasilan bir
6zellik olmustur. Hava emisyonu ve hava sistemleri konularinda bilgi sahibi olmak ise cevre teknisyeni, enerji
uzmani ve ¢evre uzmani pozisyonlarinda one ¢ikan Ozellikler arasinda yer almaktadir. Yagmur suyu, su
kalitesi ve hesaplamalarinda bilgi sahibi olmak ¢evre uzmani ve organik tarim teknikeri pozisyonlarinda
onem kazanmaktadir. Cevre bilimi, iklim degisikligi, geri doniisiim, tehlikeli atik konular1 tiim yesil is
pozisyonlar: i¢in 6nem kazanan yetkinlikler olmakla birlikte, yesil islerde aranan nitelikler arasinda
bulunmaktadir. Karbon saydamlig1 konusunda raporlama yapabilmek ¢evre uzmani ve yenilenebilir enerji
miihendisligi pozisyonlarinda aranmakta iken; yesil bina prensipleri konusunda bilgi sahibi olmak yesil bina
uzmani pozisyonunda onemli goértinmektedir.
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Tablo 6. Adaylarda Aranan Yetkinlikler

Yetkinlikler

Suirdiiriilebilirlik
Direktorii

Yesil Bina Uzmani
Cevre Proje Yoneticisi
Miihendisligi
Cevre Teknisyeni
Cevre ve Enerji
Hukuku Uzmanlhig:
Organik Tarim
Teknikeri

Organik Tekstil
Koordinatorii
Uzmani

<\ | Cevre Planlayicist
| Enerji Uzmam
| Yesil Pazarlama

Veri analizi yapabilmek

N| X[ Yenilenebilir Enerji

| 8| Cevre Uzman

\
(\
\
\

Analitik diigtinmek

\
\
\

Is saglign ve giivenligi hakkinda
bilgi sahibi olmak

AN
<

Zaman yonetimi
Cevre denetimi, c¢evre saghgi, | v | v v v v v v
glivenlik ve koruma konularinda
bilgi ve deneyim sahibi olmak

Glgla bireylerarasi iletigim v v v v | Vv v v
yetenegine sahip olmak
Proaktif olabilmek v | v v v

Karbon saydamligi raporlamasi | v/ v
yapabilmek
Cevre bilimi ve iklim degisikligi | v/ | v/ v v
hakkinda yonetmelik ve
yonergelere hakim olmak

Tehlikeli atik ve geri doniisim | v/ | v v v v
konularinda bilgi sahibi olmak

Problem ¢6zme yetenegine sahip v | v v v
olmak
Cevre konusu ile ilgili teknik rapor | v/ v v v v
yazabilmek
Yesil bina prensipleri konusunda v
bilgi sahibi olmak
Hava ve sistemleri hakkinda bilgi vV
sahibi olmak
Karbon (sera gazi) muhasebesi v v v

yapabilme
Su kalitesi izleme ve hesaplama | v/ | v/ v

bilgisi
Yagmur suyu yonetimi konusunda | v/ v
bilgi sahibi olmak
ISO kalite standartlar1 konularinda | v/ v v v v
deneyim sahibi olmak

Hava emisyonu yonetimi | v v
konusunda bilgi sahibi olmak
Kalite yonetimi, siirekli iyilestirme 4 v v v

konularmna 6nem vermek
Proje yonetimi becerisi v | v v v v v
Office programlar: kullanabilmek v v v v v | v v v

4. Sonug¢ ve Oneriler

Tum alanlan etkiledigi gibi siirdiiriilebilirlik, insan kaynaklari alani iizerinde de etkilerde bulunmakta;
ekonominin, organizasyonlarin ve kaynaklarin siirdiiriilebilirligi, cevreyi dikkate alan bir kiiltiiriin
olusturulmasinda insan kaynaklar1 yonetimi ve uygulamalari énemli bir ara¢ konumuna gelmektedir.
Kaynaklarin gevreye zararsiz ve verimli sekilde kullanimini saglamada rol oynayan yesil diisiince, enerjinin
verimli kullanilmasi ve yenilenebilirligi onemsemektedir. Siirdiiriilebilir ekonomiye evrilme; yeni sektdrler,
yeni igler ve yeni Ozellikleri gerekli kilmaktadir ve ortaya ¢ikan yeni isler, yeni yetkinlikleri, yeni egitim
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programlarini ve yeni tecriibeleri gerekli kilmaktadir. Yesil islerde ya da diger ismiyle yesil yakal islerde rol
alacak calisanlarin g¢evre bilinci ile hareket etmesi, bu konuda bilgilenmesi noktalarinda insan kaynaklari
yonetimi ve uygulamalar1 hem bireylere hem de organizasyonlara 6nemli katkilarda bulunacaktir (Cherian
ve Jacob, 2012). Yesil igler organizasyonlarin Insan Kaynaklar1 boliimleri icin de degerlendirilmesi gereken
yeni bir grup olarak yer almaktadir. Yeni vyetkinlikleri gerektiren yesil isler, bu yetkinlikleri
degerlendirebilecek insan kaynaklari uzmanlari icin de degisim yaratmakta ve yesil insan kaynaklari tizerinde
etkiler olusturmaktadir. Organizasyonun tiim noktalarinda yesil kiiltiirii yayabilmek i¢in calisanlarin bu
konulardaki yetkinliklere sahip olmalar1 olduk¢a 6nemlidir.

Yesil isler i¢in en fazla aranan egitim alani ¢alismada, gevre bilimleri lisans: ve ¢evre miihendisligi lisansi
olarak bulunmustur. Ozellikle yesil isler, siirdiiriilebilirlik ve yesil ekonomi kavramlari gz oOniine
alindiginda, dogrudan cevre konusu ile ilgili alanlarin tercih edildigi ortaya ¢ikmaktadir. Cabral ve Dhar
(2019) yaptiklar1 ¢alismalarinda yesil egitim ile yesil yetkinlikler arasindaki dogrudan iliski oldugunu
savunmaktadirlar. Murga-Menoyo (2014) tarafindan yapilan ¢alismada ise, yesil ekonomi i¢in gerekli mesleki
egitime sahip nitelikli isgiicliniin varlig1 amaciyla 6zellesmis teknik becerilerin kazanilabilecegi miithendislik
gibi egitim alanlar ilgili goriilmektedir. Siirdiiriilebilir kalkinma ve performansa ulasmak adina calisanlarin
ve yoneticilerin egitimleri (6zellikle yesil is alanlari ile ilgili) bu konuda olduk¢a 6nemli bulunmaktadar.

Yesil islerle; cevre denetimi, cevre sagligi, giivenlik ve koruma konularinda bilgi ve deneyim sahibi olmak,
cevre bilimi ve iklim degisikligi, geri doniisiim ve tehlikeli atiklar konularinda bilgi sahibi olmak, kalite
standartlar1 konusunda deneyim sahibi olmak, proje yonetimi becerisi gibi yetkinliklerin &nemi
vurgulanmaktadir. Cevrenin korunmasi konusu goz oniine alindiginda dikkat edilmesi gereken konulardan
olan sera gazi ve tehlikeli atiklar ile geri doniisiim konularma yesil is unvanlarma gore bakildiginda
“yenilenebilirlik, siirdiiriilebilirlik, organik” olgulari ile direkt bagdasmaktadir.

Hava, hava sistemleri, su, yagmur suyu gibi doganin ozellikleri ve dogal kaynaklara bakildiginda; cevre
uzmani ve enerji uzmani pozisyonlarinin 6n plana ¢ikmasi; yesil enerji sistem ve politikalar1 olusturmak,
alternatif enerji kaynaklar1 kullanimin tesvik etmek, enerji verimliligini kontrol etmek gibi noktalar dikkate
alindiginda ¢evre uzmani ve enerji uzmani pozisyonlarinin bu konuyla bagmtili olmasi kaginilmaz olacaktir.

Enerji, su gibi dogal kaynaklar1 verimli kullanan ve saglikli bir ortam sunan yesil bina sistemleri icin tiim
stirecleri iyi bilen, uygulayabilen, tasarlayabilen ve yonetebilen, yesil bina sistemleri konusunda yetkinlik ve
sertifikalara sahip olmasi gereken yesil bina uzmanlari; diger yesil isler ve yetkinlikleri arasinda en ayirt edici
ozellige sahip olandir.

Analitik diisiinmek, uzman ve direktdr pozisyonlarinda daha sik aranan yetkinlikler igerisinde yer
almaktadir. Bunun yan sira; birgok is ilaninda karsilagildig1 sekilde ve yapilan arastirmalarda 6nemli goriilen
yetkinlikler arasinda yer aldig: gibi (Kurz vd., 2004; Armstrong, 2006); Office programlarini kullanabilmek,
proaktif olabilmek, gii¢lii bireyleraras: iletisim yetenegine sahip olmak ve veri analizi yapabilmek hala
onemini koruyan yetkinlikler arasinda bulunmaktadir. Zaman yonetimi, karar verme, problem ¢&zme,
bilgisayar kullanimy, iletisim yetenegi, kendini ifade edebilmek, elestirel beceriler gibi bilinen daha geleneksel
yetkinlikler bireylerin kendilerini gelistirebilmeleri agisindan anahtar noktalardan (Murga-Menoyo, 2014)
olmakla birlikte yesil isler i¢in de gelisim agisindan birer aract konumunda olmaya devam edecektir.

Murga-Menoyo (2014) tarafindan yapilan ¢alismada; sosyal, ekonomik ve cevresel sorunlar, yerel ve / veya
kiiresel sorunlar arasinda karsilikli iligkiler kurma, kaynaklarin siirdiiriilebilir kullanimi, dogal ve sosyal cevre
tizerindeki olumsuz etkilerin énlenmesi, siirdiiriilebilirlik degerleri ile ilgili etik ilkelerin kisisel ve mesleki
davranista uygulanmasi siirdiiriilebilirlik agisindan 6nemli bulunmustur. Buna ek olarak; diinya sisteminin
biitiinciil bir sekilde anlasilmasi, sorumluluk, aktif rol almak ve kiiltiirlerarasi iletisim, sosyal ve etik baglilik,
ongoriili diisiinme, sistematik ve kritik diisiinme siirdiiriilebilirlik agisindan 6nemli degerler arasinda yer
almaktadir.

Yesil islerde calismak isteyen bireylerin, hem bilinen ve normal islerde aranan yetkinlikleri hem de yesil isler
icin 6zel ¢alisma konularinda aranan yetkinlikleri biinyelerinde biitiinlestirmeleri gerekmektedir. Buna ek
olarak yeni jenerasyonun farkindalik, siirdiiriilebilirlik ve dogal kaynaklara verdigi 6nem goz oOniine
alindiginda, organizasyonlarin cevre politikalarini destekleyen uygulamalara 6nem vermesi gerektigini
sOylemek yanlis olmayacaktir.
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