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MAKALE BILGIsi OZET

Anahtar Kelimeler: Amag - Arastirmada {iniversite idari personelinin drgiitsel kiiltiir ve drgiitsel baglilik algilar1 ile bu algilar
Orgiitsel kiiltiir arasindaki iligkinin incelenmesi amaglanmistir. Bu ama¢ dogrultusunda iiniversite idari personelinin
. orgiitsel kiiltiir ve orgiitsel baglilik algilar1 betimlenerek bu algilarin personelin cinsiyetine, egitim
Orgiitsel baghlik

N diizeylerine ve kidemlerine bagh olarak istatistiksel agidan farklilagip farklilasmadig; ayrica orgiitsel
Universite idari personeli  kiiltiir ve 6rgiitsel baglhlik algilar arasmdaki iligki test edilmistir.

Yontem — Bu arastirma nicel arastirma yontemlerinden olan iligskisel arastirma deseninde ytiriitiilmistiir.
Gonderilme Tarihi 26 Tarama yontemi denilen bu yontem; ge¢miste olmus veya simdi var olan bir durumu oldugu sekliyle
Haziran 2020 aciklamay1 amaclayan bir yontemdir (Karasar, 2008). iliskisel tarama modelinde gerceklestirilen
aragtirmanin evrenini Kirsehir Ahi Evran Universitesinde gorev yapmakta olan 343 idari personel
olusturmaktadir. Aragtirmanin drneklemi ise bu personelden goniilliik esasina gore arastirmaya katilan
213 idari personelden olusmaktadir. Arastirma verileri iki farkli dlgek kullanularak Ekim-Kasim 2019
tarihleri arasinda toplanmustir.

Revizyon Tarihi 6 Eyliil
2020

Kabul Tarihi 15 Eyliil 2020

Bulgular - Katilmalarin orgiitsel kiiltlir algilarinda cinsiyet degiskenine gore istatistiksel agidan
farklilasma tespit edilmemis, orgtitsel baghlik algilarinda ise duygusal baglilik boyutunda erkek personel
lehine farklilik gézlenmistir. Katihmcilarin 6rgiitsel kiiltiir algilarinin giig kiiltiirii, bagari kiiltiirii ve destek

Makale Kategorisi: kiltiirli boyutlarinda; orgiitsel baglilik algilarinin ise duygusal baghlik boyutunda egitim durumuna bagh

Aragtirma Makalesi olarak farklilagtig1 goriilmiistiir. Arastirmada son olarak, iiniversite personelinin dort boyuttaki orgiitsel

kiiltiir algilarinin orgiitsel baglilik algilarindaki varyansi agiklama orani duygusal baglilik boyutunda %8,
devam baglihig: boyutunda %20, normatif baghlik boyutunda ise %34 olarak hesaplanmistir.

Tartisma — Gerek bu arastirmada gerekse bu kapsamda daha dnce yapilmis olan arastirmalarda ulagilan
sonuglar, ¢alisanlarin gorev yaptiklar1 orgiitlerde ayni anda her dort orgiitsel kiiltiir egilimini de belirli
diizeylerde algiladiklarini gostermektedir. Arastirmada katilimcilarin orgiitsel baglilik algilarina iliskin
betimsel bulgular, daha &nce bu konuda yapilmis olan arastirma bulgulari ile karsilastirildiginda bulgular
arasinda bazi benzerlik ve farkliliklar goriilmektedir.

ARTICLE INFO ABSTRACT

Keywords: Purpose — The study aims to investigate the organizational culture and organizational commitment
Organizational culture perceptions of the university administrative staff and the relationships between their organizational culture
and organizational commitment perceptions. In the study, firstly organizational culture and organizational

Organizational commitment perceptions of the participants were described and some analysis were made to test whether

commitment these perceptions differ statistically depending on gender, education level and experience of the
University administrative  participants. Furthermore, the relationships between the perceptions of organizational culture and

staf organizational commitment were examined.

Design/methodology/approach — Information about the universe, sample, data collection tools and data
Received 26 June 2020 analysis process of the research carried out in the relational screening model are given below. The data to

Revised 6 September 2020 be used in the study were collected between October and November 2019.
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Findings — Study results also indicated that organizational culture perceptions of the participants did not
differ statistically according to the gender variable. However, organizational commitment perceptions of
the participants differed statistically in terms of emotional commitment. It was observed that the
participants' perceptions of organizational culture differed in the dimensions of power culture,
. e L achievement culture and support culture, while organizational commitment perceptions of the participants
Article Classification: . . . . . . . . .
differed in terms of emotional commitment depending on their educational level. Finally, the total variances
Research Article explained by four organizational culture dimensions were ordered as 34% for normative commitment, 20%

for emotional commitment, and 8% for continuance commitment.
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Discussion — The conclusions reached in both this research and the previous researches show that
employees perceive all four organizational culture trends at certain levels in their organizations. In the
research, the descriptive findings of the participants' perceptions of organizational commitment are
compared with the research findings made on this subject, and there are some similarities and differences
between the findings.

1. Giris

Orgiitsel kiiltiir ve 6rgiitsel baghlik, 6rgiitsel davranis literatiiriinde iizerinde yaygin olarak aragtirma yapilan
kavramlar arasinda yer almaktadir. S6z konusu literatiir incelendiginde, her iki kavramla ilgili olarak
birbirinden bagimsiz ¢ok sayida arastirma (Steers, 1977; Mowday, Steers ve Porter, 1979; Mottaz, 1988; Sisman,
1993; Irmis, 1995; Seving Giiven, 1996; Inceoglu, 2004; Bayram, 2005; Ozkaya, Karakog¢ ve Kara, 2006;
Kursunoglu ve Tanridgen, 2010; Durna ve Eren, 2011) yapildig, ayrica bu iki kavramin karsilastirmali olarak
birlikte ele alindig1 bir¢ok arastirma (Lok & Crawford, 1999; Erdem, 2007; Cavus ve Giirdogan, 2008; Giilova
ve Demirsoy, 2012; Demir ve Oztiirk, 2013) oldugu goriilmektedir. Orgiitsel kiiltiir ve orgiitsel baghlik
kavramlar1 arasindaki iliskinin ele alindig1 bazi arastirmalarda bu kavramlarin, 6zellikle orgiitsel kiiltiir
kavraminin, tek boyutlu olarak betimlendigi goriilmektedir (Kok ve Ozcan, 2012; Akytirek, Toygar ve Sener,
2013; Oran, 2016; Sokmen, Benk, ve Gayaker, 2017). Her iki kavramin birlikte ele alimip farkl alt boyutlarda
karsilastirildig arastirmalarin sinirl oldugu anlasilmaktadir. Bir baska ifadeyle, literatiirde orgiitsel kiiltiir ve
orgilitsel baglilik alt boyutlar1 arasindaki iligkinin incelendigi arastirma sayisinin (Erdem, 2007; Giilova ve
Demirsoy, 2012; Demir ve Oztiirk, 2013; Acar, 2013) siirli oldugu gériilmektedir. Orgiitsel kiiltiir ve drgiitsel
bagliik tanimlamalarimin dayandigl simiflamalar dikkate alindiginda, orgiitsel kiiltiir ve orgiitsel baghlik
boyutlariin karsilastirildig arastirma sayilar: daha da azalmaktadir. Literatiirde, orgiitsel kiiltiir ve orgiitsel
baglilik kavramlar1 arasindaki iliski konusunda yapilan arastirmalarin incelenmesi sonucunda, Harrison
(1975) tarafindan yapilan orgiitsel kiiltiir siniflamasi ile Meyer & Allen (1991) tarafindan yapilan orgiitsel
baglilik siniflamasi esas alinarak yapilan arastirma sayisinin ¢ok sinurli oldugu tespit edilmistir (Sezgin, 2010;
Yavuz, 2010; Atan, 2018). Ote yandan, bu kapsamda yiiksekdgretim kurumlari {izerinde yapilan
arastirmalarin genelde akademik personel iizerinde yapilmis oldugu, idari personel {iizerinde yiiriitiilen
arastirmalara pek rastlanmadig1 goriilmektedir.

Orgiitsel kiiltiir ve drgiitsel baglilik iliskisi {izerinde yapilmis olan aragtirma sayilari ile ilgili olarak, yukarida,
kisaca ifade edilen boslugu doldurma diisiincesinden hareketle, iiniversite idari personeli {izerinde bir
arastirma yapilmasi planlanmistir. Bu kapsamda, oncelikle orgiit kiiltiirii ve drgiitsel baghlik kavramlari ile
ilgili kuramsal bilgiler verilmis ve bu kavramlar arasindaki iliski konusunda yapilmis olan arastirmalar kisaca
Ozetlenmeye calisilmistir. Daha sonra, Harrison'un (1975) orgiitsel kiiltiir siniflamasi ile Meyer & Allen'in
(1991) orgiitsel baglilik siniflamasi esas alinarak, {iniversite idari personelinin orgiitsel kiiltiir ve Orgiitsel
baglilik algilar1 arasindaki iliskinin incelenmesine yonelik bir aragtirma yiirtitiilmiistiir. Arastirmada ayrica
idari personelin orgiitsel kiiltiir ve orgiitsel baglhlik algilarin cinsiyet, kidem ve egitim durumu gibi
degiskenlere gore karsilastirilmasi amaglanmastir.

2. Kavramsal Cergeve
2.1. Orgiitsel Kiiltiir

Orgiitsel kiiltiir, orgiitlerin sosyal yapismin anlagilmasinda en temel unsurlardan biri olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Orgiitsel kiiltiir, 6zelikle 1980'lerden itibaren genelde y&netim bilimi, daha &zelde ise drgiitsel
davranig literatiiriinde nemli bir arastirma konusu haline gelmistir. Orgiitsel kiiltiir; orgiit iiyelerince
paylasilan ortak felsefe, ideoloji, deger, varsayim, inang, tutum ve normlar olarak tanimlanmaktadir. Orgiitsel
kiiltiir{i olusturan bu unsurlar orgiitii bir arada tutan 6zellikler olarak bilinmektedir (Lund, 2003). Bireyler icin
kisilik ne ise, orgiitler icin de kiiltiir odur. Bir bagka ifadeyle kiiltiir, 6rgiitiin kendine has kisiligini yansitir
(Abdul Rashid, Sambasivan ve Johari, 2003).

Orgiitsel kiiltiiriin antropoloji, sosyoloji, psikoloji, yonetim gibi farkl disiplinler iginde yer alan aragtirmacilar
tarafindan ¢alisilmasi, s6z konusu kavrama iligskin farkli tanimlarin ve goriislerin ortaya ¢itkmasina neden
olmustur. Robbins’e (1994) gore orgiitsel kiiltiir, orgiitii diger orgiitlerden ayiran, orgiit {iyeleri tarafindan
paylasilan bir anlamlar dizisidir. Hoy ve Miskel’e (2010) gore orgiitsel kiiltiir, bireyleri bir arada tutan ve
orgiite, onu digerlerinden ayirt edici bir kimlik kazandiran paylasilan yonelimler sistemini ifade eder. Schein’e
(1984) gore orgiitsel kiiltiir, grubun igsel biitiinlesme ve digsal uyum problemlerini ¢6zerken 6grendigi ve
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genel-gecer sayilabilecek kadar iyi isleyen ve bu gibi problemlerin ¢dziimiinde yeni {iyelere de rehberlik eden
paylasilan temel varsayimlardan olusur.

C)rgﬁtsel kiiltiir, trettigi norm, deger, inang ve aliskanliklarla orgiitiin formal yapisi igerisinde bir sistem
olusturur. Bu sistem sayesinde, orgiit {iyelerinin Orgiitte neler yapmalar1 ve nasil davranmalar1 gerektigi
konusunda ortak bir anlayis gelisir (Halis, 2003). Orgiitsel kiiltiir, bir yandan orgiitte i¢ biitiinlesme
(sosyallesme, orgiitsel kimlik, orgiitsel baglilik vs.) saglar, bir yandan da orgiitte, 6rgiitii bir arada tutan makul
davranis kaliplar1 ve sosyal sistem olusturarak koordinasyon islevi goriir (Martins ve Terblanche, 2003).
Denison ve Mishra, (1995) calisanlarin orgiitsel performansini, dolayisiile orgiitsel etkililigi belirleyen rgiitsel
Ozelliklerden birinin de Orgiitse kiiltlir oldugunu ifade etmislerdir. Bir toplumun kiiltiirii o toplumun
yasamin siirdiirmesinde hayati 6neme sahip oldugu gibi orgtitsel kiiltiir de orgiitiin isleyisinde son derece
onemli bir role sahiptir (Ipek, 2012). Deal ve Kennedy’e (1982) gore orgiitsel kiiltiir en kisa sekilde drgiitte
islerin yapilis tarzi olarak tanimlanabilir. Kwantes ve Boglarsky’e (2007) gore orgiitsel kiiltiir, orgiit icinde
bireylerin algilamalar1 iizerinde etkiye sahiptir, dolayisiyla bireylerin karsilastiklar1 olaylar1 iginde
bulunduklar kiiltiire gére yorumlamalarina neden olmaktadir (Akt. Polat ve Meyda, 2011).

Orgiitsel kiiltiir konusunda ilk siniflandirmanin Harrison (1975) tarafindan &rgiitlerde ideolojik egilimler
baslig: altinda (gii¢ egilimi, rol egilimi, gorev egilimi ve birey egilimi) yapildig1 bilinmektedir. Daha sonra bu
siniflama esas alinarak Handy (1981) ve Pheysey (1993) tarafindan yeni siiflandirmalar yapilmistir. Handy
orglitlerin sahip olduklar1 kiiltiirel Ozelliklerle eski Yunan Tanrilarinin sahip olduklar1 6zellikleri
karsilastirarak, gii¢ egilimini Zeus’a, rol egilimini Apollo’ya, gorev egilimini Athena’ya, birey egilimini ise
Dionisus'a benzetmistir. Pheysey ise bu siniflamay giig kiiltiirdi, rol kiiltiirii, basar1 kiiltiirii ve destek kiiltiirii
seklinde yeniden tamimlamis ve isimlendirmistir. Hofstede (1980) ise yapmis oldugu uluslararas:
karsilastirmali bir arastirma sonucunda iilkeden iilkeye degisen dort farkli orgiitsel kiiltiir egilimi (giig
mesafesi, bireysellik, erkeksi-kadinsi egilimler, belirsizlikten kaginma) tespit etmistir. Daha sonra yapilan bir
arastirma sonucunda bu egilimlere besinci bir boyut (uzun dénem-kisa dénem zaman egilimi) ilave edilmis
(Hofstede, 1993), bir bagka arastirma sonucunda ise altinc bir altinci boyut (miisamaha ve kisitlama egilimi)
ilave edilerek (Hofstede, 2011) kiiltiirel egilim sayisi/boyutu altiya ¢ikartilmistir.

Pheysey’in (1993) Harrison (1975) ve Handy (1981) tarafindan yapilan siniflamalar esas alinarak olusturdugu
orgilitsel kiiltiir siuflamasi ile Hofstede (1980) tarafindan yapilan ilk dortlii kiiltiirel egilim smiflamasi
birbiriyle Ortiismektedir. Pheysey’in yapmis oldugu simuflamadaki gii¢ kiltiirii ile Hofstede’in
smiflamasindaki gii¢ mesafesi egilimi, basar: kiiltiirii ile bireysellik egilimi, destek kiiltiirii ile disil degerler
egilimi, rol kiiltiirli ile belirsizlikten kaginma egilimi ¢alisma hayatinda aymi kiiltiirel 6zellikleri ifade
etmektedir (Ipek, 1999).

Bu arastirmada Pheysey (1993) tarafindan yapilan orgiitsel kiiltiir siniflamasi esas alinmistir. Yukarida da
ifade edildigi gibi bu siiflama, Harrison (1975) tarafindan yapilan ideolojik egilim siniflamasi ile bu egilimler
ornek almarak Handy (1981) tarafindan yapilan Orgiitsel kiiltiir siniflamasina dayanilarak yapilmistir.
Harrisonin (1975) simflamasinda gii¢ egilimi, yoneticilerin caliganlar ve tiim orgiitsel cevre {izerinde mutlak
hakimiyet kurma egilimini; rol egilimi, orgiitlerde her seyin biirokratik kurallara gore planlanip yapilmasi
egilimini; gorev egilimi, orglitlerde kurallardan ¢ok orgilitsel amaglarin 6ncelenmesi egilimini; birey egilimi,
orglitsel amaglardan ¢ok bireysel amagclara Oncelik verme egilimini ifade etmektedir. Pheysey (1993)
tarafindan yapilan siniflamada giic kiiltiirii, yoneticilerin ¢alisanlar tizerinde mutlak bir hakimiyet ve denetim
kurdugu otokratik oOrgiitleri ifade ederken, rol kiiltiirii ayrintili kurallarin ve sorumlulugun 6n planda
tutuldugu biirokratik orgiitleri ifade etmektedir. Bu siniflamada basar: kiiltiirii, islerin nasil yapildigindan ¢ok
sonucun onemsendigi, amaca ulagilmasina katk: saglayan bir eylemin kurallara ters olsa bile kabul gordiigii,
amag odakl Orgiitleri tanimlamaktadir. Destek kiiltiirii ise Orgiitsel amaglardan ¢ok bireysel amaglarin
onemsendigi, adeta Orgiitiin bireysel amagclara ulasmada bir arag olarak goriildiigii birey egilimli orgiitleri
ifade etmektedir (Harrison, 1975; Pheysey, 1993).

2.2. Orgiitsel Baglilik

Orgiit ve orgiit iiyelerinin birbirlerine yonelik bir takim gorev ve sorumluluklari s6z konusudur. Orgiit
iiyeleri, orgiite yonelik gorev ve sorumluluklarini yerine getirdigi olciide oOrgiitsel etkililik ortaya cikar.
Orgiitiin {iyelerine yonelik gorev ve sorumluluklarini yerine getirdigi dlgiide ise orgiit iiyelerinin orgiitsel
bagliliklar1 artar. Orgiitiin, {iyelerine yonelik gorev ve sorumluluklarini ihmal ettigi 6lciide iyelerin 6rgiitsel
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bagliliklar1 azalir ve tiyeler arasinda orgiitten hosnutsuzluk ve isten ayrilma egilimi yaygin hale gelir (Chang,
1999). Kisaca, orgiit iiyelerinin oOrglitsel baghlik duygulari, orgiitiin iyelerine yonelik gorev ve
sorumluluklarini yerine getirip getirmeme durumuna bagh olarak artar ya da azalir. Ote yandan érgiitsel
baglilik, bir yandan ¢alisanlarin tutumu, morali, performansi, devamsizlik durumu ve isten ayrilma niyeti gibi
bireysel davranislariyla, bir yandan da orgiit biiytikliigii, makam, cinsiyet, deneyim ve yas gibi demografik
ozellikleriyle iliskili bir kavramdir (Shaw ve Reyes, 1992).

Orgiitsel baglilik, calisanlarda gorev yaptiklar orgiite yonelik bir aidiyet duygusu olusturur. Bu duygu
calisanlarin, orglitiin amag ve politikalarini benimsemelerini, orgiitii sahiplenmelerini ve orgiitte kendilerini
bir aile {iyesi gibi hissetmelerini saglar (Durna ve Veysel, 2011). Bu yoniiyle orgiitsel baglilik, ¢calisanlarin
orgiitsel deger ve amagclarla uyumlu davranislar sergilemesi, is hayatinda kendini ayn1 zamanda sosyal bir
toplulugun pargas: olarak gormesi anlamina gelmektedir. Bireyle ¢alistig1 Orgiit arasinda kurulan bir tiir
psikolojik bag olarak da kabul edilen orgiitsel baglilik, bireyin kendini ise vermesini, sadakatini ve orgiitsel
degerlere 6nem vermesini gerektirmektedir (O’Reilly, 1989). Calistig1 6rgiite baglilik duyan birinin, orgiitii
etkileyen olumlu ya da olumsuz her durumda orgiitte calismaya devam etmesi beklenir (Abdul Rashid vd.,
2003). Bu varsayimdan hareketle, orgiitsel baglilik konusunda yapilan ilk ¢alismalarin, 6rgiitsel baghlik ve
isten ayrilma iligkisi iizerinde yogunlastig1 goriilmektedir (Chang, 1999).

Ozetle, orgiitsel baglilik duygusu igerisinde olan &rgiit iiyelerinden sergilemeleri beklenen davramslar iig
baslik altinda 6zetlenebilir: (1) Orgiitiin amag ve degerlerine yonelik giiclii bir inang duymak ve bunlar1 ve
kabullenmek. (2) Orgiit i¢in fazladan ve goniillii olarak caba sarf etmeye istekli olmak. (3) Orgiitiin {iyesi
olmaya ve orgiitte kalmaya istekli olmak (Elizur ve Koslowsky, 2001; Abdul Rashid vd., 2003). Orgiitsel
baglilik konusunda yapilan arastirmalar sonucunda, orgiit iiyelerinden beklenilen davrarnislar dogrultusunda
farkli oOrgiitsel baglilik simiflamalar1 yapilmistir. Bu kapsamda yapilan ilk smuflandirmalarda orgiitsel
bagliigin genelde {i¢ boyutta/diizeyde ele alindig1 goriilmektedir. Asagida, orgiitsel baglhilik konusunda
yapilan arastirmalarda yaygin olarak esas alman (Bayram, 2005; Giil, 2002; Oktay ve Giil, 2003; Balay, 2000)
ti¢ farkli siniflandirma ile ilgili kisa bilgi verilmektedir:

1. Etzioni tarafindan yapilan orgiitsel baghilik siniflamasi: Orgiitsel baghhigin ahlaki/moral baglilik, gikara
dayali/aragsal baglilik ve yabancilastirict baghlik olmak tizere {i¢ boyutta ele alinmis oldugu bu siniflamanin
Penley ve Gould (1988), Jernigan, Beggs ve Kohut (2002) tarafindan yapilan arastirmalarda esas alindig:
goriilmektedir. Orgiitsel baghligin, bir ucu olumlu, diger ucu olumsuz olan bir dogru {izerinde
tanimlanabilecegi bu siniflamada, moral baglilik dogrunun olumlu ucunda yer alirken, dogrunun olumsuz
ucunda yabancilastirici baghilik, orta noktasinda ise ¢ikara dayali baglilik yer almaktadir (Balay, 2000).

2. Meyer ve Allen tarafindan yapilan 6rgiitsel baghlik simflamasi: Orgiitsel bagliligin, bireyin arzularm,
ihtiyaclarin1 ve yiikiimliiliiklerini yansitan psikolojik bir durum olarak agiklandigr bu smiflandirmada
orgilitsel baglilik duygusal baghlik, devamlilik baghligi ve normatif baghlik olmak {iizere {i¢ boyutta ele
alinmistir (Meyer & Allen, 1991). Yurt iginde Orgiitsel baglilik konusunda yapilan arastirmalarda genellikle bu
siiflamanin esas alindig1 goriilmektedir (Cavus Gilirdogan, 2008 Sezgin, 2010; Yavuz, 2010; Giilova ve
Demirsoy, 2012; Yiicel Kogak, 2014).

3. O’Reilly ve Chatman tarafindan yapilan érgiitsel baghlik stniflamasi: Bu siniflandirmada orgiitsel baghlik uyum,
0zdeslesme ve igsellesme olmak {izere ii¢ diizeyde incelenmistir (O’Reilly, 1989). Yurt icinde Balay (2000)
tarafindan yapilan arastirmada bu siniflama esas alinmaistir.

Etzioni tarafindan yapilan siniflamada, ahlaki baglilik; bireyin orgiitsel standart ve degerleri i¢sellestirdigini,
c¢ikara dayali baglilik; bireyin beklentileri karsilandigi oOlgiide calistigi kuruma bagliik duydugunu,
yabancilastirici baghlik ise bireyin kendi ¢ikar ile oOrgiitsel cikarlarin celistigini diistindiigiinii ifade
etmektedir (Balay, 2000). Meyer ve Allen'in smiflamasinda duygusal baglilik; bireyin orgiite ve orgiitsel
amaglara hissi/duygusal baghiligini ve katilimini, devam baghligi; bireyin Orgiitte ¢alismaya devam etme
niyetini (ayrilmay1 goze alamadigini), normatif baghlik ise bireyin Orgiitte gorev, sadakat ve sorumluluk
duygusu ile calisma arzusunu ifade etmektedir (Clugston, Howell, ve Dorfman, 2000). O'Reilly ve Chatman
tarafindan yapilan siniflamada ise uyum baghiligs; birey ile 6rgiit arasinda bir ¢ikar iligkisi oldugunu (bireyin
O0deme ya da yiikselme gibi ¢ikarlar1 karsiliginda orgiitsel kurallara uyum sagladigini), 6zdeslesme baglilig;
bireyin deger verdigi seyler karsiliginda orgiitle biitiinlestigini ve orgiitii ile gurur duydugunu, i¢sellestirme
baglilig1 ise bireyin orgiitsel deger ve normlari ictenlikle benimsedigini ifade etmektedir (Balci, 2000).
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Orgiitsel kiiltiir smiflandirmalarinda oldugu gibi, orgiitsel baglilik siflamalarinin da birbiri ile ortiistiigii
goriilmektedir. C)rnegin, Etzioni'nin siniflamasindaki ¢ikara dayali baglilikla O’Reilly ve Chatman tarafindan
yapilan simiflamadaki uyum bagligi tamamen birbiri ile Ortiismektedir. Benzer sekilde, O’Reilly ve
Chatman’in orgiitsel baghlik siniflamasindaki i¢sellestirme baglilig1 ile Meyer ve Allen tarafindan yapilan
smiflamadaki normatif baghilik benzer seyleri ifade etmektedir (Balci, 2000).

Yonetim bilimi ve orgiitsel davranig alanlarinda yaygin olarak bagvurulan bir arastirma konusu olan 6rgiitsel
baglilik orgiit psikolojisinde, calisanlarin mesleklerine ve is hayatina yonelik tutumlarinin incelenmesinde de
siklikla bir aragtirma konusu olarak ele alinmaktadir. Orgiitsel baglilik, bazen yas, kidem ve egitim durumu
gibi bagimsiz degiskenlere gore incelenmekte, bazen is degistirme, isten ayrilma, devamsizlik ya da
performans gibi orgiitsel ¢iktilarin yordayicisi olarak da analiz edilmektedir (Elizur ve Koslowsky, 2001).
Ikinci grup arastirmalarda orgiitsel bagliligin calisanlarin is doyumu ve verimliligini artirdigy, isten ayrilma
ve devamsizlik yapma egilimlerini ise azalttif1 goriilmektedir (Jernigan ve Others, 2002; Chang, 1999; Uygug
ve Cimrin, 2004; Chen, 2006).

Bu arastirmada Meyer ve Allen (1991) tarafindan yapilan orgiitsel baglilik smniflamas: (duygusal baghlik,
devam baghlig1 ve normatif baglhlik) esas almmustir. Duygusal baglilik boyutunda, ¢alisan orgiitiin degerlerini
kabul eder ve o Orgiitiin bir parcasi olarak ¢alismaya devam etmeyi ister. Bu tiir baglilik duygusu ile ¢alisanlar
her yoneticinin veya isverenin arzu ettigi, isine sadik bireylerdir (Balay, 2000). Genel olarak sdylemek
gerekirse Orgiitiine duygusal anlamda bagli olan bireyler bu sinifta degerlendirilmektedir. Bireyin calistig1
orglitte zaman igerisinde kazandig1 yetenekleri farkli orgilitlere transfer edebilecegine doniik endise, is
degistirme durumunda farkh bir yerlesim yerine tasinmak istenmemesi, isten ayrilma durumunda tazminat
veya prim gibi kazanimlarin kaybedecegi korkusu, ilerlemis yas vb. durumlar bireylerde devam baglili$:
algisinin olusmasina neden olan faktorlerdir (Allen ve Meyer, 1990). Normatif baglilik; bireyin minnettarlik
duygusu ile orgiitte calismaya devam etme durumunu ifade eder. Igverenin, bir calisam gercekten ise ¢ok
ihtiyaclar1 oldugu bir zamanda ise almis olmasi, ¢alisanda isverene yonelik bir minnet duygusunun ortaya
¢ikmasina, dolayisiyla biitiin kosullarda o iste calismaya devam etmesi gerektigi fikrinin olusmasina yol
agabilir. Bu tiir orgiitsel baghlik normatif baglilik olarak bilinmektedir (Balay, 2000).

2.3. Orgiitsel Kiiltiir ve Orgiitsel Baglilik Tliskisi

Orgﬁtsel kiiltiir kavraminin ortaya ¢ikisinda oncii arastirmacilar arasinda yer alan Deal ve Kennedy (1982) ile
Peters ve Waterman (1982) orgiitsel kiiltiiriin orgilitsel performans ve ¢alisanlarin baghlik duygusu gibi
unsurlar iizerinde etkili olacagini dile getirmislerdir (Akt. Lok ve Crawford, 1999). Orgiitsel kiiltiir ve 6rgiitsel
bagliik kavramlariin yonetim bilimi, orgiitsel davranis ve orgiit/yonetim psikolojisi gibi alanlarda birer
arastirma konusu olarak ele alinmaya baslandig1 donemlerde, bu iki kavramla ilgili olarak birbirinden
bagimsiz bir¢ok arastirma yapilmistir. S6z konusu doénemde orgiitsel kiiltiir ve orgiitsel baglilik arasindaki
iliskiyi inceleyen aragtirma sayisinin gok smirli oldugu goriilmektedir. Ornegin, Shaw ve Reyes (1992)
tarafindan, yapilan arastirmada normatif deger egilimi yiiksek olan Ogretmenlerin oOrgiitsel bagllik
duygularinin da yiiksek oldugu goriilmiistiir. Insani degerlerle orgiitsel baglilik arasindaki iliskiyi inceleyen
Glazer, Carole ve Short (2004) degisime acik olma ve bireysellik gibi deger egilimleri tasiyan calisanlarin statii
ve glic pesinde kostuklari, amagclarma oOrgiit igerisinde ulasamadiklarinda, bunlar1 orgiit disinda
gerceklestirmeye yoneldikleri, dolayisiyla duygusal baglilik ve normatif baghlik algilarinin azalip, devam
baglilig1 algilarmin arttigini gozlemlemislerdir. Clugston ve digerleri (2000) ise orgiitsel kiiltiir ile orgtitsel
baglilik arasindaki iliskiyi inceledikleri arastirmada, gii¢ mesafesi egilimi ile normatif baghlik arasinda,
belirsizlikten kaginma egilimi ile devam baglilig1 arasinda iliski oldugunu tespit etmislerdir.

Orgiitsel kiiltiir ile drgiitsel baglilik arasindaki iligki {izerine, iki binli yillarla birlikte yurtiginde de aragtirmalar
yapilmaya basladig1 goriilmektedir. Ornegin, Alamur (2005) tarafindan Arastirma Gorevlileri iizerinde
yiiriitiilen arastirma sonucunda, orgiitsel kiiltiir algilar1 ile orgiitsel baglilik algilari arasinda pozitif yonde bir
iliski oldugu gozlenmistir. Benzer sekilde, Tiryaki (2005) tarafindan belediye calisanlari {izerinde yiiriitiilen
arastirma sonucunda da ¢alisanlarin orgiitsel kiiltiir algilar ile orgiitsel baglhilik algilar: arasinda pozitif bir
iliski gozlenmistir. Terzi ve Kurt (2005) tarafindan okul yoneticileri tizerinde yiiriitiilen arastirmada,
demokratik yonetici davranigi ile orgiitsel baglilik arasinda pozitif, otoriter ve ilgisiz yonetici davraruslari ile
orglitsel baglilik arasinda negatif yonde iliski oldugu; ayrica orgiitsel bagliligin en iyi yordayicisinin
demokratik yonetici davranis: oldugu gozlenmistir.
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Erdem (2007) tarafindan hastane calisanlari iizerinde yapilan arastirmada calisanlarin orgiitsel baglilik
algisinin klan kiiltiirii algisi ile pozitif yonde, pazar kiiltiirii ile negatif yonde iligkili oldugu gozlenmistir.
Arastirmada ayrica calisanlarin klan kiiltiirii algisinin orgiitsel baglilik algilarindaki toplam varyansin %
47’sini; pazar kiiltiirii algisinin orgiitsel baglilik algisindaki toplam varyansiz %28’sini agikladig: goriilmiistiir.
Kaya’min (2008) kamuya ve 0Ozel sektore ait kuruluslarda calisanlar {izerinde yiriittiigii arastirmada
calisanlarin biirokratik kiiltiir algis1 ile orgiitsel baglilik algisi arasinda negatif yonde bir iligski gozlenirken,
diger orgiitsel kiiltiir boyutlarina iliskin algilarla orgiitsel baglilik algilari arasinda pozitif yonde iliski oldugu
tespit edilmistir. Arastirmada, ¢alisanlarin Orgiitsel kiiltiir algilarinin orgiitsel baghlik algilarindaki toplam
varyansin %44’ tinii agikladigr goriilmiistiir.

Cavus Giirdogan (2008) tarafindan otel ¢calisanlari {izerinde yapilan arastirmada, ¢alisanlarin normatif baglilik
algilarmin duygusal ve devam baglhlig1 algilarindan daha yiiksek ciktigi ve orgiitsel baglilik algilar: ile
orgilitsel kiiltiir algilar1 arasinda pozitif bir iliski oldugu gozlenmistir. Yiicel Kogak (2014) tarafindan hizmet
sektoriinde faaliyet gosteren Ozel sirket calisanlari iizerinde yapilan arastirma sonucunda calisanlarin
duygusal ve normatif baglilik algilar ile klan ve adhokrasi kiiltiirii algilar1 arasinda pozitif yonde, pazar ve
hiyerarsi kiiltiirii algilar1 arasinda ise negatif yonde bir iligki gdzlenmistir. Ote yandan, galisanlarin devam
baglilig1 algilari ile pazar ve hiyerarsi kiiltiirii algilar1 arasinda pozitif yonde, klan ve adhokrasi kiiltiirii algilari
arasinda ise negatif yonde bir iliski tespit edilmistir. Sezgin (2010) tarafindan &gretmenler {izerinde yapilan
arastirmada, 6gretmenlerin duygusal ve normatif baglilik algilar ile destek, basar1 ve gorev kiiltiirii algilar
arasinda pozitif yonde, devam baghilig1 algisi ile biirokratik kiiltiir algis1 arasinda ise pozitif yonde ve anlaml
diizeyde iligki tespit edilmistir. Arastirma sonucunda ayrica 6gretmenlerin destek ve gorev kiiltiirii algilarinin
duygusal ve normatif baglhlik algilarmi pozitif yonde yordadigy;, devam bagliigi algisinin tek anlaml
yordayicisiin biirokratik kiiltiir algis1 oldugu; basar: kiiltiirii algisinin ise orgiitsel baghlik algilar: tizerinde
yordayici bir etkiye sahip olmadig1 goriilmiistiir.

Ipek (2010) tarafindan yapilan arastirmada, ilkdgretim 6gretmenlerinin calistiklar1 okula iliskin algilamis
olduklar: gii¢ ve rol kiiltiirii egilimleri arttikga okula kars: uyum diizeyinde bagliliklarinin da arttigy; basari
ve destek kiiltiirii egilimleri arttik¢a uyum boyutunda baglliklar1 azalirken 6zdeslesme ve igsellestirme
boyutlarindaki baghliklarinin arttigr goriilmiistiir. Yavuz (2010) tarafindan 6gretmenler {izerinde ytiriitiilen
arastirma sonucunda, 6gretmenlerin gii¢ ve destek kiiltiirii algilarinin normatif baghlik algilar tizerinde; giic
ve basar kiiltiirti algilariin duygusal baglilik {izerinde; gii¢ ve rol kiiltiirii algilarinin ise devam baghlig:
tizerinde 6nemli etkiye sahip oldugu goriilmiistiir. Giilova ve Demirsoy (2012) tarafindan ¢agri merkezi ve
sigorta sirketi calisanlar: iizerinde yapilan arastirmada, katiimcilarin gorev kiiltiirii algilarinin duygusal
baglilik algilari ile pozitif, devam baghlig1 algilar: ile negatif yonde iliskili oldugu tespit edilmistir.

Acar (2013) tarafindan lojistik sektoriinde ¢alisanlar {izerinde yapilan arastirmada klan ve adhokrasi kiiltiirii
algilarmin duygusal ve normatif baghlk algilarini, pazar kiiltiirii algilarin ise devam baghlig1 algilarim
yordayici etkiye sahip oldugu goriilmiistiir. Akytiirek, Toygar ve Sener (2013) tarafindan saglik calisanlari
lizerine yapilan arastirmada calisanlarin Orgiitsel kiiltlir boyutlarina iliskin algilarinin orgiitsel baglilik
algilarindaki toplam varyansin %34’tinii acikladig1 goriilmistiir. Tiirkan, L. (2015) tarafindan 6zel hastane
calisanlari {izerinde yapilan arastirma sonucunda ¢alisanlarin normatif baghlik algilar ile orgtitsel kiiltiirtin
yapi, sorumluluk ve standart boyutlarindaki algilar1 arasinda pozitif yonde ve anlamh diizeyde bir iligki
gozlenmistir. Arastirmada katilimcilarin duygusal baghlik algilari ile Orgiitsel kiiltiiriin yapr ve destek
boyutlarindaki algilar arasinda, devam baglilig1 algilari ile ise orgiitsel kiiltiiriin destek boyutundaki algilari
arasinda anlamli diizeyde bir iliski tespit edilmemistir. Tiirkan E. (2017) tarafindan bir 6zel {iniversitede
calisan idari ve akademik personel {izerinde yapilan arastirmada, katihmcilarin orgiitsel kiiltiir algis1 ile
orgilitsel baglilik algisi arasinda orta diizeyde pozitif yonlii ve anlamli bir iliski tespit edilmistir. Personelin
duygusal baglilik algilarinin, gii¢ kiiltiirii algilar1 ile negatif yonde ve anlamli diizeyde; basari, destek ve
hiyerarsi kiiltiirii algilar ile ise pozitif yonde iligkili oldugu gozlenmistir. Katihmcilarin devam baghlig
algilan ile sadece gii¢ kiiltiirii algilar1 arasinda anlamli diizeyde ve pozitif yonde bir iliski gozlenirken;
normatif baglilik algilari ile basari, destek ve hiyerarsi kiiltiirii algilar: arasinda pozitif yonde ve orta diizeyde
bir iligki tespit edilmistir.

Atan (2018) tarafindan kamu hastanesi calisanlari iizerinde yapilan arastirmada doktorlarin gii¢ kiiltiirii
algilan ile orgiitsel baglhlik algilari arasinda iliski tespit edilmemis; hemsirelerin gii¢ kiiltiirii algilar ile
orgilitsel baglilik algilar1 arasinda anlamli diizeyde iliski gozlenmistir. Arastirmada, doktorlarin basar1 kiiltiirti
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algilari ile devam baghilig1 algilar1 arasinda anlamli diizeyde ve negatif yonde iliski gozlenirken, hemsirelerde
glic kiiltiirti algis1 ile devam baglilig1 algis1 arasindaki iliski anlamli diizeyde ve pozitif yonde ¢ikmstir. Toker,
Cevirgen ve Kalipg1 (2019) tarafindan seyahat acenteleri ¢alisanlari {izerinde yapilan arastirma sonucunda,
orgiitsel kiiltiir boyutlarina iliskin algilar ile duygusal ve normatif baglilik algilari arasindaki iliskinin anlamh
oldugu, devam baghlig algilar ile orgiitsel kiiltiir boyutlarina iliskin algilar arasinda anlamh diizeyde bir
iliski olmadig1 goriilmiistiir.

Mgili literatiir incelendiginde, orgiitsel kiiltiir ve orgiitsel baglilik konusunda yapilmis olan arastirma
sonuglarinin, orgiit yoneticilerinin, ¢alisanlarin 6rgiitsel baglhliklarini artirict uygulamalar yapabilmeleri igin,
orgiitsel baglilik konusunda bilgi sahibi olmalar1 gerektigine isaret etmektedir. Orgiit yoneticilerinin bu
kapsamda bilmeleri gereken bir bagka hususun da ¢alisanlarin 6rgiitsel baghlik duygular ile orgiitsel kiiltiir
algilar1 arasindaki iliski oldugu sdylenebilir. Ciinkii kuramsal olarak orgiitsel degerlerin orgiitsel baghilig1
yansittig1, buna karsin degerlerin orgiitsel kiiltiiriin yansimasi oldugu ileri siiriilmektedir (Glazer ve digerleri,
2004). Ayrica, orgiitsel kiiltiirii olusturan norm, sembol, deger, inan¢ ve temel varsayimlarin calisanlarin
orgiitsel baghlik duygusunu sekillendirdigi, dolayisiyla orgiitsel baghiligin orgiitsel kiiltiiriin bir ¢iktis1 olarak
kabul edilebilecegi ifade edilmektedir (Peterson ve Martin, 1990; Shaw ve Reyes, 1992). Ozetle literatiirde,
orglitsel Kkiiltiir ve oOrgilitsel baglilik kavramlari arasindaki iligki iizerine bazi arastirmalar yapildigi
goriilmektedir. S6z konusu arastirmalar degerlendirildiginde, genelde saglik kurumlari, 06zel sektor
isletmeleri, belediyeler, milli egitime bagh kurumlar ve tiniversiteler {izerinde yapilmis oldugu goriilmektedir.
Universiteler {izerinde yapilan aragtirmalarin ise genelde akademik personel {izerinde yiiriitiildiigii, idari
personelin sadece bir arastirmaya Tiirkan E. (2017) dahil edildigi anlasilmaktadir. Bu durum, orgiitsel kiiltiir
ve Orglitsel baglilik algilari arasindaki iligkilerin incelenmesi baglaminda tiniversite idari personeli ile
yliriitiilecek bir arastirmanin 6zgiin olacagina isaret etmektedir. Bu diisiinceden hareketle, {iniversite idari
personeli {izerinde yiiriitiilmesi planlanan bu arastirmanin, veri toplama amaci ile kullanulacak olgekler
yoniiyle de ilgili literatiire katki yapacag1 degerlendirilmektedir.

3. Amag

Bu aragtirmada Kirgehir Ahi Evran Universitesinde gérev yapan idari personelin orgiitsel kiiltiir ve drgiitsel
baglilik algilar1 ve bu algilar arasindaki iliski incelenmistir. Bu amacla asagidaki arastirma sorularina cevap
aranmigtir:

1-  Universite calisanlarinin drgiitsel kiiltiir ve drgiitsel baglilik algilari ne diizeydedir?

2- Universite calisanlarmin drgiitsel kiiltiir ve drgiitsel baglilik algilari cinsiyetlerine gore istatistiksel
olarak farklilasmakta midir?

3- Universite galisanlarinin orgiitsel kiiltiir ve orgiitsel baglilik algilari egitim diizeylerine gore
istatistiksel olarak farklilagsmakta midir?

4- Universite ¢alisanlarinin drgiitsel kiiltiir ve orgiitsel baglilik algilar1 kidemlerine gore istatistiksel
olarak farklilasmakta midir?

5- Universite galisanlarinin &rgiitsel baghlik boyutlarma iligkin algilar1 érgiitsel kiiltiir boyutlarina
iliskin algilarindan istatistiksel olarak yordanabilmekte midir?

4. Yontem

Bu arastirma nicel arastirma yontemlerinden olan iligskisel arastirma deseninde yiiriitiilmiistiir. Tarama yontemi denilen
bu yontem; ge¢gmiste olmus veya simdi var olan bir durumu oldugu sekliyle agiklamay1 amaglayan bir yontemdir (Karasar,
2008). Iliskisel tarama modelinde gerceklestirilen arastirmanin evreni, 6rneklemi, veri toplama araclar1 ve veri
¢oziimleme siirecine iliskin bilgiler asagida verilmistir. Arastirmada kullanilacak veriler Ekim-Kasim 2019
tarihleri arasinda toplanmaistir.

4.1. Evren ve Orneklem

Bu arastirma Kirsehir Ahi Evran Universitesinde gorev yapmakta olan idari personel {izerinde
gerceklestirilmistir. Arastirma kapsaminda {iniversitede gorev yapmakta olan tiim idari personele ulagilmaya
calisilmistir. Arastirmanin evrenini Ekim 2019 itibari ile 343 makam dis1 idari personel olusturmaktadir.
Arastirma kapsaminda tam sayim yontemi kullanilmistir. Gonilliiliik esasina gore yiiriitiilen uygulama
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sonucunda geri donen 217 anketten 4 tanesi eksik dolduruldugu icin elenmis, veri analizi i¢in 213 anket
orneklem olarak degerlendirmeye alnmistir. Geri doniis orami yaklasik % 63 olarak gerceklesmistir.
Ozoglu’ya (1992) gore bu oran temsil giiciine sahiptir.

4.2. Veri Toplama Araglar

Arastirmada katilimcilarin rgiitsel kiiltiir ve orgiitsel baghlik algilarini betimleyebilmek igin orgiitsel kiiltiir
olgegi ve orgiitsel baglilik 6lgegi olmak iizere iki farkli 6lgek kullanilmistir. Orgiitsel kiiltiir 6lgegi Pheysey
(1993) tarafindan yapilan orgiitsel kiiltiir siniflamasi esas almarak Ipek (1999) tarafindan gelistirilmistir. Bu
Olcek kamu ve 6zel sektore ait farkli kurumlarda yapilan birgok lisansiistii tez ve arastirmada kullanilmistir.
Bu nedenle Olcek tizerinde yeniden gecerlik analizi yapilmasina gerek duyulmamuistir. Bu 6lgek; giig kiiltiirii,
rol kiiltiirii, basar1 kiiltiiri ve destek kiiltiirii olmak iizere dort alt boyut ve 36 maddeden olugsmaktadir. Olcek
boyutlari tizerinde yapilan giivenirlik analizi sonucunda, Cronbach Alpha giivenirlik katsayilar1 gii¢ kiiltiirii
boyutunda %81, rol kiiltiirii boyutunda %89, basar: kiiltiirti boyutunda %90, destek kiiltiirii boyutunda ise
%92 olarak hesaplanmistir. Bu oranlar 6lgek boyutlarmin yiiksek diizeyde giivenilir oldugunu gostermektedir
(Yasar, 2014). Arastirmada kullanulan orgiitsel baglhilik olcegi ise Meyer, Allen ve Smith (1993) tarafindan
gelistirilmis ve farkl ¢alismalarla birkag kez Tiirk¢eye uyarlanmistir. Bu arastirmada, 6lgegin Dagli, Cigek ve
Han (2018) tarafindan Tiirkgeye uyarlanan formu kullanilmistir. Orgiitsel kiiltiir dlgeginde oldugu gibi bu
6lgek de daha 6nce bir¢ok arastirmada kullanildig i¢in 6lgek {izerinde yeniden gegerlik analizi yapilmamusgtir.
Orgiitsel baghlik dlgegi; duygusal baglilik, devam baglilig1 ve normatif baglilik olmak iizere ii¢ alt boyut ve
toplam 18 maddeden olusmaktadir. Bu arastirmada toplanan veriler {izerinde yapilan giivenirlik analizi
sonucunda 6lgek boyutlarina iliskin Cronbach Alpha giivenirlik katsayilar1 duygusal baglilik boyutunda %66,
devam baglhilig1 boyutunda %78, normatif baglilik boyutunda ise %79 olarak hesaplanmustir. Yasar’a (2014)
gore bu oranlar 6lgegin orta diizeyde giivenilir oldugunu gostermektedir.

4.3. Veri ¢oziimleme

Veri ¢oziimlemesinde, her iki 6lgekte yer alan alt boyutlar igin aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri
hesaplanmis ve alt boyutlara iliskin 6gretmen algilari boyut toplam aritmetik ortalamalarmna gore
betimlenmeye calisilmistir. Alt boyutlara iliskin algi diizeylerini yansitan aritmetik ortalamalarin
katiimailarin cinsiyetine, egitim durumuna ve kidemine bagli olarak istatistiksel olarak farklilasip
farklilasmadig: t testi ve varyans analizi ile tespit edilmistir. Katiimcilarin 6rgiitsel baglilik algilarinin 6rgiitsel
kiiltiir algilarindan istatistiksel olarak yordanip yordanamayacagi ise regresyon analizi ile test edilmistir.

5. Bulgular

Arastirmada veri analizi sonucunda elde edilen bulgular, arastirma sorularina gore ayr1 ayr1 tablolastirilarak
actklanmis ve yorumlanmistir. Uygulama yapilan personelin 100t kadmn, 113’1 erkek personelden
olusmaktadir. Katilimcilarin; 65’inin ilk ve ortadgretim mezunu, 148inin yiiksekdgretim mezunu oldugu,
ayrica 72’sinin 1-5 yil arasi, 76’sinin 6-9 yil arasi, 65'inin ise 10 yil ve {izeri kideme sahip oldugu tespit
edilmistir.

Universite idari personelinin orgiitsel kiiltiir ve drgiitsel baghlik algilarima iligkin betimsel istatistikler asagida
Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1. Orgiitsel Kiiltiir ve Orgiitsel Baghlik Algilarina Iligskin Betimsel Istatistikler

Olcek Olcek Boyutu n X SS
Giig kaltiri 213 4,01 ,764
. . Rol kiiltiirii 213 3,92 ,800
Orgiitsel Kiiltiir Basar: kiiltiirii 213 3,72 917
Destek kiiltiirii 213 4,00 ,915
Duygusal baglhlik 213 3,30 ,786
Orgiitsel Baglhlik Devam baghlig 213 3,85 ,766
Normatif baghlik 213 3,75 ,866

Tablo 1 incelendiginde idari personelin oOrgiitsel kiiltiir boyutlarindaki algilarmi yansitan aritmetik
ortalamalarin giig kiiltiirii (X=4,01), destek kiiltiirii (X=4.00) rol kiiltiirii (X= 3,92) ve basar kiiltiirii (X= 3,72)
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seklinde siralandig goriilmektedir. Personelin orgiitsel baglhlik algilari ise boyutlara gore devam baglhilig: (X=
3,85), normatif baghlik (X= 3,75) ve duygusal baglilik (X= 3,30) seklinde sirlanmistir. Aritmetik ortalamalar,
arastirma verilerinin toplandig1 besli 6l¢ek araliklarina gore degerlendirildiginde, personelin orgtitsel kiiltiir
algilarinin tiim boyutlarda oldukca katiliyorum araliginda yer aldig, rgiitsel baglilik algilarinin ise devam
baghligi ve normatif baglilik boyutlarinda olduk¢a katiliyorum araliginda yer alirken, duygusal baghlik
boyutunda biraz katiliyorum araliginda kaldig1 goriilmektedir.

Verilerin normallik varsayimini saglayip saglamadigini belirlemek icin basiklik ve carpiklik katsayilari
hesaplanmistir. Katsayilar -1, +1 araliginda ise dagilimlarin normal dagilima sahip oldugu sdylenebilir
(Bityiikoztiirk, 2009). Orgiitsel baglilik alt boyutlarindan duygusal baglilik boyutu garpiklik katsayisi, 586;
basiklik katsayisi, 082; devam baglilig1 boyutu carpikhik katsayisi -,531, basiklik katsayisi -,084; normatif
baglilik carpiklik katsayisi -,304; basiklik katsayisi -,711’dir. Orgiitsel kiiltiir alt boyutlarindan giig kiiltiirii
carpiklik katsayisi -,496; basiklik katsayisi -,292; rol kiiltiirii carpiklik katsayisi -,777; basiklik katsayisi, 294;
basari kiiltiirii carpiklik katsayusi -,477; basiklik katsayisi -,759; destek kiiltiirii ¢arpiklik katsayisi -,751; basiklik
katsayisi -,444 diir. Olgeklerinin puanlarina y6nelik hesaplanan garpiklik ve basiklik katsayilarinin +1 arasinda
degisiklik gosterdigi, baska bir anlatimla normal dagilimdan asir1 bir sapma gostermedigi tespit edilmistir.

Universite idari personelinin drgiitsel kiiltiir algilarinin cinsiyet degiskenine gore istatistiksel olarak farklilasip
farklilasmadigini tespit etmek igin t testi yapilmis, test sonuglar1 Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Cinsiyete Gore Orgiitsel Kiiltiir Algilar1 Uzerinde Yapilan t Testi Sonuglari

Boyut Cinsiyet n X ss t P

Giic kiiltiirii Igflillf 1(1)2 2:32 :?gg 259 796
Rol kiiltiirii I;flfi 1(1)2 g:z;* ,’7891950 263 793
Basar: kiiltiirii Igflillf 1(1)2 g:zg :Zgg 651 516
Destek kiiltiirii I;flfi 1(1)2 i:;é :ggf 1,706 ,089

Tablo 2 incelendiginde, {iniversite personelinin orgiitsel kiiltiir algilarinin hicbir boyutta katilimcilarin
cinsiyetine bagli olarak istatistiksel agidan farklilasmadigr goriilmektedir. Gii¢ kiiltiirii boyutunda erkek
calisanlarin algilarin1 yansitan aritmetik ortalama 4,02, kadin calisanlarin algilarmi yansitan aritmetik
ortalama ise 3,99 olarak hesaplanmistir. Kadin personelin orgiitsel kiiltiir algilarin1 yansitan aritmetik
ortalamalar destek kiiltiirii boyutunda 4,11; rol kiiltiirii boyutunda 3,94; basar1 kiiltiiri boyutunda 3,76
seklinde gerceklesirken, erkek personelin algilarini yansitan aritmetik ortalamalar rol kiiltiirii boyutunda 3,91;
destek kiiltiiri boyutunda 3,90; basar kiiltiirii boyutunda ise 3,68 olarak hesaplanmuistir.

Universite idari personelinin &rgiitsel bagllik algilarinin cinsiyet degiskenine gore farklilagip
farklilasmadigin tespit etmek igin t testi yapilmais, test sonuglar: Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. Cinsiyete Gore Orgiitsel Baglilik Algilar1 Uzerinde Yapilan t testi Sonuglar

Alt boyut Cinsiyet n x ss t p
. Kadin 100 3,15 ,733 .
Duygusal baghlik Erkek 13 343 810 2,654 ,009
s Kadin 100 3,94 ,745
Devam baghlig Erkek 13 3,77 779 1,591 113
Normatif baglilik Kadin 100 75 /580 008 994
Erkek 113 3,75 ,857 ' '

Tablo 3’de {iniversite personelinin orgiitsel baghlik algilarinin duygusal baghlik boyutunda cinsiyet
degiskenine gore istatistiksel agidan farklilastigi, diger boyutlarda algilar arasinda cinsiyete bagli olarak bir
farklilasmanin olmadigr goriilmektedir. Duygusal baghlik boyutunda erkek personelin aritmetik
ortalamalarmin (X= 3,43) kadin personelin aritmetik ortalamalarindan (X= 3,15) daha yiiksek oldugu
gozlenmektedir (t= 2,654; p=,009). Devam baglilig1 boyutunda kadin personelin algilarini yansitan aritmetik
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ortalama 3,94; erkek personelin algilarini yansitan aritmetik ortalama 3,77 olarak hesaplanirken, normatif
baglilik boyutunda hem kadin hem de erkek personelin aritmetik ortalamalar1 3,75 seklinde hesaplanmustir.

Universite idari personelinin Orgiitsel kiiltiir algilarinin egitim durumu degiskenine gore farklilasip
farklilasmadigin tespit etmek icin yapilan t testi sonuglar: Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Egitim Durumuna Gére Orgiitsel Kiiltiir Algilar1 Uzerinde Yapilan t testi Sonuglar

Boyut Egitim Durumu n x ss t )

T L
v
Bagar: kiiltiirii Eizjef(f;ce’tglflm 16458 ;:gg :ggg 3,064 014%
T

Tablo 4 incelediginde, tiniversite personelinin orgiitsel kiiltiir algilarinin rol kiiltiirii disinda tiim boyutlarda,
personelin egitim durumuna gére istatistiksel olarak farklhilastig1 goriilmektedir. ik ve ortadgretim mezunu
personelin orgiitsel kiiltiir algilarimi yansitan aritmetik ortalamalar tiim orgiitsel kiiltiir boyutlarinda
yliksekogretim mezunu personelin orgiitsel kiiltiir algilarini yansitan aritmetik ortalamalardan daha ytiiksek
gikmustir. Giig kiiltiirti boyutunda ilk ve ortadgretim mezunu personelin orgiitsel kiiltiir algilarii yansitan
aritmetik ortalama 4,26; yiiksekdgretim mezunu personelin aritmetik ortalamasi ise 3,90 olarak hesaplanmistir
(t= 3,241; p= ,034). Basar1 kiiltiirii boyutunda ise ilk ve ortadgretim mezunu personelin orgiitsel kiiltiir
algilarii yansitan aritmetik ortalama 4,00; yiiksekogretim mezunu personelin algilarini yansitan aritmetik
ortalamasi ise 3,59 ¢ikmistir (t= 3,064; p=,014). Ote yandan, destek kiiltiirii boyutunda ilk ve ortadgretim
mezunu personelin algilarina iligskin aritmetik ortalamanin 4,25; yiiksekégretim mezunu personelin algilarina
iliskin aritmetik ortalamanin ise 3,88 oldugu tespit edilmistir (t= 2,724; p=,002).

Universite idari personelinin orgiitsel bagllik algilarinin egitim durumu degiskenine baglh olarak farklilasip
farklilasmadigini tespit etmek igin t testi yapilmis, test sonuglari Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5. Egitim Durumuna Gore Orgiitsel Baglilik Algilar1 Uzerinde Yapilan t testi Sonuglar

Alt boyut Egitim Durumu n x ss t p

Duygusal baglilik Eilz’feg;i’ﬁiﬁum 16458 gﬁi :Z?; 4,671 ,000*
A
Normatif baghlik Eilffef(f;(e’ﬁiﬁhm 16458 ;23 zgg 3,840 765

Tablo 5 incelediginde, iiniversite personelinin orgiitsel baglilik algilarinin sadece duygusal baglilik boyutunda
egitim durumuna bagh olarak istatistiksel acidan farklilastig1 goriilmektedir. Duygusal baghlik boyutunda,
ilk ve ortadgretim mezunu personelin algilarini yansitan aritmetik ortalama 3,66; yiiksekdgretim mezunu
personelin algilarini yansitan aritmetik ortalama ise 3,14 seklinde hesaplanmistir (t= 4,671; p=,000). Devam
baghligi boyutunda ilk ve ortadgretim mezunu personelin algilarina iliskin aritmetik ortalama 4,14;
yliksekogretim mezunu personelin algilarini yansitan aritmetik ortalama 3,72 seklinde, normatif baglilik
boyutunda ise ilk ve ortadgretim mezunu personelin algilarini yansitan aritmetik ortalama 4,08;
yiiksekOgretim mezunu personelin algilarina iliskin aritmetik ortalama ise 3,60 olarak tespit edilmistir.

Universite idari personelinin 6rgiitsel kiiltiir algilarmin kidem degiskenine gore farklilagip farklilasmadigini
tespit etmek igin tek yonlii varyans analizi yapilmis, analiz sonuglar1 Tablo 6’da verilmistir.
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Tablo 6. Kideme Gore Orgiitsel Kiiltiir Algilar1 Uzerinde Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi

Sonuglari
Boyut Kidem n x ss sd F p
1-5 y1l 72 3,19 ,806
. e 6-9 yil 76 3,48 ,760
tc kaltara 21 2,107 124
Gig kiilttrt 10 yil + 65 3,19 765 0 A0 /
Toplam 213 3,30 ,786
1-5 y1l 72 3,81 ,817
e 6-9 yil 76 3,92 ,756
Rol kiiltiirt 21 1,2 2
ol kulturd 10 yil + 65 3,82 725 0 /253 /288
Toplam 213 3,85 ,766
1-5yi1l 72 3,66 ,882
N, 6-9 yil 76 3,85 ,878
Basar kiiltiiria 10y1l + 65 373 833 210 1,453 ,236
Toplam 213 3,75 ,866
1-5yil 72 3,96 ,797
e 6-9 yil 76 4,15 ,697
Destek kiiltiirii 10 y1l + 65 3,90 789 210 2,397 ,093
Toplam 213 4,01 ,764

Tablo 6 incelendiginde iiniversite personelinin orgiitsel kiiltiir algilarinin dort alt boyutta da kideme bagl
olarak istatistiksel agidan farklilasmadig1 goriilmektedir. Katilimcilarin 6rgiitsel kiiltiir algilarini yansitan
aritmetik ortalamalar gii¢ kiiltiirii boyutunda 1-5 y1l kidem grubu igin 3,19; 6-9 y1l kidem grubu igin 3,48; 10
yil ve iistii kidem grubu i¢in 3,19'dur. Aritmetik ortalamalarin rol kiiltiirii boyutunda 1-5 yil kidem grubu icin
3,81; 6-9 yil kidem grubu icin 3,92; 10 yil ve {istii kidem grubu i¢in 3,82 seklinde oldugu goriilmektedir. Basar1
kiiltiirti boyutunda aritmetik ortalamalar 1-5 y1l kidem grubu icin 3,66; 6-9 yil kidem grubu igin 3,85; 10 y1l ve
iistli kidem grubu igin 3,73 olarak hesaplanmustir. Destek kiiltiirii boyutunda ise aritmetik ortalamalar 1-5 yil
kidem grubunun icin 3,96; 6-9 yil kidem grubu igin 4,15; 10 yil ve iistii kidem grubu igin 3,90 seklinde
gerceklesmistir.

Universite idari personelinin orgiitsel baglilik algilariin kidem degiskenine gore farklilasip farklilasmadigin
tespit etmek icin tek yonlii varyans analizi yapilmis, analiz sonuglar1 Tablo 7’de verilmistir.

Tablo 7. Orgiitsel Baglilik Algilarinin Kideme Gére Karsilagtirilmasi

Alt boyut Kidem n x ss sd F p Scheffe
1-5 yil 72 3,86 ,879 .
6-9 yil ile
6-9 y1l 76 4,04 ,731
D 1 baghlik 21 2 10 yil +
uygusal baglih 10 yal + 65 3,85 783 0 3,296 ,039 arg S}; .
Toplam 213 3,92 ,800
1-5 yil 72 3,73 ,884
6-9 y1l 76 3,83 ,898
glilig 1 11 1
Devam baglhilig1 10 y1l + 65 3.57 968 210 5 ,60
Toplam 213 3,72 ,917
1-5 y1l 72 4,02 ,952
6-9 y1l 76 4,14 ,840
Normatif baglilik N 210 970 381
10 yil + 65 3,81 ,938
Toplam 213 4,00 ,915

Tablo 7 incelendiginde, iiniversite personelinin orgiitsel baghlik algilarimin duygusal baghlik boyutunda
kidem degiskenine gore istatistiksel agidan farklilagtig1 (F= 3,296; p=,039), devam baghilig1 ve normatif baglilik
boyutlarinda ise algilarin kideme bagh olarak istatistiksel agidan farklilasmadig1 goriilmektedir. Duygusal
baglilik boyutunda kidem gruplarina gore gozlenen bu farkliligin kaynagini belirlemek icin yapilan Scheffe
analizi bu farkliligin 6-9 y1l kidem grubu (X'=4,04) ile 10 y1l ve {izeri kidem grubu (X'= 3,85) arasinda oldugunu
gostermektedir. Devam baglilig1 boyutunda aritmetik ortalamalar 1-5 y1l kidem grubu igin 3,73; 6-9 yil kidem
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grubu igin 3,83; 10 yil ve iistii kidem grubu i¢in 3,57 olarak hesaplanmigtir. Normatif baglilik boyutunda ise
aritmetik ortalamalar 1-5 yil kidem grubu icin 4,02; 6-9 yil kidem grubu i¢in 4,14; 10 yil ve iistii kidem grubu
i¢in 3,81 olarak hesaplanmustir.

Universite personelinin drgiitsel baglilik algilariin (duygusal baglilik, devam baglilig1 ve normatif baghlik
boyutlarinda) orgiitsel kiiltiir algillarindan (gili¢ kiltiirti, rol kiiltiirii, basar1 kiiltiirii ve destek kiiltiirii
boyutlarinda) yordanmasina yonelik olarak ¢oklu regresyon analizleri yapilmistir. Personelin érgiitsel baghilik
algilarinin duygusal baghlik boyutunda orgiitsel kiiltiir algilarindan yordanmasina yonelik ¢oklu regresyon
analizi sonugclari1 Tablo 8'de verilmistir.

Tablo 8. Duygusal Baglilik Algilarmin Orgiitsel Kiiltiir Algilarindan Yordanmast

Boyut B St;;ctl:rt i t P ikilixy Kismi/r Tolerance  VIF

Sabit 2,143 ,304 7,050 ,000

Giig kalttri 111 ,094 ,108 1,187 ,236 ,222 ,082 ,533 1,876

Rol kiiltiiria ,005 ,101 ,005 ,051 ,959 ,207 ,004 418 2,391

Basar: kiiltiirii ,041 ,099 ,048 414 ,680 ,234 ,029 ,331 3,021

Destek kiltiiriac ~ ,134 ,094 ,156 1,428 ,155 ,253 ,099 ,374 2,673
R=,28 R2=,08 F;208= 4,262 p=,002

Tablo 8 incelendiginde, iiniversite personelinin orgiitsel baghlik algilarinin duygusal baglilik boyutunda dort
orgiitsel kiiltiir boyutuna iligskin algilarindan istatistiksel olarak yordanabildigi gortilmektedir (F w08 = 4,262;
p=,002). Calisanlarin orgiitsel kiiltiir boyutuna iligkin algilarinin birlikte, duygusal baghlik boyutuna iliskin
algilarindaki varyansin toplam %8’ini agikladig1 anlagilmaktadir (R=,28; R?=,08). Tablo 8'de, personelin her
bir orgiitsel kiiltiir boyutuna iliskin algisinin duygusal baglilik algis1 iizerindeki etkisi tek tek incelendiginde,
higbir orgiitsel kiiltiir boyutunun duygusal baghlik algisi tizerindeki etkisinin tek basina anlamli olmadig1
goriilmektedir. Bununla birlikte duygusal baglilik algis1 iizerinde en ¢ok etkiye sahip olan orgiitsel kiiltiir
boyutunun destek kiiltiirii oldugu (8=,156; t=1,428; p=,155) goriilmektedir. Destek kiiltiirii boyutunu sirasiyla
glic kiiltiirii (8=,108; t=1,187; p=,236), basar1 kiiltiirii (8= ,048; t= ,414; p=,680) ve rol kiiltiiriiniin (8= ,005; t=
,051; p=,959) izledigi goriilmektedir. Ote yandan katilimailarin duygusal baglilik algilari ile drgiitsel kiiltiir
boyutlarina iliskin algilar1 arasindaki korelasyon birlikte incelendiginde (ikili/zero-order), duygusal baglilik
algisi ile orgiitsel kiiltiir algis1 arasindaki korelasyonun giig kiiltiirii boyutunda ,22; rol kiiltiirti boyutunda ,21;
basar kiiltiirii boyutunda ,23; destek kiiltiirii boyutunda ise ,25 oldugu goriilmektedir. Orgiitsel kiiltiir
boyutlari ile duygusal baglilik boyutu arasindaki korelasyon ayr1 ayri incelendiginde (kismi/partial), bir bagka
ifadeyle orgiitsel kiiltiir boyutlarin birbiri {izerindeki etkisi sabitlendiginde, gii¢ kiiltiirii boyutu ile duygusal
baglilik boyutu arasindaki korelasyonun ,08; rol kiiltiirii ile duygusal baghilik boyutu arasindaki korelasyonun
,01; basar1 kiiltiirsi ile duygusal baglilik boyutu arasindaki korelasyonun ,03; destek kiiltiirii ile duygusal
baglilik boyutu arasindaki korelasyonun ise ,10 olarak gerceklestigi anlasilmaktadir.

Universite personelinin drgiitsel baglhlik algilarimin devam bagliligi boyutunda drgiitsel kiiltiir algilarmdan
yordanmasina yonelik regresyon analizi sonuglari Tablo 9'da verilmistir.

Tablo 9. Devam Baglhilig1 Algilarmin Orgiitsel Kiiltiir Algilarindan Yordanmasi

Boyut B St:{r:ti:rt i t P ikili/r Kismi/r Tolerance  VIF

Sabit 2,455 277 8,876  ,000

Giig kiltirii ,011 ,085 ,010 ,123 902,229 ,009 ,533 1,876

Rol kitltiirii ,085 ,092 ,089 ,923 ,357 248 ,064 418 2,391

Basar kiiltiirii ,100 ,090 120 1,112 268 371 ,077 ,331 3,021

Destek kiiltiirii ,328 ,085 392 3855 000 435 ,258 374 2,673
R=,44 R?=,20 Fu;208=12,631 p=,000

Tablo 9'da tiniversite personelinin orgiitsel baglilik algilarinin devam bagliligi boyutunda dort 6rgiitsel kiiltiir
boyutuna iliskin algilarindan istatistiksel olarak yordanabildigi goriilmektedir (Fu20s = 12,631; p= ,000).
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Orgiitsel kiiltiir boyutlarina iliskin algilarin birlikte, devam baglig1 boyutundaki algilardaki varyansin toplam
%20’ini acikladig1 anlasilmaktadir (R=,44; R?= ,20). Katihmcilarin her bir orgiitsel kiiltiir boyutuna iliskin
algisinin devam baglilig1 algist tizerindeki etkisi ayr1 ayri incelendiginde, devam baglig: {izerinde en ¢ok
destek kiiltiiriiniin etkili oldugu (8= ,392; t= 3,855; p=,000) ve bu etkinin anlamli oldugu anlasilmaktadir. Tablo
9'da devam baglilig: tizerinde etkisi agisindan destek kiiltiirii boyutunu sirasiyla basar: kiiltiirii (8=,120; t=
1,112; p=,268), rol kiiltiirii (8=,089; t=,923; p=,357) ve giic kiiltiiriiniin (8=,010; t=,123; p=,902) izledigi, ancak
bu etkilerin anlamli olmadig1 goriilmektedir. Bir baska ifadeyle, katilimcilarin devam bagliligi algilar
tizerinde Orgiitsel kiiltiir boyutlarindan sadece destek kiiltiirii algisinin etkisinin anlamli diizeyde (8=,392; t=
3,855, p= ,000) gerceklestigi goriilmektedir. Katilimcilarmm devam baghlig: algilar1 ile orgiitsel kiiltiir
boyutlarina iliskin algilar1 arasindaki ikili/zero-order korelasyon sirlamasi da benzer sekilde destek kiiltiirii
(r=,26), basan kiiltiirii (r=,08), rol kiiltiirii (r=,06) ve giic kiiltiirii (r=,01) seklinde hesaplanmistir. Orgiitsel
kiiltiir boyutlari ile devam baghilig1 boyutu arasindaki kismi/partial korelasyon incelendiginde destek kiiltiirii
boyutu ile devam bagliligi boyutu arasindaki korelasyonun ,26; basar kiiltiirii ile devam bagliligi boyutu
arasindaki korelasyonun ,08; rol kiiltiirii ile devam baghlig1 boyutu arasindaki korelasyonun ,06; giic kiiltiirii
ile devam baghlig1 boyutu arasindaki korelasyonun ise ,01 olarak gerceklestigi anlasilmaktadir.

Universite personelinin orgtitsel baglilik algilariin normatif baglilik boyutunda orgiitsel kiiltiir algilarindan
yordanmasina yonelik regresyon analizi sonuglar: Tablo 10’da verilmistir.

Tablo 10. Normatif Baghlik Algilarinin Orgiitsel Kiiltiir Algilarindan Yordanmasi

Boyut B St;;:::rt B t P ikilir Kismi/r Tolerance  VIF

Sabit 1,486 ,282 - 5,272,000 - -

Giig kiiltiirii ,057 ,087 ,051 ,661 ,510  ,353 ,046 ,533 1,876

Rol kiiltiirii ,085 ,094 ,078 ,901 ,369 376 ,062 A18 2,391

Basari kiiltiirii ,264 ,092 ,280 2,872,005 540 ,195 ,331 3,021

Destek kiiltiirii ,346 ,087 ,365 3978  ,000 560 ,266 374 2,673
R=,59 R?=,34 Fu;20=27,311 p=,000

Tablo 10 incelendiginde iiniversite personelinin orgiitsel baglilik algilarinin normatif baglilik boyutunda dort
orgiitsel kiiltiir boyutuna iligkin algilarindan istatistiksel yordanabildigi goriilmektedir (Fu208 = 27,311; p=
,000). Orgiitsel kiiltiir boyutlarina iligkin algilarin birlikte, normatif baglilik boyutunda algilardaki varyansin
toplam %34’tint1 acikladig1 anlagilmaktadir (R=,59; R?=,34). Katilimcilarin orgiitsel kiiltiir boyutlarina iliskin
algilarmin normatif baglilik algilar: tizerindeki etkisi ayr1 ayr1 incelendiginde, en ¢ok etkiye sahip orgiitsel
kiiltiir boyutunun, diger orgiitsel baglilik boyutlarinda oldugu gibi, destek kiiltiirii oldugu (f=,365; t= 3,978;
p=,000) anlasilmaktadir. Normatif baghlik boyutu tizerindeki etkisi agisindan destek kiiltiirii boyutunu
sirasiyla basari kiiltiirii (8=,280; t=,872; p=,005), rol kiiltiirti (8= ,078; t=,901; p=,369) ve gii¢ kiiltiiriiniin (8=
,051; t=,661; p=,510) izledigi goriilmektedir. Tablo 2’de goriildiigii gibi katiimcilarin normatif baghlik algilar:
tizerinde oOrgiitsel kiiltiir boyutlarindan destek kiiltiirii ve basar: kiiltiirii algilarinin etkisi onemli diizeyde
gerceklesmistir. Katilimcilarin normatif baghilik algilar: ile orgiitsel kiiltiir algilar: arasindaki ikili/zero-order
korelasyon incelendiginde, normatif bagllikla destek kiiltiirii arasindaki korelasyonun ,56; normatif baghlikla
basar1 kiiltiiri arasindaki korelasyonun ,54; normatif bagllikla rol kiiltiirli arasindaki korelasyonun ,38;
normatif baghlikla giic kiiltiirii arasindaki korelasyonun ise ,35 olarak gerceklestigi goriilmektedir. Orgiitsel
kiiltiir boyutlar: ile normatif baglilik boyutu arasindaki kismi/partial korelasyon incelendiginde destek
kiiltiiri boyutu ile normatif baglilik boyutu arasindaki korelasyonun ,27; basar1 kiiltiirii ile normatif baglilik
boyutu arasindaki korelasyonun ,20; rol kiiltiirii ile normatif baghlik boyutu arasindaki korelasyonun ,06; giig
kiiltiiri ile normatif baghlik boyutu arasindaki korelasyonun ise ,05 olarak gercgeklestigi anlasilmaktadir.
Tablo 8, 9 ve 10 da Orgiit kiiltiirii alt boyutlarindaki Tolerance degerleri 0,20’den biiyiik; VIF degerleri 10’dan
kiiciik olduklar: igin ¢oklu es dogrusallik problemi olmadig: goriilmektedir (Bityiikoztiirk, 2009).
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6. Tartisma

Orgiitsel kiiltiir ve orgiitsel baghlik algilarma iliskin Tablo 1’de verilen sonuglar daha énce bu konuda
yapilmuis olan arastirma bulgulari ile karsilastirildiginda bazi benzerlik ve farkliliklar goriilmektedir. Bulgular
baslig altinda da ifade edildigi gibi bu arastirmada katilimcilarin orgiitsel kiiltiir algilarina iliskin siralama
boyutlara gore gii¢ kiiltiirii, destek kiiltiirii, rol kiiltiirli ve basar1 kiiltiirii seklinde gergeklesmistir. Bu
aragtirmada kullanilan &rgiitsel kiiltiir dlgeginin ilk defa kullanilmig oldugu aragtirmada (Ipek, 1999), 6rgiitsel
kiltiir boyutlarina iligskin algi siralamasi giig kiiltiirii, basar kiiltiirii, rol kiiltiirti ve destek kiiltiirii seklinde
gerceklesmistir. Yine aymi Ol¢ek kullanilarak, Sonmez (2006) tarafindan meslek liselerinde gorev yapan
yoOnetici ve 6gretmenlerle yiiriitiilen arastirmada ise katihmcilarin orgiitsel kiiltiir algilar alt boyutlara gore
rol kiiltiirdi, gii¢ kiiltiirti, destek kiiltiirii ve basar1 kiiltiirti seklinde siralanmistir. Ayni 6lgek kullanilarak,
ilkdgretimde gorevli 6gretmenler iizerinde yapilan bir bagka aragtirmada (Ipek, 2010) katilimailarin drgiitsel
kiiltiir algilarinin destek kiiltiirii, gii¢ kiiltiirii, rol kiiltiirii ve bagar1 kiiltiirii seklinde siralanmistir. Ote yandan,
bu arastirmada katilimcilarin 6rgiitsel kiiltiir algilarini yansitan aritmetik ortalamalar giig kiiltiirii ve destek
kiiltiirti boyutunda 4.00 ve {izerinde gergeklesirken, rol kiiltiirii ve bagar kiiltiirii boyutlarinda 4.00"iin altinda
gerceklesmistir. Bu sonuglar, aynmi Olgek kullanilarak daha ©nce yapilmis olan arastirma sonuglariyla
karsilastirildiginda, s6z konusu arastirmalarda katihmcilarin orgiitsel kiiltiir algilarin1 yansitan aritmetik
ortalamalarin hicbir orgiitsel kiiltiir boyutunda 4.00"iin {izerinde gerceklesmedigi goriilmektedir (Dalgig, 2019;
Tasdemir, 2019; Ucar ve ipek, 2019; Cinar, 2018; Karaduman, 2014; Ruglar, 2013; Osmanlioglu, 2007).

Gerek bu arastirmada gerekse bu kapsamda daha once yapilmis olan arastirmalarda ulasilan sonuglar,
calisanlarin gorev yaptiklar1 orgiitlerde ayni anda her dort orgiitsel kiiltiir egilimini de belirli diizeylerde
algiladiklarini gostermektedir. Bu arastirmada kullanilan 6rgiitsel kiiltiir 6lgeginin kuramsal olarak dayandig:
orgiitsel ideolojiler fikrini ilk ortaya atan Harrison (1972), orgiitlerin dort farkl ideolojik egilimden (gtig, rol,
gorev, birey) sadece birine katiksiz bir sekilde sahip olmasinin s6z konusu olmadigini ifade etmistir. Ona gore,
herhangi bir orgiitte, diger egilimler de belirli bir diizeyde gozlenmekle birlikte, bu egilimlerden biri baskin
olarak kendini hissettirebilir. Ote yandan, her o&rgiit kendi iginde kiiltiirel bir denge olusturmak
durumundadir. Bu baglamda, baskin olarak rol kiiltiirii egilimine sahip biiyiik bir 6rgiitiin, bir boliimiinde
gilic kiiltiirii, baska bir boliimiinde destek kiiltiirii 6zelliklerinin 6n plana ¢ikmast dogaldir (Lessem, 1990). Bu
arastirmada, calisanlarin Orgiitsel kiiltiir egilimleri, yukarida kisaca deginilen kuramsal agiklamalar
kapsaminda degerlendirildiginde, ayni iiniversite igerisinde calisanlar tarafindan her dort kiiltiirel 6zelligin
de belli diizeylerde algilandig1, bu algilar arasinda giig kiiltiirii ve destek kiiltiirii egilimlerinin diger kiiltiirel
egilimlere gore biraz daha baskin oldugu goriilmektedir.

Arastirmada katilimcilarin orgiitsel baglilik algilarina iliskin betimsel bulgular (Tablo 1), daha énce bu konuda
yapilmis olan arastirma bulgular: ile karsilastirildiginda bulgular arasinda bazi benzerlik ve farkhiliklar
goriilmektedir. Bu arastirmada katilimcilarin orgiitsel baglilik algilarina iliskin aritmetik ortalama siralamast,
boyutlara gore gore devam baghligi, normatif baghlik ve duygusal baglilik seklinde gerceklesmistir. Aym
orgilitsel baglilik olgegi kullanilarak Tiirkan, (2015) tarafindan 6zel hastane g¢alisanlari {izerinde yapilan
arastirmada da katilimcilarin orgiitsel baghlik algilar1 bu arastirmadaki siralamaya benzer sekilde, devam
baglilig1, normatif baghilik ve duygusal baglilik seklinde siralanmistir. Bu kapsamda daha 6nce yapilmis olan
baz1 arastirmalarda katiimcilarin orgiitsel baghlik algilarinin alt boyutlara gore duygusal baglilik, normatif
baglilik ve devam baglilig1 seklinde siralandig1 goriilmiistiir (Ugrasoglu ve Caganaga, 2017; Toker ve digerleri,
2019; Alper Ay, Ulusoy ve Tosun, 2015; Recepoglu, Kiling, Sahin ve Er, 2013; Oge, 2018; Akar ve Yildirim, 2008;
Nartgiin ve Menep, 2010). Ekici, Hacicaferoglu ve Caliskan (2017) tarafindan Genglik ve Spor Bakanligina
bagh spor oOrgiitlerinde gorev yapan yoneticiler {izerinde yapilan arastirmada ise katilimcilarin orgiitsel
baghlik algilarini yansitan aritmetik ortalamalar normatif baghlik, devam baglilig1 ve duygusal baglilik
seklinde siralanmistir.

Bu arastirmada, liniversite idari personelinin orgiitsel baghlik algilarini yansitan aritmetik ortalamalar
orglitsel baglilik boyutlarina gore incelendiginde, bu kapsaminda daha once yapilmis olan arastirma
sonuglarindan, bir arastirma (Tiirkan, 2015) disinda farklilik gosterdigi anlasilmaktadir. Ciinkii bu
arastirmada katilimcilarin devam baghlig: algilarinin diger boyutlara iliskin algilarindan daha yiiksek ¢iktig:
goriilmektedir. Diger arastirmalarda ise katiimcilarin devam baghigi boyutuna iliskin algilarmi yansitan
aritmetik ortalamalarin diger boyutlardaki aritmetik ortalamalardan daha diisiik oldugu gozlenmektedir. Bu
sonuglar, diger arastirmalarda katilimcilarin  genel olarak  kendilerini gorev  yaptiklarn
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kurumlarda/isletmelerde galismak zorunda hissetmeden gorev yaptiklari, bu arastirmada ise idari personelin
is kaybetme kaygisini daha ¢ok yasadiklar: seklinde yorumlanabilir. Ciinkii devam baglilig: algis1 igerisinde
gorev yapan bireyler, ugrayacaklari maddi kayiplar1 goze alamayarak, kendilerini bulunduklar: iste calismaya
mecbur hissederler. Dolayisiyla, bireyler mevcut isten ayrilmanin ekonomik maliyetinin ayni iste calismaya
devam etme maliyetinden daha yiiksek olacagini diisiiniirler. Bu yoniiyle, devam baglilig1 algis1 yiiksek olan
calisanlar kapana sikismis bireyler olarak nitelendirilmektedir (Cetin Giirkan, 2006). Bu arastirmada
calisanlarin  oOrgiitsel baghlik algilar1 yukarida kisaca deginilen kuramsal tespitler kapsaminda
degerlendirildiginde, idari personelin, gorev yapmakta olduklari iiniversitede daha ¢ok devam baglilig:
algisiyla gorev yaptiklari, bir baska ifadeyle is degistirmeyi goze alamadiklari, kendilerini bu {iniversitede
calismak zorunda hissettikleri sdylenebilir.

Arastirmada, katilimcilarin orgiitsel kiiltiir algilarinin cinsiyet degiskenine gore karsilastirilmasi baglaminda
elde edilen bulgularin, bu kapsamda daha 6nce yapilmis olan arastirma bulgular ile karsilastirildiginda,
genelde sz konusu arastirmalarda elde edilen bulgularla benzer oldugu goriilmektedir. Ornegin, Dalgig
(2019) ve Tagdemir (2019) tarafindan ilk ve ortaokul 6gretmenleri tizerinde yapilan arastirmada 6gretmenlerin
orgiitsel kiiltiir algilarmin cinsiyete gore hicbir orgiitsel kiiltiir boyutunda farklilasmadigr goriilmiistiir.
Benzer sekilde Cinar 2018) tarafindan ilkokul, ortaokul ve lise 6gretmenleri {izerinde yapilan arastirmada da
Ogretmenlerin orgiitsel kiiltiir algilarinin hicbir orgiitsel kiiltiir boyutunda cinsiyet degiskenine gore
farklilasmadig tespit edilmistir. Ruglar (2013) tarafindan iiniversite 6gretim elemanlar:1 {izerinde, ayrica
Karaduman (2014) tarafindan okutmanlar iizerinde yapilan arastirmalarda da katiimcilarin 6rgiitsel kiiltiir
algilarinin cinsiyete bagh olarak higbir 6rgiitsel kiiltiir boyutunda farklilasmadig: tespit edilmistir. Orgiitsel
kiiltiir algilarinin cinsiyet degiskenine bagl olarak hicbir boyutta farklilasmadigr bir baska arastirma,
Osmanlioglu (2007) tarafindan hastane calisanlar: {izerinde yiiriitiilmiistiir. Benzer sekilde, Korkut (2008);
Ipek (2012); Balay, Kaya ve Ciilha (2013) tarafindan yapilan aragtirmalarda da katilimeilarmn drgiitsel kiiltiir
algilarmin cinsiyet degiskenine bagl olarak farklilasmadig tespit edilmistir. Ancak, Ucar ve Ipek (2019)
tarafindan lise 0gretmenleri {izerinde yapilan arastirmada Ogretmenlerin Orgiitsel kiiltiir algilarinin giig
kiiltiirli boyutunda cinsiyet degiskenine gore, kadin 6gretmenler lehine farklilastig1 goriilmiistiir.

Arastirmada, katilimcilarin orgtitsel baglilik algilarinin cinsiyet degiskenine gore karsilastirilmasi baglaminda
elde edilen bulgular, bu kapsamda daha ¢nce yapilmis olan arastirma bulgular: ile karsilastirildiginda,
bulgularin baz1 arastirma bulgulariyla benzerlik, bazi arastirma bulgulariyla ise farklilik gosterdigi
goriilmektedir. Bu arastirmada calisanlarin orgiitsel baghlik algilarinin sadece duygusal baglilik boyutunda
cinsiyet degiskenine gore, erkek calisanlar lehine, farkhilastigi goriilmiistiir. Giilova ve Demirsoy (2012)
tarafindan hizmet sektorii calisanlar1 tizerinde yapilan arastirmada da katiimcilarin orgiitsel baglhilik
algilariin duygusal baglilik boyutunda cinsiyete bagl olarak erkek ¢alisanlar lehine farklilastig1 gortilmiistiir.
Ekici ve digerleri (2017) tarafindan akademisyenler iizerinde yapilan arastirmada ise akademisyenlerin
orgilitsel baglilik algilarinin cinsiyet degiskenine gore sadece normatif baglilik boyutunda erkek calisanlar
lehine farklilastig1 goriilmiistiir. Bu arastirmada kullanilan orgiitsel baglhilik dlgegi kullanilarak daha 6nce
yapilan ve katilimcilarin cinsiyetine bagli olarak farklilik goézlenmeyen bazi arastirmalar da s6z konusudur
(Alper Ay ve digerleri, 2015; Ugrasoglu ve Caganaga, 2017; Nartgiin ve Menep, 2010; Taskin ve Dilek, 2010).

Arastirmada, katilimcilarin orgiitsel kiiltiir algilarinin egitim durumu degiskenine gore karsilastirilmasi
baglaminda elde edilen bulgular, bu kapsamda daha once yapilmis olan arastirma bulgular ile
karsilastirildiginda, bu arastirma bulgulari ile benzer ve farkli bulgular oldugu goriilmektedir. Bu arastirmada
orgilitsel kiiltiir algilarini yansitan aritmetik ortalamalarin katihmeilarin egitim durumuna baglh olarak giic
kiltiirti, basar1 kiiltiirii ve destek kiiltiirli boyutlarinda, ilk ve ortaokul mezunlarinin lehine, farklilastig
goriilmektedir. Osmanlioglu (2007) tarafindan hastane cgalisanlari {izerinde yiiriitiilen arastirmada da bu
arastirma bulgularina benzer sekilde, ilkokul mezunu ¢alisanlarin orgiitsel kiiltiir algilarini yansitan aritmetik
ortalamalarin orgiitsel kiiltiir boyutlarinda lise, 6n-lisans ve lisans mezunlarinin algilarindan daha ytiiksek
oldugu tespit edilmistir. Bu arastirmada egitim seviyesi daha diisiik olan katiimcilarin orgiitsel kiiltiir
algilariin egitim seviyesi daha yiiksek olan katihmcilarin algilarindan daha yiiksek ¢ikmis olmasi dikkat
gekmektedir. Ruglar (2013) ve Karaduman (2014) tarafindan tiniversite akademik personeli iizerinde yapilan
arastirmalarda ise katiimecilarin Orgiitsel kiiltiir algilarinin hi¢bir boyutta egitim durumuna bagl olarak
farklilasmadigy goriilmiistiir.
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Arastirmada, katiimcilarin orgiitsel baghlik algilarmin egitim durumu degiskenine gore karsilastirilmasi
baglaminda elde edilen bulgular, bu kapsamda daha once yapilmig olan aragtirma bulgulan ile
karsilastirildiginda, bulgular arasinda bazi benzerlik ve farkliliklar oldugu anlasilmaktadir. Bu arastirmada
katilimcilarin orgiitsel baglilik algilarini yansitan aritmetik ortalamalar egitim durumuna bagl olarak sadece
duygusal baglhilik boyutunda, ilk ve ortadgretim mezunu olan katilimcilar lehine, farklilastig1 tespit edilmistir.
Benzer sekilde, Taskin ve Dilek (2010) tarafindan 6zel sektor calisanlari {izerinde yapilan arastirmada,
calisanlarin orgiitsel baglilik algilarinin duygusal baglilik ve devam bagliligi boyutlarinda egitim durumuna
bagl olarak farklilagtigi goriilmiistiir. S6z konusu arastirmada, duygusal baghlik boyutunda doktora
diizeyinde egitim goren ¢alisanlarin, devam baglhilig1 boyutunda ise ytiiksek lisans diizeyinde egitim almis olan
calisanlarin algilarini yansitan aritmetik ortalamalarin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Ekici ve digerleri
(2017) tarafindan akademisyenler {izerinde yapilan arastirmada ise akademisyenlerin orgiitsel baglilik
algilarmin sadece devam baglhilig1 boyutunda egitim durumu degiskenine gore farkhlastigi goriilmiistiir.
Arastirmada doktora diizeyinde egitim alan katihimcilarin devam bagliligi algilary, lise diizeyinde egitim almis
katilimcilarin devam baghlig: algilarindan daha diisiik ¢ikmistir. Giilova ve Demirsoy (2012) tarafindan
hizmet sektorii ¢alisanlar: iizerinde yapilan arastirmada, bu arastirmada ulastigimiz sonuca benzer sekilde,
katihimcilarin orgiitsel baghlik algilarinin duygusal baghlik boyutunda egitim durumu degiskenine bagl
olarak farklilastigr goriilmiistiir. Ancak arastirmada, lisans mezunlarinin duygusal baglilik algilarinin lise ve
on-lisans mezunlarinin algilarindan daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. S6z konusu bulgu, bu arastirmada
ulasilan bulgularla karsilastirildiginda, her iki arastirmada da orgiitsel baglilik algilarinin sadece duygusal
baglilik boyutunda egitim durumu degiskenine baglh olarak farklilastig1 anlasilmaktadir. Ancak Giilova ve
Demirsoy (2012) tarafindan yapilan arastirmada lisans mezunu olan katiimcilarin duygusal bagliliklar: 6n-
lisans ve lise mezunlarimin algilarindan daha ytiiksek ¢ikarken, bu arastirmada ilk ve ortadgretim mezunu olan
katihimailarin duygusal baghlik algilar1 yiiksekdgretim mezunu katilimcilarin algilarindan daha yiiksek
cakmustir. Ugrasoglu ve Caganaga (2017) tarafindan lise ogretmenleri {izerinde yapilan arastirmada ise
Ogretmenlerin Orgiitsel baglilik algilarmnin higbir boyutta egitim durumu degiskenine gore farklilasmadig:
tespit edilmistir.

Arastirmada elde edilen bulgular, katilimclarin Orgiitsel kiiltiir algilarinin kidem degiskenine gore
karsilastirilmasi baglaminda daha once yapilmis olan arastirma bulgulan ile karsilastirildiginda, bulgular
arasinda benzerlik ve farkliliklar gozlenmektedir. Bu arastirmada katihmcilarin orgiitsel kiiltiir algilarmi
yansitan aritmetik ortalamalarin hi¢bir boyutta kidem degiskenine gore farklilasmadigr goriilmiistiir. Ruglar
(2013) tarafindan Ogretim elemanlar1 iizerinde yapilan arastirmada da Ogretmenlerin Orgiitsel kiiltiir
algilarin kideme bagli olarak hicbir boyutta farklilasmadigr goriilmiistiir. Karaduman (2014) tarafindan
okutmanlar {izerinde yapilan arastirmada ise katilimcilarin orgtitsel kiiltiir algilarinin kidem degiskenine gore
rol kiiltiirli boyutunda, kidemleri 0-5 olan grupla 6-15 olan grup arasinda, kidemleri 6-15 olan grup lehine,
farklilagtig1 goriilmiistiir. Ugar ve Ipek (2019) tarafindan lise 6gretmenleri iizerinde yapilan aragtirmada
ogretmenlerin destek kiiltiir{i algilarinin 7 yilin altinda kideme sahip 6gretmen grubu ile 20 y1l ve {izeri kideme
sahip 6gretmen grubu arasinda, 20 yil ve {izeri kideme sahip 6gretmen grubu lehine, farklilastig1 gortilmiistiir.
Cmar (2018) tarafindan ilkokul, ortaokul ve lise 6gretmenleri tizerinde yapilan arastirmada ise 6gretmenlerin
orgilitsel kiiltiir algilarinin, bu arastirmada oldugu gibi, kidem degiskenine gdre hicbir orgiitsel kiiltiir
boyutunda farklilasmadigr goriilmiistiir. Dalgigc (2019) tarafindan ilk ve ortaokul &gretmenleri tizerinde
yapilan arastirmada 6gretmenlerin giig¢ kiiltiirii algilarinin gorev yaptiklar1 okuldaki hizmet siiresine gore
farklilastigi, 1-5 yil kidem grubunun orgiitsel kiiltiir algilarinin 6 yil ve {istii kidem grubunun algilarindan
daha ytiiksek ¢iktig1 goriilmiistiir. Tasdemir (2019) tarafindan yine ilk ve ortaokul 6gretmenleri {izerinde
yapilan arastirmada ise Ogretmenlerin Orgiitsel kiiltiir algilarmmin, bu arastirmada oldugu gibi, kidem
degiskenine gore hicbir oOrgiitsel kiiltiir boyutunda farklilasmadigi tespit edilmistir. Benzer sekilde
Osmanlioglu (2007) tarafindan hastane calisanlar {izerinde yiiriitiilen arastirmada da katiimcilarin 6rgiitsel
kiiltiir algilarinin kidem degiskenine gore hicbir orgiitsel kiiltiir boyutunda farklilagmadig: goriilmiistiir.

Arastirma bulgulari, orgiitsel baghlik algilarinin kidem degiskenine gore karsilastirilmis oldugu daha 6nce
yapilmis olan arastirma bulgular ile karsilastirildiginda, bulgular arasinda bazi benzerlik ve farkliliklar
goriilmektedir. Bu arastirmada iiniversite personelinin Orgiitsel baglilik algilarinin duygusal baglilik
boyutunda 6-10 yil kidem grubu ile 10 yil ve tizeri kidem grubu arasinda, 6-10 yil kidem grubu lehine
farklilastig1 tespit edilmistir. Nartgiin ve Menep (2010) tarafindan ilkogretimde gorev yapan 6gretmenler
tizerinde yapilan aragtirmada ise 0gretmenlerin Orgiitsel baglilik algilarinin duygusal baglilik boyutunda
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kideme bagh olarak, 1-5 yil kidem grubu ile 6-10 yil kidem grubu arasinda 6-10 yil kidem grubu lehine
farklilastig1 goriilmiistiir. Giilova ve Demirsoy (2012) tarafindan hizmet sektorii ¢alisanlari tizerinde yapilan
arastirmada, katiimcilarin orgiitsel baglilik algilarinin duygusal baghlik ve devam baghligi boyutlarinda
kideme bagh olarak farklilastigr goriilmiistiir. S6z konusu arastirmada, 1-3 yil kideme sahip ¢alisanlarin
duygusal baghlik algilarinin 1 yildan az kideme sahip ¢alisanlarin algilarindan daha yiiksek oldugu, ote
yandan 11-19 yil kidem grubundaki ¢alisanlarin devam baglilig1 boyutundaki algilarinin 1-3 ve 4-10 y1l kidem
grubundaki calisanlarin algilarindan daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Ugrasoglu ve Caganaga (2017)
tarafindan lise 0gretmenleri {izerinde yapilan arastirmada ise dgretmenlerin oOrgiitsel baglihik algilarmnin
kideme bagli olarak farklilasmadig: goriilmiistiir. Kisaca, bu arastirmada 6-9 yil kkdem grubundaki personelin
orgiitsel baghlik algilarinin diger kidem grubundaki personelin orgiitsel baghlik algilarindan daha yiiksek
oldugu goriilmektedir. Bu sonug, 6-9 yil kidem grubundaki personelin, hem kidemi daha az olan (1- 5 yil) hem
de daha fazla olan 10 yil ve iizeri) personele gore iiniversitede ¢alismaya daha ¢ok istekli olduklar: seklinde
yorumlanabilir.

Arastirmada, katilimcilarin orgiitsel baglilik algilar ile orgiitsel kiiltiir algilar1 arasindaki iliski baglaminda
elde edilen bulgular, bu kapsamda daha 6nce yapilmis olan arastirma bulgular ile karsilastirildiginda,
bulgular arasinda bazi benzerlik ve farkliliklar goriilmektedir. Bu arastirmada {iniversite g¢alisanlarinin
orgilitsel baglilik algilarinin her {i¢ (duygusal baglilik, devam baghilig1 ve normatif baglilik) boyutta da drgiitsel
kiiltiir algilarindan istatistiksel olarak yordanabildigi goriilmiistiir. Katihmecilarin 6rgiitsel kiiltiir boyutlarina
yonelik algilariin, orgiitsel baghlik algilarindaki varyansin duygusal baglilik boyutunda %8’ini, devam
baghligi boyutunda %29’sini, normatif baghlik boyutunda ise %34’iinii acikladig1 tespit edilmistir.
Arastirmada, katilimcilarin her ii¢ boyutta da orgiitsel baglilik algilarini en iyi yordayan oOrgiitsel kiiltiir
boyutunun destek kiiltiirii oldugu anlagilmistir. Ote yandan o6rgiitsel kiiltiir boyutlari ile rgiitsel baglilik
boyutlar1 arasinda pozitif yonlii bir korelasyon tespit edilmistir. Tiirkan E. (2017) tarafindan {iniversite
calisanlar: iizerinde yapilan arastirmada, katihimcilarin duygusal baghlik algilar: ile gii¢ kiiltiirii algilar:
arasinda negatif yonde ve anlamli diizeyde; basari, destek ve hiyerarsi kiiltiirii algilar1 arasinda ise pozitif
yonde bir iligski gozlenmistir. S6z konusu arastirmada katilimcilarin devam baglilig: algilari ile sadece giig
kiltiirti algilar1 arasinda anlamli diizeyde bir iliski gozlenirken; normatif baghlik algilari ile basari, destek ve
hiyerarsi kiiltiirti algilar1 arasinda pozitif yonde ve orta diizeyde bir iliski tespit edilmistir.

Tiirkan, L. (2015) tarafindan 6zel hastane calisanlari iizerinde yapilan arastirmada galisanlarin normatif
baglilik algilar ile orgiitsel kiiltiir algilar1 arasinda pozitif yonde ve anlamli diizeyde bir iliski (r= 0,36)
gozlenirken, duygusal baglilik ve devam baghlig: algilari ile orgiitsel kiiltiir algilari arasinda anlamhi diizeyde
bir iliski tespit edilmemistir. Bu arastirmada ise katihmcilarin normatif baghlik algilar: ile orgiitsel kiiltiir
algilar1 arasindaki korelasyon destek kiiltiirii boyutunda ,56; basar1 kiiltiirii boyutunda ,54; rol kiltiirii
boyutunda ,38; giig kiiltiirii boyutunda ise ,35 seklinde gerceklesmistir. Atan (2018) tarafindan kamu hastanesi
calisanlar tizerinde yapilan aragtirmada Doktorlardan toplanan veriler tizerinde yapilan analizler sonucunda
giic kiiltiirii algis1 ile higbir drgiitsel baglilik boyutuna iliskin algilar arasinda iligki tespit edilmemistir. Ancak
hemsirelerin giic kiiltiirii algilari ile 6rgiitsel baglilik algilar1 arasinda her {i¢ boyutta da anlaml diizeyde iligki
gozlenmistir. Doktorlarin basar1 kiiltiirii algilar ile devam bagliligr algilar1 arasinda anlamhi diizeyde ve
negatif yonde iliski gozlenirken, hemsirelerde gii¢ kiiltiirii algisi ile devam baglhilig1 algis1 arasindaki iliski
anlamli diizeyde ve pozitif yonde ¢ikmistir. Bu arastirmada ise orgiitsel kiiltiir boyutlarina yonelik algilarla
orgilitsel baglilik boyutlarina yonelik algilar arasindaki korelasyon tiim boyutlarda pozitif yonlii ¢ikmastir.

Sezgin (2010) tarafindan 6gretmenler {izerinde yapilan arastirmada, 6gretmenlerin duygusal ve normatif
baghlik algilar1 ile destek kiiltiirii, basar1 kiiltiirii ve gorev kultliri algilar1 arasinda pozitif yonlii bir
korelasyon oldugu goriilmiistiir. Arastirmada katilimcilarin devam baghlig: algilar: ile biirokratik kiiltiir
algilar1 arasinda pozitif yonde ve anlaml diizeyde bir korelasyon tespit edilmistir. Ayrica aragtirmada yapilan
regresyon analizi sonucunda, katilimcilarin destek kiiltiirii ve gorev kiiltiirii algilarinin duygusal ve normatif
baglilhik algilarini pozitif yonde ve anlamh diizeyde yordadify; devam baghihig: algisi {izerinde ise sadece
biirokratik kiiltiir algisinin yordayici etkisinin oldugu goriilmiistiir. Sezgin (2010) tarafindan yapilan
arastirmada katilimcilarin bagar kiiltiirii algilarinin orgiitsel baglilik algilari {izerinde yordayic etkiye sahip
olmadig1 gozlenirken, bu arastirmada katilimcilarin basar1 kiiltiirii algilarinin normatif baglilik algilar
tizerindeki yordayici etkisi gerceklesmistir.
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Toker ve digerleri (2019) tarafindan seyahat acenteleri ¢alisanlar1 {izerinde yapilan arastirmada, orgiitsel
kiiltiir boyutlarina iliskin algilar ile duygusal ve normatif baghlik algilar1 arasindaki iliski anlamli diizeyde
gerceklesirken, devam baglhilig1 algilari ile 6rgiitsel kiiltiir boyutlarina iliskin algilar arasinda anlamli diizeyde
bir iliski olmadigi goriilmiistiir. Ipek (2010) tarafindan ilkdgretim okullarinda gorev yapmakta olan
O0gretmenler tizerinde yiiriitiilen arastirma da ise, ilkogretim 6gretmenlerinin uyum baghlig: algilar ile gii¢
kiiltiirii ve rol kiiltiirii algilar1 arasinda pozitif yonde; basar: kiiltiirii ve destek kiiltiirii algilar1 arasinda ise
negatif yonde bir iliski oldugu goriilmiistiir. Bu arastirmada ise katilimcilarin orgiitsel kiiltiir boyutlarindaki
algilar ile sozii edilen arastirmadaki (ipek, 2010) uyum baghlig1 boyutuna denk gelen devam baglhilig1 algilar:
arasindaki korelasyon her orgiitsel kiiltiir boyutunda pozitif yonde gerceklesmistir.

7. Sonug ve Oneriler

Bu arastirmada, cevap aranan arastirma sorular1 kapsaminda ulasilan sonuglar ve bu sonuglara baglh olarak
gelistirilen Oneriler asagida sunulmustur:

Katilimcilarin gorev yaptiklari iiniversitede en ¢ok giic kiiltiirii algiladiklari, bunu sirasiyla destek kiiltiirii, rol
kiiltiirli ve basar1 kiiltiirii algilarinin izledigi goriilmiistiir. Katilimcilarin orgiitsel kiiltiir algilarini yansitan
aritmetik ortalamalar tiim Orgiitsel kiiltiir boyutlarinda olduk¢a katiliyorum araliginda yer almustir.
Katilimcilarin orgiitsel baglhlik algilarmna iliskin alt boyut sirlamasi devam baghligi, normatif baghhk ve
duygusal baglilik seklinde olmustur. Katilimcilarin orgiitsel baghlik algilarini yansitan aritmetik ortalamalar
devam baghligi ve normatif baghlik boyutlarinda oldukg¢a katiliyorum araliginda, duygusal baglilik
boyutunda ise biraz katiliyorum araliginda yer almistir. Orgiitlerde, giic kiiltiirii ve rol kiiltiirii algilar1 klasik
yonetim anlayis1 uygulamalarini, destek kiiltlirii ve basar1 kiiltiiri algilar1 ise ¢agdas yonetim anlayisi
uygulamalarini yansitmaktadir. Ote yandan calisanlarin daha ¢ok devam baghlig1 algisi ile gérev yapiyor
olmalari, o iste galismak zorunda olduklarini hissettikleri anlamima gelmektedir. Idari personelin destek
kiiltiirti ve bagan kiiltiirti algilarini artirmak i¢in yonetim uygulamalarina daha ¢ok dahil edilmeleri, ayrica
basar1 duygusunu yasayabilmeleri icin daha ¢ok inisiyatif ve sorumluluk {istlenmeleri Onerilebilir. Bu
yapildiginda ayn1 zamanda personelin gorev yaptiklar: kuruma yonelik duygusal ve normatif baghliklarinin
da artmas1 miimkiin olacaktir.

Arastirmada katilimcilarin orgiitsel kiiltiir algilarinin hi¢bir alt boyutta katilimcilarin cinsiyetine bagli olarak
istatistiksel agidan farklilasmadig1 gozlenirken, orgiitsel baghlik algilarinin duygusal baglilik boyutunda
cinsiyete bagh olarak istatistiksel olarak, erkek katilimcilar lehine 6nemli diizeyde farklilastig1 goriilmiistiir.
Kadin personelin duygusal baglilik algilarinin artirilmasi igin, ¢alistiklar: kurumu daha ¢ok benimsemelerini
destekleyecek uygulamalara onem verilebilir. Bu amagla, tiniversitede idari personel arasinda gorev ve
sorumluluk paylasiminda kadin personelin de yer almasina 6zen gdsterilebilir.

Arastirmada katilimcilarin 6rgiitsel kiiltiir algilarinin rol kiiltiirii boyutu disindaki tiim boyutlarda, personelin
egitim durumuna bagh olarak istatistiksel agidan, ilk ve ortadgretim mezunu olan grup lehine farklilastig1
tespit edilmistir. Katilimcilarin orgiitsel baghlik algilar1 sadece duygusal baglilik boyutunda egitim durumu
degiskenine gore istatistiksel olarak, ilk ve ortadgretim mezunu olan grup lehine farklilagmistir. Bu sonuca
bagh olarak, yiiksekogretim mezunu olan idari personelin 6zellikle destek kiiltiirii ve bagari kiiltiirii algilar:
ile duygusal bagllik algilarinin artirilmasi icin bu grupta yer alan personelin yénetim uygulamalarina daha
¢ok dahil edilmeleri ve daha ¢ok inisiyatif ve sorumluluk iistlenmeleri onerilebilir.

Arastirmada katilimcilarin orgiitsel kiiltiir algilariin dort alt boyutta da kidemlerine bagh olarak istatistiksel
acidan farklilasmadigy; drgiitsel baglilik algilarinin ise sadece duygusal baglilik boyutunda kidem degiskenine
bagh olarak istatistiksel agidan farklilastig: tespit edilmistir. 6-9 yil kidem grubunda yer alan katilimcilarin
duygusal baglilik algilar1 10 yil ve {izeri kidem grubunda yer alan katilimcilarin algilarindan daha yiiksek
ctkmustir. Bu sonuca baglh olarak, yiiksek kidem grubunda yer alan idari personelin duygusal bagliliklarin
artiracak uygulamalara dahil edilmeleri onerilebilir. S6z konusu grupta yer alan personele iiniversitede bu
amagla diizenlenecek sosyo-kiiltiirel etkinliklerde daha fazla gorev ve sorumluluk verilebilir.

Arastirmada katilimcilarin orgiitsel baglhilik algilarinin, duygusal baglilik, devam baghiligi ve normatif
baglilig1 boyutlarinda dort orgiitsel kiiltiir boyutuna iliskin algilarindan istatistiksel olarak yordanabildigi
goriilmistiir. Katihmeilarin dort orgiitsel kiiltiir boyutuna iliskin algilarinin birlikte, duygusal baghilik
algilarindaki varyansin %8’ini, devam bagliig1 algilarindaki varyansin %29’sini, normatif baglilik
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algilarindaki varyansin ise %34'tinti acikladig1 tespit edilmistir. Katilimcilarin her {i¢ boyuttaki orgiitsel
baghlik algilarini en iyi yordayan orgiitsel kiiltiir boyutunun destek kiiltiirii oldugu tespit edilmistir. Bu
sonuca bagli olarak, {iniversite yonetimine idari personelin Ozellikle destek kiiltiirii algilarini artiracak
uygulamalara agirlik vermesi Onerilebilir. Bu amagla, iiniversite personeli arasinda kaynasmayi, paylasmay
ve yardimlagmay1 artiracak sosyo-kiiltiirel etkinlikler diizenlenmesine énem verilebilir.

Arastirmada ulasilan sonuglar baglaminda, bu kapsamda arastirma yapacak bilim insanlarina yonelik olarak
da baz1 Oneriler sunulabilir: Bu arastirma {iniversitelerde akademik ve idari personel iizerinde karsilastirmali
olarak tekrarlanabilir. Bu yapildiginda, {iniversite yonetimlerine, bu kapsamda gergeklestirilecek bir
arastirmada elde edilecek sonuglara bagh olarak daha biitiinciil 6nerilerde bulunulabilecektir. Bu aragtirma
farkli iiniversiteleri kapsayacak sekilde daha biiyiik bir evren ve orneklem {izerinde tekrarlanabilir. Bu
kapsamda devlet {iniversiteleri ile 6zel {iniversitelerin karsilastirilacag1 arastirmalar yapilabilecegi gibi, biiytik
sehirlerde yer alan iiniversitelerle tasrada yer alan {iniversiteler arasinda karsilastirma yapmay1 amaclayan
arastirmalar da yapailabilir. Son olarak, bu kapsamda yapilan arastirmalar yeterli sayiya ulastiginda, rgiitsel
kiltiir ve orgiitsel baglilik iliskisini konu edinen arastirmalar {izerinde bir meta-analiz ¢alismasi yapilabilir.
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