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Amag - Bu calisma ile ¢alisanlarin demografik 6zelliklerinin is giivenligi liderligi ve is giivenligi
iklimi algisindaki etkilerinin incelenmesi amaglanmustr.

Yontem — Arastirma modeli, calisanlarin is giivenligi liderligi ve is giivenligi iklimi algilar1 ile toplam
6 demografik degiskenin karsilagtirilmasi seklinde olusturulmustur. Verilerin toplanmasinda anket
yontemi kullanilmistir. Calisma 2019 SGK yillik istatistiklerine gore en ¢ok is kazasi yasanan
sektorlerden biri olan tekstil imalat sektoriinde gerceklestirilmistir. Cerkezkdy/Tekirdag'da tekstil
imalat1 yapan tig tesiste 495 kisiyle anket yapilmis olup, 416 anket calismaya dahil edilmistir. Veri
toplama araci olarak, toplam 45 maddeden olusan, is giivenligi liderligini 6l¢gmek amaciyla Wu
(2005:35) tarafindan gelistirilen olgek ile toplam 10 maddeden olusan, is giivenligi iklimini 6l¢mek
amaciyla Zohar (2000:591) tarafindan gelistirilen 6l¢ek kullamilmistir. Anketlerle elde edilen verilerin
analizi SPSS Statistics 22 paket programu ile analiz edilip, sonuglar kapsaml sekilde yorumlanmustir.

Bulgular - Kadin c¢alisanlarin is giivenligi iklimi algisinin erkek calisanlardan daha fazla oldugu
bulgusuna ulagilmistir. Calisanlarin egitim seviyesi yiikseldikge is giivenligi liderligi ve iklimi algisi
da artmaktadir. Ayrica en iist seviye yoneticilerin (direktdr, miidiir) is giivenligi liderligi ve iklimi
algilar: ara yoneticilerin (miihendis, vardiya amiri) algilarindan daha yiiksektir.

Tartisma — Elde edilen sonuglara gore demografik degiskenlerin bazilarimnin is giivenligi liderligi ve
is glivenligi iklimi {izerinde etkili oldugu goriilmiis olup daha 6nce yapilan benzer calismalarla
karsilagtirllarak  yorumlanmustir. Buna istinaden onerilerde bulunulmustur. Calisma ayrica
Ttirkiye'de is giivenligi liderligi ile ilgili sinirh aragtirma yapilmis olmasi nedeniyle literatiire katki
saglamaktadir.

ARTICLE INFO

ABSTRACT

Keywords:

Occupational health and safety
Safety leadership

Safety climate

Textile production industry

Received 13 November 2020
Revised 3 September 2021
Accepted 10 September 2021

Article Classification:
Research Article

Purpose — The aim of this study is to examine the effects of demographic characteristics on perception
of safety leadership and climate.

Design/methodology/approach — The research model was created by comparing the safety
leadership and climate with 6 demographic variables. Questionnaire method was used to obtain the
data. The study was carried out in the textile manufacturing sector which is one of the sectors with
the highest number of accidents. Questionnaires were conducted with 495 people in three workplace
in Cerkezkdy/Tekirdag and 416 questionnaires were included in the study. As a data collection tool,
it was used consisting of 45 items the scale was created by Wu (2005:35) to measure the safety
leadership and consisting of 10 items the scale was created by Zohar (2000:591) to measure the safety
climate. The analysis of the data was analyzed with the SPSS Statistics 22 program and the results
were interpreted.

Findings — It was found that female employees' on safety climate perception have higher than male
employees. As the education level of the employees increased, the perception of safety leadership and
climate increased. In addition, top level managers' on perceptions of safety leadership and climate
have higher than those of intermediate managers.

Discussion- According to the research findings, it was seen that some of the demographic variables
were effective on safety leadership and climate. It had been interpreted by comparing with the
previous similar studies. The study also contributes to the literature because of the limited research
done regarding of safety leadership in Turkey.
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1. GIRiS

Is kazalar1 ile meslek hastaliklari, calisma yasaminda en biiylik sorunlardan birisini olusturmaktadir.
Uluslararasi Calisma Orgiitii (ILO), diinya capinda her yil yaklasik 2,3 milyon kadin ve erkegin is kazasi veya
meslek hastaligima yenik diistiigiinti tahmin etmektedir; bu da her giin 6000'den fazla Oliime tekabiil
etmektedir (Das, 2020:32963). ILO, bu tahminleri araliklarla giincellemekte ve giincellemeler, kazalarda ve
hastalikta bir artisa isaret etmektedir (ILO, 2020). Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK) is kazasi1 verilerine gore
Tiirkiye’de de 2013 yilindan itibaren is kazasi sayilar1 artis egilimi gostermektedir (Calis ve Biiyiikakinci,
2021:578). 2013 yilinda 191389 olan is kazasi sayis1 2019 yilinda 422463 olup yaklasik 2 kat artmistir. SGK'nin
2019 istatistik yilligina gore 85355 kadin, 337108 erkek ¢alisan is kazasi gecirmis, 91 kadin ve 997 erkek calisan
olmak iizere toplam 1088 calisan da meslek hastaligia tutulmustur. (SGK Istatistik Yilliklari, 2020)
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Sekil 1. Tekstil {iriinleri imalatinda 2013-2019 yillar1 arasinda meydana gelen is kazasi sayilari (SGK Istatistik
Yilliklar, 2020).

Tekstil sektorii tarafindan bakildiginda 2019 yiliitibariyle Tiirkiye’de SGK’ye kayitl is yerlerinin %0,9u tekstil
iirtinleri imalatinda faaliyet gostermekte ve calisanlarin %3’ bu is yerlerinde istihdam edilmektedir. SGK
istatistik yilliklarina baktigimizda 2013 ile 2019 yillar1 arasinda tekstil imalat sektoriinde is kazalarinda artis
oldugu goriilmektedir (Sekil 1). 2019 yilinda tekstil {iriinleri imalatinda 202704 is kazas1 meydana gelmis ve
20 kisi is kazasindan vefat etmistir. Is kazasi say1sinda sektorlere gore siralama yapildiginda ise tekstil iiriinleri
imalat sektoriiniin en gok is kazasi olan ilk 5 sektor icinde yer aldig1 goriilmektedir. (SGK Istatistik Yilliklars,
2020)

Tekstil imalat sektoriinde meydana gelen is kazalarinin azaltilmasinda, is saghgi ve giivenligi hukuki
metinlerine uyumun yaninda ¢alisanlara giivenli davranis konusunda 6rnek olacak ve is giivenligi iklimini
gelistirecek kisilere ihtiyag duyuldugu agiktir. Is yerlerinde liderler tarafindan giivenli galisma davramist ve
is saghig1 ve giivenligi uygulamalar: etkin bir sekilde desteklendiginde is giivenligi iklimi algis1 ve kurum
kiiltiirti olumlu bir sekilde etkilenecektir (Mullen ve Kelloway, 2009:253; Efe, 2018:70). Calisanlarin bu
konudaki algilari, is yerindeki risk faktorlerine de dogrudan tesir etmektedir (Efe ve Efe, 2019:1172).

Literatiirde caliganlarm is giivenligi liderligi ve iklimi algis: ile demografik degiskenlerin degerlendirildigi
calismalar sinirhidir. Ozkan ve Arpat (2017:84) ve Acar (2019:107) tarafindan metal sanayinde, Kilig ve Acar
(2019) tarafindan insaat sektoriinde benzer ¢calismalarin yapildig: goriilmiistiir.

Bu ¢alismada, calisanlarin is giivenligi liderligi ve iklimi alg1 diizeyleriyle s6z konusu algilarinin demografik
degiskenlerden cinsiyet, egitim durumu, medeni durum, isteki konum, is kazasi gecirme durumu ve is
glivenligi egitimi almalara gore farklarinin tespit edilerek yorumlanmasi amaglanmistir. Tekstil imalat
sektoriindeki is giivenligi liderliginin artirilmasi, giivenli calismay1 destekleyerek is giivenligi iklimi algisinin
artmasini getirecektir. Bu ¢alismada is giivenligi liderligi ve iklimi algisi ile calisanlarin demografik 6zellikleri
konularinin bir arada arastirilmis olmasi, ¢calismay1 kendine 6zgii tarafini ifade etmekte ve bu alana katk:
saglayacagi diisiiniilmektedir.
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2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1 Is Giivenligi Iklimi
Orgiit iklimi, 1930'lu yillarda isletme yonetiminde insan iligkileri problemleri iizerinde calisilirken giincellik
kazanmus, 6zellikle de 1960 ve 1970 yillarinda fazlasiyla ilgi gdrmiistiir (Dursun, 2012:22; Sisman, 2014:155).
Orgiit ikliminin, 6rgiit kiiltiiriiniin popiiler hale gelmesiyle beraber giindeme geldigi ifade edilse de (Sisman,
2014:155) orgiit iklimi tarihsel olarak orgiit kiiltiiriinden yaklasik 25 y1l 6ncesine, Kurt Lewin’in 1940’11 yillarin
sonu ile 1950'1i yillar1 baglarinda galistig1 alan kuramina dayanmaktadir (Ashkanasy ve Jackson, 2009:464).
Orgiit iklimi ile ilgili birden fazla tarum olsa da genel anlami ile calisanlarin deneyimledikleri uygulama,
politika ve prosediirlere iliskin paylasilan algilar ve bunlara eklenen anlam ile o6diillendirildigini
gozlemledikleri, desteklenen ve beklenen davrarislar olarak tanimlanabilir (Schneider, Ehrhart ve Macey
2013:362). Is giivenligi iklimi ise 6rgiit ikliminin bir alt kavrami olarak kabul edilir (Coyle, Sleeman ve Adams,
1995:248) ve is yerinde verimlilige karsi is gilivenliginin goreli 6nemi veya onceligi ile ilgili uzlasmaya dayal
veya paylasilan sosyal bilis olarak tanimlanir (Hofmann, Burke ve Zohar, 2017:381).

Is giivenligi iklimini belirlemeye yonelik ilk aragtirma Israil'deki 20 endiistri kurulusunda, is giivenligine
yonelik 40 maddelik bir orgiit iklim olgegi ile Zohar (1980:96) tarafindan yapilmistir. Zohar'in (1980:96)
arastirmasi, is glivenligi iklimi literatiiriniin kaynagi olmustur ve calisanlarin is yeri giivenligi idrakinin
mesleki davranislar tizerindeki tesirini anlamada yararli bir arag olarak kabul edilmistir (Alnoaimi, 2015:18).
IKlim, tarif olarak atmosferik hallerle ilgili oldugundan is giivenligi iklimi de is yerinin ortami ve atmosferi ile
ilgilidir. Bu yaklagimla is giivenligi ikliminin en iyi tarifinin “Uyelerin gevresini algilama, deneyimleme ve
tepki verme biciminde yansiyan, bir kurulusun belirli bir noktadaki karakteristik atmosferi” oldugu
sOylenebilir (International Atomic Energy Agency, 2002:7). Is yerlerinde is giivenligi ikliminin, is kazalarim
onlemede etkin olmasiyla beraber boyutlulugu ve faktor yapisi ise hala kesinlesmemistir. Boyutlari ile ilgili
olarak bazi arastirmacilar is giivenligi ikliminin tek boyutlu bir goriinmeyen degisken olarak kabul
edilebilecegini savunurken, bazilar1 tabiati geregi ¢cok boyutlu oldugunu ifade etmislerdir (Bosak, Coetsee ve
Cullinane, 2013:257). Is giivenligi ikliminin ana boyutlari, arastirmacilar tarafindan arastirilmaya devam
edilmekle birlikte boyutlar1 belirsizligini korumaktadir (Alruqgi, Hallowell ve Techera, 2018:166). Bununla
beraber Zohar (2000:591) is giivenligi iklimini grup seviyesinde iki boyutta ifade etmisgtir:

1. Eylem: Calisanlarin davranislarina (olumlu ve olumsuz geri bildirim) dayanarak acik yonetici tepkisi ve is
gtivenligi hususlar1 konusunda ilgili hareketin baslatilmasiyla ilgilidir.

2. Beklenti: Hareketten daha ¢ok yonetimin beklentisine gonderme yapar ve ¢ogunlukla is giivenligi ve
verimlilik olmak tizere, kiyaslama olmadan gorev yonlerine 6ncelik verir.

2.2 Is Giivenligi Liderligi

Is glivenligi liderligi de orgiitsel liderligin bir alt kiimesi olup is giivenligi liderliginin kalitesi orgiit liderligi
tizerinde 6nemli bir etkiye sahiptir (Wu, 2005:29). Hackitt (2013), liderligin 6ne ¢ikmadig1 ve merkeze
yerlestirilmedigi isletmelerin is saghig1 ve giivenligi sisteminin diger ana 6gelerine -is giivenligi ikliminin etkili
standartlara sahip olmasi gibi- sahip olmayacagini diisiinmektedir. Cooper (1998:30) ise is giivenligi
liderliginin, yoneticiler araciligiyla yapilan ve organizasyondaki herkesin is giivenligi hususlarini nasil
karsilayacag1 ayrica bunlara karsi nasil tavir takinacagini belirledigi icin pozitif etkisi olan énemli bir 6zellik
oldugunu ifade etmistir. Is giivenligi liderliginin en iyi tanim1 Casey ve Griffin (2020:1) tarafindan acilarin
azaltilmasi ve insan yagamu igin 6zen gdstermek, endise etmek olarak yapilmustir. Is giivenligi liderligi ile ilgili
aragtirmalar Orgiit liderligi calismalarini temel almakta ve ¢ogu is gilivenligi liderligi calismasi, lider-iiye
etkilesimi modeli, etkilesimci (transaksiyonel) liderlik ve donistiiriicii (transformasyonel) liderlige
dayanmaktadir (Donovan, Salmon ve Lenné, 2016:426; Mirza ve Isha, 2017:168; Pilbeam vd., 2016:111). Is
glvenligi liderligi tizerine yapilan bir arastirmada Cok Faktorli Liderlik Anketi'nden segilen 10 tane soru ile
Is Giivenligine Ozgii Doniistiiriicii Liderlik Anketi olusturulmus ve bircok is giivenligi liderligi aragtirmasina
dayanak olusturmustur (Barling, Loughlin ve Kelloway, 2002:490). Bunun yaninda Wu (2005:29; 2008:600)
tarafindan paternalist liderlik kavrami iizerine gelistirilen 45 soruluk Is Giivenligi Liderlik Olgegi ile
doniistiiriicii ve etkilesimci liderlik teorilerini de igeren bir is giivenligi liderlik modeli gelistirilmistir.
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3. YONTEM

3.1 Arastirmanin Modeli ve Hipotezleri

Calismada, tekstil imalat sektorii ¢alisanlarimin is giivenligi liderligi ve is giivenligi iklimi algilarmin
demografik degiskenlerle olan iliskisinin modeli Sekil 2’de Onerilmektedir.

Sekil 2. Onerilen arastirma modeli.
Bu arastirmada alt hipotezler ile iki ana hipotez belirlenmistir:

H1: Is giivenligi liderligi algis1 demografik degiskenlere (Hla: Cinsiyet ile, H1b: Egitim durumu ile, Hlc:
Medeni durum ile, H1d: Isteki konumu ile, Hle: Mevcut is yerinde kaza gecirme durumu ile, H1f: Egitim alma
durumu ile) gore istatistiksel agidan manal diizeyde farklilik vardir.

H2: Is giivenligi iklimi algis1 demografik degiskenlere (H2a: Cinsiyet ile, H2b: Egitim durumu ile, H2c: Medeni
durum ile, H2d: Isteki konumu ile, H2e: Mevcut is yerinde kaza gegirme durumu ile, H2f: Egitim alma durumu
ile) gore gore istatistiksel agiddan manali diizeyde farklilik vardir.

3.2 Arastirma Evreni ve Orneklem Secimi

Tekirdag ilinde tekstil imalat sektoriindeki ¢alisanlar ¢alismanin evrenini olusturmaktadir. SGK istatistikleri
2019 yilligina gore Tekirdag ilinde tekstil imalat sektoriinde 401 isletme ve 46.056 ¢alisan bulunmaktadir (SGK
Istatistik Yilliklar1 2020). Bu baglamda calisanlarin 6rneklem sayisini belirlemek amaciyla asagidaki formdiil
kullanilmistir (Lorcu, 2015:17).

t2xpx(1-p) ng
nyg=——5>—— n=——-—
d2 no - 1
1+—y
n: Orneklem biiyiikliigii, N: Ana kiitle biiyiikliigii, t: Giiven diizeyine karsilik t degeri, p: Belli bir 6zellige
sahip birimlerin orani, d: Tahmini tolerans miktar1 (hata pay1).

Hata pay1 %5 olan ana kiitleyi ifade eden 6rneklem biiyiikligii:

1967 X 05x (1-05) _ . 384,16 18095
ny = 2 = ’ n= - ’
0,05 . (382,61065 - )

Orneklem biiyiikliigiiniin hesaplanmasi sonucunda galismada, 6rneklem sayisinin 381 calisana ulasildig:
takdirde, ana evreni temsil etme seviyesi gerceklesmis olacaktir. Orneklem hesabi icin tesadiifi olmayan
ornekleme yollarindan biri olarak kabul edilen “Kolayda Ornekleme” yontemi kullamlmistir. Tiirkiye’de

Isletme Arastirmalar Dergisi 2006 Journal of Business Research-Turk



C. Calis — B. Y. Bityiikakinci 13/3 (2021) 2003-2014

yapilan calismalarin yaklasik %90'minda kolayda ornekleme yontemi kullamildigi ifade edilmektedir
(Hasiloglu, Baran ve Aydin, 2015:20).

3.2 Veri Toplama Araglart

Calismada verileri toplama amaciyla anket tercih edilmistir. Tekirdag'da tekstil imalat sektdriinde faaliyet
gosteren i¢ isletmedeki 495 kisiyle anket gerceklestirilmistir. Anketler dagitilmadan 6nce ac¢iklama yapilmus,
ardindan dagitilmis ve bir siire sonra da toplanmustir. 416 adet anket (%84’likk katilim) calismaya dahil
edilmistir. 79 anket eksik ve yanlis doldurma sebebiyle ¢alismaya dahil edilmemistir. Olceklerde Likert’in
51li) 6lgegi kullanilmistir. Gergeklestirilen anket 3 boliimden olusmaktadir.

. Demografik Sorular: Anket dolduran ¢alisanlarin yas, cinsiyet, medeni durum, egitim durumu,
kidem, is kazas1 gecirme durumu ve egitim alma durumlarini 6grenmek amaciyla bu boliim 11
sorudan olugmaktadir.

o Is Giivenligi Liderligi (IGL) Olgegi: Caliganlarin yoneticilerinin liderliginin belirlenmesinde Wu
(2005:35) tarafindan gelistirilen toplam 45 sorudan olusan Is Giivenligi Liderlik Olgegi (Safety
Leadership Scale) tercih edilmistir.

o Is Giivenligi Iklimi (IGI) Olgegi: Is giivenligi ikliminin belirlenmesinde Zohar (2000:591)'in 10
soruluk is glivenligi iklim 6lgegi tercih edilmistir. Bu 6lgekte ‘eylem’ ve ‘beklenti’ olarak 2 boyut
ve her boyutta 5 soru bulunmaktadir.

Tablo 1. Is Giivenligi Liderligi ve Is Giivenligi Iklimi Olgekleri Giivenirlik Degerleri.

Madde Sayis1 Sorular Cronbach’s Alpha
Toplam Is Giivenligi Liderligi 43 1-45 (2 soru harig) 0.972
Toplam is Giivenligi iklimi 10 1-10 0.717
5 1,2,3,4,5 0.758
5 6R, 7R, 8R, 9R, 10R 0.879

RTers ifadeler

Olgeklerin i¢ tutarlilik degerleri Tablo 1’de verilmistir. Is glivenligi liderlik 6lgegi i¢ tutarliligini belirten deger
0.972 olarak tespit edilmis olup bu degere istinaden 6lgek yiiksek derecede giivenilir olarak belirlenmistir. Is
glivenligi iklimi dlgegi i¢ tutarliligini belirten Cronbach Alfa Katsayis: degerleri incelendiginde; eylem faktorii
0.758, beklenti faktorii 0.879 ve Olgek toplami 0.717 olarak tespit edilmis olup buna gore Slgek oldukga
glvenilir gikmustir.

3.3 Istatistik Analiz Yontemleri

Olgeklere uygulanan giivenirlik analizi akabinde verilerin normal dagilima uygun olup olmadigina
bakilmistir. Veriler, normal dagilima uygunluklar: i¢cin Kolmogorov-Smirnov, Shapiro-Wilk testi ve grafiksel
degerlendirmeler ile test edilmistir. Normal dagilima sahip olan verilerin iki grup kargilastirmalarinda t test,
normal dagilima sahip olmayan verilerin iki grup karsilastirmalarinda ise Mann-Whitney U testi
kullanilmistir. Normal dagilima sahip olan {i¢ ve iizeri gruplarin karsilagtirmalarinda Oneway Anova testi,
normal dagilima sahip olmayan {ii¢ ve iizeri gruplarin karsilastirmalarinda ise Kruskal-Wallis testinden
yararlanilmistir.

4. BULGULAR
4.1 Tammlayic: Istatistikler

Bu boliimde arastirmaya katilan ¢alisanlarin demografik bilgilerine yer verilmistir
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Tablo 2. Demografik Degiskenlerin Dagilimlari.

Demografik Erkek Kadin Toplam
Degi§1§enler Aralikdar N Y% N % N %
17-30 68 23.6 30 23.4 98 23.6
Yas 31-44 156 54.2 93 72.7 249  59.9
45 ve stii 64 22.2 5 3.9 69 16.6
Tlkokul/ilkogretim 104 36.11 49  38.28 153  36.8
Egitim durumu Lise 160  55.56 60  46.88 220 529
Lisans 20 6.94 14 1094 34 8.2
Lisansiistii 4 1.39 5 3.91 9 2.2
Evli 235 81.60 112 87.50 347 834
Medeni durum Bekar 49 17.01 9 7.03 58 13.9
Bosanmuis / Esi vefat etmisg 4 1.39 7 5.47 11 2.6
isteki konum Calisan/Operator 267 92.71 117 9141 384 923
Yonetici 21 7.29 11 8.59 32 7.7
Mevcut is yerinde Evet 42 14.58 19 1484 61 14.7
kaza gegirme durumu Hayir 246  85.42 109  85.16 355 853
Is glivenligi egitim Evet 282  97.92 127 99.22 409  98.3
alma durumu Hayir 6 2.08 1 0.78 7 1.7
Toplam 288 100 128 100 416 100

Tablo 2 incelendiginde arastirmaya katilan calisanlarin %69.2’si (n=288) erkeklerden, %30.8'ii (n=128)
kadinlardan olusmaktadir. Yas gruplarina bakildiginda %23.6 17-30 yas araliginda, %59.9 31-44 yas araliginda
%16.6’s1 da 45 ve yas listiindedir. Katilimcilarin yaslar1 17 ile 55 arasinda degismekte olup, ortalama 36.80+7.53
yildir. Arastirma yapilan isletmelerden birinde ¢iraklik uygulamasi oldugundan 17 yasinda bir katihmci
vardir. Calismaya katilanlarin %83.4'ii (n=347) evli, %13.9'u (n=58) bekar, %2.6’s1 (n=11) bosanmig/esi vefat
etmistir. Anket doldurarak calismaya katilanlarin %36.8i (n=153) ilkokul/ilkogretim mezunu, %52.9'u (n=220)
lise mezunu, %8.2'si (n=34) lisans mezunu, %2.2’si (n=9) lisansiistii mezunudur. Buna gore, arastirmaya
katilanlarin %10.4"tiniin (n=43) lisans ve lisans {istii mezunu oldugu geri kalan biiyiik cogunlugun (%89.7) ise
lise ve alti mezuniyet diizeyinde oldugu goriilmektedir. Isteki konumlarina goére ise katilimailarin %92.3'i
(n=384) calisan/operator, %7.7’si (n=32) yoOneticidir. Arastirmaya katilanlarin %14.7’si (n=61) mevcut is
yerlerinde is kazasi gecirdigini iletmistir. Arastirmaya katilanlar mevcut is yerlerinde is giivenligi egitimi alma
durumlarina gore dagiliminda ise ¢alisanlarin %98.3'i (n=409) is giivenligi egitimi aldiklarmi, %1.7’si (n=7) is
giivenligi egitimi almadiklarini belirtmistir. Is giivenligi egitimi almayanlarin calisan/operatdr oldugu ve
mevcut is yerlerindeki calistiklar1 siireye baktigimizda bir kisinin 1 yil, digerlerinin 3 yil ve {istii siiredir
mevcut is yerlerinde galistiklar: goriilmektedir. Egitime katilmayanlardan sadece bir kisi mevcut is yerinde is
kazas1 gecirmis olup mevcut isyerindeki kidemi 5 yil, toplam is tecriibesi ise 13 yildir. Yapilan yiiz yiize
goriismelerde calisanlara “neden is giivenligi egitimine katilmadiklar1” sorusu yoneltildiginde “iiretim
sikisikligi, bazi spesifik makinelerde calisan kisilerin yedeginin olmamas: ve siirekli benzer konularin

ey

anlatilmasi ve konularin zaten bilindigi” cevaplar: alinmistir.

4.2 Tekstil Imalat Sektorii Calisanlarinin Is Giivenligi Liderligi ve Is Giivenligi Iklimi Algilarinin Demografik
Degiskenleri Arasindaki Analizler

Bu boliimde aragtirmaya katilan ¢alisanlarin is giivenligi liderligi ve is giivenligi iklimi algilarinin demografik
degiskenlerine gore degerlendirmelerine yer verilmistir.
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Tablo 3. Cinsiyete Gore Is Guvenligi Liderligi (IGL) ve Is Glivenligi Iklimi (IGL) Olgegi Puanlarinin

Degerlendirilmesi.
Cinsiyet
Erkek (n=288) Kadin (n=128) p
IGL Olgegi
Toplam Min. - Mak. (Medyan) 1.3-5 (3.8) 1.7-5 (3.8) a0.808
Orta. + 5SS 3.78+0.57 3.76+0.66
IGI Olgegi
Eylem Min. - Mak. (Medyan) 1-5 (3.6) 2-5(3.6) 20.210
Orta. £ SS 3.56+0.73 3.66+0.65
Beklenti Min. - Mak. (Medyan) 1-5 (2.6) 1-5(2.2) a0.001*
Orta. + SS 2.74+0.93 2.36+0.88
Toplam Min. - Mak. (Medyan) 1.6-5 (3.4) 2,4-5(3.7) 20.001*
Orta. £ 5§ 3.41+0.54 3.65+0.59

at test *p<0.01

Tablo 3'te cinsiyete gore is giivenligi liderligi ve is glivenligi iklimi 6lgegi t test sonuglar: verilmistir. Cinsiyete
gore katilimcilarin is giivenligi liderlik (IGL) ve is giivenligi iklim (IGI) 6lgegi puanlarmin toplami arasinda
istatistiki olarak manali farklilik goriilmemistir. Cinsiyete gore is giivenligi iklimi olgegi beklenti skorlar1
arasinda istatistiki olarak manali farklilik saptanmistir (p=0.001). Burada erkeklerin beklenti puanlari,
kadinlardan daha yiiksektir. Cinsiyete gore katilimcilarin is giivenligi iklimi Slgegi puanlarinin toplami
arasinda istatistiki olarak manali farklilik bulunmaktadir (p=0.001). Burada ise kadinlarin is giivenligi iklimi
toplam puanlari, erkeklerden daha yiiksektir.

Tablo 4. Egitim Durumuna Gore Is Giivenligi Liderligi (IGL) ve Is Guvenligi Iklimi (IGL) Olgegi Puanlarinin

Degerlendirilmesi.
Egitim Durum
flkokul / . Lisans ve lisans
s Lise -
Ilk6gretim (n=220) iistii 4
(n=153) (n=43)
IGL Olgegi
Toplam Min. - Mak. (Medyan) 2-5(3.8) 1.3-5 (3.8) 2.7-5(4.1) 20.001*
Orta. £ 5§ 3.83+0.49 3.68+0.66 4.07+0.49
IGI Olgegi
Eylem Min. - Mak. (Medyan) 1-5 (3.8) 1-5 (3.6) 2.8-5(3.8) 20.006*
Orta. £ SS 3.61+0.72 3.52+0.70 3.89+0.66
Beklenti Min. - Mak. (Medyan) 1-5(2.4) 1-5 (2.6) 1-4.6 (2) 20.002*
Orta. + SS 2.69+0.97 2.67+0.89 2.16+0.89
Toplam Min. - Mak. (Medyan)  2.4-4.8 (3.4) 1.6-5 (3.4) 2.5-5(3.9) 20.001*
Orta. + SS 3.46+0.52 3.42+0.57 3.86+0.62
*Oneway ANOVA Test *p<0.01

Tablo 4, egitim durumuna gore is giivenligi liderligi ve is gilivenligi iklimi Ol¢egi Oneway ANOVA test
sonuglarini gostermektedir. Egitim durumlarina gore is giivenligi liderlik 6l¢egi puanlarinin toplami arasinda
istatistiki olarak manali farklilik saptanmistir (p=0.001). Farklilig1 olusturan grubu tayin etmek hedefiyle
yapilan ikili grup karsilastirmalari sonucunda; lisans ve lisans {istii mezunu katilimcilarin toplam is giivenligi
liderlik puanlari, ilkokul/ilkdgretim ve lise mezunu katilimcilardan daha fazladir (sirayla p=0.045; p=0.001).
Tlkokul/ilkogretim ve lise mezunu katilimcilarin toplam liderlik puanlari arasinda istatistiki olarak manalt
farklilik ise saptanmamustir. Diger analiz sonucu ise katilimcilarin egitim durumlarina gore is giivenligi iklimi
Olcegi eylem puanlari arasinda manali bir farkliligin olup olmadig; ile ilgilidir. Burada katilimcilarin egitim
durumlari ile ig giivenligi iklimi 6lgegi eylem puanlari arasinda istatistiki olarak manal farklilik saptanmistir
(p=0.006). Farklilig1 olusturan grubu tayin etmek hedefiyle yapilan ikili karsilastirmalar sonucunda; lisans ve
iistli mezunu katilimcilarin eylem puanlari, lise mezunu katilimcilardan daha fazladir (p=0.005). Diger

Isletme Arastirmalar Dergisi 2009 Journal of Business Research-Turk



C. Calis — B. Y. Bityiikakinci 13/3 (2021) 2003-2014

gruplarin eylem puanlari arasinda istatistiki olarak manali farklilik saptanmamistir. Katilimcilarin egitim
durumlarina gore is giivenligi iklimi Slgegi beklenti puanlar1 arasinda ise istatistiki olarak manali farklilik
saptanmistir (p=0.002). Yapilan ikili kiime kiyaslamalar1 akabinde; lisans ve iistii mezunu katilimcilarin
beklenti puanlari, ilkokul/ilkogretim ve lise mezunu katilimcilardan manali diizeyde daha diistiktiir (sirasiyla
p=0.003; p=0.003). Tlkokul/ilk6gretim ve lise mezunu katilimcilarin beklenti puanlari arasinda istatistiki olarak
manali farklilik saptanmamistir. Katilimcilarin egitim durumlarina gore is giivenligi iklimi 6lgegi toplam
puanlar1 arasinda istatistiki olarak manali farklilik saptanmistir (p=0.001). Yapilan ikili kiyaslamalar akabinde;
lisans ve ilizeri mezunu katimcilarin i giivenligi iklimi puanlari, ilkokul/ilkdgretim ve lise mezunu
katilimcilardan manal diizeyde daha fazladir (sirayla p=0.001; p=0.001).

Tablo 5. Medeni Duruma Gére Is Giivenligi Liderligi (IGL) ve Is Giivenligi iklimi (IGL) Olgegi Puanlarimin
Degerlendirilmesi.

Medeni Durum

Bosanmis / esi

Evli (n=347  Bekar (n=58) vefat etmis (n=11) p

IGL Olgegi

Toplam Min. - Mak. (Medyan) 1.3-5 (3.8) 2.2-5(3.8) 2.7-5 (4.1) 20.610
Orta. + SS 3.78+0.59 3.74+0.64 3.93+0.68

iGI Ol¢egi

Eylem Min. - Mak. (Medyan) 1-5 (3.6) 1-5 (3.6) 2.8-5(4.2) 20.338
Orta. + SS 3,59+0,70 3,54+0,71 3.96+0.86

Beklenti Min. - Mak. (Medyan) 1-5 (2.4) 1-4.6 (2.8) 1.2-5 (2.6) 20.066
Orta. + SS 2.58+0.92 2.83+0.92 2.87+1.16

Toplam Min. - Mak. (Medyan) 1.6-5 (3.5) 2.3-4.7 (3.3) 2.4-4.6 (3.5) 20.131
Orta. £ SS 3.50+0.57 3.36+0.57 3.55+0.63

aKruskal Wallis Test

Tablo 5 is giivenligi liderligi ve iklimi 6lcegi ile medeni durum arasindaki Kruskal Wallis testi sonuglarmni
gostermektedir. Is giivenligi liderligi, iklimi ve alt boyutlar1 &lgek puanlari ile galisanlarin medeni durumlari
arasinda istatistiki olarak manali farklilik saptanmamuistir.

Tablo 6. isteki Konuma Gore Is Guvenligi Liderligi (IGL) ve Is Glivenligi Iklimi (IGL) C)lgegi Puanlarinin

Degerlendirilmesi.
isteki Konum
Calisan / T
operatér (n=384) Yonetici (n=32) 4
IGL Olgegi
Toplam Min. - Mak. (Medyan) 1.3-5 (3.8) 2.7-5 (4.1) a0.001**
Orta. £ S5 3.75+0.59 4.11+0.55
IGI Olgegi
Eylem Min. - Mak. (Medyan) 1-5 (3.6) 2.4-5 (38) 20.092
Orta. £ S5 3.57+0.71 3.79+0.67
Beklenti Min. - Mak. (Medyan) 1-5(2.6) 1-4.2 (2) 20.019*
Orta. + 5SS 2.66+0.92 2.26+0.95
Toplam Min. - Mak. (Medyan) 1.6-5 (3.4) 2.4-4.8 (3.9) 20.003**
Orta. £ 55 3.46+0.55 3.77+0.69

sttest  *p<0.05  **p<0.01

Isteki konum ile is giivenligi liderligi ve iklimi 6lgegi t test sonuglar1 Tablo 6’'da gosterilmistir. Katilimcilarin
isteki konumlarma gore is giivenligi liderlik olgegi puanlarmin toplami arasinda istatistiki olarak manali
farklilik saptanmistir (p=0.001). Yoneticilerin is giivenligi liderlik dlgegi toplam puanlari, ¢alisanlardan daha
yliksektir. Calisanlarin bagl oldugu bir {ist yoneticisi ile {ist yoneticilerin bagh oldugu kendi yoneticilerinin
is giivenligi liderlik algis1 sonuglar: elde Sekil 3’te 6zetlenmistir. Sonuglar ara yoneticilerin liderliginin kendi
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yoneticilerinden diisiik oldugunu gostermektedir. Katilimcilarin isteki konumlarina gore is giivenligi iklimi
Olcegi eylem puanlar1 arasinda ise istatistiki olarak manali farklilik saptanmamustir. Katilimcilarin isteki
konumlarina gore is giivenligi iklimi Ol¢egi beklenti puanlar1 arasinda istatistiki olarak manali farklilik
saptanmistir (p=0.019). Yoneticilerin beklenti puanlari, ¢alisanlardan daha diisiiktiir. Katilimcilarin isteki
konumlarina gore is giivenligi iklimi dlgegi puanlarinin toplami arasinda da istatistiki olarak manali farklilik
saptanmustir (p=0.003). Yoneticilerin ig giivenligi iklimi 6lgegi toplam puanlari, ¢alisanlardan daha yiiksektir.

Lsanl Calisanlarin bir {ist Ust yoneticilerin
Cahganlar yOneticisi yoneticisi
Ort.: 3.75+0.59 Ort.: 4.11+0.55

Sekil 3. Calisanlarin bagli oldugu bir {ist yoneticisi ile iist yoneticilerin bagli oldugu kendi yOneticilerinin ig
giivenligi liderlik algisi sonuglari.

Tablo 7. Mevcut Is Yerinde Is Kazas1 Gegirme Durumuna Gore Is Giivenligi Liderligi (IGL) ve Is Gilivenligi
Iklimi (IGL) Olgegi Puanlarmin Degerlendirilmesi.

Mevcut is yerinde is kazas1 ge¢irme durumu

Evet (n=61) Hayir (n=355) p

IGL Olgegi

Toplam Min. - Mak. (Medyan) 1.7-5 (3.7) 1.3-5(3.8) 20.154
Orta. £ 5§ 3.67+0.64 3.79+0.59

iGI Ol¢egi

Eylem Min. - Mak. (Medyan) 1-5 (3.8) 1-5 (3.6) 0.278
Orta. £ 5SS 3.68+0.68 3.58+0.71

Beklenti Min. - Mak. (Medyan) 1-5(2.6) 1-5(2.4) 20.472
Orta. £ 5§ 2.70+0.97 2.61+0.93

Toplam Min. - Mak. (Medyan) 2.4-5(34) 1.6-5 (3.5) 20.931
Orta. + 5§ 3.49+0.56 3.48+0.57

attest

Tablo 7’de mevcut is yerinde is kazasi gecirme durumuna gore is giivenligi liderligi ve is giivenligi iklimi
6lgegi t testi sonuglar: goriilmektedir. Mevcut is yerinde is kazas1 gecirme durumuna gore is giivenligi liderlik,
is giivenligi iklim ve alt boyutlar1 puanlar1 arasinda istatistiki olarak manali farklilik saptanmamustir. Is
yerinde is glivenligi egitimi alma durumuna gore katilimcilarin is giivenligi liderlik 6l¢egi puanlarinin toplami
arasinda istatistiki olarak manali farklilik saptanmamuistir.

Tablo 8. Mevcut Is Yerinde Is Kazas1 Gecirme Durumuna Gore s Guvenligi Liderligi (IGL) ve Is Guvenligi
Iklimi (IGL) Olgegi Puanlarmin Degerlendirilmesi.

Mevcut is yerinde is giivenligi egitimi alma durumu

Evet (n=409) Hayir (n=7) p

IGL Olgegi

Toplam Min. - Mak. (Medyan) 1.3-5 (3.8) 2.5-5 (3.3) 20.313
Orta. + 5SS 3.78+0.59 3.53+0.87

IGI Olgegi

Eylem Min. - Mak. (Medyan) 1-5 (3.6) 2.8-5(3.4) 20.611
Orta. + 5SS 3.59+0.71 3.54+0.84

Beklenti Min. - Mak. (Medyan) 1-5(2.4) 2.2-5(3.8) 20.038*
Orta. + SS 2.61+0.92 3.46+1.06

Toplam Min. - Mak. (Medyan) 1.6-5 (3.5) 2.3-3.7 (3) 20.045*
Orta. + 5§ 3.49+0.57 3.04+0.51

aMann-Whitney U Test *p<0.05
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Mevcut is yerinde is kazasi gecirme durumuna gore is giivenligi liderligi ve is glivenligi iklimi 6l¢egi Mann-
Whitney U test sonuglar1 Tablo 8'de verilmistir. Mevcut is yerinde is giivenligi egitimi alma durumuna gore
katihmcailarin is giivenligi liderlik Olgegi eylem puanlari arasinda istatistiki olarak manali farklilik
saptanmamuistir (p=0.313). Mevcut is yerinde is giivenligi egitimi alma durumuna gore katilimcilarin is
glivenligi iklimi Olgegi eylem puanlar1 arasinda istatistiki olarak manali farklilik saptanmamstir (p=0.611).
Mevcut is yerinde is giivenligi egitimi alma durumuna gore katilmcilarin is giivenligi iklimi 6lgegi beklenti
puanlari arasinda istatistiki olarak manali farklilik saptanmistir (p=0.038). Egitim alan katilimcilarin beklenti
puanlari, egitim almayanlardan daha diisiiktiir. Mevcut is yerinde is giivenligi egitimi alma durumuna gore
katihimcilarin is giivenligi iklimi 6l¢egi puanlarinin toplami arasinda da istatistiki olarak manali farklilik
saptanmuistir (p=0.045). Egitim alan katilimcilarin toplam puanlari, egitim almayanlardan daha yiiksektir.

Tablo 9. Hipotez Testi Sonuglar.

Hipotez Sonug

Hi: Is giivenligi liderligi algisi demografik degiskenlere (Hi: Cinsiyet ile, Hu:

Egitim durumu ile, Hic: Medeni durum ile, Hia: Isteki konumu ile, Hie: Mevcut ig Hib, a Kabul
yerinde kaza gecirme durumu ile, Hi: Egitim alma durumu ile) gore istatistiksel Hia o e t Ret
agidan manal diizeyde farklilik vardar.

Hz: Is giivenligi iklimi algist demografik degiskenlere (Hz.: Cinsiyet ile, Hob:

Egitim durumu ile, Hz:: Medeni durum ile, Haa: Isteki konumu ile, Hze: Mevcut ig Haa b, 4 ¢ Kabul
yerinde kaza gecirme durumu ile, Hor: Egitim alma durumu ile) gore gore Hoc e Ret
istatistiksel agidan manali diizeyde farklilik vardir.

Bulgulara gore demografik degiskenlerin is giivenligi liderligi ve is giivenligi iklimi algis1 etkisine iligkin
hipotez testi sonuglar1 Tablo 9’da verilmistir.

5. SONUC VE TARTISMA

Bu calismada Tekirdag ilinde tekstil imalat sektoriinde faaliyet gosteren {i¢ farkli isletmedeki ¢alisanlarin
demografik degiskenlerinin is giivenligi liderligi ve is giivenligi iklimi algilar1 {izerindeki etkisi tespit
edilmeye ¢alisilmistir.

Aragtirma yapilan isletmelerde is giivenligi ikliminin olusturulmasinda ve gelistirilmesinde kadinlarin
roliiniin fazla oldugu goriilmiistiir. Kadinlarin is giivenligi iklim calismalarinda 6n plana ¢ikartilarak soz
sahibi olmasi saglandiginda iklim algisinin artirilabilecegi sdylenebilir. Metal sektoriinde Ozkan ve Arpat
(2017:84) tarafindan yapilan benzer bir calismada dige cinsiyetin ig giivenligi liderligi algis1 etkisinde manali
farkliliklar gortilmiistiir. Ozkan ve Arpat (2017:84) is gilivenligi liderliginin artirilmasi ve yayiliminda
kadinlarin 6ncii olacagini belirlemistir. Tekstil imalat sektoriinde yapilan bu calismada ise is gilivenligi
liderliginin sergilenmesinde cinsiyetin bir rolii olmadig1 tespit edilmistir.

Egitim durumlarina bakildiginda kisilerin egitim durumlar: arttikga is giivenligi liderligi ve iklimi algist
artmaktadir. Yapilan benzer ¢alismalarda (Acar, 2019:107; Ozkan ve Arpat 2015:224; Ozkan ve Arpat 2017:87)
egitim durumuna gore is giivenligi liderligi algisinda manal farklhiliklar tespit edilmemistir. Kili¢ ve Acar
(2019:1084) tarafindan ingaat sektoriinde gerceklestirilen calismada is giivenli iklimi algisinin egitim
durumuna gore degiskenlik gostermedigi ifade edilmistir. Tekstil imalat sektoriinde ise akademik diizeyde
egitim alindiginda is giivenligi liderligi ve iklimi algisinin arttig1 goriilmiistiir. Bilgi arttikca is giivenligi
liderligi ve iklimi algisinin arttig1 sonucuna varilabilir. Akademik diizeyde egitim alan bu kisilerin is giivenligi
konusunda daha fazla konusmasi ve rol almasi diger egitim seviyelerindeki kisilerin algilarini artirabilecektir.

Is giivenligi liderligi ve iklimi algisi isteki konumdan (pozisyon) da etkilenmektedir. Hiyerarsik olarak iist
pozisyonlarda ¢alisan kisilerin is giivenligi liderligi ve iklim algis1 ¢alisan/operatorlerden yiiksektir. Ozellikle
ara yoneticilerin stiindeki yonetici pozisyonundaki kisilerin, is giivenligi liderligi ve iklimi algisinin
artirilmasinda ve stirekliliginin saglanmasinda 6nemli bir rolii oldugu goriilmektedir.

Calisanlarin is gilivenligi egitimi alma ya da almama durumlarinda ise is giivenligi liderligi algisinda bir
farklihk goriilmemistir. Bununla beraber is giivenligi egitimi alindiginda is giivenligi iklim algis1 olumlu
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yonde etkilenmektedir. Is giivenligi egitimlerinin araliksiz, diizenli ve giincel bir sekilde caliganlara verilmesi
isletmenin ig glivenligi ikliminin artirilmasinda etkili oldugu sdylenebilir.

Demografik degiskenler is giivenligi liderligi ve is giivenligi iklimi algilarini farkli yonlerde etkilemektedir.
Hatta farkli sektorlerde demografik degiskenler is giivenligi liderligi ve is giivenligi iklimi algisini farkl
yonlerde etkilemektedir. Isletmelerde bu degiskenler arastirilip analiz edilerek, is giivenligi liderligi ve is
glivenligi iklimi algisinin artirilmasinda nasil ¢alismalar yapilabilecegi ayri bir arastirma konusu olabilir.
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