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Amag - Tiirk dizi filmlerinin uluslararasilasmasinda distribiitorlerin gerceklestirdigi fuar faaliyetlerinin
anlagilmas: amaglanmaktadir.

Yontem — Nitel arastirma yontemlerinden ¢oklu rnek olay (durum/vaka calismasi) modeli kullamlmuistir.
Amagl 6rnekleme yontemi kullanilarak ii¢ Tiirk dizi film distribiitdrii isletmenin temsilcileriyle yar1
yapilandirilmis goriisme yapilarak veri toplanmustir. Veriler igerik analizi ile incelenmistir.

Bulgular - Yilda bir¢ok kez diinyanin farkli bolgelerinde gerceklestirilen uluslararasi sektorel fuarlar, Tiirk
dizi filmlerinin diger iilke pazarina ulasmasinda, dizi film yapimailar ile diger iilke televizyon kanallari
arasinda aracilik faaliyetini {istlenen distribiitorler i¢in dnemli bir temas noktasi olmaktadir. Fuar siireci;
fuar oncesi, fuar siras1 ve fuar sonrasi faaliyetler olarak ele alinarak incelenmistir. Distribiitorler fuarlara
katilmadan o6nce hedef kitlelerine duyurular yapmakta, fuarlarda katihima isletme olarak yer alarak
kataloglarinda yer alan dizi filmlerin tanitimlarimi yapmakta, mevcut ve potansiyel miisterilerle iliskiler
kurmakta ve gelistirmektedir. Fuar sonras: da kurulan iligkilerin devamlihigini saglayarak kataloglarinda
yer alan dizi filmlerin lisanslama anlasmalar1 igin ¢alismalara devam etmektedir.

Tartisma — Tiirk dizi filmlerinin diger {ilke televizyon kanallarinda yayinlanarak genis izleyici kitleleri
tarafindan begeniyle izlenmesi, hem sanatsal ve teknik iistiinlitkle hem de haklarin diger {ilke
televizyonlarina devredilmesinde distribiitorlerin aracilik faaliyetleri ile gerceklesmistir. Uluslararasi
sektorel fuarlar, Tirk igeriklerinin kiiresel televizyon pazarina sunuldugu ve biitiinlesik pazarlama
iletisiminin gergeklestigi pazarlar olarak ifade edilebilmektedir. Tiirk dizi filmleri, ihracat gelirleri
igerisinde onemli paya sahip olmakla birlikte diger {ilke televizyonlarinda yer alarak Tiirkiye'nin, Tiirk
kiltiirtiniin ve Tiirk markalarinin genis cografyalara tanitilmasinda 6nemli rol tistlenmektedir. Calismayla,
Tiirkiye imaj1 ve ihracati igin biiyiik bir gii¢ olan Tiirk dizi filmlerinin uluslararasilasmasinda fuar siireci
anlasilmaya calisilmistir.
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Purpose - The main purpose of this research is to understand the trade fair activities carried out by the
distributors on the internationalization process of Turkish TV series.

Design/Methodology/Approach — Multiple case study model, which is the qualitative research methods,
was used. Data were collected by conducting semi-structured interviews with the agents of three Turkish
TV series distributors using the purposeful sampling method. The data were analyzed by content analysis.

Findings — International trade fairs are held in different parts of the world many times a year. It is an
important touchpoint for Turkish distributors, who assume the act of intermediary between Turkish
producers and TV channels from other countries, for Turkish TV series get into the other country's market.
The trade fair process was examined as pre- trade fair, during the trade fair and post- trade fair. Distributors
make announcements to their target markets before participating in the trade fairs, take part in the trade
fairs as exhibitors, promote the TV series in their catalogs, and establish and develop relations with current
and potential customers. By providing continuity of the relations established after the trade fair, they
continue to work for the licensing agreements of the TV series in their catalogs.
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Discussion — Turkish TV series, which were broadcast on TV channels of other countries and enjoyed by
large audiences, were achieved both with artistic and technical superiority and through the intermediary
activities of distributors in the transfer of rights to TV channels of other countries. International trade fairs
can be expressed as markets where Turkish content is presented to the global TV market and where
integrated marketing communication takes place. In addition to having an important share in export
revenues, Turkish TV series play an important role in promoting Turkey, Turkish culture and Turkish
brands to wide geographies by being broadcast on TV channels of other countries. With the study, it has
been tried to understand the trade fair process on the internationalization of Turkish TV series, which is a
great power for Turkey's image and export.

1. Giris

Dizi filmler, biiyiik izleyici kitleleri tarafindan bdliimler boyunca begeniyle izlenmesi ve talep edilmesi
sebebiyle, kiiresel televizyon yayinciliginda 6nemli bir icerik olmakta ve kiiresel ticarete konu olmaktadir.
Dizi filmler, yayinci, yapimcy, senarist, diyalog yazari, yonetmen, oyuncu ve miizik gibi unsurlarin birlikteligi
ile tiretilen, izleyicinin dikkatini canli tutarak ve boliimler boyunca merak uyandirarak devam eden yaratic
projeler olmaktadir. Tiirk dizi filmleri, sadece Tiirk izleyicisinin degil, italya’dan Cin’e kadar genis bir alanda
izleyicilerin begenisini kazanmis bir tiir olmaktadir. Tiirk dizi filmlerinin, 1990’ yillarda ticarilesen
yayincilikla birlikte {iretimi artmis, 2008 yilinda da Ortadogu ve Balkan iilkeleriyle baslayan diger {ilke
pazarlarina ulasma stireci diinyanin bir¢ok farkli cografyasina yayilarak hiz kazanmistir. Bu yayilma
siirecinde yil igerisinde farkli iilkelerde ve farkli zamanlarda gergeklestirilen MIPCOM, NATPE, MIPTV,
Discop, ATF, LAScreening, Mediavic, Content Asia gibi eglence ve icerik fuarlar1 biiyiik rol oynamaktadir.
Fuarlar, alic1 ve satici taraflarin bir arada oldugu donemsel olarak diizenlenen ve belirli bir siire boyunca
olusturulan pazarlar olarak tanimlanmaktadir. Tiirk dizi filmlerinin diger iilke pazarlarina ulasmasmnda
fuarlara katilim 6nem tagimaktadir ve Tiirk dizi film distribiitorleri katihimci isletme olarak bu fuarlarda yer
almaktadir. Ozellikle, Tiirkiye'nin 2015 yilinda Fransa'nin Cannes sehrinde gerceklestirilen, diinyanin en
biiyiik eglence ve igerik fuar1t MIPCOM’ da onur konugu ilan edilmesiyle gerceklestirilen faaliyetlerle kiiresel
olarak biiyiik bir tanmirlik saglanarak basarili bir yiikselis elde edilmistir. Calismada, Tiirk dizi filmlerinin
uluslararasilasmasinda distribiitorlerin fuar siireci incelenmistir. “Tiirk dizi filmlerinin kiiresel televizyon
pazarina ulasmasinda distribiitorler fuar siirecini nasil gerceklesmektedir?” arastirma sorusuna cevap almak
amacglanmaktadir. Kavramsal cercevede basliklar altinda dizi filmler, Tiirk dizi filmleri ve ulusal sinirlari
asmasi, diger ililke pazarlarina girerken kullanilan yontem ve fuarlar ele alinmistir. Nitel arastirma yontemi
kullanilarak gerceklestirilen arastirmada, ti¢ distribiitor isletmenin fuar faaliyetleri fuar dncesi, fuar siras1 ve
fuar sonras1 olmak tizere drnek olay deseni ile incelenmistir.

2. Kavramsal Cerceve
2.1. Dizi Film ve Tiirk Dizi Filmleri

Diziler, 1930'1u yillarda radyo yayinciligi ile medya kiiltiiriine girmistir. 1950°li yillardan itibaren de bilinen
haliyle birbirini takip eden bdliimlerle bir hikaye anlatisina doniismiislerdir (Yalkin, 2019: 1). Televizyon dizi
filmleri, dizi, pembe dizi, drama, serial, telenovela gibi farkli adlandirmalara sahiptir (Aslan, 2020: 4).
Tiirkcede en sik kullanilan sekli ise dizi ve serial olmaktadir. Dizi, her bir b6liimiin ayr1 hikayeden olustugu
anlat1 tiirtinti; serial, bagli ve birbirini tamamlayan boliimlerle ilerleyen anlati tiirtinii ifade etmektedir.
Tiirkiye’de herhangi bir ayrim gozetmeksizin profesyoneller ve izleyiciler her iki tiire de dizi film terimini
kullanmaktadir. Dizi terimi, bir boliimden ¢ok, siirekliligin saglanmasini ifade etmektedir (Tanriover, 2011:
46). Dizi filmler, bir sonraki boliimle ilgili merak uyandiran, izleyicilerin dikkatlerini ve ilgilerini canl tutan
anlatilar olmaktadir. Giinliik, haftalik gibi belirli zaman araliklarinda izleyici ile bulusmaktadir (Aslan, 2020:
5). Konulari, kurgular: ve kullanilan teknikler izleyiciler tarafindan izlenmelerini saglamaktadir (Balaban,
2015: 473). Dizi filmler, diinya genelinde izleyici tarafindan bilinen, kendine 6zgii bir anlatim bigimine sahiptir

! Uluslararas Isletmecilik literatiiriinde iki tiir aracidan s6z edilmektedir. Bunlar; acente ve distribiitordiir. Acente, ihracatc isletmeye
ait {irlintin miilkiyetini iistlenmeden, {ir{inii bir komisyon karsiliginda diger iilkedeki miisterisine ulagtiran igletmedir. Distribiitor ise,
ihracatgi isletmenin {iriiniiniin sahipligini {istenen, bir kar marji ile iiriinii diger {ilke pazarindaki miisterisine satan isletmedir. Tiirk dizi
film endiistrisinde gerek acente ve gerekse distribiitdr olarak aracilik fonksiyonunu yerine getirmekte olan isletmelere distribiitor ad:
verilmektedir. Bu nedenle de, calisma kapsaminda gerek acente ve gerekse distribiitor olsun tiim aracilar distribiitér seklinde
adlandirilmaktadir.
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(Allen, 1995: 17). Kisilerin hayatlarina hizla etki edebilen ve algilamalarini degistirebilen iletisim araci olarak
da nitelendirilebilmektedir (Sahbaz ve Kiliclar, 2009: 32).

Tiirkiye’de televizyon dizi filmleri, yapimci, yayinci kanal, senarist, yonetmen, diyalog yazari, miizik bestecisi
gibi unsurlarin birlikteligiyle {iretilmektedir. iki ya da iki buguk saat siiren boliimlerden olusan ve genellikle
24 ile 36 boliim siiren, izlenme orani basarisina gore siirdiiriilen, boliimlerin ¢ekilme siirecinde her tiirlii
diizenleme ve diizeltme imkaninin oldugu projelerdir (Sentiirk, 2017: 164).

Sadece iki devlet televizyon kanalinin yayin yaptig1 1986’da ilk kez yapilan Tiirkiye Medya Arastirmasinda
en ¢ok begenilen ve izlenen program siralamasinda ilk sirada yer alan ana haberlerin ardindan Tiirk dizi
filmleri gelmistir. 1990 yilinda Tiirkiye’de iki 6zel televizyon kanalinin yayimna baslamasi, televizyonun
ticarilesmesine gegisi saglamistir. Bu gelismeyle birlikte, televizyonun, insanlarin giinliik yasamlarindaki yeri
derinlesmis ve yeni bir donem baslamistir. Ticarilesen yayimncilikla birlikte artan rekabet, 1990’1 yillarin
ortalarindan itibaren yerli dizi film {iretimine hiz kazandirmis ve 1998 yilindan itibaren de Tiirk dizi film
tretimi istikrarli bir artis gostermeye baslamistir (Tanriover, 2011: 44). Boylece son yillarda yapimcilar,
yOnetmenler, oyuncular, senaristler ve set ¢alisanlariyla birlikte biiyiik bir istihdam alani olusturmustur
(Karlidag ve Bulut, 2014: 84). Tiirk televizyon izleyicisinin, eglence anlayisinin merkezine dizi filmleri
yerlestirmesiyle, Tiirk dizi filmleri artan 6neme sahip olmus ve giiclii bir ekonomiye dontismdiistiir (Pazarbasi,
2016: 182). Tiirkiye'de izleyiciyle bulusan dizi filmler yurticindeki yiikselisine, ulusal sinirlar1 asarak diger
iilkelerde de basar1 elde ederek devam etmektedir. Bircok diger iilke televizyon ekranlarinda yer alarak 400
milyon civarinda izleyiciye ulasmaktadir. Uluslararas: ticarette konu olarak elde edilen ihracat gelirinin yan1
sira Tiirkiye'nin kiiltiir ve turizm elgisi olma gorevini de tistlenmektedir (Deloitte, 2014: 35).

2.2. Tiirk Dizi Filmlerinin Ulusal Sinirlart Asmasi

Ulkelerin iirettigi televizyon dizi filmlerinin diger iilke ekranlarinda gosterilmesi, kiiltiir, kiiltiirleraras
iletisim ve soft power (yumusak gii¢) boyutlarindaki etkisi sebebiyle biiyiik énem tagimaktadir (Aslan, 2020:
4). Kiiltiirel mal olarak degerlendirilebilen dizi filmler, cografik olarak genis alanlara yayilarak diger iilke
pazarlarinda yeni izleyici kitlelerine ulasmak suretiyle, imaj ve kimlikleri yaymakta ve yapimcilarin
kazanglarini artirmaktadir (Karhidag ve Bulut, 2014: 76).

Tiirkiye” de 1990’11 yillardan itibaren ticarilesen yayincilikla birlikte, 6nce TRT ve 6zel televizyon kanallar: dizi
film, film, eglence ve yarisma programlar: gibi igerikleri diger iilkelerden saglamaktayken; daha sonra gegen
zamanla, biiylime ve gelismeyle birlikte basta dizi filmler olmak {izere birg¢ok yerli yapim diger {ilke
pazarlarina sunulmaya baslanmistir (Bilis vd., 2018: 404-405).

Tiirk dizi filmlerinde 6zgiin hikayelere, ge¢gmis zamanlarda gecen dénem hikayelerine ek olarak Tiirk edebi
eserleri televizyona uyarlanmistir. 2008-2010 yilinda yayinlanan Ask-1 Memnu dizi filminde oldugu gibi, edebi
eserlerin yayinlandig: yillara uyarlandig1 6rnekler mevcuttur. 2009-2011 yillar1 arasinda yayinlanan Ezel ve
2012 yilinda yayimnlanan Son dizi filmleri sinema estetigine sahip, farkli kurgu tekniklerinin kullanildig1 ve
yapim kalitesiyle dikkat ¢eken yapimlar olmuslardir. Tiirkiye’de izleyicinin begenisini kazanmanin yani sira
2005-2007 yillar1 arasinda yayinlanan Giimiis; Ortadogu ve Kuzey Afrika ve Balkanlar’da izleyici bulmustur
(Atesalp, 2016: 21). Takip eden 2008 yilindan itibaren de Tiirk dizi filmlerinin ulusal smirlar1 agsmas: hiz
kazanmistir (Karlidag ve Bulut, 2014: 85).

Tiirk televizyonunda yiiksek reyting oranlar1 alan Tiirk dizi filmleri, cesitlilik, format, teknik ve igerik olarak
istek ve beklentilere gore degismekte ve gelismektedir. Kiiresel televizyon pazarmin dinamiklerine de cevap
vermeyi basaran Tiirk dizi filmleri, ulusal sinirlar1 asarak birgok diger tilke pazarinda izleyiciye ulasmaktadir.
Tiirk dizi filmleri uluslararasi pazarda Amerika yapimi dizi filmlerden sonra popiilerlik ve talep edilme
bakimindan ikinci sirada yer almaktadir (Kisisel Kaynak, Bilgi Notu 1). Ger¢ek mekanlarin kullanilmasi,
anlatimin dogal akista ve yavas olmasy, iyi performans sergileyen oyuncularin varligi, evrensel temalar1 kendi
kiiltiirli icerisinde birlestirerek ele alma bicimleri gibi 6zellikleri barindirmasi diger iilke pazarlarindaki
izleyiciler tarafindan begeniyle takip edilmelerini saglamaktadir (Oztiirkmen, 2018: 8). Tiirk dizi filmlerinin
icerik ve teknik kalitesindeki artis, yapimcilarin pazar gelistirme, genisleme ihtiyaci ve diger iilke
pazarlarindaki uygun kosullar uluslararasilasmada etkili olmustur. Distribiitdrlerin kiiresel televizyon
igerikleri ticaret aglarina entegre olmasiyla uluslararasilasma miimkiin olmaktadir (Yesil, 2015: 53).
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2.3. Diger Ulke Pazarlarina Giris

Bir diger iilke pazarina girmek suretiyle uluslararasilasma sadece mal iireten isletmelere 6zgii bir alternatif
degildir, hizmet iiretmekte olan isletmeler de diger {iilke pazarlarina girmek, gelir elde etmek imkanina
sahiptir. Isletmeler, bir diger iilke pazarina girmek, bir diger iilke pazarindan gelir etmek amaciyla bir dizi
giris yolundan secim yapmak durumundadir (Uner vd., 2018: 798).

Hizmetlerin uluslararasilagsmasini agiklamakta kullanilan iki siniflandirma degiskeni: (i) hizmetlerin mallarla
biitiinlesme diizeyi ve (ii) iiretici ve tiiketici etkilesim diizeyidir. Eger bir hizmet, miizik disketi gibi, mallara
biitiinlesmis durumda ise hizmetin ihracati, lisanslanmasi ve yatirim yoluyla diger {ilke pazarinda iiretimi
mimkiin olabilecektir (Vandermerwe ve Chadwick, 1989: 81; Uner vd., 2020: 2). Tiirk dizi filmlerinin
uluslararasilasmasinda, diger tilke pazarmma giris stratejisi anlasmaya dayali yontemlerden lisanslama
anlasmasi olmaktadir, yani, isletme, belli bir telif {icreti ya da bedel karsiliginda fikri miilkiyetini diger bir
isletmenin kullanmasina izin vermektedir (Cavusgil vd., 2008: 382). Lisans alan isletme, lisans veren
isletmeden belirli bir siire i¢in kullanma iznini aldig: fikri miilkiyet, patent, marka, telif hakki, teknoloji, know-
how ve 6zel pazarlama yetenekleri olabilmektedir. Lisanslama, isletmenin sahip oldugu soyut varliklarinin
ihracatini ve ithalatini da ifade etmektedir (Czinkota ve Ronkainen, 1998: 422).

2.4. Fuarlar

Fuarlar, alicilarin ve saticilarin bulustugu, bilgi paylasiminda bulunduklari, anlasma yapabildikleri, yeni is ya
da yeni {irtin gelistirme fikri edinebildikleri, ticareti gelistirmek amaciyla belirli bir siire boyunca ve diizenli
araliklarla kurulan pazarlar seklinde tanimlanabilmektedir. Fuarlara katiimc: olan isletmeler, mevcut ve
potansiyel miisteriler ile temas kurarak tamitim faaliyetleri yapmakta, siparis almakta, anlagmalar
imzalamakta ya da fiili satis yapmaktadir (Koktiirk, 2019: 20). Genis bakis agisiyla, satis ya da tanitim odakl
olmanin oOtesinde, ¢ok sayida alic1 ve saticinin, paydasin, hizmet sunan isletmelerin, sektorden ve resmi
kurumlardan temsilcilerin is yapmak igin belirli bir siire bir arada olduklars, iliskiler kurduklar ilgili sektoriin
kiiciik evreni olarak ifade edilmektedir (Rosson ve Seringhaus, 1995: 87).

Fuarlar, katilimci isletmeler igin bir¢ok paydas ile birlikte olma olanag: saglayan ve karsilikhi bilgi
paylasiminin gerceklestigi bir siire¢ olmaktadir. Mevcut ve potansiyel miisterilerin, dagitimcilarin,
tedarikgilerin ve rakiplerin bir arada oldugu fuarlar, rekabetci {istiinliik saglanabilecek isbirlikleri, yeni
iirtinler ve fiyatlandirma gibi konularin tespit edilip, bilgi toplanmasi igin firsat sunmaktadir (Cobanoglu,
2019: 68). Isletmeler fuar siireci boyunca, mevcut ve potansiyel miisterilerle iliskilerin gelistirilmesi ve yeni
iliskilerin kurulmasi, rakipler ve rakiplerin iiriinleri ile ilgili bilgi edinilmesi, yeni teknolojilerin taninmasi gibi
firsatlar elde etmektedir (Ayci, 2011: 175-176). Fuarlar katilimci isletmeler tarafindan ihtiyag belirleme ve rakip
iirtinleri degerlendirmede tercih edilen bilgi kaynag1 da olmaktadir (Rosson ve Seringhaus, 1995: 81).

Fuarlar, cografyaya gore, bolgesel, ulusal ve uluslararasi fuarlar olarak siiflandirilabilmektedir. Uluslararasi
fuarlara, katilimc isletmelerin en az %10'unun ya da ziyaretcilerin %5’inin diger iilkelerden gelmesi
beklenmektedir. Diger iilkelerden saglanan katiimin toplam katilim igindeki orani, gerceklestirilen fuarin
ihracat ya da ithalata yonelik oldugunu tamimlamaktadir (Caglar ve Ozcomert, 2002: 13-14). Isletmelerin
uluslararasi fuarlara katilmalarindaki temel amag ihracat potansiyellerini yiikseltmek olmaktadir (Alkibay ve
Songiir, 2002: 27). Belirli bir sektdrde faaliyette olan isletmeler i¢in uluslararas: bir fuara katilimla elde edilen
pazar bilgisi, isletmenin iletisim amacina ve satis programlarina uygunlugu ve potansiyeli uluslararas: fuara
katilim kararinda etkili olmaktadir (Seringhaus ve Rosson, 2001: 878-879).

Fuarlar1 pazarlama karmasi elemanlari i¢inde iletisim kurma fonksiyonunu dogrudan saglayan tutundurma
karma elemani kapsaminda incelemek miimkiin olmaktadir. Diger karma elemanlar: olan iiriin, fiyat ve
dagitim gelistirilen biitiinlesik pazarlama iletisiminin parcasi olmaktadir (Kocamaz, 2019: 130). Fuarlar diger
pazarlama iletisimi araglarindan saticilarin ve alicilarin dogrudan ve es zamanl: iliski kurumas: sebebiyle
farklilasmaktadir (Alkibay ve Songiir, 2002: 26). Fuar siiresince katilimci isletmeler, mevcut ve potansiyel
miisterilerinin dikkatini ¢ekerek istedigi iletisim amacina ulasmaya calismaktadir. Bu sebeple, 6rnekler ve
esantiyonlar dagitmak, seminer ve yarismalar diizenlemek, bilgilendirici video gosterimi yapmak, miisterileri
stantlarda agirlamak, yemekler ve partiler diizenlemek, ilgi uyandirmak, iliski kurmak ve bu iliskileri
gliclendirmek icin gerceklestirilen faaliyetler olmaktadir (Cobanoglu, 2019: 57). Ayrica, endiistriyel pazarlarda
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reklamlar popiiler olmasina ragmen satin alma kararina etkisi agisindan fuarlar gorece daha etkili olmaktadir
(Parasuraman, 1981: 280).

Fuarlar, isletmelere ¢ok sayida mdiisteriye erisme olanagi sunarak kisa siirede satis yapabilmeleri igin
baglantilar kurmalarini saglamaktadir. Her yil diinyanin farkl sehirlerinde, ¢ok sayida genel ve spesifik bir
endiistriyle simirli olan 6zel (ihtisas) fuarlar gerceklesmektedir. Uluslararasilasan isletmeler, 6zellikle simirh
mali olanaklara sahip ihracatgi isletmeler, genel ve 0zel fuarlara katilarak yeni pazarlara ulasma firsati
yakalamaktadir. Fuarlarin isletmelerin mal ve hizmetlerine uygun olmasi, fuar ziyaretcilerinin fazla sayida ve
ilgili isletme ve kisilerden olusmasi katihm karar1 verilmesinde etkili olmaktadir. Fuara katilan isletmeler igin,
katilim yapilacak fuarlarin belirlenmesi, gerekli biit¢enin hazirlanmasi, sergilenecek {iiriinlerin secilmesi ve
tasinmasi, ziyaretgilerle iyi iletisim kurabilen ve satis becerisi yiiksek ¢alisanlarin stantta olmasi, fuar siiresince
yapilacak olan tiim tutundurma faaliyetleri icin iyi bir Orgiitlenme ve planlama yapilmas: biiyiik énem
tasimaktadir (Karafakioglu, 2010: 280).

Gergeklestirilen genel fuarlar, tiiketim tiriinlerinden sanayi tirtinlerine kadar ¢esidi barindirdig: i¢in genellikle
panayir benzeri olmakta ve glintimiizde katilimcr isletme ve ziyaretgiler tarafindan ¢ok tercih edilmemektedir.
Sektorel fuarlar, yakin iliski iginde olan ya da bir ana sektér ve yan sektorleri kapsayacak sekilde, ilgili
trtinlerin tanimlandig1 ve harici tiriin sergilenmeyen, fuar katihimcilarinin dogrudan sektorle ilgililerden
olusmast sebebiyle, biiyiik kisminin birbirinin miisterisi oldugu fuarlardir. Thtisas fuarlari, tanimi yapilan tek
bir sektorle gerceklestirilmektedir. Katilimc1 isletmeler ve ziyaret¢i sayist olarak kiiciik olgekli olarak
degerlendirilmesi miimkiin olmakla beraber yine de tercih edilmektedir. Kongre fuarlari, sektor toplantilars,
sempozyumlarin gerceklestirildigi fuarlardir. Yine katilimci isletme ve ziyaret¢i sayist az olmasina ragmen
ziyaretcilerin fuarla ilgili profesyonellerden olusmasi, hedef kitleyle etkin bir iletisim siirecinin
gerceklestirilmesine olanak saglamaktadir. Tiiketici fuarlari ise, nihai tiiketicinin ziyaret¢i olarak bulundugu,
satin alma siirecinin fuar alaninda tamamlandigi, genis iiriin yelpazesinin oldugu, katilimc isletme ve
ziyaretgi sayisiin yiiksek oldugu fuarlardir (Caglar ve Ozcomert, 2002: 15-16).

Fuarlar, isletmeler igin uluslararasilasma, pazarlama ve satis araci olmaktadir (Cobanoglu, 2019: 70).
Isletmeler, uluslararasi boyutta rekabet edebilmek igin gesitli pazarlama faaliyetleri gerceklestirmektedir. Bu
faaliyetlerin en 6nemlilerinden biri de uluslararasi fuarlara katiim olmaktadir. Uluslararasi fuarlar, dogrudan
taraflar arasinda iliski kurma firsat1 saglayarak, tilkelerin de ihracat potansiyelini artirma imkan sunmaktadir
(Alkibay ve Songiir, 2002: 25). Faiz ve Uner (2015) ¢alismalarinda, isletmelerin, diger iilke pazarlari hakkinda
elde ettikleri bilginin kaynaklarindan biri olarak fuarlari gérdiiklerini ifade etmektedir. Isletme kurucular ve
yoneticilerinin uluslararas: fuarlara oOzellikle de sektdrel fuarlara diizenli olarak katilarak hem ag
baglantilarini gelistirmede hem de diger iilke pazarlar1 hakkinda bilgi edinmede {istiinliik elde ettikleri
belirtilmektedir (Faiz ve Uner, 2015: 977).

Uluslararasi fuarlara katilan isletmelerin hedef pazarla ilgili eksiksiz bilgi sahibi olmasi gerekmektedir. Hedef
pazara iliskin bilgi edinilmesine yonelik yapilacak olan pazarlama arastirmasi ¢alismalarinin yeterli, detayls,
kaliteli ve giincel olmas1 arastirmay1 gergeklestiren kisi ve kurumlarin isbirligine ve yetenegine bagh
olmaktadir. Yapilan genis kapsamli pazarlama arastirmalarinin raporlanarak sektorle paylasilmasi mal ve
hizmetlerini ulusal sinirlar disina ¢ikaran ve iilkelerini temsil eden isletmelerin uluslararasilasma performansi
agisindan onem tagimaktadir. Uluslararasi fuarlara katilan isletmelerin yani sira meslek ve ticaret odalarmnin,
sanayici ve is insan1 derneklerinin, sivil toplum kuruluslarinin katiliminin da desteklenmesi ulusal sinirlarin
asilmasinda onemli katkilar saglamaktadir. Isletmelere uluslararasilasma siirecinde destek veren kurum ve
kuruluslarla isbirligi yine 6nem tasiyan bir diger unsur olmaktadir (Ayci, 2011: 177-178). Fuarlar tilkelerin
biiyiime hedeflerine ulasmalarinda ve isletmelerin diger iilke pazarlarina agilmalarini saglamada 6nemli bir
ara¢ olmaktadir. Fuarlarda alici ve satici taraflar bir araya gelerek iliski kurmakta tanitim ve satis faaliyetleri
gerceklestirilmektedir (Cobanoglu, 2019: 49).

3. Yontem
3.1. Arastirmanmin Modeli

Arastirmada nitel yontem kullanilmistir. Tiirk dizi filmlerinin uluslararasilasma siirecinde 6nemli rol
oynamakta olan distribiitorlerin fuar faaliyetleri, {i¢ distribiitor isletmenin fuar faaliyetlerinin 6rnek olay
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olarak segilmesiyle anlasilmaya ¢alisilmigtir. “Tiirk dizi filmlerinin kiiresel televizyon pazarina ulasmasinda
distribiitorler fuar stirecini nasil gerceklesmektedir?” arastirma sorusuna yanit aranmistir.

Arastirma deseni, nitel arastirma yontemlerinden 6rnek olay (durum/vaka) calismasidir. Ornek olay calismasi,
durumun belirlenmesiyle baslamaktadir. Durum birey ya da bireyler, grup, kurulus gibi somut varhk
olabilecegi gibi, soyut agirlikli olarak bir topluluk, iliski, program, proje ya da karar verme siireci
olabilmektedir. Ornek olay calismasi, durum ya da durumlar hakkinda bilgi kaynaklari araciligiyla detayl ve
derinlemesine bilgi toplanarak betimleme yapildig1 ya da durum temalarinin ortaya ¢ikarildig1 nitel bir desen
olmaktadir (Creswell, 2013: 99). En temel 6zelligi arastirmaya konu olan sinirlandirilmis tek bir olgunun,
varligin ya da bir birimin biitiinsel ve detayli olarak derinlemesine betimlenmesi ve analiz edilmesi olmaktadir
(Merriam, 2018: 46; Yildirim ve Simsek, 2011: 77). Ornek olay calismalar genellikle, durumlardan gikarilan
genel anlamla olusturulan sonuglar ile tamamlanmaktadir (Creswell, 2013: 101).

Arastirmanin modeli, ¢oklu 6rnek olay c¢alismasidir. Bu modelde, her bir durum belirli bir durumun
toplamina ait olmasi sebebiyle ilgi ¢ekici olmaktadir. Ortak bir 6zelligi ya da ortak kosullar1 paylasan her bir
durum, (bir gruba {iyelik, ya da bir olgunun 6rnekleri olma gibi) bir digerine bagli olmaktadir. Coklu 6rnek
olay calismasi ile birlestirmek hedeflenmektedir. Coklu durumlari kapsayan olgu anlasilmaya ¢alisilmaktadir.
“Bu olguyu anlamaya ne yardima olur?” sorusu ile bu modelde durumlar hakkinda benzer ve farkli olanlar
incelenmektedir (Stake, 2006: 4-7).

Calismada ¢oklu 6rnek olay (durum/vaka) olarak belirlenen Tiirk dizi filmlerinin uluslararasilagsma siirecinde
ii¢ distribiitér isletmenin fuar faaliyetleri olmaktadir. Ug distribiitor isletmenin fuar faaliyetlerine
odaklanilarak temalara ulagilmistir. Birden fazla durumun arastirmaya dahil edilmesi giivenilirligi artirma ya
da bulgular1 genelleyebilmek icin kullanilan bir strateji olmaktadir (Merriam, 2018: 49).

3.2. Orneklem

Tirk dizi filmlerinin distribtitorliiglinii {istlenen az sayida distribiitdr isletme vardir. Bu isletmelerden,
goriisme talebini kabul eden ii¢ Tiirk dizi film distribiitorii isletme, arastirmanin 6rneklemini olusturmaktadir.
Amacli 6rnekleme yontemlerinden tipik durum Orneklemesi ile Tiirk dizi filmlerinin uluslararasilasma
suirecinde rol tistlenen ti¢ distribiitor isletme belirlenmistir.

3.3. Veri Toplama Aract

Arastirma konusu olan distribtitorlerin fuar siireci hakkinda, derinlemesine bilgi edinmek, betimleme yapmak
ve biitiin yonleriyle anlamak amaciyla veri toplama yontemi olarak gériisme kullanilmistir. Ug distribiitor
isletmenin temsilcilerinden yar1 yapilandirilmis goriisme yontemi ile veri toplanmistir.

3.4. Verilerin Analizi

Calismada icerik analizi kullanilmistir. Icerik analizi ile elde edilen verilerle aciklanabilecek kavramlara ve
iligkilere ulasmak amaclanmaktadir. Verilerin, énce kavramsallagtirilmasi sonra temalara ulagilmas: ile
olgular anlasilabilir hale gelmektedir. Birbirine benzeyen veriler bir araya getirilerek ve diizenlenerek
yorumlanmaktadir. Arastirma konusunun biitiinciil bir yorumu hedeflenmektedir (Yildirim ve Simsek, 2011:
277). Analiz birimi {i¢ distribiitor isletme olmaktadir. Bu {i¢ isletme, Tiirk iceriklerinin diger tilke pazarlarina
sunulmasinda aracilik yapmaktadir.

Siireci 0zetlemek ve derinlemesine anlamak igin, Tiirk dizi filmlerinin fikri miilkiyet haklarmmin diger iilke
televizyon kanallarina devredilmesinde aracilik yapan ti¢ distribiitor isletme temsilcisi ile yaklasik bir buguk
saat siiren yar1 yapilandirilmis goriismeden elde edilen veriler, igerik analizi ile incelenmistir. Distribiitor
temsilcileriyle yapilan goriismelerden dogrudan alintilar D1, D2 ve D3 olarak bulgular boliimiinde yer
almaktadir. Bu ¢alisma icin Ankara Hac1 Bayram Veli Universitesi Etik Komisyonundan 11054618-302.08.01
say1il etik onay alinmigtir. Goriisme yapilan distribiitor temsilcileri goriismeden elde edilen verilerin bilimsel
amaglarla kullanilacagi konusunda bilgilendirilmis ve onaylar: alinmistir.

4. Bulgular

Tirk dizi filmlerinin diger iilke pazarlarina ulagsmasinda aracilik yapan distribiitorler ve faaliyetleri;
fuarlardan 6nce, fuarda ve fuardan sonra olmak iizere ii¢ boyutta son olarak da devlet destekleri anlagilmaya
calisilmaktadar.
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4.1. Distribiitor Isletmeler

Distribiitorler, deger zincirinde fiziksel dagitim ve pazarlama faaliyetlerini gerceklestirmektedir.
Distribiitorler mal ve hizmetleri yurti¢inde ve yurtdisinda tasimakta, diger iilke pazarinda isletmeler adina
tutundurma, satis ve miisteri iligkileri gibi faaliyetleri yerine getirmektedir. Mallarin nakliyesini tistlenmekte,
depolamakta ve miisteri destegi gibi cesitli lojistik siirecleri de gergeklestirebilmektedir (Cavusgil vd. 2008:
75). Tiirk dizi filmlerinin iireticisi olan yapimcilar ve i¢ yapimlari olan yayinci kanallar genellikle, lisans
anlasmalarini distribiitorler araciligy ile gerceklestirmektedir. “Belirli bir bélge icin, belirli bir lisanda ve belirli bir
siire boyunca ve belirli tekrar sayisinda yayin hakk: lisansi veriyoruz.”(D1)

Distribiitorler, Tiirk dizi filmlerinin yani sira format gibi bagka iceriklerin de dagitimini yapmaktadir. I¢
pazarda izleyicilerin begenisi kazanan dizi filmlerin diger {ilke pazarlarinda karsilik buldugunun
deneyimlenmesiyle, Tiirk dizi filmlerine daha fazla 6nem vermislerdir. “Tiirk dizisi satan bir firma burasi,
gelirinin, cirosunun %70’ ini oradan kazanyor.”(D2) Uluslararasi eglence ve igerik fuarlari, fuar organizatorleri
tarafindan yil igerisinde bir¢ok kez diinyanin bir¢ok bolgesinde diizenlenmektedir. Tiirk dizi filmlerinin
uluslararasilasma siirecinde fuarlar yil igerisinde distribiitorlerin bircok kez katildig1 organizasyonlar
olmaktadir. Bu fuarlara yil icerisindeki katilim sayis1 ve yiiksek katilim {icretleri yapimcilarin bireysel olarak
katilmak yerine, genellikle distribiitorler araciligiyla uluslararasilasma faaliyetini gerceklestirmelerine neden
olmustur. “Bireysel yapimct igin, ben bunu alayum, bu isi yaptim, yurtdisinda satayim demek ¢ok mantikly degil... On
tane market var, tek basina bir kisi olarak stant agmadan, sadece ¢canta ve registration budget (katilm biitgesi) bu
marketlere gitmek icin senede bir 150-200 bin dolar harcarsiniz hepsine gidecegim derseniz. Ama biz bu igleri zaten
yapryoruz. Yirmi tane firmamn tiviinii icin yapryoruz, Yani, orda bize 6dedigi komisyon herhangi bir marketi... Yapacag
ucak, otel parasiyla bile mukayese edilemez.”(D1) Distribiitorler yapimcinin temsilcisi olarak katilim
saglamaktadir ve diger iilke kanallarinin alimcilariyla imzalanan lisanslama anlasmasiyla elde edilen gelir
tizerinden aldiklar1 komisyonla faaliyette bulunmaktadir. Yapimcilar, “Icerigi iiretiyorlar create ediyorlar
(yaratiyorlar), produce ediyorlar (liretiyorlar), sonra dagitimcilara wveriyorlar ve onlar dagitiyorlar.”(D3)
Distribiitorler, birden fazla yapimciyla sézlesmeler imzalayarak, diger {ilke pazarina sunacaklar: igeriklerden
katalog olusturmaktadir. Diger iilke televizyonu ile Tiirk yapimcinin ilgili dizi filmin lisanslama anlasmasin
yapmasinin ardindan da dizi filmin materyallerinin ulastirilmasini gerceklestirmektedir.

4.2. Distribiitorlerin Katildiklar: Uluslararast Eglence ve Icerik Fuarlart

Fuarlar bir¢ok sektorde 6nemli bir pazarlama araci olmaktadir. Bir¢ok isletme pazarlama biitgelerinin biiyiik
boliimiinii fuarlara katilim igin ayirmaktadir (Seringhaus ve Rosson, 2001: 878). “Fuarlar birinci yolumuz
miisterilere ulasmak icin. Fuarlarda stant aciyoruz.”(D3) Fuara katilan kar amact giiden ya da gilitmeyen tiim
kurumlar ve nihai tiiketiciler, yani alic1 ve saticilarin hepsi fuar miisterisi olmaktadir (Koktiirk, 2019: 21).
Uluslararas: sektorel fuarlar olarak degerlendirilen eglence ve igerik fuarlarinda televizyon kanallarmin
alimcilary, yapimcilar, distribiitorler, icerik yoneticileri, reklamcilar, satis temsilcileri, medya ajanslar1 ve
marka temsilcileri, basin, hak sahipleri, yatirirmcilar, post prodiiksiyon sirketleri, arastirmacilar, danismanlar
ve {ilke yonetimi temsilcileri gibi sektor ve alt sektdrlerden bir¢ok paydas birlikte olmaktadir. “Marketler vardir
biz ona... Halk dilinde fuar dedigimiz seylere biz ona market deriz. Ciinkii bu sektoriin bulusmalaridir. Genel ziyaret¢iye
agtk organizasyonlar degildir. Sadece sektirde is yapacak insanlarin bir araya gelmesi, bulusmasidir. Ismi de markettir.
Iste pazar yeri vs. gibidir. Cannes’da MIPCOMa gittigimizde, yaklasik 16.000-17.000 kisi katiliyor.”(D1)

Fuar organizatorleri, diizenledikleri fuarin basaris1 ve siirdiiriilebilirligi i¢in, fuari pazarin gerektirmesine,
katilimi cazip hale getirecek giiglii ve yerel endiistrinin olmasina, fuar sponsorlarinin finansal desteginin
disinda fuarin kendi olusturdugu finansal kaynagin yeteli olmasina, fuarin prestijli ve profesyonel olmasina,
ev sahibi iilkenin ¢ekiciligine, altyapisina, giivenligine, fuar katilim bedeli karsiliginda sunulanlarin katilimei
isletmelerin beklentilerini karsilamasina dikkat etmektedir. Fuar organizatorlerinin temel amaci dogru
katilimer ile dogru ziyaretgiyi fuar alaninda birlestirmektir (Cobanoglu, 2019: 50). “Diinyanin bircok yerinde bir
siirii fuarlar var. Cannes’da iki tane fuar var. MIPCOM ve MIPTV. Singapur’da ATF, Miami’de NATPE, Los
Angeles’da LAScreening, Budapeste’de NATPE, Afrika’da Discop, Ortadogu’da Discop, Kiev'de Mediavic, Content Asia
var. Bir siirii, bir siirii diinyanin bircok yerinde tonla fuar var. Biz bu fuarlardan elimizdeki iceriklerimize uygun olarak
ve hedefledigimiz neresi, iste Ortadogu mu hedefliyoruz, uzak doguyu mu hedefliyoruz oradaki miisteriye, oradaki
yaymciya ulasabileceimiz fuarlar1 hedef belirleyip o fuarlara katiliyoruz.”(D3) “Daha ¢ok dogu Avrupa pazarim
hedefleyen NATPE Europe diye market vardir ona gideriz. Dubai’de marketler oluyor. Middle East, North Africa
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pazarma hitap eden. Yine Afrika’da Johannesburg’da ve Abidjan’da iki tane market olur. Biraz doguya bakti§imizda ATF
Singapore’ da bir marketimiz olur.”(D1) Distribiitorler, kataloglarinda yer alan dizi filmlere, amagclarina ve
ulasmak istedikleri hedef pazara gore farkli 6zelliklere sahip olan fuarlara katilim karar1 vermektedir.

Farkli 6zelliklere sahip televizyon igerikleri fuarlari, her yil diinyanin bir¢ok sehrinde gerceklesmektedir. Tiirk
dizi filmlerinin distribiitorleri bu fuarlarda katilimci isletme olarak yer almaktadir. Reed Midem gibi fuar
organizatorii isletmeler MIPCOM, NATPE, MIPTV, Discop, ATF, LAScreening, Mediavic, Content Asia gibi
diinyanin gesitli bolgelerinde fuarlar organize etmektedir. Bunlar igerisinden yilin ikinci yarisinda Fransa'nin
Cannes sehrinde gerceklestirilen MIPCOM, distirbiitorler tarafindan en ¢ok dnemsenen fuar olmaktadir.
“Diinyada Cannes fuarlart MIPCOM, MIPTV denen yilda iki defa yapilan, ozellikle Ekim ayindaki MIPCOM fuar: bu
isin ana ticaretinin dondiigii fuar.”(D2)

Bu fuarlarin, gerceklestigi iilke ve miisterileri acgisindan bolgesel olma Ozelligi tasidigimi da sdylemek
miimkiindiir. “Bunlar yoresel ozellikler gosterirler. (D1) “ATF Singapur mesela, Singapur’a gittigimde biitiin Asya
iilkeleri aslinda Cannes’a gelmekten ziyade kendi yakin yerine gelmek istiyor. Latinler Cannes’a u¢mak istemiyor,
Cancun’u istiyor. Bu yiizden zaten MIPCANCUN ortaya ¢ikt. NATPE Budapest mesela, Balkanlarin Cannes’a giicleri
yetmiyor. Fuarin katilimi bin bes yiiz euro bir kigi. Kanal geldi mi adam bas1 maliyeti bes bin euro oluyor ve on kisi
geliyorlar elli bin euro bir fuar katilimina harcamak istemiyor. O yiizden farkli bolgelerde farkli fuarlar var.”(D2) Fuar
organizatorleri, fuar katilim {icretinin bir¢ok miisteri igin yiiksek olmasi1 ve miisterilerin uzak iilkelerde fuara
katilmayr ¢ok tercih etmemeleri sebebiyle yil icerisinde farkli cografyalarda organizasyon
gerceklestirmektedir.

Distibiitorler yilda ortalama yirmiye yakin fuara katildiklarini ifade etmislerdir. “Aslinda hayatimizin ¢ogu
buralarda siirer. Ayda bir marketten fazla bizim bir ortalamamiz var. Diinyay: dolasiyoruz. Bunlara attent edip (katilip),
buralarda standlar acryoruz bir takim eventler (etkinlikler) planliyoruz... Iste reklam veriyoruz vesaire... Bu zaten
biitiin isin seyi budur... Yiikii ve asli budur.”(D1) Distribiitorlerin, ¢calisma takviminin fuarlara katihm siklig1
bakimindan, fuar oncesi faaliyetler, fuar sirasindaki faaliyetler ve fuar sonrasi faaliyetler biitiiniinden
olustugu anlasilmaktadir. Buna bagh olarak da bu ii¢ baslik altinda gerceklesenler incelenmistir.

4.3. Fuar Oncesi Faaliyetler

Hedef pazar secimi ile isletmeler pazarlama faaliyetlerinin etkinligini maksimize etmekte ve sirli
kaynaklarini verimli kullanarak en fazla ekonomik fayday: saglamaktadir (Jang vd., 2004: 19). Distibiitorler,
cografik olarak boliimlendirdikleri pazarda hedef pazarlarini belirlemektedir. “ Oturuyoruz sezon baginda, bakin
arkadaglar Giineydogu Asya’da biz Endonezya’ya satis yaptik cok iyi de reytingler aldik. Ama bakin ki yaninda Malezya,
Vietnam, Bangkok’ da heniiz hi¢ bir satisimiz yok diyoruz. Hadi oturun diyoruz, simdi bu iic iilkedeki fotograf neymis
bakin, yaymcilar kimler, kimler potansiyel miisterimiz olabilir bir caligma yapiyorlar.”(D1)

Satis elemanlarmin miisterileri etkilemek i¢in miisterilerin faaliyetlerini anlamanin yani sira pazarlarmin da
ihtiyaglarimni iyi anlamalar1 gerekmektedir (Parasuraman, 1981: 280). Fuarlardan 6nce hedeflenen diger iilke
pazarlarindaki televizyon kanallar1 hakkinda detayli arastirma yapmaktadir. “Her kanalin, her yayincuun bir
karakter analizi var. Kimi kadin kanalidr, kimi erkek kanalidir, kimi aksiyona yoneliktir, kimi daha genclige yoneliktir.
Dolayisyla once kanali anliyoruz, sohbet ediyoruz, soruyoruz, internetten arastiriyoruz, bakiyoruz dolayisiyla neye
ihtiyact oldugunu 6greniyoruz. Saat sekiz dizisi mi ariyor, saat on dizisi mi aryor, giindiizde yayinlamak tizere mi bir
sey arwyor.”(D3).

Analiz sonucunda yayimnci kanalin ihtiyacini ve istegini belirleyerek kataloglarinda yer alan dizi filmlere
uygun Ozellikte yaymncilik anlayis: olan kanallar1 belirleyerek, mail ile iletisim kurmaya baslanmaktadir.
“Baghyoruz kendimizi tanitmaya, yazmaya. Iste bir market varsa, o pazar icin drnek vereyim Singapur marketi var.
Ondan once diyoruz ki Singapur’a geliyor musunuz? Geliyorsaniz, bakin size sunlari, sunlari tanmitalim orda bir
goriiselim gibi.”(D1) Dizi filmlerin 6n tanitimin yaparak fuarda gergeklestirmek {izere randevu talep etmekte
boylece, fuar programini olusturmaya baslamaktadir. “Fuara gitmeden dnce zaten herkese merhaba Tiirkiye'den biz
su sirketiz, elimizde soyle giizel dizilerimiz var. Sizinle goriismek istiyoruz, ihtiyaciniz var m, size iceriklerimizi
anlatmak istiyoruz diyoruz. Icerigimiz. .. hakimiz biitiin hepsinin konularim biliyoruz, her seyi biliyoruz, dolayisiyla biz
diyoruz ki bakin, sunlar sunlar sunlar sizin icin uygun. O randevular1 alip, sonvada fuarlarda yiiz yiize tamsip
iceriklerimizi tamitiyoruz.”(D3).
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On calisma ile bolge satig temsilcileri, fuardan 6nce hangi diger iilke kanal alimcisina hangi dizi filmin
sunumunun gergeklestirilecegini belirlemis olmaktadir. “Her bir satis¢t kendi miisterisiyle hangi iilkelere sahipse
hep iletisim halinde gerek telefonda gerek mailde. Zaten alicisinin ne bekledigini, ondan ne istedigini biliyor oluyor artik
satisci. Her bir satiscinin her bir miisterisi ile yarim saati var. Yarim saat yapmak zorunda ciinkii dort giin boyunca
giinde totalde elli-altmis toplant: yapan satisct oluyor. Simdi her giin, her miisterisine biitiin elindeki katalogu anlatmas:
imkinsiz zaten. Her bir dizinin sunumu icin, satis1 icin ¢ok fazla efor sarf ediliyor. Onu da dogru kullanmak lazim.”(D2)
Boylece yapilan fuar 6ncesi calismalarla, fuardan maksimum fayday: elde etmek iizere siire¢ planlanmis
olmaktadir.

4.4. Fuarda Gergeklestirilen Faaliyetler

Katilmar isletmeler, hedef pazarin profilini, istek ve ihtiyaglarim1 belirleyerek pazarlama plani
hazirlamaktadir. Hedef pazardan temsilcilerle iletisim kurulmasi, fuar alanina davet edilmeleri, randevularin
organize edilmesi, satis sunumlariin hazirlanmasi, ikramlar, etkinlik ve davetlerin programlanmasi, gorsel
materyallerin tasarlanmasi, stant dizayni, satis temsilcilerinin ve stant gorevlilerinin belirlenmesi ve
egitimleri, goriisme raporlarinda nelerin yer alacagi pazarlama planinda yer almaktadir (Cobanoglu, 2019:
55). Distribtitorler, fuar oncesinde yaptiklar: 6n ¢alismalarla amaglarina uygun olan fuarlara katilmaktadir.
Fuar alaninda stantlarinda, satis temsilcileri ile goriismeler ve ¢gesitli tanitim faaliyetleri gergeklestirmektedir.
“Flayerlariniz, brogiirlerimiz, kataloglarimiz, iste fragmanlarimiz, boliimlerimiz izlenecek her seyimiz... Standimizin
biitiin duvarlar: zaten posterlerimizle siislii.”(D3) Stantlar, satis ekibinin goriismeler gerceklestirebilecegi sekilde
ve gorsel olarak zengin bir sekilde dizayn edilmektedir. Stantlarda bolge satis temsilcileri miisterilerle
randevularmni gerceklestirmekte ve dizi filme ait fragman, trailer, boliim gibi videolar kullanarak sunumlar
yapmaktadir.

Distribiitorler, fuarlar icerisinde en énemlisinin y1lin ikinci yarisinda Fransa’nin Cannes sehrindeki MIPCOM
oldugunu ve en fazla cabay1 bu fuarda gerceklestirdiklerini ifade etmislerdir. “Cannes diinyanin en biiyiik dizi
ihracat fuari oldugu icin, dolayisiyla biitiin o biiyiik lansmanlar: hep Cannes’'da yapryorduk. Cok biiyiik reklam
harcamalari, lansmanlar ve farkindalik yaratmaya ¢calistyoruz. Dergi ilanlari, billboard ilanlari, promosyonel malzemeler,
viral ¢alismalar neler mneler...”(D2) Distribiitorler katildiklar1 fuarlarda biiyiik harcamalar yaparak
kataloglarinda yer alan dizi filmlerin pazarlama iletisimini gerceklestirmektedir.

Ozellikle, Cannes MIPCOM’ da distribiitorler fuar alaninda ve fuar diginda cesitli faaliyetler
gerceklestirmektedir. Fuar alaninda, stantlarini kataloglarinda yer alan dizi filmlere ait posterlerle
donatmaktadir. Dizi filmlerle ilgili flayer, brosiir gibi gorsel unsurlarin yam sira dikkat gekici gorsel materyal
de kullanildigini ifade etmislerdir. “ Dizi 70’lerde geciyor hayat hikdyesi. Orda bir tane ugak var. Adam ciftci, ¢iftligini
ilaclhiyor falan ki o zamanlar icin Adana’ da cok boyle extravagant (ilging) bir durum. Ne yapalim iste bunun yasam
kalitesini de g0stermek lazim. Mesela, Avusturya’da o ucagin maketini bulup, oradan onu Fransa’ya getirip, standin
oniine kondurduk. Yani, bunlar hep boyle bir tanitum, tutundurma cabalar1.”(D1)

Fuarlar hem ziyaretciler hem de katilimci isletme calisanlari i¢in bir motivasyon unsuru olmaktadir. Bu agidan,
sadece is toplantis1 gerceklestirmeye odaklanmak yerine, kisisel iligkileri gelistirip, giiclendirecek sosyal
programlarin da yapilmas: 6nemli olmaktadir. Ziyaretgilere essiz bir deneyim yasatmak icin bes duyuya
yonelik ve rakiplerden farklilasmayi saglayacak faaliyetler planlanmasi gerekmektedir (Cobanoglu, 2019: 65).
“Her yil MIPCOM’ da biiyiik bir parti veririz ki sey degil, iste bin kisi civarinda olur. Lanse etti§imiz yeni bir is varsa
mesela o partide belki onun oyunculari olur ya da bunlarin imza giinii ya da bir fotograf giinii olur Cannes’da. Belki iste
sanslt ii¢ tane miigterimize deriz ki basrolle yemek yiyeceksiniz.”(D1) Tiirkiye’den 6zellikle basrol oyuncular olmak
lizere oyunculari ve yapimcilar1 fuar siiresince agirlayarak miisterilerle tanistirdiklari toplantilar ve
kokteyller, basinla roportajlar ve imza giinleri organize etmektedir.

Katilima isletmelerin, rakipleri arasindan siyrilarak ziyaretgileri stantlarina ¢ekebilmek ve iletisim kurmak
i¢in kisitli zamanlar1 olmaktadir. Bu sebeple, tiim iletisim siirecinin ve iletilmek istenilen mesajin en net sekilde
tanimlanmas1 6nemli olmaktadir (Ayci, 2011: 178). “Cannes film festivali gibi oluyor ama Tiirkiye salliyor oray:.
Son bes alt1 yildir boyle. O zaman da orada projeden haberleri olmus oluyor. Her sekilde biz onlar: haberdar ediyoruz.”
(D2) Distribiitorler, Cannes MIPCOM’ da fuar alaninda ve farkli mekanlarda gergeklestirdikleri faaliyetlerle
Tiirkiye'nin ve Tiirk igeriklerinin bilinirliginin artmasina katki saglamaktadir.
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Tirkiye’den konuklariyla sektorii bir araya getirdikleri gosterisli mekanlarda lansmanlar ve partiler
diizenlenmektedir. “Lansmanlar sayesinde, partiler olsun, satolar kapatiliyor, kirmizi hali resitalleri, oyuncular
getiriliyor, iste o top ten oyuncular bir projede yer aldiysa, kimdeyse o, o geliyor falan.”(D2) Fuar siiresince gelen
ziyaretcileri stantta ve fuar diginda agirlamak kurulan iligkileri giiclendirmektedir. Uriin gosterimleri ve
sunumlari ziyaretgilerin fuar alanindan unutulmaz anlar yasamis olarak ayrilmasini saglamakta dnemli unsur
olmaktadir (Cobanoglu, 2019: 68). “Basrollerle, stantta kokteyl ayarlamistik, basimi falan cagurmistik. Kendi
miisterilerimizi, alict miisterilerimizi cadirmistik. Kendi standinizda kokteyl yapmstik o da ok giizel gecmisti, bire bir
herkesle cast konusuyor, bunlar ¢ok énemli seyler. Kanal geldiginde o castla tanmigmak onun icin bir sey yani. Hos yani,
hosluk. Fani olmasa bile kanalinda izletece§i, yaymlayacag: bir dizinin castiyla tamgiyor, sohbet ediyor. Bunlarin hepsi
cok prestijli, giizel seyler...”(D2)

Distribiitorler fuar alaninda potansiyel ve mevcut miisterileriyle gorsel ve isitsel materyaller kullanarak iligki
kurmakta ve bu iliskiyi anlasmayla sonuclandirmak amaciyla etkinlikler diizenlemektedir. Fuar alan1 disinda
Cannes’da farkhi yerlerde, cesitli tanmitim faaliyetleri gerceklestirmektedir. “Otel odalarina bile girerdik.
Biliyorsunuz ki, dis sektor kanal yoneticileri orada kaliyor. Majestik Otel, Le Gray d’Albion, Carlton, Martinez bu
otellerin kapt kollarina falan boyle rahatsiz etmeyin seylerini giydirirdik biz... Havalimani ¢ok kiiciik bir yer. Fuardan iki
giin dnce cumartesi pazardan herkesin ayni anda hava limanina yani biitiin sektoriin geldigi iki giinii mesela, cumartesi
pazar hava limanini book ederdik (tutardik).” (D2) Tiirk dizi filmlerinin bilinirligini artirmak amaciyla da fuar
alan1 disinda sektorden kisileri sehre girdigi andan itibaren onlar1 karsilayan ve fuar siiresince gorebilecekleri
alanlarda; havaalani, otel, billboard ve bina cepheleri gibi, dizi filmlerin reklam ve sponsorluk ¢alismalar:
gerceklestirilmektedir. “Outdoor reklamlari, sadece Cannes’da kullaniyoruz outdoor (agikhava) reklamlari, onun
disindaki gittigimiz hicbir fuarda o harcamay: yapmiyoruz Cannes ¢iinkii en biiyiigii ve en dzeli. Cannes’de Carlton oteli
var caddede onun duvarinda dizilerimizin posterleri var su an. Normalde siz turist olarak da gitseniz Cannes’da yasayan
biri de olsaniz, o posterimizin oniinden yiiriiyorsunuz, boyle bir minik marketing calismas1.” (D3)

Kiiresel televizyon diinyasinda Variety, The World Reporter gibi sektorel yaymn organlari bulunmaktadir.
Distribiitorler yil boyunca sektorel yaym yapan dergileri, web sitelerini ve basimi giincel gelismelerini
duyurmak i¢in kullanmaktadir. “Sektdrel yayinlarda. Sadece televizyon profesyonellerine dagilan, kanallarm takip
ettigi yaymnlardir. Oralarda bir alg1 olusturmaya calistyoruz.”(D1) “Tiim sektoriin takip ettigi bir diinya televizyon
basini var ve bu fuarlara 6zel yayinlar ¢ikaran basm var. Onlarin hepsine rdportaj verme, reklamlar verme, dijital tarafta
reklamlar ¢ikma, sponsorluk anlagmalari, biitiin PR calismalari... Yaymlanan dergilerden bahsediyorum, basili
mecradan bahsediyorum, kimisi Latin Amerika bélgesine hitap eden yayinlar, kimisi Avrupa kimisi iste UK, kimisi Orta
Dogu filan gibi bunlar ayrismis durumdalar zaten tiim geneli yazsalar da. Bazen spesifik olarak Latin Amerika pazarima
bir sey satmak istediginiz zaman o dergilere reklam veriyorsunuz veya o dergilere rdportaj veriyorsunuz.” (D2) Bolgesel
olarak da amaglarina uygun olarak kullanabildikleri bu duyurum alanini, rdportajlar vererek, sayfa satin
alarak ve sponsorluk yaparak kullanmaktadir.

Bu dergiler araciligiyla kataloglarindaki igerikleri ve hangi fuarlara katilacaklarinin fuar Oncesinden
baslayarak duyurmaktadir. “Dergiler mutlaka size iste bu sene highlightlarimiz (6ne ¢ikanlariniz) nelerdir, iste bu
sene hangi iceriklerle Cannes’a geliyorsunuz ya da Singapur’a geliyorsunuz diye soruyorlar.”(D3) Fuar siirecinde
yayin organlariyla iliskileri daha da yogunlasmaktadir. “Fuar esnasinda réportaj yapiyorlar. Fuar esnasinda
mutlaka dergilerden bizi zaten tantyorlar artik, sirketimizi biliyorlar. Dolayisiyla gelip bize nasil gecti fuar, satis var mi?
Onu hemen haber yapiyorlar.” (D3)

Gazeteci, blogger, vlogger, influencer gibi yaptiklar yayin ve paylasimlar sebebiyle katilimci isletmenin halkla
iligkiler faaliyetleri kapsaminda misafir edilmektedir (Cobanoglu, 2019: 68). Lansman ve partilere basini davet
ederek faaliyetlerinin duyurumunu yapmaktadir. “Biliyorum ki ben o lansmani yaptigimda biitiin basin gelecek,
Variety gelecek, The World Reporter gelecek, bizi yazan, tiim mecray: yazan basin gelecek... Ya da bir siirii sektirel
dergiye ya da web sitesine siirekli... Sadece parti bagli basina bir isken, bir siirii dergi reklamu, bir de cast geliyor onlara
globaldeki basini ayarliyorum, basin geliyor bizim stantta iinliilerle birebir véportaj veriyor, birka¢ kanal ayarlamistik,
kanallar geldi goriismeler yapti.” (D2) Distribiitorler, galisma takvimleri boyunca ve 6zellikle fuarlarda bu
iletisim kanalina reklamlar vererek, hem kendileri hem de oyuncular roportajlar yaparak, kataloglarinda yer
alan dizi filmleri ve yaptiklar: anlasmalar: sektore duyurmaktadir.
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4.5. Fuar Sonras1 Faaliyetler

Distribiitorler, fuarda genellikle diger iilke kanallarinin alimcilariyla hemen anlasma imzalamamaktadir.
“Asla ve asla bir projeyi tek bir fuarda satamazsiniz, miimkiin degil. MIPCOM en biiyiigii belki ama sey olmuyor zaten.
Gidiliyor Cannes fuar1 baglwyor. Simdi gittik satis ekibi ¢at diye sat... Simdi atiyorum, boyle konustu konugtu konustu,
ben diziyi aldim cok nadir olan bir sey. Ciinkii sen orada diziyi pazarlyyorsun, trailerini izletiyorsun, anlatiyorsun.”(D2)
Konu olan dizi filmin niteligine ve diger iilke televizyon kanalinin alimcisinin satin alma karar siirecine bagh
olarak fuarlarda anlasma imzalandigin da ifade etmislerdir. “Dizinin sadece ii¢ boliimii yaymlanmisti, biz ekimde
fuardaydik ve biz ekimde fuarda ii¢ tane satis duyurduk sadece ii¢ boliimle. Yunanistan satin aldi, Arnavutluk satm ald
baskas1 satin ald1. Orada diziyi o kadar beendi ki ben bunu satin almak istiyorum dedi ne olursa olsun dedi.”(D3)

Fuarlardan 6nce baslayan iletisimle katalogda yer alan dizi filmlerin tanitim ¢abalar1 baglamaktadir. Fuarlarda
gerceklesen randevularla da onceden baslayan siire¢ yiiz yiize goriismelerle yogunluk kazanmaktadir.
“Ondan once de mutlaka dokiimanlarim yollams oluyorsun. Belki de alicin onda pik olmus oluyor zaten. Ondan sonra
bir negociate (pazarhk) siireci bagliyor. Fuardan doniiliiyor, follow uplar (izleme, yakindan takip etme) yapiliyor.
Follow up nedir?... Biitiin goriisiilen miisterilere tek tek senden istedigi ekstra bir sey varsa onlart yolluyorsun, biitiin
bilgileri yolluyorsun, pazarlik baslyor falan. Zaten bire bir direkt satisin kendisi fuarda hemen olmuyor yani. Orast
tamtti§in anlatti§in bir yer. Ondan sonra negociate (pazarhk) siirecleri baglyor falan anlasiyorsun, satiyorsun ve
boliimleri gondermeler basliyor. Dolayisiyla, tek fuarlik bir anlasma yapmak imkansiz. Biitiin bir siiregc.” (D2)
Distribiitorler fuarlarda diger iilke televizyon kanali alimcilariyla {izerinde goriistiikleri dizi filmlerle ilgili
gorsel materyallerle sunumlar gergeklestirmektedir.

Fuarlardan sonra ziyaretcilerle iletisimin devam ettirilmesi, ziyareti satisa dondiirmek ya da farkli mal ve
hizmet Onerileri sunmak igin gerekli olmaktadir (Cobanoglu, 2019: 69). Fuar sonrasinda da kurulan iletisim
siirdiiriilmektedir. Diger iilke kanal alimcisinin istedigi icerikler paylasilmaktadir. “Izlemelerini gonderiyoruz
onlar seyrediyor. Seyrettikten sonra da artik birlikte oturup tartistyoruz. Diyor ki ya bu biraz fazla aksiyon, ben bu kadar
aksiyon istemiyorum. Hayir, ama bak burada cok giizel bir ask hikayesi var. Su béliimii, bir de bunu izle, o zaman fark
edeceksin, orada gordiigiin karakter inamilmaz séyle olacak. Tabi bundan sonrasi tamamen sizin iiriinlerinize olan
hakimiyetinizle miisteriyi ikna etmeye yonelik bir calisma, bir siire. Ug giinliik bir mevzu degil bu arada, aylara siiriiyor
bazen. Biitiin bunlart yapmak.”(D3). Distribiitorler anlasmaya varmanmn uzun bir siire¢ oldugunu ifade
etmislerdir. Distribiitorler ayrica fuarlar disinda da iliski kurmak ve gelistirmek i¢in miisteri ziyaretleri
gerceklestirmektedir. “Birebir miisteri ziyaretlerimiz olur. Artik diinya kiigiik. Yani Dubai’de potansiyel bir alict varsa
cantamizi alip, atlayip gidiyoruz.”(D1)

Fuarlar, distribiitorler i¢in dogrudan lisanslama anlagsmasinin yapilma beklentisinin yiiksek olmadig, tanitim
faaliyetlerinin gerceklestigi, mevcut miisterilerle iliskilerin giiclendirildigi, potansiyel miisterilerle tanisma ve
is iliskileri gelistirme siirecleri olmaktadir. Distribiitorler, anlasma imzalamak i¢in uzun bir siirecin yasandigi
ifade etmiglerdir.

4.6. Fuarlara Devlet Destegi

Katilima isletmeler icin fuar biitcesini belirlemede devlet tesvikleri biiyiik énem tasimaktadir (Cobanoglu,
2019: 61). 2011 yihi itibariyle Tiirk iceriklerinin fuarlara gotiiriilmesinde Istanbul Ticaret Odasi (ITO)
organizator olarak yetkilendirilmistir (TIM, 2021). “ITO yapwyor bu isi, Istanbul Ticaret Odas: aradaki kontak. Yani
Kiiltiir Bakanlig1 ve Ekonomi Bakanligwyla sektorii bulusturan ara kontak ITO.”(D2) Tiirk dizi film, film ve televizyon
ierikleri NATPE, MIPTV, MIPCOM ve ATF fuarlarina ITO organizatorliigiinde ve Tiirkiye Milli Istiraki
olarak katilim saglanarak, diinyadaki profesyonellerle bulusmaktadir (ITO, 2020a).

Milli katilim, Yurt Disinda Gergeklestirilen Fuar Katiimlarinin Desteklenmesine Iliskin Kararmn doérdiincii
maddesi e bendinde “Yurt disinda diizenlenen genel veya sektirel nitelikteki uluslararas: fuarlara Tiirk firmalarimin
bakanlik tarafindan gorevlendirilen organizatér koordinatérliigiinde gerceklestirdigi toplu katilimlar” olarak ifade
edilmektedir (T.C. Ticaret Bakanhigi, 2020). “Orta 6lgekli firmalarin kiimelenmesiyle bagsar1 saglanacagina
inantyoruz. Tiirk dizileri var, live production, co- production, belgesel gibi isler yapan, icerik iireten yapimcilar: tanitmak
lazim... ITO, firmalara Kiiltiir ve Turizm Bakanligi ve Ticaret Bakanhg: desteklerini ulastiryor.” (ITO goriigsme notu)
T.C. Ticaret Bakanhiginin gorevlendirmesi ve yetkilendirmesiyle ITO, milli katilim organizasyonu
gergeklestirmektedir. ITO uluslararasi fuarlara katilmak isteyen ancak yiiksek katilim {icretlerini 6demekte
glicliikk yasayan Tiirk isletmelerine, kiraladig: Tiirkiye pavilyonunda fuarcilik faaliyetlerini gerceklestirme
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imkani sunmaktadir. “Daha kiiciik bagimsiz sirketler var. Dolayisiyla, onlar: bir Tiirkiye pavilyonu icerisine toplayip
onlara destek ¢ikip ucak, konaklama ve orada stant maliyeti anlaminda Tiirkiye pavilyonu olarak gidiliyor.”(D3)

Tiirk dizi film yapimcilari, distribiitorler ve paydaslar odanin meslek komitelerinden bilgi, iletisim ve medya
komitesinde yer almaktadir (ITO, 2020b). “Hep birbirimizle irtibat halindeyiz. ITO bir siirii toplantilar yapiliyor.
Bu isleri gelistirmek adina, oniimiize ¢ikan sorunlari dile getirmek adina. O toplantilara hep bizleri de davet
ediyorlar.”(D3) ITO fuarlar disinda da dizi film yapimc ve distribiitorlerle iletisim igerisinde olmaktadir.
Fuarlarda da bu iletisime bagli gelisen is birligi ile kolektif faaliyetler gerceklestirilmektedir. “Fuari
gerceklestiren organizasyon firmasi, Tiirkiye'nin onur konugu iilkesi olduguna karar verdiginde, ITO ve Bakanliklar
biitiin sektorii topladr ve cok kolektif bir calisma gerceklesti, hatta bu giine kadar gerceklesmis en bagarili onur konugu
iilke caligmast oldu Tiirkiye'ninki Cannes’da. O fuarda herkes hakikaten iilke adina ¢alist1 yani sen ben...”(D2) Onur
konugu olunan 2015 Cannes MIPCOM’ da tiim Tiirk katilimai igletmeler ve ITO, Tiirk dizi filmlerinin kiiresel
televizyon pazarinda bilinirlik ve basari elde etmesi i¢in ¢alismiglardir.

ITO, fuarlarda katilimcr olan isletmelere tiim alanlarda hizmet saglamakta, tesviklerden ve diizenlenen
fuarlardan faydalanmalarini saglamaktadir. Uyelerin ihracatini artirmak, yeni pazarlar bulmalarini saglamak,
yabanci ortakliklar yapmalarina yardimcr olmak amaciyla yurtdisi heyet programlari diizenlemektedir.
Kurulan baglantilar ve olusturulan raporlarla iiyelerine gelistirecekleri stratejilere yardimci olmaktadir (ITO
Tamitim Katalogu, 27-29). “ITO ile yaptik. Ornek, vereyim Singapur pazarinda bundan dort yil énce heniiz daha o
bolgede ¢ok taninmazken Tiirk isleri, orda bir panel tertipledik. Market organizatériinden bir salon ve zaman satin aldik
ve “Tiirk dramas: nedir, Tiirk dizi sektorii nedir, nerede nasil basarilar kazanmustir, bu bagarilar yayincilarin nasil isine
yaranustir, veklam piyasalar: nasil biiyiimiistiiv” i anlatti§imiz paneller organize ettik ki bir bilinirlik olusturalim.” (D1)
ITO, Tiirk dizi filmlerinin kiiresel televizyon pazarinda bilinirlik elde edilmesi amaciyla distribiitérlerle
igbirligi yaparak, toplantilar, paneller ve seminerler gergeklestirmektedir.

ITO, yapimar ve distribiitdr isletmelere ihracata yonelik devlet destegi kapsaminda katilim destegi
saglamaktadir. “Dizimi satmak iizere postere cikryorsam, bu posterin kanunlara gore ve limitlere gore belli bir miktarini,
yiizdesini bize iade ediyor. Biz 6demeleri yapip biitiin evraklarimizi devlete ibraz ettikten sonra, biitiin onlarin incelemesi
yapilwyor, her sey kanuna ve usuliine uygun yapilms ise, onaydan geciyor ve bize devlet paramizi geri yatiriyor.”(D3)
Destek miktari, diger tilkede gergeklesen fuarlarin her biri icin genel, sektorel ya da bakanlikca prestijli olarak
degerlendirilmesine bagh olarak farklilasmaktadir. Bu miktar Ticaret Bakanhigi Thracat Genel Miidiirliigii
tarafindan belirlenmekte kira, nakliye, ulasim, stant giderleri metrekare {izerinden 6denmektedir (iTO, 2020c)
“Fuarlarda yapilan harcamalarin, stantlarin, marketinglere yapilan harcamalarin belli bir miktarinin, belli bir yiizdesini
bakanliklar karsiliyor.”(D2)

ITO, televizyon igerik fuarlarma katilmak isteyen kiigiik isletmeleri Tiirkiye pavilyonunda birlestirerek, her
birine miisterileriyle toplanti yapmalar1 i¢in alan imkami sunmaktadir. Gorece biiyiik isletmelere ise,
bakanliklarin sagladig: tesvikleri iletmede araci olmaktadir. Bakanliklar, Tiirk igerik iireticileri, distribiitorler
ve birlikler arasinda koordinasyonu saglayarak Tiirk isletmelerin siirdiiriilebilir katihm saglamalarina destek
olmanin yani sira meslek temsilcileriyle dirsek temasinda bulunarak, ¢oziim ortag: olmakta, Tiirk igeriklerinin
kiiresel televizyon pazarinda taninmasinda ve olumlu Tiirkiye imaj: gelistirilmesinde paydas olmaktadir.

5. Tartisma ve Yorum

Tiirk televizyonunda uzun yillar boyunca Brezilya ve Meksika yapimi telenovelalar (giinliikk yayinlanan
pembe diziler) hakimiyet kurmustur. Giintimiizde ise bu durum tersine dénmdiis, Latin Amerika kanallarna
Tirk dizi filmleri hakim olmustur (Campos Perez, 2017: 24). Sadece Latin Amerika {ilkelerinde degil
Ortadogu, Balkanlar, Orta Asya ve Avrupa’da da genis izleyici kitlelerinin begenisini kazanmistir. Bu
bagarinin elde edilmesi, Tiirk dizi filmlerinin diger iilke televizyon kanallarinda yaymlanip genis izleyici
kitleleri tarafindan begeniyle izlenmesi hem Tiirk dizi filmlerinin iiretimindeki sanatsal ve teknik
ustlinltigiiyle hem de haklarmi diger {ilke televizyonlarina devretmeye aracilik eden distribiitdrlerin
faaliyetleriyle gerceklestigini soylemek miimkiin olmaktadir.

Distribiitorler, Tiirk dizi filmlerinin ulusal sinurlart asmasinda, diger iilke pazarina giris stratejilerinden
lisanslama anlasmasinun Tiirk yapimci ve diger iilke televizyon kanali arasinda imzalanmasinda, haklarin
belirli bir siire ve bir bedel karsiiginda devredilmesinde aracilik yapmakta ve komisyon geliri elde etmektedir.
Pazarlama ve satis faaliyetlerini de tistlenmekte ve bircok farkl: tilkede gerceklesen fuarlara katilmaktadirlar.
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Fuarlar {ilkelerin biiyiime hedeflerine ulasmalarinda, isletmelerin iligkiler kurup gelistirmesinde ve mal ve
hizmetlerini diger tilke pazarlarina sunmalarinda 6nemli bir ara¢ olmaktadir. Fuarlarda alic1 ve satic1 taraflar
bir araya gelerek iliski kurmakta tanitim ve satis faaliyetleri gerceklestirilmektedir (Cobanoglu, 2019: s. 49).
Distribiitorler i¢in katildiklar: fuarlar kiiresel televizyon profesyonelleriyle bulusma noktas: olan bir pazar
yeri olmaktadir.

“Tirk dizi filmlerinin kiiresel televizyon pazarma ulasmasinda distribiitérler fuar siirecini nasil
gerceklesmektedir?” arastirma sorusuna yamnt, ii¢ distribiitor isletmenin temsilcilerinden yar1 yapilandirilmis
goriisme yontemiyle edinilen verilere icerik analizi yapilarak alinmistir. Distribiitorlerin faaliyetleri fuar
Oncesi, fuar siras1 ve fuar sonrasi olarak ii¢ boyutta ele alinmistir. Devletin, fuarlara katihmci isletme olarak
katilan distribiitorlere sundugu tesvikler de incelenmistir.

Distribiitorlerin yil icerisindeki faaliyetlerinin odaginda fuarlar yer almaktadir. Bir¢ok kez fuar katilimcisi
olmalar1 sebebiyle fuarlarda bulunmadiklar1 diger zamanlarin tamami fuar dncesi ve fuar sonrasi faaliyetler
olarak degerlendirilebilmektedir. Distribiitorler, cografik olarak boldiikleri pazarla, bolge satis temsilcileri
araciligryla siirekli temas halinde olmaktadir. Pazar genisletme amaciyla da heniiz faaliyette bulunmadiklari
pazarlardaki yaymnc kanallar hakkinda bilgi toplayarak ve 6zelliklerini belirleyerek potansiyel miisterilerini
tespit etmektedir. Fuar 6ncesinde de fuara gotiirmek {izere kataloglarinda yer alan Tiirk dizi filmleri ile ilgili
olarak diger iilke pazarindaki mevcut ve potansiyel miisterileriyle iletisime ge¢gmekte, onlarin 6zelliklerine
uygun olan igeriklerinin 6n bilgilendirmesini yapmakta ve fuarda gerceklestirmek {izere randevular talep
etmektedir.

Eglence ve igerik fuarlar1 olan MIPCOM, NATPE, MIPTV, Discop, AFT, LAScreening, Mediavic, Content Asia
gibi organizasyonlar diinyanin bircok bolgesinde yilda bir¢ok defa fuar organizatorii isletmeler tarafindan
diizenlenmektedir. Uluslararasi sektorel fuarlar olan bu marketlere distribiitorler katilima isletme olarak
gitmektedir. En 6nemli fuar organizasyonu Fransa'nmin Cannes sehrinde gergeklestirilen MIPCOM oldugu
ifade edilmistir. Distribiitorler en fazla ¢abay1 bu fuarda gerceklestirmektedir.

Distribiitorler, fuar alanindaki stantlarinda kataloglarinda yer alan dizi filmlerin gorselleri olan poster, flayer
ve brosiir gibi unsurlarn sergilemekte ve tanitim araci olarak kullanmaktadir. Satis temsilcileri mevcut ve
potansiyel miisterilerle randevularini gerceklestirmekte ve ilgili dizi filmlere ait fragman, trailer ve boltimleri
kullanarak sunumlar yapmaktadir. Tiirkiye’den dizi film oyuncularini ve yapimcilarini fuarlara davet ederek
agirlamakta, mevcut ve potansiyel miisterilerle birlikte olunan lansman ve partiler diizenlemekte, imza
glinleri organize etmekte, dizi filmlere ait ¢arpici gorsel materyali stantlarinda sergilemekte, hem fuar
alaninda hem de Cannes sehrinde dis mekan reklamlar: ve sponsorluk faaliyetleri gerceklestirmektedir.
Ayrica yil boyunca kiiresel televizyon pazari ile iletisim kurduklari, faaliyetlerini ve giincel gelismelerini
duyurduklar1 Variety, The World Reporter gibi sektorel yayin organlarini fuar siirecinde de yogun olarak
kullanmaktadir. Hem kendileri hem de Tiirkiye’den gelen oyuncular roportajlar vererek ve dizi filmlerin
reklami i¢in sayfa satin alarak kiiresel televizyon profesyonellerine ulasmaktadir.

Distribiitorler, ITO araciligiyla bakanliklarin sagladig1 tesviklerden yararlanmaktadir. 2011 yilindan itibaren
ITO, T.C. Ticaret Bakanliginin gérevlendirmesi ve yetkilendirmesiyle Tiirk igeriklerinin fuar organizatdrii
olmustur. ITO, katilima isletmeler, bakanlik ve birlikler arasinda koordinasyon saglayarak, tesviklerden
yararlanilmasiyla fuarlarin, isletmeler ve Tiirkiye i¢in faydali olmasini saglamaya ¢alismaktadir. Katilimer
isletmelerin ve Tiirkiye'nin ihracatini artirmak, yeni pazarlar bulmalarini saglamak, yabanci ortakliklar
yapmalarini kolaylastirmak icin faaliyetlerde bulunmaktadir. Gergeklesen eglence ve igerik fuarlarinda
Tiirkiye pavilyonu acarak fuar maliyetlerini karsilamak icin yeterli finansal kaynagi olmayan katilimci
isletmelere yer, reklam, konaklama ve yol gibi harcamalarin karsilanmasinda belli miktarda destek
saglamaktadir. GOrece biiyiik isletmelere de bakanliklarin sagladig: tesviklerin iletilmesinde araci olmaktadir.
Bakanliklar, Tiirk igerik {ireticileri, distribiitorler ve birlikler arasinda koordinasyonu fuarlar disinda da
saglamakta, meslek temsilcileriyle goriismeler gergeklestirerek, ¢oziim ortagi olmaya calismaktadir. Tiirk
iceriklerinin kiiresel televizyon pazarinda bilinirlik kazanmas: ve olumlu Tiirkiye imaj1 gelistirilmesinde
paydas olmaktadir. Ozellikle 2015 Cannes MIPCOM'’da Tiirkiye'nin onur konugu ilan edilmesiyle tiim igerik
iireticisi ve distribiitdrlerle birlikte kolektif calisilarak, Tiirkiye'nin ve Tiirk iceriklerinin kiiresel televizyon
pazarma duyurulmasinda biiyiik caba gosterildigi ifade edilmektedir.
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Distribiitorler yil boyunca bir¢ok fuara katildiklarini ifade etmislerdir. Edinilen bilgiler dogrultusunda fuar
oncesinde ve fuar sonrasinda temel olan faaliyet mevcut ve potansiyel miisterilerle iliski kurmak ve diizenli
iletisim gerceklestirmek olmaktadir. Fuarlarda da yiiz yiize toplantilar yapilarak kataloglarda yer alan dizi
filmlerin tamitimi yapilmaktadir. Distribiitorler icin fuarlar, satis aract olmak yerine tanitim etkinliklerinin
gerceklestigi organizasyonlar olmaktadir. Fuarlarda nadiren anlasmaya varildigim ifade etmislerdir. Fuar
sonrasinda da fuar ziyaretinin anlasma imzalanarak sonuglanmasi icin calismalar baslamaktadir. Ifade
edildigi tizere, bu uzun bir siire¢ olmaktadir. Miisterilerin ilgilendigi dizi filmle ilgili detayl bilgilendirme,
materyal paylasimi ve pazarlik siireci gerceklesmektedir.

Uluslararas: sektorel fuarlar olan eglence ve igerik fuarlarini, Tiirk igeriklerinin kiiresel televizyon pazarina
sunuldugu ve biitiinlesik pazarlama iletisiminin gerceklestigi pazarlar olarak ifade etmek miimkiin
olmaktadir. Tiirk dizi filmlerinin, ihracat gelirleri icerisindeki 6nemli pay1 ve diger iilke pazarinda ekranlarda
yer alarak Tiirkiye’yi, Tiirk kiiltiirtinii, Tiirk markalarini genis cografyalara tanitmasi ile 6nem tasimaktadir.
Yapilan bu ¢alismayla, Tiirkiye imaj1 ve ihracati i¢in biiyiik bir gii¢ olan dizi filmlerin diger iilke pazarlarina
ulasma siirecinde fuarlar anlagilmaya c¢alisilmistir. Tiirk dizi filmlerinin uluslararasilasma siirecinde fuar
faaliyetleri prestij, imaj ve bilinirlik saglama araci olmaktadir. Kiiresel televizyon pazari ile bulusmada 6nemli
bir rol {istlenmektedir.
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