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Amag - Bagkalar1 adina kendini feda etmeyi ifade eden cesaret, evrensel olarak en ¢ok takdir edilen
erdemlerden biridir. Temelleri Antik Caga dayanan cesaret kavraminm, kisisel bir 6zellik olarak kabul
eden felsefi yaklasimlardan daha kapsamli bir sekilde inceleyen arastirmalara gereksinim duyulmaktadir.
Bu nedenle s6z konusu calisma, &zellikle érgiitsel degiskenlere iliskin calismalar yapilabilmesi amaciyla
Howard, Farr, Grandey and Gutworth (2017) tarafindan gelistirilen ve gecerliligi ve glivenirliligi
kamtlanmis “Is Yerinde Sosyal Cesaret Davranisi” 6lgeginin Tiirkge ‘ye uyarlamasi yapilmasi
amaclanmistir.

Yontem — Bu arastirmanin evrenini 2020-2021 egitim ogretim yilinda Corum Merkez ilgesindeki
ortadgretim kurumlarinda gorev yapan 1.400 6gretmen olusturmaktadir. Arastirmanin 6rneklemini

kolayda 6rnekleme yontemiyle ulagilan 381 6gretmen olusturmaktadir.

Bulgular — Yapilandirilmis 6lgek uyarlama calismalarina paralel olarak, arastirma alt boyutlarim
belirlemek ve faktor yapilarini ortaya ¢ikarmak icin oncelikle kesfedici faktor analizi yapilmigtir. SPSS
programi yardimui ile yapilan kesfedici faktor analizi sonucunda birden fazla faktor yiikii alan 2 madde,
olgekten cikarilarak tek boyutlu “Isyerinde Sosyal Cesaret Davranigi” &lcegi elde edilmistir. Dogrulayici
faktor analizi sonucunda modelin uyum iyiligi indeksi CMIN/DF= 2,956; RMSEA=,072; CFI=,955; GFI=
,965; AGFI=934; TLI=,933; p=,000 ve standartlastirilmis RMR= ,0393 olarak istenilen sinirlar igerisinde
bulunmustur. Yapr gecerliligi kabul edilen o6lgegin giivenirliliginin tespiti i¢in Cronbach Alpha
degerinden (0,849) yararlanilmasgtir.

Tartisma — Gegerlilik ve giivenirlilik analizleri sonucunda, tek boyutlu ve 9 madden olusan ”i@yerinde
Sosyal Cesaret Davranis1” 6lgeginin son halinin gegerli ve giivenilir bir 6l¢ek oldugu tespit edilmistir.
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Purpose — Courage, which refers to self-sacrifice for others, is one of the most universally appreciated
virtues. There is a need for research that examines the concept of courage, which has its roots in the
Ancient Age, more comprehensively than philosophical approaches that accept it as a personal trait. For
this reason, the aim of this study is to adapt the "Social Courage Behavior at Work" scale, developed by
Howard, Farr, Grandey and Gutworth (2017) and proven to be valid and reliable, into Turkish in order to
conduct studies on organizational variables.

Design/methodology/approach - The universe of this research consists of 1,400 teachers working in
secondary education institutions in Corum Central district in the 2020-2021 academic year. The sample of
the study consists of 381 teachers who were reached through the convenience sampling method.

Findings — In parallel with the structured scale adaptation studies, firstly, exploratory factor analysis was
performed to determine the research sub-dimensions and to reveal the factor structures. As a result of
exploratory factor analysis with the help of SPSS program, 2 items with more than one factor loading were
removed from the scale and a one-dimensional "Social Courage Behavior at Work" scale was obtained. As
aresult of confirmatory factor analysis, the model's goodness-of-fit index was CMIN/DF=2.956; RMSEA=
.072; CFI = .955; GFI=.965; AGFI=0.934; TLI=0.933; p=.000 and standardized RMR=.0393 were found within
the desired limits. The Cronbach Alpha value (0.849) was used to determine the reliability of the scale
whose construct validity was accepted.

Discussion — As a result of the validity and reliability analysis, it was determined that the final version
of the "Social Courage Behavior at Work" scale, consisting of 9 items and one-dimensional, is a valid and
reliable scale.

*Bu 6lgek uyarlama calismasi, doktora tezinin arastirma verilerinin toplanmasmda kullanulmak tizere yapilmistir.
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1. Giris

Woodart ve Pury (2007: 136) cesareti “ahlaki bir sonuca ya da hedefe ulasma tehdidine karsilik olarak korkusuzca ya
da korkuyla birlikte harekete gecme istegi” olarak tanimlamaktadir. Cesaret, bagkalar: i¢cin kendini feda etmeyi
gerektirmesi ve diger erdemlerin temelini olusturmasi bakimindan evrensel olarak en ¢ok takdir edilen
erdemlerden biridir (Koerner, 2014: 65). Temelleri Antik Caga dayanan bu kavram, son dénemlerde yonetim
arastirmalarinda yeniden incelenmeye baslanmistir. Ancak orgiitsel arastirmacilar, baglam igerisinde ortaya
¢ikan bir eylem modeli elde etmeye odaklandiklari i¢in cesareti daha ¢ok kisisel bir 6zellik olarak kabul eden
felsefi yaklasimlardan daha kapsamli agiklamalara gereksinim duymaktadir.

Cesaretin boyutlar1 ve dogasi, alan yazinda farkliliklar gostermekle birlikte fiziksel cesaret, ahlaki cesaret ve
sosyal cesaret olmak {izere ii¢ boyutta incelendigi goriilmektedir (Howard ve Holmes, 2020: 56). Fiziksel
cesaret daha ¢ok kahramanlik ya da 6zveri olarak nitelendirilebilecek davranislari icerirken ahlaki ve sosyal
cesaret, bireylerin giinlitk yasaminda karsilastiklari sorunlari ¢dzebilmek i¢in olumsuz sonuglarla karsilasmak
pahasma bile olsa harekete ge¢melerini ifade etmektedir. Bu baglamda calismanin konusu is yasamiyla
yakindan iligkili olmas1 bakimindan “sosyal cesaret” kavramiyla smirlandirilmistir.

Orgiitsel calismalar agisindan bakildiginda, dogru zaman, dogru firsat ve kaynaklarm bilesiminde,
organizasyon igerisinde herhangi birinin cesurca eylemde bulunabilecegi kabul edilmektedir (Worline, 2012:
306). Diger bir deyisle orgiitsel arastirmalar, cesareti sira disi durumlarda gosterilen bir 6zveri ya da
kahramanlik degil; siradan insanlarin is yasamlarinda karsilastiklar: belirli durumlar karsisinda gosterdigi
cesurca davraniglar olarak ele almaktadir. Sosyal cesaret davranisy, kisinin sosyal imajimni riske atma ve/veya
iligkilerine zarar verme riski tasimakla birlikte (Howard ve Holmes, 2020: 56); mevcut sorunlarin
diizeltilmesinde ve uzun vadeli giiven olusturulmasindaki etkisi nedeniyle orgiitsel yasamda kritik bir 6neme
sahip olabilmektedir (Schilpzand vd., 2015).

Is yasami1 agisindan 6nemli sonuglari olan sosyal cesaretle ilgili bir arastirma siirecinde karsilagilan en biiyiik
zorluk; hangi davranislarin “cesurca” olarak degerlendirilecegini belirlemenin oldukga gii¢ olmasidir. Bir
eylemin tek basina “cesur bir davranis” olup olmadiginda karar vermek oldukga giictiir (Worline, 2012: 306).
Bu nedenle cesaretin kavramsallastirilmasinda ya da tiirlerinin belirlenmesinde ortak temel niteliklerden
ziyade baglamsal kisitlamalar daha belirleyici olmaktadir. Ornegin bir risk “tiirii” fiziksel ya da ahlaki olarak
algilandiginda cesaret otomatik olarak fiziksel ya da ahlaki olarak tanimlanmaktadir. Bu durum ise, cesaretin
tim tiirleri i¢in gegerli olan ve fikir birligine dayanan bir tanim yapilmasina engel olmaktadir (Rate, 2010: 48).

Konuya iligskin zorluklarin iistesinden gelebilmek icin her seyden once “isyerinde cesaret” kavraminin net bir
sekilde ortaya konmasi énem tasimaktadir. Bu netlik, “isyerinde en yaygin cesaret tiirleri nelerdir ve bu tiir
davraniglarm 6nciilleri ve sonuglar1 nelerdir? Isyeri cesareti tesvik edilebilir mi ya da gelistirilebilir mi?”
sorularina cevap bulunabilmesi agisindan onem tasimaktadir (Detert ve Bruno, 2017: 594). Bu baglamda
yapilan ampirik ¢alismalar incelendiginde, isyerinde cesaret kavrammin; etik (Sekerka vd., 2009; Comer ve
Sekerka, 2018); is performansi (Tkachenko vd. 2018), prososyal davranmis (Greitemeyer vd., 2006), inisiyatif
alma ve degisim (Morrison ve Phelps, 1999; Kotter ve Cohen, 2002), zorluklara dayanma (King, 2014; Battaly,
2017), liderlik (Waltson, 2003; Lee ve Lee, 2006; Hannah vd., 2011; Mert ve Aydemir, 2019; Mansur vd., 2020),
orgiitsel adalet (Mert, Sen ve Alzghoul, 2021), haber ucurma (Dungan vd., 2019; Zakaria, 2015), ses ¢ikarma
(Howard ve Holmes, 2020; Brurris, 2012) ve yasam kalitesi (Santisi vd., 2020; Mert, Sen ve Alzghoul, 2021)
gibi bircok degisikenle iligkili olarak arastirildig1 goriilmektedir. Konuya iligkin Tiirk¢e alanyazinda yapilan
ilk ¢alismada Mert ve Aydemir'in (2019) gerceklestirdikleri ¢alismada eski Tiirk yazitlarmin ve mezar
taglarinn  incelenmesinden elde edilen bilgiler dogrultusunda yonetsel cesaretin, modern yazimla
karsilagtirmali analizlerinin yapildig: goriilmektedir. Mert, Sen ve Alzghoul (2021) tarafindan gergeklestirilen
calisma ise yazim dili ingilizce olmakla birlikte, arastrma orneklemi Tiirkiye'de faaliyet goOstersen
isletmelerden olustugu i¢in ulusal alanyazin kapsammda degerlendirilmistir. S6z konusu ¢alismada; sosyal
cesaret kavraminin, yasam kalitesini belirleyen iki temel unsur olan yasam doyumu ve mutluluk
degiskenleriyle iliskisi agiklanmaktadir. Tiirk¢e alanyazinda sosyal cesaretle ilgili sadece iki ¢alismanin
olmasi, orgiitsel calismalar agisindan konuya iliskin 6nemli bir eksiklik oldugunu gostermektedir. Bu
eksiklikte, sz konusu degiskene iliskin gegerliligi ve glivenirliligi test edilmis bir 6l¢tim aracinin olmamasmin
etkisi oldugu diistiniilmektedir.
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Bu baglamda c¢alismanin temel amaci; is hayati agisindan daha 6n plana ¢ikan sosyal cesaret kavrammin temel
unsurlarmni ortaya koymak ve sosyal cesaretin, cesitli Orgiitsel degiskenlerle (zorluklara dayanma, etik
davranma, ses ¢ikarma, haber ugurma, Orgiitsel adalet, liderlik, degisim ve yenilik, yonetsel cesaret vb.)
iliskilerinin arastirilabilmesi i¢in gegerliligi ve giivenirliligi kanitlanmis bir 6l¢tim araciru Tiirkge alanyazina
kazandirmaktir. Boylelikle hala yeterince agiklanmamis bir erdem olan cesaretin, is hayat1 agisndan 6nem
tasiyan bircok degiskenle iligkilerinin analiz edilmesine olanak saglayacagi ve boylelikle alanyazina katki
yapilabilecegi diistintilmektedir.

2. Kavramsal Cergeve

Cesaret kavrami; cesur (cliretkar, meydan okumaktan ¢ekinmeyen), pervasiz (gozii kara), yigit (atilgan ve
maceraci), gozii pek, korkusuz, asil ve kendisinden ¢ok daha yiice bir amaca adanmis, kahraman ve metanet
sahibi kisilere atfedilen bir 6zellik olarak goriilmektedir (Kiddet, 2006: 26). Sosyal diizen i¢in gerekli olan bu
erdem, endiistriyel, kiiltiirel ve tarihsel baglamda incelenebilecek oldukca kapsamli bir icerige sahiptir
(Worline, 2012: 304).

Cesaretle ilgili ilk detayli incelemeler Antik Cag’a kadar ulasmaktadir. Platon, Lakhes diyalogunda
Sokrates’in cesaret kavramiyla ilgili incelemesine yer vermistir. Sokrates, savasta korkmadan diismanin
karsisinda durmanin yani sira bazen taktik geregi diismandan ka¢gmanin da cesaretin bir pargasi oldugunu
ifade etmektedir. Ayrica fiziksel cesaretin yani sira denizde tehlikelere kars1 koyan, hastaliga ve sikintilara
gogiis geren ya da siyasetin tehlikelerine katlanan siradan insanlarin da cesaretli olarak kabul edilebilecegini
ifade etmektedir. Bu nedenle korkulara, zevklere ya da acilara dayanma giiciinii de cesaretin bir pargasi olarak
tanimlamaktadir. S6z konusu diyalogda Nikias ise bir kisinin sonuglarmi bilmedigi ya da éngodremedigi icin
tehlikeyi kiiciimsemesini cesaret degil ataklik ya da gozii peklik olarak kabul edilmesi gerektigini ifade
etmektedir. Bu yoniiyle cesaretin, korkusuzlukla es anlamli olmadigina vurgu yapilmistir (Platon, 2010: 346).
Aristo ise erdemlerin 6lgiilii olmas: gerektigi noktasindan hareket etmektedir. Buna gore insan {i¢ giiciin
etkisindedir: diisiince giicii, arzu giicii ve 6fke giicii. Erdemli insan, bu ti¢ giiciin itidalini bulabilen insandir.
Ofke giiciiniin ¢ok diisiik olmasmi korkaklik (tefrit), agir1 olmasmi ise zorbalikla (ifrat) eglestiren Aristo,
cesaretin bu ikisinin ortasinda (itidal) yer aldigini ifade etmektedir (Aristoteles, 2020: 32 (1104b)). Yazilarinda
cesaret temasini siklikla isleyen Ernest Hemingway ise cesareti “baski durumunda zarafetle performans gostermek”
olarak tanimlamistir. Siyaset alaninda ise John F. Kennedy, cesur senatorlerden “milletlerine baghliklari, kisisel
ve siyasi kaygilarindan iistiin gelen adamlar” olarak bahsetmektedir (aktaran Perrin, 2012:144). Goriilecegi {izere
cesaretle ilgili bu yorumlar, ¢agdas arastirmalarin rotasimi belirleyebilecek nitelikte degerlendirmeleri
icermektedir.

Cesaret, “gii¢ ya da tehlikeli bir ise girisirken kisinin kendisinde buldugu giiven, yiireklilik ya da ciiret” olarak
tanimlanabilmektedir (TDK). Rate vd. (2007: 81) ise cesareti “ilgili risklerin makul bir sekilde degerlendirildigi
tehlikeli bir durumda, kendisinin ya da baskalarinin iyiliine olan bir seyi yapmasi ya da korumas i¢in korkuya ragmen
harekete ge¢me egilimi” olarak tanimlamaktadir. Bu tanim cesaret davranismin a) bir degerlendirme siirecini
igerdigini, yani kasitl bir davranis oldugu b) kisinin kendisi ya da baskasmnin yararina olacak bir davranista
bulunmasimi ¢) davranisin korku duyulmasma ragmen yapildig: d) sonuglarin her zaman beklendigi gibi
sonuglanmayabilecegine vurgu yapmaktadir (Howard ve Holmes, 2020: 53).

2.1. Cesaretin Boyutlar1

Cesaretin boyutlar1 ve dogasi, alanyazinda farkliliklar gostermekle (yasamsal, psikolojik, entelektiiel vb.)
birlikte genellikle fiziksel cesaret, ahlaki cesaret ve sosyal cesaret olmak iizere ii¢ boyutta incelendigi
goriilmektedir (Howard ve Holmes, 2020: 56).

2.1.1. Fiziksel Cesaret

Cesaret denildiginde ¢cogu insanin aklina gelen ilk sey, fiziksel cesarettir. Kisinin hayatini, bagkalar1 igin riske
atmasmi ifade etmektedir. Genellikle risk karsisinda 6liim ya da fiziksel zarar korkusunun iistesinden gelme
olarak tanimlanmaktadir (Rate, 2010: 48). Fiziksel olarak zarar gérme ya da 6lme tehlikesi olan bir durumda
goOsterilen cesaret, Aristo tarafindan sogukkanlhlikla-acelecilik ve korkaklikla-zorbalik arasmdaki itidal
noktasi olarak tanimlanmaktadir. Aristo, erdemli davranma ve onurlu/ahlaki amaca hizmet etme arzusunun
motive ettigi davranis ve eylemleri kapsayan cesaretin, 6zellikle savasta cok 6nemli bir unsur oldugunu ifade
etmektedir. Aristo’ya gore cesur bir asker, savasta asil bir 6liimden korkmayan kisidir (Olshoorn, 2007: 270).
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2.1.2. Ahlaki Cesaret

Ahlaki cesaret, “anlasmazlik, onaylamama veya reddedilme rahatsizli§i karsisinda 6zgiin bir sekilde
davranmay1” ifade eder. Kendisi i¢in oldugu kadar bagkalar: i¢in konugsmaya ve harekete ge¢gmeye istekli
olmay1 gerektirir. Ahlaki cesaret, sosyal veya ekonomik bedellerinden korkmasina ragmen bireyi dogru
olduguna inandig1 seyi yapmasi i¢in yonlendirir. Sonug olarak, ahlaki niyet ve davranis arasindaki tutarliligin
saglanmasina katkida bulunur. Ahlaki cesaretin, fiziksel cesaretle birlikte bulunmasi zorunlu degildir.
Ornegin birey ahlaki bir hedefin (ahlaki cesaret) pesinde kosarken sosyal kinanma riskini goze alabilir ancak
higbir fiziksel tehlikeyle karsilasmaz. Bunun tersi olarak sosyal ret edilme tehlikesi olmayan ancak yasami
tehlikeye atan bir eylem (fiziksel cesaret) ahlaki cesaret gerektirmez (Comer ve Sekerka, 2018: 117). Ahlaki
cesaret, sosyal onaylanmama riskine ragmen koklii ahlaki degerleri savunurken korkunun iistesinden
gelinmesini ifade etmektedir. 1955’te Alabama’da Rosa Parks, sivil haklar i¢in tavir alma gerekliligi hissederek
otobiiste koltugunu beyaz bir adama vermeyi ret ettiginde ahlaki bir cesaret gostermistir (Rate, 2010: 48).

Sekerka ve Bagozzi (2007: 132), “insanlar isyerinde etik bir sorunla karsilastiklarinda ahlaki cesaret gostermeye
nasil karar verirler?” sorusundan hareketle yaptiklari ¢calismada, karar verme modellerindeki deterministtik
yaklasimlardan farkli olarak insanin biligsel degerlendirmelerini temel alan bir yol modeli (Sekil-1)
olusturmuslardir. Clinkii bireylerin deneyimleri ve baskilar (6rgiitsel talimatlar, sosyal normlar, algilanan
odiiller, sosyal baski vb.) hakkindaki diisiinceleri, harekete ge¢me ya da ge¢meme kararinda etkili
olabilmektedir.

Ftik duygusal tepki ve Harekete Harekete gecme Harekete Harekete
Sorun | '  Dbiligselbilgi gegme arzusunu |gecme arzusu| | gecme
isleme arzusu diizenleme

Kaynak: Sekerka ve Bagozzi, 2007: 133
Sekil 1: Ahlaki Cesaret Icin Yol-Model: Etik sorundan Harekete Gecme

Aslinda cesurca davranmak, kisinin korkusuz oldugunu degil riskleri metanetle karsilayabildigini
gostermektedir. Cesaret, kisinin giivende kalma ihtiyaci ile dogru olan seyi yapmasi arasindaki gerilimi
¢ozebilmesinde bir katalizor olup (Goud, 2005); eylemden Once gelen gerilimi, cesurca davranma segimini,
eylemin kendisini ve eylemin sonuglarini kapsamaktadir (Koerner, 2014: 64). Yani cesur kisi, korkusunun
farkinda olan ve onu kontrol etmeye calisan diger bir deyisle korkmasma ragmen harekete gecen kisidir
(Woodart ve Pury, 2007: 136).

Bu 6zellikleri itibariyle cesaretin, sadece savas ya da 6nemli bir durumda bagskalar1 yararina kendini feda etme
davranisiyla simnirlanamayacagr goriilmektedir. Buna gore cesaret ara sira ve miinferit bir kurtarma ya da
Ozveri eyleminin yani sira siradan insanlarin giinliik eylemlerinde de ortaya ¢ikabilen bir erdem olarak kabul
edilmektedir (Rate vd., 2007: 90).

2.1.3. Sosyal Cesaret

Sivil cesaret olarak da adlandirilan sosyal cesaret, fiziksel cesaretten farkli dzellikler tagimaktadir. Fiziksel
cesaretin aksine sosyal cesaret genellikle harekete gegmeden 6nce biligsel degerlendirmeyi ve diisiinmeyi
igerir. Bu nedenle fiziksel cesaretten farkli onciiller tarafindan etkilenebilir (Schilpzand, 2008). Calisma
yasaminda sorunlarin giin yiiziine ¢ikarilmasi ve tartisilmasinda oldukga 6nem tasiyan sosyal cesaret “kisinin,
bagkalarmin goziindeki itibarma zarar verme ihtimaline ragmen cesurca davranmasi” olarak
tanimlanmaktadir (Howard ve Fox, 2020). Sosyal cesaret kosullarmi belirleyen alt1 temel 6zellik
bulunmaktadir (Perrin, 2012: 136):

e Bir kisi ya da grubun psisik-fiziksel biitiinliigiinii ve/veya degerlerini ihlal eden bir durum
e Buihlal nedeniyle ortaya ¢ikan bir ¢atisma

e Harekete gegme baskisi

e Alternatif eylem i¢in bir olasilik

¢ Gozlemleyen ya da katilan bir halk

e Gergek ya da algilanan bir gii¢ dengesizligi

¢ Risk iceren bir eylem
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Bu agidan bakildiginda cesur bir eylemde bulunmaya karar verme, bir catismanin kisinin dikkatini ¢ekmesiyle
baslamaktadir. Daha sonra birey, c¢atismanin kendi kisisel deger ve inanglariyla celisip g¢elismedigini
degerlendirmektedir. Eger bir celiski s6z konusu ise bireyler durum igindeki konumlarmi ve Kkisisel
sorumluluklarmi degerlendirirler. Riskler nelerdir? Basar1 sans1 nedir? Miidahale etmeye ne kadar hazirim?
Ve son olarak, risk almaya hazir miyim? sorularina yanit arar. Eger kisi risk almaya hazirsa karar verme
asamasina girer. Bu asama birey, “harekete gegmek istiyor muyum?” ya da “harekete ge¢mek zorunda miyim”
sorularini sormakta ve evet cevabini vermesi durumda ise eyleme ge¢mektedir (Perrin, 2012: 136).

Sosyal cesaret taniminda iki nemli unsur 6n plana ¢ikmaktadir. Ilk olarak, kisinin degerli iliskilerini tehlikeye
atmasi riski s6z konusudur. (")rnegin calisan, is arkadasinin hatali bir davranisma denk geldiginde sinirli ve
agresif bir tavir sergileyebilir. Bu durum ise isyerindeki sosyal iligkilerine zarar verebilmektedir. Ikinci unsur
ise kisinin kariyerine, itibarina veya statiisiine zarar verebilmesidir. Ornegin, kisi isiyle ilgili olarak yardim
talep ettiginde ¢alisma arkadaglari tarafindan yetersiz ya da 6zgiin olmayan bir kisi olarak algilanma riskiyle
karsilasmaktadir. Boyle bir durumda ise kendine olan giivenini kaybedebilmektedir (Howard ve Fox, 2020).

Organizasyonlarin sahip oldugu ti¢ temel 6zellik isyerinde cesaret kavrammi gerekli ancak ayni zamanda
bireyler agisindan riskli bir hale getirmektedir. Bu 6zelliklerin ilki, organizasyonlarin farkl kisisel beklentilere
ve ¢ikarlara sahip kisilerin isbirligi icerisinde ¢alismasini gerektirmektedir. Bu durum ise ka¢inilmaz olarak
gii¢ miicadelelerine yola agar. Bu yap1 igerisinde sorunlar: giindeme getirme, azinlik haklarini savunma ya da
gii¢ miicadelelerine karsi ¢ikma konusunda cesaret gosterme; yolsuzluklarin ve orgiitiin gerilemesine neden
olan faktorlerin oniine gegilmesi agisindan oldukga Snem tagimaktadir. Ikinci olarak organizasyonlarin
gelismesine yardimci olan yenilik¢i ¢alismalar, yiiksek diizeyde risk ve onemli mali kayip olasiligini
icermektedir. Bu nedenle gereken isbirliginin merkezinde cesaret bulunmaktadir. Son olarak kisinin yasaminda
Oonemli bir yere sahip olmasindan dolayi is, birgok psikolojik ve sosyal gereksinimleri karsilamaktadir. Bu
nedenlerde organizasyonda cesur bir eylemde bulunmak kisinin isini, arkadasliklarini, itibarini ve kisisel
kimligini tehdit edebilmektedir (Koerner, 2014: 65).

Schilpzand vd. (2015) isyerinde cesaretin; otoriteye karsi ¢ikmak, hatalar1 ortaya ¢ikarmak, belirsizlikle
miicade etmek ve ihtiyaci olan kisileri korumak gibi dort temel sekilde olabilecegini ifade etmektedir. Woodart
ve Purry (2007: 140), cesaret tiirlerine iliskin olarak gelistirdikleri 6lcekte “sosyal cesaret” boyutu igerisinde su
davranislara yer vermistir:

¢ Elestirilme riskine ragmen bir isi kabul etme

o Terfi talebinde bulunma

¢ Yabana bir ilkedeki is teklifini kabul etme

o Elestirilere ragmen ¢alismalarini yayinlatmaya devam etme

¢ Sosyal baskilara ragmen dogru davranma

e Amagclarma ulasma konusunda baskalar: tarafindan engellenme
e Azlik olarak cogunlugun zorbaliklarina direnme

e Igyerinde catismanmn bir pargasi olma

Kuskusuz yukarida belirtilen davranislarda bulunan ¢alisanlar; otoriteye, normlara, amirlerine ya da ¢alistig
kuruma meydan okuduklarmnda belirli bir risk almaktadir. Ancak yine de bu davranigi 6grenilebilen bazi
davranis ve yaklasima sahip olarak gosteren kisiler, kariyerleri zora sokmadan pozitif degisime neden
olabilmektedir. Bu kisiler, kurum icerisinde giiclii bir itibara sahip olup isler kétiiye gittiginde bir ¢oziim yolu
bulma konusunda uygun kosullarin ortaya ¢ikmasma olanak saglamaktadir. Detert’'in (2018), “yetenekli
cesurlar” dedigi bu kisilerin temel 6zelliklerini su sekilde siralanabilmektedir:

o Dikkatli bir bigimde savaslarini vermektedirler.

e Sahip olduklar1 degerler, zamanlama ve biiyiik resme uygunluk agisndan “harekete ge¢me firsatmi”
detayl bir sekilde degerlendirdikten sonra harekete gegmeye karar vermektedirler.

¢ Duygularini ve mesajlarim oldukga dikkatli bir sekilde kontrol ederek basari sanslarmi arttirmaya
calismaktadirlar.
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3. Literatiir Arastirmasi

Kisisel gelisim agisindan oldukca 6nemli bir kavram olan cesaret, alanyazinda oldukca genis bir yer
bulmaktadir. Tablo-1, Isyerinde cesaret kavraminin incelendigi calismalara ve elde edilen sonuglara iliskin
olarak kisa bir 6zet sunmaktadir.

Tablo 1: Isyerinde Cesarete iligkin Literatiir Taramasi

incelenen
Degisken

Arastirmaci ve
Aragtirmanin tarihi

Bulgular

Etik

Sekerka vd. (2009)

Yazarlar, alanyazinda cesaretin yapisina iliskin ilginin yeniden canlandigini ifade
etmektedir. C alismada pratik bir ahlaki cesaret anlayis1 igin 6rgiitsel ortamlarda
etik zorluklarin nasil etkili bir sekilde yonetildigine iligkin calismalara gereksinim
duyuldugu vurgulanmaktadir.

Comer ve Sekerka (2018)

Yazarlar, calisanlarin etik davranmak igin ahlaki cesarete ihtiyaci oldugu ifade
etmistir. Bu baglamda orgiitsel muhalefetle karsilasilsa bile etik bir sekilde
davranmaya olanak saglayan bir model sunmuslardir. Model; siirdiiriilebilir
ahlaki cesaretin, cesur eylemleri kolaylastirdigi buna karsmn yasanan ahlaki
yozlasmalarin ise zorlastirdig1 varsayimina dayanmaktadir. Model, kisinin cesur
bir sekilde davranmadan &nce bilissel degerleme ve kendini ayarlama siireci
gecirdigini belirtmektedir. Bu donemde karsilasabilecekleri Orgiitsel tepkinin
yonetilebilirligine iliskin algilarinin artmasi halinde dayanikliligin ve ahlaki
etkinligin artmasi beklenmektedir.

is Performans:

Tkachenko vd. (2018)

Davranigsal cesaret ile is performansi arasinda anlamli iliski oldugunu ve
cinsiyetin bu etki iizerinde aracilik roliine sahip oldugunu tespit etmislerdir.

Prososyal davranis

Greitemeyer vd. (2006)

Prososyal davranis ve sosyal cesaret kavramlar: arasindaki benzerliklerin ve
farkliliklarin incelendigi bu calismada, cesurca davranma ve prososyal bir
davranis olan yardim etmenin agikca ayirt edilebilir oldugu ortaya konmustur.
Calismada yardimdan ziyade sivil cesaret gerektiren durumlarn daha hizli
algilandig1 ve daha fazla sorumluluk algisi yarattigi ve olumlu sonug bekleme
ihtimalinin olumlu sonuglar elde etmekten daha diisiik bir ihtimal tasidig: tespit
edilmistir.

inisiyatif alma ve
degisim

Morrison ve Phelps (1999)

Aragtirmacilar, ekstra rol davrams olarak degerlendirdikleri sorumluluk alma
davraniginin Orgiitsel degisim siirecindeki etkisini degerlendirmislerdir. Buna
gore ekstra sorumluluk alma davranigsinda etkili olan faktorleri sorumluluk hissi,
dz-yeterlilik ve iist yonetimin degisime agikligi olarak tanimlamiglardir. Ust
yonetimin degisime agikligini ise “cesaret” kavramu ile agiklamiglardir.

Kotter ve Cohen (2002)

Yazarlar degisim siirecinde giderek daha zor hale gelen degisikliklerle miicadele
etmek i¢in cesaretin ve azmin yardimci olacagini ifade etmektedir.

Zorluklara
dayanma

King (2014)

Bu ¢alismada azim, entelektiiel bir erdem olarak incelenmis ve uzlasmazhga ve
kararsizliga karsi koyan entelektiiel cesaret kavramiyla iligkileri analiz edilmistir.
Yazar azim (sebat) erdemini, entelektiiel cesaret ve bir¢ok erdem icin bir onciil
olarak degerlendirmektedir.

Battaly (2017)

Batally, azim kavramini, entelektiiel bir erdem olarak ele almistir. Entelektiiel
azmi, kiginin entelektiiel hedeflerinin pesinden kosarken karsilastig1 engellerin
iistesinden gelme egilimi olarak tanimlamaktadir. Yazar ayrica entelektiiel cesaret
ve entelektiiel Ozdenetimin kavramlarnin da entelektiiel azim olarak
degerlendirilmesi gerektigini ileri siirmektedir.

Liderlik

Walston, (2003)

Cesur liderligin; ¢aresiz konumlarim iistesinden gelme, konusulmak istenmeyen
seyleri konusma, uzun donemli ve iistiin amaglar ugrunda kendini feda etme,
engelleri ortadan kaldirma, risk alma ve vizyonun pesinde gitme gibi
ozellikleriyle 6n plana ciktigini ifade etmektedir.

Lee ve Lee (2006)

Cesareti, liderligin bel kemigi olarak tanimlayan yazarlar, yiizyillar boyunca
liderlerin insanlar1 etkilemek igin ii¢ temel aragtan yararlandiklarini ifade
etmektedir. Otorite (yap yoksa bedelini 6dersin) ya da ddiillendirme (istedigimi
yaparsan sana 6diil veririm) mantigindan farkli olarak cesaretin takipgilerin
kisisel gelisimlerini ve dogru sekilde davranmalarmi saglamak igin etik olarak rol
model olmak ve ilham vermek amacinda olduguna vurgu yapmaktadir.

Hannah vd. (2011)

Aragtirmacilar; otantik liderlik ile takipgilerin ahlaki cesaret davranislar1 arasinda
olumlu bir iligki oldugu tespit etmislerdir. Ayrica takipgilerin ahlaki cesaretinin,
otantik liderin takipgilerinin etik ve sosyal yanlisi davraniglari {izerindeki
etkisinde tam aracilik etkisi oldugu tespit etmislerdir.

Mert ve Aydemir (2019)

Yazarlar, eski Tiirk yazitlarinin ve mezar taglarinin incelenerek, yonetsel cesaretin
modern yazimla karsilastirmali analizlerine yer vermislerdir.
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Calismada, liderin ahlaki cesaretinin ve suglulugunun grup diizeyinde orgiitsel
vatandaglik davraniginin gelismesindeki rolii incelenmistir. Liderin, takipgileriyle
arasinda etik bir modelin varhigma dayanarak, liderin cesurca davranmasmin
Mansur vd. (2020) siea eus o & ¥ y urea Savrel

takipgilerin orgiitsel vatandaglik davranigini arttirdigini tespit etmiglerdir. Bunun
tersi olarak ise liderin sug igeren davraniglarinin orgiitsel vatandaghk davramgin

azalttig: tespit edilmistir.

Yazarlar, ahlaki kaygilarin, ifsa kararlarini yordama giiciinii gosteren iki deneysel
calisma yapmuslardir. Sonuglar, ahlaki kaygilarin diger orgiitsel ve durumsal
faktorlere nazaran ¢ok daha 6nemli oldugunu ortaya koymustur. Diger bir
deyisle, orgiitiin disindaki kisilere kars1 adil muamele yapma endiseleri, etik

Dungan vd. (2019) olmayan davranislarin bildirilmesine neden olurken; kurulusa hissedilen sadakat
Haber ugurma etik disi davraniglarin bildirilmemesine neden olmaktadir. Calismada ayrica
(whistleblowing) kuruluslar etik dis1 davramsglari nasil ifsa edilecegine dair egitim vermemesinin

¢ok 6nemli bir etkisi olmadigini ve ahlaki kaygilarm bilgi ugurmaya neden olan
en dnemli unsurlardan biri oldugu vurgulanmistir.

Yazar, orgiitsel yanhslarm ortaya ¢ikmasinda etkili i¢ kontrol mekanizmalarmdan
Zakaria (2015) biri olan haber ugurma davranismnin; orgiitsel etik kiiltiirii, ahlak felsefesi ve
cesaret tarafindan belirlendigini ileri stirmektedir.

Yazarlar, ses ¢tkarma davranisinin sosyal cesaretin en onemli ardillarmmdan biri
oldugunu ifade etmektedir. Bu kapsamda 134 katilimci ile yaptiklar: calismada,
Howard ve Holmes (2020) | sosyal cesaretin toplum yararmma ses c¢ikarma davranigini olumlu yonde
Ses ¢ikarma etkiledigini buna karsin sessizlik davranigini ise olumsuz yonde etkiledigini
etmislerdir.

Benzer sekilde yOnetimin tepkilerinin ve cesaretin, calisanlarin ses ¢ikarma

Burris (2012
urris ( ) davraniglari tizerinde etkili oldugunu ifade etmistir.

Bu calismada, yasam kalitesinin iki gostergesi olan yasam doyumu ve mutluluk
tizerinde durulmus ve Orgiitsel adalet ile yasam kalitesinin iki boyutu arasindaki
iligkilerin arastirilmasi amaclanmistir. Sosyal cesaretin bu iligki icerisinde aracilik
roliintin olup olmadigr ortaya konmaya calisilmistir. Calisma sonucunda
algilanan orgiitsel adaletin, isyeri sosyal cesareti icin giiclii bir 6nctil oldugu tespit
edilmistir. Isyeri sosyal cesareti, 6znel mutluluk ve yasam doyumu igin bir
kolaylastiric1 bir etken olarak ortaya cikmaktadir. Isyeri sosyal cesaretinin,
algilanan Orgiitsel adalet ile 6znel mutluluk arasindaki ve algilanan orgiitsel
adaletle ile yasam doyumu arasindaki iliskide aracilik rolii oldugu da tespit
edilmistir.

Orgﬁtsel adalet Mert vd. (2021)

S6z konusu calismada girisimcilerin cesareti, psikolojik sermayesi ve yasam
Bockorny ve Youssef- | doyumu arasmndaki iligki incelenmistir. Arastirma sonucunda, girisimcinin ve
Morgan (2019) girisimin temel Ozelliklerini degerlendirmeye alindiginda dahi girisimcilerin
cesaretinin yasam doyumlariyla iliskili oldugu tespit edilmistir.

Caligmada, cesaret ile ilgili ¢alismalarin ilerlemesi igin; sosyal cesaret ve is
sonuglar arasindaki ve sosyal cesaret ve iyi olus arasindaki iliski incelemek, sosyal
cesaretin bu sonuglar1 nasil etkiledigini anlamak icin yaklasma/kaginma
gergevesini uygulamak ve bu cerceveyi kisilik, vicdanlilik ve nevrotikligin tipik
Ozelliklerinin cesaret agisindan incelemeyi amaglanmaktadir. Arastirma
sonucunda, yaklasma motivasyonun cesaret ile hem isyeri hem de iyi olus
sonuglar1 arasinda giliclii bir aracilik etkisi oldugunu ve cesur bireylerin, bu tiir
eylemlerdeki faydalara deger verdigi igin olumlu sonuglar elde ettigini
gostermektedir. Kaginma motivasyonu ise daha az tutarli bir arag 6zelligi tasidig1
tespit edilmistir.

Howard (2019)

Yasam kalitesi

Bu ¢alismada, cesaretin, gesitli is davranis1 sonuglarimi, kisisel kimligi ve olumlu
sosyal eylemleri olumlu yonde etkiledigi noktasindan hareketle psikolojik
sermaye ve yasam kalitesi arasindaki iliskide cesaretin etkisi arastirilmigtir.
Calisma sonucunda iki 6nemli sonuca ulasildig: ifade edilmektedir. Bunlardan
ilki, yasam doyumu ve gelisme yasam kalitesinin temel gostergeleridir. Tkinci
olarak ise cesaret, bireyin risk toplumunun belirsizlikleriyle yiizlesmesini ve
yonetmesini destekleyen Onemli bir psikolojik kaynak olarak karsimiza
gkmaktadir.

Santisi vd., (2020)

Tablo-1’den de goriilecegi iizere “isyerinde sosyal cesaret” degiskeni birgok orgiitsel fenomeni agiklamada
onciil ya da ardil olarak incelenmistir.
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4. Yontem
Bu béliimde 6lgek uyarlama siirecine iligkin bilgi verilecektir.
4.1 Arastirmanin Modeli

“Is Yerinde Sosyal Cesaret Davranist Olgegi’nm” Tiirkceye uyarlanmasi amaglanan bu arastirma, mevcut
durumu saptamaya yonelik betimsel bir ¢alismadir. Arastirma yontemi olarak, anket (survey) tiiriinde bir
betimsel tarama modeli segilmistir.

Is yerinde sosyal cesaret davranisi alanyazinda son donemlerde tartisilmaya baslanan davranis bilimleri
konular arasindadir. Cesaretin kendisi ve alt boyutlar1 uzun yillardir tartisilmakla birlikte, is hayatindaki
etkilerinin detayl bir sekilde incelenmesine gereksinim duyulmaktadir. Bu baglamda Howard vd., (2017)
tarafindan gelistirilen “is yerinde sosyal cesaret davranisi” olgegi sayesinde sosyal cesaretin, onciilleri ve
ardillariyla arasindaki iligkilerin incelenmesi olanakli hale gelmistir. Bu calisma ile Olgegin Tiirkce'ye
uyarlamasi yapilarak literatiire katki saglamak amaglanmaktadir. Boylelikle benzer arastirmalarm, Tiirkce
alanyazininda yapilmasi i¢in bir baglangi¢ noktas1 olusturmak hedeflenmektedir.

4.2. Evren ve Orneklem

Bu arastirmanin evrenini, 2020-2021 egitim Ogretim yilinda Corum Merkez ilgesi smirlar1 icinde bulunan
ortadgretim kurumlarmnda gorev yapan 1.400 6gretmen olusturmaktadir. Arastirmanin 6rneklemi ise kolayda
ornekleme yontemi ile segilen 381 6gretmenden olusmaktadir. Kolayda 6rnekleme, yeterli 6rneklem sayisina
ulasilana kadar, goniilliiliik esasina dayali, en kolay ulasilabilen katilimcilar: segme esasmna dayanmaktadir
(Glirbiiz ve Sahin, 2018: 132). Google Forms tizerinden olusturulan anketler dijital platformlarda katilimcilara
dagitilmis ve elektronik ortamda uygulanmasi saglanmistir.

Saglikli bir faktor analizinin yapilabilmesi i¢in katilima sayisinin 100 ila 200 arasinda olmas: (Tabachnick ve
Fideli, 2018: 317) ya da kullanilan madde sayisimin 10 kati bir orneklem biyiikligiiniin segilmesi
onerilmektedir (Kline, 1994: 22). Orneklem biiyiikliigii arttikca daha iyi sonuglar elde edilebilmektedir
(Biiytikoztiirk, 2002: 474; Giirbiiz ve $Sahin, 2018: 331; Ural, 2011: 35). Bu baglamda 381 katilimcinin uyarlama
calismast igin yeterli oldugu diisiiniilmektedir.

4.3 Veri Toplama Araci

Aragtirmada 6gretmenlerin Is Yerine Sosyal Cesaret Davranigi algilarmi 6lgmek amaciyla Howard vd., (2017)
tarafindan gelistirilen Is Yerinde Sosyal Cesaret (IYSC) Olgegi kullanilmistir. Olgek 11 maddeden olusan, tek
boyutlu, besli Likert Tipi bir dlgektir. Olcegin maddeleri; Hicbir Zaman (1), Nadiren (2), Bazen (3), Sik Sik (4)
ve Her Zaman (5) seklinde puanlanmaktadir. Katilimcilarin puanlarmin yiikselmesi daha cesur davranis
gosterdiklerini belirtmektedir. Howard vd., (2017) yapmis olduklar1 ¢alismalarinda Olgegin giivenirlik
katsayis1 .78 olarak hesaplanmistir.

4.3.1. Veri Toplama Aracinin Hazirlanmasi

Gelistirildigi dilin ve iginde bulundugu kiiltiiriin 6zelliklerini yansitan bir 6lgme aracinin bir baska dil ve
kiiltiirde uygulanabilir olmast igin yapilan sistematik galismalar biitiiniine (Oner, 1987: 80) ve dlgekle ilgili
temel psikometrik islemlerin (gegerlik, giivenirlik) de yapilmasi siirecine (Deniz, 2007) 6lgek uyarlama
denilmektedir. Hambleton (2017: 47)’e gore bu siireg, testin kaynak dilden hedef dile ¢evrilmesi ile baglamakta,
standardizasyon ve norm ¢alismalariyla devam etmekte ve gecerlik, giivenirlik analizlerinin yapilmasiyla son
bulmaktadir. Bu asamalara titizlikle uyulmadan yapilan ¢alismalarda, harcanan emek ve zamanm bosa
gitmesinin yani sira bilimsel hata gibi olumsuz sonuglar ortaya ¢ikabilmektedir (Delice ve Ergene, 2015: 63).

Bu ¢alismada 0lgegin uyarlama asamalari, Hambleton and Patsula (1999: 4-9) ve Brislin (1976: 221-224)
tarafindan yapilan calismalarda 6lgek uyarlama icin belirtilen kriterler dikkate almarak sekillendirilmistir.
Zaman ve maliyet gibi faktorler goz oniine alinarak yeni bir dlgek gelistirmek yerine ilgili 6lcegin Tiirkge” ye
uyarlanmasina karar verilmistir. Olcek uyarlama stirecinde izlenen asamalar asagida 6zetlenmistir:

e Siireg, IYSC Ol¢eginin uyarlanmasi ve arastirmada kullanimi igin ilgili yazarlardan gerekli izinler
alinmastyla baglamistir.
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e Daha sonra anket formu kaynak dilden (Ingilizce) hedef dile (Tiirkge) bir terciimanlik biirosu
vasitasiyla gevrilmis, elde edilen ifadeler akicilik ve uygunluk acisindan bir Tiirk Dili ve Edebiyat
uzmani tarafindan degerlendirilmistir.

e Yonetim ve Organizasyon Ana Bilim Dali'nda gorev yapmakta olan iki akademisyen tarafindan,
ifadelerin alana uygunluguna ve kapsamina yonelik yapilan degerlendirme ile anket formuna son hali
verilmisgtir.

e Elde edilen son form, tekrar kaynak dile (Ingilizce) gevrilerek dlgegin orijinal formu ile kiyaslanmig
ve anlamca tutarli oldugu goriilerek uygulama asamasma gecilmistir.

e Anket formunun son hali {izerinden Hitit Universitesi Girisimsel Olmayan Arastirmalar Etik
Kurulu'na bagvurarak etik rapor izinleri (Say1 No: 2020-131) alinmastur.

e Veri toplama aracinin Tiirk¢e uyarlamasi yapilarak gelistirilen 6lgek 381 katilimciya uygulanmistr.

e Verilerin analiz yapmaya uygun olup olmadigina karar vermek i¢in normallik analizi, KMO 6rneklem
yeterliligi ve Barlett Kiiresellik testi sonuglarma bakilmaistir.

e Elde edilen veriler iki gruba ayrilarak birinci gruba kesfedici faktor analizi, ikinci gruba dogrulayici
faktor analizi uygulanmis ve analizlerin sonuglar: karsilastirilmistir.

¢ Son olarak verilerin giivenirlik analizleri yapilarak uyarlama ¢alismasi sonlandirilmistir.

4.4. Verilerin Analizi

Calismanin bu boliimiinde bazi betimsel istatistikler, SPSS ve yapisal esitlik modeli (YEM) yardimiyla yapilan
gecerlik ve giivenirlik analizleri verilmektedir. Olgek uyarlama asamasmda orijinal lcekteki ifade sayisi ile
gecerlik ve giivenirligi test edilmistir.

4.4.1. Demografik Bulgular

Arastirma katilimcilarinin demografik oOzellikleri de iki ayri grup olarak diizenlenmis ve Tablo 2’de
verilmisgtir.

Tablo 2. Katilimcilara Ait Demografik Ozellikler

1. GRUP 2. GRUP
Degisken Frekans (n) Yiizde(%) Frekans (n) Yiizde (%)
Kadin 121 63,4 109 57,4
CINSIYET Erkek 70 36,6 81 42,6
Toplam 191 100 190 100
Lisans 126 65,9 156 82,1
EGITIM Yiiksek Lisans 54 28,3 23 12,1
DURUMU Doktora 11 5,8 11 5,8
Toplam 191 100 190 100
27 Yasg ve Alti 28 14,7 13 6,8
28-31 Yas Arast 50 26,2 29 15,3
YAS 32-35 Yas Arast 53 27,7 30 15,8
36-40 Yas Arasi 37 19,4 48 25,3
41 Yas ve Uzeri 23 12,0 70 36,8
Toplam 191 100 190 100
1-3 Y1l Aras: 66 34,6 32 16,8
4-6 Y1l Aras1 69 36,1 49 25,8
MESLEK] KIDEM 7-9 Y1l Arasi 32 16,8 39 20,5
10-12 Yil Aras: 10 52 31 16,3
13 Y1l ve Uzeri 14 7,3 39 20,5
Toplam 191 100 190 100
1-3 Y1l Aras: 79 41,4 62 32,6
CALISMA 4-6 Y1l Aras1 56 29,3 53 27,9
SURESI 7-9 Yil Afas1 . 25 13,1 34 17,9
10 Y1l ve Uzeri 31 16,2 41 21,6
Toplam 191 100 190 100

isletme Arastirmalar1 Dergisi 62 Journal of Business Research-Turk



E. Uysal — G. Bayramoglu 14/1 (2022) 54-71

Tablo 2 incelendiginde 1. grupta yer alan katiimcilarin egitim diizeyleri dikkate alindiginda yogunlugun
lisans egitimi alanlarda (%82,1) oldugu goriilmektedir. Katihmcilarm %63,4"ii kadinlardan olusurken %27,7’si
ise 32-35 yas grubundadir. Mesleki kidem olarak en fazla katilimcin 4-6 yil arasinda (%36,1) oldugu
katihmailarm son gorev yaptiklart kurumda galisma siirelerinin ise 1-3 yil arasinda (%41,4) yogunluk
gosterdigi goriilmektedir.

Benzer sekilde 2. grupta yer alan katilimcilarin egitim diizeyleri dikkate alindiginda yogunlugun lisans egitimi
alanlarda (%82,1) oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin %57,4'i kadmlardan olusurken %36,8’i ise 41 yas ve
tizeri grubundadir. Mesleki kidem olarak en fazla katilimcin 4-6 y1l arasinda (%25,8) oldugu katilimcilarin son
gorev yaptiklari kurumda ¢alisma siirelerinin ise 1-3 yil arasinda (%32,6) yogunluk gosterdigi goriilmektedir.

4.4.2. Is Yerinde Sosyal Cesaret Davranisi (IYSC) Olgeginin Gegerlik ve Giivenirlik Analizi
Sonuglar1

Yapilmis Olcek gelistirme ve uyarlama calismalarmma paralel olarak, arastirma yapisinin alt boyutlarmni
belirlemek ve faktor yapilarini ortaya ¢ikarmak icin aragtirma degiskenlerinden TYSC 6lgegine iliskin ilk once
kesfedici faktor analizi (KFA) yapilmistir. KFA, 6zellikle 6lgek gelistirme ve uyarlama ¢alismalarinda, yapi
gecerligini saglamak igin siklikla kullamilan tekniklerden birisidir (Akca ve Tuna, 2019: 2982). Bu analiz,
tasidiklari ortak bilgiye dayanarak, birbiriyle iliskili bircok maddeyi bir araya getirip, birbirleriyle tutarl daha
az sayida degisken (faktor) elde etmek amaciyla yapilmaktadir (Giirbiiz ve Sahin, 2018: 317).

Olgegin KFA analizlerinden elde edilen sonuglar ile DFA analizlerinden elde edilen sonuglari
karsilastirabilmek adina 1. grupta yer alan katilimcilardan elde edilen verilere KFA, 2. grupta yer alan
katilimcilardan elde edilen verilere ise DFA yapilmistir. Bu baglamda TYSC &lgeginin yap1 gecerligini ve
faktoriinii olusturan ifadeleri belirleyebilmek icin SPSS paket programinda, temel bilesenler (principal
component) ve direct oblimin rotasyon yontemlerinden yararlanilarak KFA yapilmistir.

Analiz sonuglarina gore is yerinde sosyal cesaret davranis: icin KMO Orneklem yeterlilik degeri 0,871 ve
Barlett Kiiresellik testi= 282,744 ise p<0,01 diizeyinde anlamli olarak hesaplanmistir. Bu sonuglar, verilere
faktor analizi uygulanabilecegini gostermektedir (Giirbiiz ve Sahin, 2018: 320; Kalayci, 2010: 322).

Tablo 3’deki ifadelere numaralandirma atamast (6rnegin IYSC_1) ifadelerin anket formundaki sirasina gore
yapilmistir. KFA sonuglara gore Is Yerinde Sosyal Cesaret Olgeginde, orijinal dlgegin aksine {i¢ faktorlii bir
yap1 elde edilmistir. Karako¢ ve Donmez’e (2014: 44) gore analiz sonuglarma gore maddelerin Olcekten
¢ikartilmasi ya da eklenmesi sonrasi analizin tekrar edilmesi gerekmektedir. Bu stireg, dl¢iilecek alani 6lgmede
yeterli sayida madde iceren uygun bir ¢oziime ulasilincaya dek devam etmelidir. Buradan hareketle, KFA
sonuglar: analiz edilmis ve birbirine ¢ok yakin degerlerde, birden fazla faktore capraz yiiklenen iki ifade
olcekten silinmistir (IYSC_1: “arkadasligimiza zarar verecek olsa bile, is arkadasim yanlis bir sey yaptiginda amirime
soylerim” ve 1YSC_4: “Is arkadaslarimin bana inanct azalsa ya da basarisiz olma ihtimaline ragmen yine de projeyi
yonetirim.”). Tekrar yapilan KFA sonuglarmna gore is yerinde sosyal cesaret davranisi tek boyut ve dokuz
ifadeden olugmaktadir. Bu yapi, toplam varyansin %49,67’sini aciklamaktadir.

Tablo 3. Is yerinde sosyal cesaret Slgegine ilisin KFA sonuglari

Maddeler

Is arkadagimin giicenecegini bilsem de calisma konusunda ona daha iyi yontemler ,631
Sneririm (IYSC_2).

s ile ilgili anlamadigim bir konu oldugunda sagma bir soru gibi diisiinsem de yine o ,547
soruyu sorartm (IYSC_3).

Uzﬁlecegini bilsem de bagkasina karsi kaba davranan is arkadasima tolerans gostermem ,577
(IYSC_5).

Emrimdeki kisileri, bundan hoslanmayacak olsalar bile kurum politikasina ters ,686
davrandiklarinda uyaririm (IYSC_6).

Olaya negatif baktigimi diisiinseler bile endiselendigim bir durumu is arkadaslarimla ,694
paylasirim {IYSC_7).

Aramizdaki iliskiye zarar verecegini diisiinsem de, calisanum uyumsuzluk ¢ikardiginda ,747

bunu ona sdylerim (IYSC_8).
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Beceriksiz gibi goriinecek olsam bile herhangi bir hata yaptigimda bunu is ,588
arkadaglarima sdylerim (IYSC_9).

Insanlar éniinde giiliing duruma diisme riskine ragmen yine de is ile ilgili sunum ,762
yapmaya goniillii olurum (IYSC_10)

Arkadaslhigimizi tamamen mahvedecegini bilsem bile is arkadasima diiriist bir ,651
performans degerlendirmesi yaparim (IYSC_11).

Toplam agiklanan varyans 949,67

Rotasyon: Direct Oblimin
KMO: 0,894 x2 :1373,982; p< 0,001

4.4.3 Dogrulayic1 Faktor Analizi

Dogrulayic1 faktor analizi daha 6nceden yapisi ortaya konmus, gegerlik ve giivenirligi test edilmis 6l¢me
aracinin elde edilen veriler ile uyumlu olup olmadigini ortaya ¢ikarmak i¢in yapilmaktadir (Meydan ve Sesen,
2015: 61). Olgme araci gelistirilirken ya da uyarlama yapilirken kesfedici faktor analizi ile faktor yapilart
belirlendikten sonra DFA da yapilmasi gerekmektedir (Giirbiiz ve Sahin, 2018: 342). DFA icin AMOS 24.0
programi kullanilmistir.

Dogrulayic faktor analizinin yapilabilmesi i¢in dncelikle veri setinin normal dagilim varsayimini karsilamasi
gerekmektedir. Bu varsayim karsilandiginda ¢oziimiin degeri artmaktadir (Biiylikoztiirk, 2002: 480). Tablo
4’te veri seti i¢in ¢arpiklik ve basiklik degerleri verilmistir.

Tablo 4. IYSC Olgeginin Carpiklik ve Basiklik Degerleri

Degisken min max skew C.I. kurtosis C.I.
IYSC_11 1 5 -0,859 -6,842 0,103 0,411
IYSC_10 1 5 -0,930 -7,749 0,052 0,270
IYSC_9 1 5 -0,760 -6,055 0,162 0,645
IYSC_8 1 5 -0,752 -5,996 -0,020 -0,079
IYSC_7 1 5 -0,792 -6,308 0,359 1,432
IYSC_6 1 5 -0,804 -6,408 0,060 0,240
IYSC_5 1 5 -0,781 -6,225 0,066 0,263
IYSC_3 1 5 -0,608 -4,847 -0,189 -2,525
IYSC_2 1 5 -0,285 -2,274 -0,634 -2,525

Multivariate 13,27 9,311

Tablo 4 incelendiginde ¢arpiklik (skewness) ve basiklik (kurtosis) katsayilarinin +1,5 ile -1,5 araliginda oldugu,
multivariate degerinin ise 10’dan kiigiik oldugu goriilmektedir. Bu durumda veri setinin normal dagilim
varsayimini karsiladig1 soylenebilir (Tabachnick and Fideli, 2018: 341).

Yapisal esitlik modellemesi (YEM) sonucunda olusan model iyiliginin kabul edilebilir araliklar1 Tablo 5'te
verilmigtir.

Tablo 5. Yapisal Esitlik Modelinin Kabul Edilebilir Uyum lyiligi Araliklari

fyi Uyum Kabul Edilebilir Uyum

Uyum Olgiileri
RMSEA* 0 <RMSEA<,05 ,05 <RMSEA <,10
NFI* ,95<NFI<1 ;90 <NFI <,95
CFI* ,97<CFI<1 ,95<CFI <,97
GFI* ,95<GFI<1 ,90 < GFI<,95
AGFI* ,90< AGFI<1 ,85 < AGFI<,90
X2/df** 0<X2/df <3 3 <X?/df<5
SRMR** <,08

*Ye at al., 2014: 2, ** Hu & Bentler, 1999: 3 den alinmistir.
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IYSC 2
IYSC 3
IYSC 5
IYSC 6
@ IYSC 7
IYSC 8
19 IYSC 9
IYSC 10
@ IYSC_11

CMIN/DF=2,746; p=,000; RMSEA=,056; CFI=,966; GFI=,971; AGFI=,950; TLI=,953

Sekil 2. TYSC Olgegi Dogrulayici Faktor Analizi Sonuglar

Dogrulayic: faktor analizi (DFA) sonucunda, olusturulan modelde uyum iyiligi degerleri incelendiginde
CMIN/DEF= 3,225; RMSEA=,063; CFI=,955; GFI=,965; AGFI=,942; TLI=941 olarak bulunmustur. Bu degerlerin
literatiirde kabul edilen smirlara ¢ok yakin oldugu goriilmektedir. Modifikasyon indeksleri incelendiginde e5
ve 9 arasinda bir kovaryans yapisi dnerilmistir. lgili yap1 olusturulup model tekrar ¢6ziimlendiginde elde
edilen model uyum indeksleri CMIN/DF= 2,785; RMSEA= ,056; CFI= ,966; GFI= ,970; AGFI=949; TLI=952;
p=000 ve standartlastirilmis RMR=,0351 olarak istenilen smirlar igerisinde bulunmustur. Model ¢6ziimlemesi
tamamlanip Tablo 6’ da verilmistir. Sosyal cesaret iizerinde en ¢ok etki eden maddenin, 10. madde (,715)
oldugu goriilmektedir.

Tablo 6. IYSC Olgeginin Modele Yaptig1 Katkilarn Katsayilari

B1 B2 S.E. C.R. P

IYSC_2 <--- Cesaret 0,515 1

IYSC_3 <--- Cesaret 0,466 0,837 0,093 9,023 <,001
IYSC_5 <--- Cesaret 0,503 0,920 0,096 9,561 <,001
IYSC_6 <--- Cesaret 0,630 0,989 0,088 11,201 <,001
IYSC_7 <--- Cesaret 0,670 0,906 0,079 11,519 <,001
IYSC_8 <--- Cesaret 0,710 0,970 0,080 12,060 <,001
IYSC_9 < Cesaret 0,526 0,819 0,083 9,884 <,001
IYSC_10 < Cesaret 0,715 1,094 0,090 12,114 <,001
IYSC_11 <--- Cesaret 0,621 1,202 0,110 10,948 <,001

p1 Standartlagtirilmis katsayilar, 32 Standartlagtirilmamis katsayilar

Tablo 6’ya bakildiginda her bir maddenin modele katkisinin anlamli oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla DFA
islemlerinin sonucunda TYSC 6lgeginin KFA’da oldugu gibi tek boyut ve dokuz maddeden olustugu
belirlenmistir.

4.4.4. TYSC Olgeginin Giivenirligine Iliskin Bulgular

Giivenirlik bir 6lgme aracinn, Slgiilmek istenilen 6zelligi ne derece tutarh Sl¢tiigiiyle ilgilidir. Gilivenilir bir
Olgme aracinin tesadiifii hatalardan arindirilmis olmasi (Turgut, 1990: 34) ve bu aragtan ayn1 evrene ait farkli
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ormeklem gruplarma, farkli zaman dilimlerinde uygulandiginda benzer sonuglar elde edilmis olmasi
beklenmektedir (Giirbiiz ve Sahin, 2018: 155).

Gtivenilirlik analizine iliskin gesitli yontemler olmakla birlikte bu ¢alismada, dlgekte yer alan maddelerin
Olcegin toplam puanina katkismi ortaya koymak ve her bir maddenin 6l¢egin tamamu ile olan iliskini tespit
etmek i¢in madde analizinden (Tablo 7) ve i¢ tutarhigl analiz etmek i¢in Cronbach’s Alpha degerinden
yararlanilmistir. [YSC 6lgeginin Cronbach Alpha degeri 0,849 olarak bulunmustur. Bu degerin 0,70’den biiyiik
olmasi Onerilmektedir (Biiyiikoztiirk, 2007: 41).

Tablo 7. IYSC Olgeginin Madde Analizleri

Ortalama Standart Sapma (S) Madde Toplam  Madde Silinirse Alfa

Madde X) Korelasyonu

IYscC_ 2 3,63 1,037 ,527 ,797
iysc_3 3,86 1,008 ,447 ,808
iysc_s 3,88 1,058 444 ,809
IYSC_6 4,04 ,952 ,567 ,791
IYsc_ 7 417 ,806 ,578 ,792
IYsSC_8 4,08 ,899 ,672 777
IYsC 9 3,96 ,945 ,510 ,799
IYSC_10 3,86 1,097 ,488 ,803
IYysc_11 3,86 1,109 ,569 ,790

Tablo 7 incelendiginde madde toplam korelasyonlarmin 0,30 degerinin {iistiinde oldugu dolayisiyla madde
silmeye gerek olmadig1 goriilmektedir (Giirbiiz ve Sahin, 2018: 157). Ayrica tiim maddeler i¢in herhangi biri
silindiginde Olgegin giivenirlik katsayisinin diistiigii goriilmektedir. Gegerlilik ve giivenirlilik analizleri
sonucunda “Isyerinde Sosyal Cesaret Davranisi” olgeginin gecerli ve giivenilir bir dlcek oldugu tespit
edilmistir.

5. Sonug ve Tartisma

Ahlaki bir sonuca ya da hedefe ulasma tehdidine karsilik korkusuzca ya da korkuya ragmen harekete gegme
istegi olarak tanimlanan cesaret, evrensel bakimdan en ¢ok takdir edilen erdemlerin basinda gelmektedir. Tk
donemlerde kahramanlikla ve korkusuzlukla eslestirilen cesaret, daha sonra siradan insanlarin giinliik yasam
icerisinde gerceklestirdikleri cesurca hareketleri de kapsamaya baslamistir. Giinliik yasam igerisinde 6nemli
bir pay sahibi olan g¢alisma hayati da cesaret calismalarinin gerceklestirilmesine gereksinim duyulan
alanlardan bir haline gelmistir.

Goud (2005: 103) tarafindan tespit edildigi {izere cesaretle ilgili olarak yapilan orgiitsel arastirmalarm,
kavramsal bir model sunmak ve cesareti artirmak icin yonergeler belirlemek gibi iki temel amaca yonelik
olarak gerceklestirildigi goriilmektedir. S6z konusu calismalarda cesaretin, bircok oOrgiitsel fenomeni
agiklayan bir dnciil oldugu tespit edilmistir. Ilk etapta etik ve ahlaki davranigmn bir dnciilii olarak kabul edilen
cesaret (Sekerka vd. 2009; Corner ve Sekerka, 2018) daha sonra prososyal davranis (Greitemeyer vd., 2006),
entelektiiel azim (King, 2014; Battaly, 2017), ses ¢ikarma (Howard ve Holmes, 2020; Burris, 2012) ve haber
ugurma (Dungan vd., 2019; Zakaria, 2015) gibi birgok orgiitsel degiskenle iliskileri bakimindan incelenmistir.
Ozellikle ses ¢ikarma davranigini gerceklestiren ya da haber uguran kisiler, adaletsizligi ifsa etmek icin biiyiik
bir risk almaktadir. Bu anlamda cesaret, etik davranma konusunda belirleyici bir kistas haline gelmektedir.
Cesaret, sadece ¢alisanlar agisindan degil yoneticiler ve liderler agisindan da énemli bir erdem olarak kabul
edilmektedir. Sekerka vd. (2009), profesyonel ahlaki cesareti, yonetsel bir yetkinlik olarak tanimlamistir. Bu
sonuglar Lee ve Lee (2006) tarafindan da desteklenerek cesaretin, liderligin belkemigi oldugu ifade edilmistir.
Waltson (2003) ise cesur liderligin, ¢aresiz durumlarmn {istesinden gelme, konusulmayan seyleri konusma,
uzun doénemli hedeflere kendi adama, risk alma gibi 6zelliklerle kendisini ortaya koydugunu ifade etmistir.
Howard (2019), ise benzer sekilde sosyal agidan cesur kisilerin olumlu hedeflere odaklanmalari nedeniyle
daha iyi sonuglar aldigmi ve bu nedenle daha bir iyi olus haline sahip olabileceklerini tespit etmistir. Mert,
Sen ve Alzghoul (2021) tarafindan yapilan ¢alismada ise isyerinde sosyal cesaretin, bireyin 6znel mutlulugu
ve yasam doyumu igin bir kolaylastiric etkisi olduguna vurgu yapilmistir.

Tiirkce alan yazinda ise konuya iliskin arastirmalarmn ¢ok yetersiz oldugu tespit edilmistir. Bu eksikligin
giderilmesi i¢in gegerliligi ve giivenirliligi test edilmis bir 6l¢iim aracina gereksinim oldugu diisiiniilmektedir.
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Bu noktadan hareketle ¢alismada insan davranislarina etkisi yadsinamaz olan cesaret kavrammin alt
boyutlarindan is yerinde sosyal cesaret davranisini 6lgmek, kavramsal ve yapisal baglamini ortaya koymak
amacityla, Howard ve arkadaslar1 (2017) tarafindan gelistirilen 6l¢egin Tiirkge alan yazina kazandirilarak bu
alanda yapilacak ¢alismalara katk: saglamak amacglanmistir. Bu baglamda Corum ortadgretim okullarinda
gorev yapan ogretmenlerin olusturdugu 381 6rneklemden elde edilen verilerle dlgegin gegerlik ve giivenirlik
analizleri yapilmis elde edilen bulgularin kabul edilebilir diizeyde oldugu goriilmiistiir.

Olgegin gegerliliginin test edilmesi icin dncelikle kapsam ve yap1 gegerligine bakilmistir. Olgegi olusturan
maddelerin is yerinde sosyal cesaret davranisini 6lgmede nitelik ve nicelik olarak yeterli olup olmadigmin
gostergesi olan kapsam gecerliliginin saglamasi adina yonetim bilimleri alaninda uzman akademisyenlerden
goriis alinmistir. Yapi gegerliligi icin ise kesfedici faktor analizi yapilmistir. Analiz sonucuna gore bir maddeye
ait faktor yiik degerleri, iki ayr1 faktorde ve birbirine ¢ok yakin degerlerde yer alan ve faktor yiikiiniin ¢ok
diisiik oldugu tespit edilen IYSC_1 ve IYSC_4 ifadeleri dlgekten cikarilmistir. TYSC_1 (arkadasligimiza zarar
verecek olsa bile, bir is arkadasim yanls bir sey yaptiginda amirime soylerim) ifadesinin 6l¢ekte neden ayr1 bir boyutta
yer aldig1 degerlendirilmis ve farkliligin, orijinal 6lgegin gelistirildigi Amerikan kiiltiiriinden farkli olarak
Tiirkiye’de giic mesafesinin yiiksek olmasmndan (66 puan) kaynaklanabilecegi diistiniilmiistiir
(Hofstede,1983). Tiirkiye gibi gii¢ mesafesi yiiksek olan toplumlarda, “amire yanlsi bildirmek” sosyal cesaret
gostermekten ziyade ispiyonculuk yapmak olarak algilanabilmektedir. IYSC_4 (is arkadaslarmmin bana inanci
azalsa ya da basarisiz olma ihtimaline ragmen yine de projeyi yonetirim) ifadesi ise birbirine ¢ok yakin degerlerde
birden fazla faktore yiiklendigi ve madde silinmesi 6lgegin giivenilirligini artirdig icin 6lgekten ¢ikarilmistir.
Bu farkin da Tiirk toplumun belirsizlikten kaginma oranin ve toplulukguluk diizeyinin yiiksek olmasindan
kaynaklandig: diistiniilmektedir. Tiirk toplumunun belirsizlikten kaginma puani (85) oldukga yiiksektir. Bu
egilimin yiiksek oldugu toplumlarda belirsizlikler, kisilerin stres diizeyini ¢ok yiikselttigi icin risk alma
egilimlerini azaltmaktadir. Ayrica Tiirk toplumunda “toplumcu” &zelligin (37 puan) baskin oldugu da
bilinmektedir. Bu yapida insanlar genellikle grup i¢i uyuma ¢ok dnem vermekte ve uyumu bozmamak igin
tartismalara girmekten kaginmaktadir. Diger bir deyisle Tiirk toplumunda kisiler, basarisiz olma ihtimalinin
yiiksek oldugu ya da arkadaslar1 tarafindan yeterince desteklenmeyeceklerini diisiindiikleri durumlarda 6n
plana ¢ikma konusunda gekinceli davranabilmektedir. Ayrica aym 6lgegin kullamildigi ve Mert, Sen ve
Alzghoul (2021) tarafindan gergeklestirilen calismada da TYSC_1 ve TYSC_4 ifadelerinin degerlendirmeden
¢ikarilmasi, Tiirkiye’de benzer egilimlerin sadece egitim sektoriinde degil ayni zamanda sanayi sektoriinde
de oldugunu gostermektedir. Bu baglamda iki ¢alismanin sonuglarmin da benzerlik tagidig1 goriilmiistiir. Bu
baglamda farkl sektorlerde ya da meslek gruplarma uygulanarak gecerlilik ve giivenirliginin test edilmesiyle
birlikte genellenebilir sonuglara ulasilabilecegi diisiiniilmektedir.

Diger dokuz ifadenin ise orijinal 6lgekteki gibi tek faktor altinda toplandigi tespit edilmistir. Olgegin acikladig:
toplam ortak varyansi 0,496 olarak bulunmustur. Dogrulayici faktor analizinde, tek faktorlii model icin DFA
yapilarak uyum degerlerinin (CMIN/DF= 2,785; RMSEA= ,056; CFI=,966; GFl=,970; AGFI=949; TLI=952;
p=000 ve standartlastirilmis RMR=,0351) kabul edilir sinirlar igerisinde oldugu goriilmiistiir.

Olgegin giivenirligini test etmek amaciyla, i¢ tutarhgi Cronbach Alfa katsayisima bakarak karar verilmistir.
Cronbach Alfa katsayisi 0,849 olarak bulunmustur. Bu deger, orijinal dlgek ile paralellik gostermektedir. Alfa
degerin 0,70’den biiyiik olmas1 6nerilmektedir (Biiyiikoztiirk, 2007: 41). Bu baglamda 6lgegin giivenilir oldugu
kabul edilmistir. Yapilan gegerlilik ve giivenirlilik analizleri sonucunda “isyerinde sosyal cesaret dlgeginin”
dokuz ifadeden ve tek boyuttan olusan bir yap1 oldugu tespit edilmistir.

Ayrica igyerinde sosyal cesaret Olgeginin, arastirma katilimcilarma iligkin agiklayic1 istatistikleri
incelendiginde; cesaret davraniglarinin yiiksek seviyelerde (3,93) oldugu goriilmektedir. Bu sonug literatiirde
bazi arastirmalarla paralellik gostermektedir (Howard at al., 2007; Mansur vd., 2020; Woodard, 2010). Bu
acidan dgretmenlerin cesaret seviyelerinin yiiksek olmasinda hareketle; daha fazla motive olduklarini, gérev
alirken kendilerine daha fazla gilivendiklerini, ayrica kararlara katilmada istekli olduklarmi ve boylece lider
dgretmen performansi sergileme potansiyeline sahip olduklar1 sdylenebilmektedir. Ozellikle bilgi iscilerinin,
profesyonellik anlayis1 konusunda daha hassas olmalari, kurum igerisindeki sosyal iligkilerinin zarar gormesi
ya da amirleri tarafindan tepkiyle karsilanma risklerinin olmasma ragmen dogru bildiklerini sdyleme
konusunda cesur olmalarma neden olmaktadir. Bu baglamda idarecilerin, etik bir kurum kiiltiirii ve davranis
kodlar yaratabilmek bakimmdan “sosyal cesaret” kavramimin iistiinde titizlikle durmasi ve insanlarmn tespit
ettikleri sorunlari yliksek sesle dile getirebilmelerinin 6neminin farkinda olmasi biiyiik 6nem tagimaktadir.
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Sonug olarak karar verme davranisindan etkili liderlik davranisina; haber ugurmadan ses ¢ikarma davranigina
kadar birgok orgiitsel degiskenle baglantih ve orgiitsel iliskilerde belirleyici bir nitelik tasiyan sosyal cesaret
davraniginu 6lgmek i¢in giivenirligi ve gecerliligi tespit edilmis bir dlgegin Tiirkce alan yazina kazandrildig:
diisiiniilmektedir. Bundan sonra gerceklestirilecek c¢alismalar baglammda arastirmacilara, cesareti
etkileyebilecek onctilleri (kisilik ozellikleri vb.) ve kavramin etkileyebilecegi ardillar1 (liderlik davranisi,
orgiitsel sessizlik vb.) arasindaki iliskileri ortaya koyacak ¢calismalarin yapilmasi dnerilmektedir.
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