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Amag - Bu calismada, calisanlarin orgiitsel erdemliliklerinin orgiitsel bagliliklar: {izerindeki etkisini
incelemek amaclanmaktadir. Ayrica ¢alisma kapsaminda calisanlarin orgiitsel erdemlilik ve orgiitsel
bagliliklarinda demografik degiskenlere gore bir farklilik olup olmadig: da incelenmektedir.

Yontem — Calisma kapsaminda nicel arastirma yontemi tercih edilmektedir. Arastirma verileri 2006 y1l1 ve
sonrast kurulmus devlet {iniversitelerinde akademik ve idari personel olarak calisan 220 katilimcidan
online anket yontemiyle toplanmustir. Arastirma verilerinin toplanmasinda Cameron vd. (2004) tarafindan
gelistirilen ve 15 maddeden olusan orgiitsel erdemlilik 6lgegi ile Allen ve Meyer (1990) tarafndan
gelistirilen ve toplam 24 maddeden olusan oOrgiitsel baglilik 6lcegi kullamilmistir. Arastirmada anketlerle
elde edilen veriler SPSS ile korelasyon, regresyon, t-testi ve Anova analizleri uygulanarak sonuglar
yorumlanmus ve Oneriler gelistirilmistir.

Bulgular - Calisanlarin orgiitsel erdemlilikleri ile 6rgiitsel bagliliklar: arasinda anlamli ve pozitif iliskiler
bulgulanmigtir. Orgiitsel erdemlilik arttikca drgiitsel baglhlik diizeyi de artmaktadir. Ayrica caliganlarin
orgiitsel erdemliliklerinde egitim ve unvan degiskenlerine gore anlamli farklhiliklara rastlanmistir. Ancak
orgilitsel bagliliklarinda demografik degiskenlere gore anlamli bir farkliliga rastlanmamistir. Doktora
egitim diizeyindeki calisanlarin orgiitsel erdemlilikleri lisans egitim diizeyindeki ¢alisanlardan daha
yliksektir. Ayrica akademik personelinin orgiitsel erdemliliginin idari personelden daha yiiksek oldugu
gorilmiistiir.

Tartisma — Calisma kapsaminda elde edilen sonuglara gore orgiitsel erdemliligin orgiitsel baglilik tizerinde
olumlu bir etkisinin oldugu ortaya ¢kmistir. Demografik degiskenlere gore calisanlarin Orgiitsel
erdemlilikleri farklilagsmaktadir. Calisma bulgular1 alanyazindaki aragtirmalarla karsilastirilarak
yorumlanmustir ve ¢alisma kapsaminda Oneriler gelistirilmistir. Calismanin 6zellikle orgiitsel erdemlilik
konusunda ulusal alanyazinma katk: saglayacag: diistiniilmektedir.
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Purpose — In this study, it is aimed to examine the effect of organizational virtuousness of employees on
their organizational commitment. In addition, within the scope of the study, it is also searched whether
there is a difference in organizational virtuousness and organizational commitment of employees according
to demographic variables.

Design/methodology/approach — Quantitative research method is preferred within the scope of the study.
Research data were collected from 220 participants working as academic and administrative staff at public
universities established in 2006 and later, by online survey method. Organizational virtuousness scale
consisting of 15 items developed by Cameron et al. (2004) and organizational commitment scale consisting
of 24 items developed by Allen and Meyer (1990) were used to collect the research data. In the research, the
data obtained by the survey were applied with correlation, regression, t-test and Anova analyzes with SPSS,
the results were interpreted and suggestions were developed.

Findings - Significant and positive relationships were found between the organizational virtuousness of
the employees and their organizational commitment. As organizational virtuousness increases, the level of
organizational commitment also increases. In addition, significant differences were found in the
organizational virtuousness of the employees according to the education and title variables. However, no
significant difference was found in organizational commitment according to demographic variables.
Organizational virtuousness of employees with doctorate level are higher than those with undergraduate
education level. In addition, it has been observed that the organizational virtuousness of academic staff is
higher than that of administrative staff.

Discussion — According to the study results, it has been revealed that organizational virtuousness has a
positive effect on organizational commitment. Organizational virtuousness of employees differ according
to demographic variables. The study findings were interpreted by comparing them with the studies in the
literature, and suggestions were developed within the scope of the study. It is thought that the study will
contribute to the organizational virtuousness literature, especially in the national literature.
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1. GIRIS

Orgiitsel yasamin dinamik, belirsiz, hizl degisen, calkantili yapisi, ekonomik kosullarm istikrarsizligs,
teknolojideki hizli degisimler ve gelecegin belirsizligi 6rgiitsel arastirmalari da sekillendirmektedir. Giiniimiiz
oOrgiitleri rekabetci avantaj saglamada insan kaynagimin mutlulugunun énemini giderek fark etmektedir.
Orgiitsel faaliyetlerde calisanlar mutluysa bireysel verimlik ve rgiitsel verimlilik pozitif etkilenmektedir. Son
yillarda orgiitsel davranis calismalarinda pozitif orgiitsel konulara ilgi artmaktadir. Orgiitlerde pozitife
odaklanan konular arastirmacilarin daha fazla ilgisini ¢ekmekte ve pozitif konularla ilgili yapilan
arastirmalarin sayisi da artmaktadir. Pozitif orgiitsel davranis konularindan orgiitsel erdemlilik konusunda
amprik ¢alismalar yayginlasmaktadir (Caza vd., 2004). Orgiitsel erdemlilik 6rgiitsel davranig alanyazininda
onemli ve popiiler bir kavramdir (Telman ve Askun-Celik, 2013: 225). Orgiitsel baghlik kavrami drgiitler
acisindan olduk¢a 6nem tasimaktadir. Nitekim Orgiitsel baglilig: yiiksek ¢alisanin motivasyonu ve verimliligi
de artmaktadir. Orgiitsel ortamlarda cahisanlarin baghlik gelistirecegi faktdrler olustugunda bireyler is
siireclerine tam katilim saglayarak yaptiklari ise ilgi ve katkilari da artmaktadir (Telman ve Askun-Celik, 2013:
220). Bu arastirmanin amaci ¢alisanlarin orgiitsel erdemliliginin orgiitsel baghliklarina etkisini incelemektir.
Ayrica arastirmada calisanlarin orgiitsel erdemlilikleri ve orgiitsel bagliliklarinin demografik degiskenlere
gore farklhilagip farklilasmadiklari da incelenmektedir. Orgiitsel iyilik, sosyal gelisim, hoggorii, diiriistliik ve
ahlaki iyilik gibi niteliklerle aciklanmaya ¢alisilan orgiitsel erdemlilik, isletmeye deger katabilecek ve rgiitii
basariya gotiirebilecek potansiyele sahip olmaktadir (Erkmen ve Esen, 2012: 108). Cameron ve Winn (2011)
erdemlilik kavramimnin pozitif orgiitsel davranis biliminde g6z ard1 edildigini ve erdemliligin kavramsal ve
ampirik arastirmalara ihtiya¢ duydugunu belirtmektedir (Arjoon vd., 2018: 149). Meyer ve Allen (1991:67)
orgiitsel bagliligy, {iyelerin orgiitle olan iliskilerinin 6zelligi ve iiyelerin devam karari ile iligkili psikolojik bir
yap1 olarak agiklamaktadir. Orgiitsel erdemlilik konusundaki alanyazin incelendiginde ulusal alanyazinda
konunun yeni ve giincel oldugu ayrica konu ile ilgili smirli sayida ¢alisma oldugu goriilmektedir (Erkmen ve
Esen, 2012; Eskin-Bacaksiz, 2016; Akbolat vd., 2017; Enli-Kalmaz, 2018; Ozvatan, 2019; Kahveci vd., 2019; Cop
ve Doganay, 2019; Tapan, 2019, Ak ve Erol, 2021). Arastirmanin orgiitsel erdemlilik alanyazimnindaki bogluklar:
doldurmas: ve ileriki aragtirmalara kaynak potansiyeli tasiyarak bilgi birikimine katki saglamasi
diisiiniilmektedir. Bu gercevede arastirmanin ilk boliimiinde rgiitsel erdemlilik ve orgiitsel baglilik literatiirii
incelenmektedir. Arastirmanin ikinci boliimiinde arastirmanin yonteminden bahsedilmektedir. Arastirmanin
ti¢lincii boliimiinde analizler sonucu ulasilan bulgular agiklanmaktadir. Arastirmanin son boliimiinde ise,
arastirma sonuglarinin degerlendirilmesi yapilarak dneriler gelistirilmektedir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

Arastirmanin kavramsal gercevesinde orgiitsel erdemlilik ve orgiitsel baghlik alanyazini incelenerek iliskili
calismalar agiklanmaktadr.

2.1. Orgiitsel Erdemlilik

Erdem kelimesi, Yunanlilarda miikemmelligi ifade eden “arete’’kelimesinden tiiretilmistir ve erdem
insanlarm miikemmellesmesine olanak saglayan nitelikleri ifade etmektedir (Caza vd., 2004: 173). Erdemlilik,
insanhigm en iyi halini, en yliceltici davraniglar1 ve sonuglari, insanligin miikemmelligini ve 6ziinii ayrn
zamanda bireylerin en yiice isteklerini destekleyen siirecler ve uygulamalardir (Cameron, 2003; Arjoon vd.,
2018:144). Orgiitsel erdemlilik kavramu &rgiitsel iyilik, sosyal gelisim, hosgorii, diiriistliik ve ahlaki iyilik gibi
niteliklerle agiklanmaya calisilmaktadir. Orgiitsel erdemlilik, bir orgiit tarafindan uygulanan erdemli
davranismn caligsanlarin olumlu anlam gelistirmeleri, baglihk duygusu ve oOrgiitsel bagliliklarni artirarak
Orgiitte optimal isleyise katkida bulundugunu teoriklestiren pozitif Orgiitsel psikolojiye dayanmaktadir
(Cameron vd., 2004). Orgiitsel erdemlilik, iyimserlik, bagislayicilik, giiven, merhamet ve diiriistliikk gibi
erdemlerin bireysel ve kolektif diizeylerde uygulandigs, gelistirildigi ve yayildig: orgiitsel baglamlar olarak
tanimlanmaktadir (Cameron, 2003; Cameron vd., 2004; Moo-Hur vd., 2017: 439). Orgﬁtsel erdemlilik orgiitsel
basariy: saglayabilecek potansiyele sahiptir (Telman ve Askun-Celik, 2013: 226).

Cameron (2003) erdemlilikle iligkili ti¢ temel tanimsal 6zellik agiklamaktadir: Bu 6zellikler; insan etkisi, ahlaki
iyilik ve kosulsuz sosyal gelisim seklindedir. Ilk olarak insan etkisi; insanin gelismesi, ahlaki karakter, insani
giicler, 6z kontrol, esneklik, anlamli yasam amaci ve ytice ilkelerle iligkilidir. ikinci olarak ahlaki iyilik dogru
ya da adil olanin isleyisi yoluyla etik kodlar1 ve ilkeleri yonlendirmektedir. Ugiincii olarak kosulsuz sosyal
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gelisim, sadece kisisel ¢ikarlarin Otesine gecen ve sosyal deger yaratan anlamda erdemlilik ile
iligkilendirilmektedir (Arjoon vd., 2018: 146). Erdemlilik bireysel ve Orgiitsel diizeyde agiklanabilmektedir.
Bireysel diizeyde erdemlilik, gelisme, ylicelme, canliik ve anlamli yasam amacmi temsil etmektedir.
Kurumsal ve toplumsal diizeylerde erdemlilik, iyi vatandaslik, karsiliklilik, istikrar, sosyal sorumluluk, sosyal
gelisim, goniilliiliik, hayirseverlik, cevre dostu programlar ve siirdiiriilebilirlik ile tanimlanmaktadir (Arjoon
vd., 2018: 147).

Orgiitsel erdemliligin boyutlar1 iizerinde arastirma yapan Cameron vd. (2004) orgiitsel erdemlilikle
performans arasindaki iliskiye yonelik ¢alismalarinda orgiitsel erdemlili§in yapisiyla ilgili bes faktorlii bir
model onermektedir. Orgiitsel erdemlilik; iyimserlik, bagislayicilik, giiven, merhamet ve diiriistliik olarak bes
boyutta incelenmektedir. Birincisi orgiitsel iyimserlik boyutu, derin bir amacimn eyleme rehberlik etmesi ve
orgiit liyelerinin biiyiik zorluklarla karsilassalar bile iyiyi yapma ve iyi yapmada basarili olma beklentileri
anlamma gelmektedir. Tkincisi drgiitsel bagislayicilik boyutu, hatalarin affedildigi ve yiiksek performans
standartlar1 baglaminda 6grenme firsatlar1 olarak kabul edildigi anlamma gelmektedir. Ugiinciisii drgiitsel
giiven boyutu, nezaket, diisiince ve saygimin orgiitii yonettigi ve insanlarin liderler de dahil diger kisilere
giivendigi anlamina gelmektedir. Dordiinciisii 6rgiitsel merhamet boyutu, insanlarin birbirini 6nemsedigi ve
sempati, ilgi davramislarmin yaygin oldugu anlamma gelmektedir. Besincisi orgiitsel diiriistliikk boyutu,
diiriistliik, glivenilirlik ve onurun orgiite hakim oldugu anlamina gelmektedir.

Orgiitlerde erdemlilik ve performans arasindaki iligkileri inceleyen Cameron (2003: 53) orgiitsel erdemliligi
bir siireg seklinde agiklamaktadir. Bu siireklilik Tablo 1’de agiklandig: sekilde tablonun ortasinda bir normallik
veya saglikll performans durumunu gostermektedir. Tablonun sol tarafinda olumsuz sapma performans
kosulu ile ve tablonun sag tarafinda olumlu sapma performans durumu ifade edilmektedir. Olumlu ve
olumsuz sapma, saglikli isleyis veya normallikten kaynaklanan, bir tarafta zararh ve diger tarafta erdemli olan
sapmalar1 ifade etmektedir. Tabloya gore soldan saga dogru ¢ikt1 siireclerinde artan oranda arzu edilebilir
ciktilar temsil edilmektedir. Sol taraf zayif ¢ikti olarak diisiiniiliirken, merkezi, orta nokta kabul edilebilir ¢ikty,
en sagdaki taraf miikemmel c¢iktiyr ifade etmektedir. Bu tablo psikolojik ve fizyolojik anlamda da
aciklanabilmektedir. Tabloya gore siirecin sag tarafindaki orgtitsel erdemlilik daha az dikkate alimaktadir.
Etik dis1 davranislar zarar vermekte ve etik ilkeleri ihlal etmektedir. Etik davranis genelde kurallara uyma ve
zararsizlik, tutarli davranma, bagkalarina zarar vermeme konusunda giivenilir olma, sistemi destekleme ve
gelistirme anlammna gelmektedir. Bununla birlikte, siirekliligin sag tarafi zarardan kaginmanin veya
statiikonun siirdiiriilmesinin 6tesine gecen kosullar: ifade etmektedir. Onur, seref, iyilik, yiicelik gibi terimler
sag taraftaki erdemlilik sartlarini tanimlamaktadir (Caza vd., 2004: 173).

Tablo 1. Pozitif Sapma Stireci

Bireysel: Olumsuz Sapma Normal Sapma Olumlu Sapma
Fizyolojik Hastalik Saglik Canlilik
Psikolojik Hastalik Saglik Esenlik
Orgiitsel:

Etkililik Etkisiz Etkili Ustiinliik
Verimlilik Verimsiz Verimli Olaganiistii
Kalite Hata yapabilen Giivenilir Kusursuz
Etik Etik olmayan Etik Erdemlilik
Mliskiler Zararl Yararli Gurur verici
Uyum Esnek olmama Savunma Gelisen
Gelirler Zararlar Karlar Comertlik
Oryantasyon: Problem ¢dzme Erdemlilik

Kaynak: Caza vd., 2004: 173

Caza vd. (2004) erdemlilik ve performans arasindaki iliskileri inceledikleri arastirmalarmnda erdemliligin
genisletici ve tamponlama etkilerini agiklamaktadir. Arastirma sonucunda Orgiitlerde erdemin hem
tamponlama (buffering) hem de genisletme (amplifying) etkisi oldugu sonucuna ulagsmislardir (Caza vd.,
2004: 169). Erdemlilik 6rgiitsel ve bireysel diizeyde pozitif ciktilarla iligkilendirilmekte sadece negatif ¢iktilarm
olmamasmin otesinde anlamlar tagimaktadir. Erdemlilik sistemlerde pozitif enerji {iretmekte, biiylime ve
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canlilik saglamakta ve olaganiistii performans potansiyelini artirmaktadir. Erdemlilik iki 6zelligi sayesinde
belirsizlik zamanlarinda kurumsal performansin artirilmasinda rol oynamaktadir: Bir genisletici etki ve iki
tamponlama etkisidir. Genisletici ve tamponlayict erdemlilik etkileri bireysel ve oOrgiitsel diizeyde
incelenmektedir. Erdemliligin genisletici etkileri, erdemli davranmisin kendi kendini devam ettiren dogasmi
ifade etmektedir. Bireyler erdemli faaliyetlerden etkilenmekte ve erdemli davranislar gosterme egiliminde
olmakta, erdemlilik bulasici bir 6zellik gostermektedir. Erdemli cevrelerde ¢alisan bireyler fiziksel, zihinsel ve
psikolojik anlamda daha saglikli olmakta, daha dogru kararlar vermekte ve yaraticiliklar: artmaktadir. Bu
sayede orgiitlerde erdem olumlu duygular, anlamlilik ve karsilikli pekistirme saglamaktadir. Bireysel ve
grupsal analiz diizeylerinde bireylerin erdemliligi hastaliklara ve fonksiyon bozukluklarina kars: bir tampon
gorevi yapmaktadir

Uluslar arasi alanyazinda orgiitsel erdemlilik; orgiitsel baghlik (Rego vd., 2011), is performansi, psikolojik
sermaye, otantik liderlik (Dubey vd., 2020; Ahmed vd., 2018; Cameron vd., 2004; Cameron, 2003; Cameron,
2013; Shahid ve Muchiri, 2019, Rego vd., 2015, Williams vd., 2015), etik davranis, erdem etigi (Caza vd., 2004;
Bright vd., 2014), isyeri mutlulugu (Rego vd., 2009; Williams vd., 2015), orgiitsel vatandaslik davranis: (Rego
vd., 2010), orgiit kiiltiirii (Vallett, 2010), ¢alisan ¢iktilar1 (is tatmini, isten ayrilma niyeti) (Nikandrou ve
Tsachouridi, 2015; Tsachouridi ve Nikandrou, 2020), sosyal sermaye (Abedi vd., 2014), orgiitsel 6zdeslesme
ve ige tutkunluk (Hur vd., 2017; Ugwu, 2012) ile arastirilmaktadir.

Cameron vd. (2004)'ne gore, erdemli orgiitler karlilik, verimlilik, ¢calisan baglilig1 performans olgiilerinde az
erdemli Orgiitlere gore yiiksek performans gostermektedir (Caza vd., 2004:174). Meyer’e (2018) gore erdemli
bireyler erdemli orgiitler olusturulmasima yardim edebilmekte ve erdemli orgiitler bireylerin daha erdemli
olmasini destekleyebilmektedir.

Rego vd. (2011) yaptiklar1 arastirmalarinda orgiitsel erdemlilik algismin duygusal bagliligi dogrudan ve
duygusal iyi olus aracihigiyla agikladigini belirtmislerdir. Orgiitsel erdemliligi tesvik etmek (Srnegin,
duristliik, kisilerarasi saygt ve merhamet yoluyla; bagislayicilik ve hatalardan 6grenme kiiltiiriiyle yiiksek
performans standartlarimi birlestirerek) calisanlarin duygusal iyi-olusunu gelistirmekte ve daha bagh isgiicii
tesvik etmektedir. Erdemli rgiitsel iklim {iretkenlik ve verimliligi artirabilmektedir.

Orgiitsel erdemlilik ulusal alanyazinda, is doyumu (Kahveci vd., 2019), 6rgiitsel saglik (Kotbas ve Kahveci,
2019), personel giiclendirme ve otantik liderlik (Akbolat vd., 2017, Tapan, 2019), iletisim tarzi ve Orgiitsel
muhalefet (Cop ve Doganay, 2019), orgiitsel 6zdeslesme (Tapan, 2019), orgiitsel vatandaslik (Ozvatan, 2019)
kavramlar ile calisilmaktadir. Ak ve Erol (2021) orgiitsel erdemliligin yiiksek diizeyde oldugu orgiitlerde
olumlu orgiitsel ¢iktilar (performans, etkililik ve verimlilik artisi) olustugunu belirtmektedir. Yastioglu ve
Alparslan (2020) orgiitsel erdemliligin ¢ogunlukla mutluluk/iyilik hali, etik, orgiitsel adalet, liderlik tarzlari,
kisilik, bireysel/orgiitsel performans, orgiitsel baglilik, ise tutkunluk ve yaraticilik konular ile ¢alisildigini
belirtmektedirler. Erkmen ve Esen (2012) orgiitsel erdemlilik 6lgeginin gegerlilik ve giivenilirlik arastirmasimni
yaptiklar1 calismalarinda egitim, bankacilik, saglik gibi farkli hizmet sektorlerinde calisan 290 kisi iizerinde
inceleme yapmisglardir. Arastirma sonuglarina gore dlgegin Tiirkge versiyonu gegerli ve giivenilir bulunmakta
ve orgiitsel erdemliligin 3 boyut seklinde agiklandig1 goriilmektedir. Orgiitsel erdemlilik boyutlars; diiriistlitk
ve bagislayicilik, giiven ve nezaket, iyimserlik boyutlar1 seklinde ortaya ¢ikmaktadir. Eskin-Bacaksiz (2016)
yaptig1 arastirmada Orgiitsel erdemlili§in calisan performansi ve orgiitsel 6zdeslesme diizeyine etkisinde
aracilik rolii iistelendigi ortaya ¢ikmaktadir. Kahveci vd. (2019)'nin arastirma sonuglarma gore 6gretmenlerin
orgiitsel erdemlilik algilar1 cinsiyete gore farklilasmakta ancak yas ve kidemlerine gore anlamli farklilik ortaya
cikmamaktadir. Orgiitsel erdemliligin is doyumunun anlamlh bir yordayicist oldugu goriilmiistiir. Cop ve
Doganay (2019) calismalarmnda pasif iletisim tarzinin agik ve gizli muhalefete olan etkisinde Orgiitsel
erdemliligin diizenleyici rolii oldugunu bulgulamislardir. Bu arastirmada oOrgiitsel erdemliligin, orgiitsel
baglilig1 pozitif ve anlaml sekilde etkilemesi beklenmektedir.

2.2. Orgiitsel Baglilik

Orgiitlerde baghlik duygusu kismen bir érgiitte istihdama devam etme zorunlulugu ve orgiitte kalmanin
yapilmasi dogru davranis oldugu algisina dayalidir (Meyer ve Allen, 1991; Carmon vd., 2010: 213). Meyer ve
Allen (1991:67) orgiitsel baglhihigy, tiyelerin orgiitle olan iligkilerinin 6zelligi ve iiyelerin devam karari ile iligkili
psikolojik bir yapr olarak agiklamaktadir. Calisanlar ve Orgiitleri arasindaki baghlik iliskisinin dikkate

isletme Arastirmalar1 Dergisi 581 Journal of Business Research-Turk



A. Akyol 14/1 (2022) 578-589

alinacag orgiitsel baghligm ii¢c boyutu belirtilmektedir. Orgiitsel bagliligin ii¢ boyutu duygusal bagllik,
devam baglhhg1 ve normatif baghliktir (Allen ve Meyer, 1990; Meyer ve Allen, 1991). Duygusal bagllik,
calisanin orgiite karst duygusal baghligi, 6zdeslesmesi ve aidiyetiyle ilgilidir. Devamlilik baghiligi, orgiitten
ayrilmanmn getirecegi maliyetin farkindalig: ile ilgilidir. Normatif baglihk ise, calismaya devam etme
zorunlulugu hissini yansitmaktadir (Telman ve Askun-Celik, 2013: 219). Orgiitsel baglhlik kavrami drgiitler
acisindan olduk¢a 6nem tasimaktadir. Nitekim Orgiitsel baglilig: yiiksek ¢alisanin motivasyonu ve verimliligi
de artmaktadir. Orgiitsel ortamlarda cahisanlarin baghlik gelistirecegi faktdrler olustugunda bireyler is
siireclerine tam katilim saglayarak yaptiklari ise ilgi ve katkilar1 da artmaktadir (Telman ve Askun-Celik, 2013:
220

Orgiitsel bagliligin ilk boyutu olan duygusal baghlik, bir bireyin orgiitle duygusal iliskisi, orgiitle
6zdeslesmesi ve orgiitiin faaliyetlerine katilmidir. Giiclii duygusal baghiliga sahip tiyeler orgiitte kalmaya
istekli olduklari icin orgiitte kalma niyetleri yiiksek olmaktadir. Orgiitsel bagliligin ikinci boyutu devam
baghlig, bireyin gelir gibi sagladig: faydalar nedeniyle bir 6rgiitiin iiyesi olmaya devam etme ihtiyac1 hissine
dayalidir. Devam baglhilig1 boyutunda {iyeler orgiitte kalmalar1 gerektigi ve Orgiite ihtiyag duyduklar: igin
devam etmektedir. Orgiitsel baghhigin {iiincii ve son boyutu normatif baglilik, bireyin ahlaki olarak bir
Orgiitlin iiyesi olarak kalmasi gerektigini hissettiren i¢sellestirilmis normatif baski anlamina gelmektedir.
Normatif baglilikta tiyeler bir orgiitte kalmalar1 gerektigini hissettikleri i¢in kalmaktadir (Meyer ve Allen,
1991: Allen vd., 2017: 589).

Uluslararas: alanyazinda orgiitsel baglilik; orgiitsel erdemlilik (Rego vd. 2011), orgiitsel 6zdeslesme
(Zagenczyk vd., 2020), dontistimctii liderlik (Allen vd., 2017), kurumsal sosyal sorumluluk (Zaman ve Nadeem,
2019), orgiitsel adalet ve orgiitsel giiven (Chen vd., 2015) ile ¢alisilmaktadir. Ulusal alanyazinda ise orgiitsel
baghlik; orgiit kiiltiirii (Polat ve Meydan, 2011), orgiitsel 6zdeslesme (Sokmen ve Simsek, 2016), orgiitsel
giiven (Taskin ve Dilek, 2010), érgiitsel sinizm ve orgiitsel muhalefet (Yildiz, 2013) ve Orgiitsel vatandaslik
davranigi (Bolat ve Bolat, 2008) kavramlari ile arastirilmaktadir.

Arastirma kapsaminda, karsilikli etkilesime dayali orgiitsel erdemlilik ve orgiitsel baglilik iliskisi igerisinde
“Karsiliklilik Normu”nu (The Norm of Reciprocity- Gouldner, 1960) iceren “Sosyal Degisim Teorisi” (Social
Exchange Theory- Blau, 1964) cercevesinde orgiitlerin daha erdemli hale geldikce calisanlarin da orgiite
baghliklarinin artacag: diistiniilmektedir.

3. ARASTIRMANIN YONTEMI

Arastirma yonteminde, arastirma modeli ve hipotezleri, evren ve 6rneklem, veri toplama araglar1 ve ¢calismada
kullanilan istatistiksel analizler hakkinda bilgiler a¢iklanmaktadir.

3.1. Arastirmanin Modeli ve Hipotezleri

Aragtirmanin amaci orgiitsel erdemliligin orgiitsel baglilik {izerindeki etkilerini incelemek ve degiskenlerin
calisanlarin demografik 6zelliklerine gore farklilik gosterip gostermediklerini incelemektir. Nicel aragtirma
yénteminin kullanildig1 bu aragtirma igin Adiyaman Universitesi Sosyal ve Begeri Bilimler Etik Kurulu'ndan
onay alimmistir (Karar No: 17/07/2020-7). Arastirma kapsaminda iligskisel tarama modeli kullanilmaktadir.
Tliskisel tarama modelleri, iki veya daha gok sayidaki degisken arasinda birlikte degisimin varligim ve/veya
derecesini belirlemeyi amaglayan arastirma modelleridir (Karasar, 1999). Arastirma verileri kolayda 6rneklem
yontemi ile 2006 yili ve sonrasinda kurulmus devlet iiniversitelerinde g¢alisan 220 akademik ve idari
personelden online anket yontemi ile toplanmistir. Arastirmada orgiitsel erdemliligin Orgiitsel baglilik
tizerindeki etkisini aragtirmak ve degiskenlerin demografik faktorlere gore farklilagip farklilasmadiklarini
belirtmek {izere asagidaki hipotezler kurulmustur.

H1: Orgiitsel erdemlilik ile 6rgiitsel baglilik arasinda anlamh ve pozitif bir iligki vardir.
H2: Orgiitsel erdemlilik, calisanlarin demografik zelliklerine gore farklilik gosterir.
H3: Orgiitsel baglilik, calisanlarin demografik ozelliklerine gore farklilik gosterir.
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Orgiitsel Erdemlilik Orgiitsel Baglilik

Sekil 1. Arastirma Modeli
3.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evreni, 2006 yili ve sonrasinda kurulmus Giineydogu ve Dogu Anadolu bolgelerinde faaliyet
gosteren devlet iiniversitelerinin fakiilte ve meslek yiiksek okulu diizeyinde c¢alisan akademik ve idari
personellerini kapsamaktadir. Arastirmada kolayda ¢rneklem yontemi ile online anket araciligiyla veriler
toplanmustir. Olasilikli olmayan 6rnekleme yontemlerinden kolayda 6rneklemede amag, arastirma konusu ile
ilgili ve kolayca ulagilabilir birimlerden 6rneklemin olusturulmasidir. Arastirma konusu ile ilgili ve dogru
yerde, dogru zamanda bulunan birimler arasindan keyfi olarak birimler secilmektedir. Kolayda 6rnekleme
gonilliiliik esasmna gore katilan birimlerden olusur. En kisa zamanda ve en az maliyetle bilgi {iretilmesine
ihtiya¢ duyuldugu durumlarda kolayda &rnekleme yontemi bir segenektir (Siklar ve Ozdemir, 2019: 14).
Arastirma verileri 2006 yil1 ve sonrasinda kurulmus devlet {iniversitelerinin Giineydogu ve Dogu Anadolu
bolgelerinde faaliyet gosteren (Adiyaman, Erzincan, Siirt, Kilis 7 Aralik, Bitlis Eren, Osmaniye Korkut Ata,
Bingdl, Mus Alparslan, Mardin Artuklu, Batman, Ardahan, Igdir, Sirnak, Munzur, Erzurum Teknik
Universitesi) fakiilte ve meslek yiiksek okullarinda gérev yapan akademik ve idari personelden olusmaktadir.
Arastirma kapsaminda toplam 220 katilimciya ulagilmistir. Evrenin homojenlik diizeyi arttikga, orneklemi
olusturan eleman sayis1 azalmaktadir (Ozen ve Giil, 2007: 416). Arastirmada homojenlik saglamak adina
veriler 2006 y1il1 ve sonrasinda kurulmus dogu bolgelerindeki devlet tiniversitelerinde ¢alisan personelden
toplanmustir. En uygun 6rneklem biiyiikliigii, arastirmanin amaglarina gore ve mevcut sinirlandirici faktorlere
gore degismektedir. Bu faktorlerden biri de arastirma sonuglarinin dogrulugunun ve giivenilirliginin
sinirlayict unsur olarak alinmasidir. Burada istatistiksel olarak kabul edilebilen hatanin biiyiikliigi ve
givenilirlik derecesi esas almmaktadir. Bu cercevede arastirmada istatistiksel olarak kabul edilen %95
giivenilirlik derecesi 6rneklem biiyiikliigii tespitinde temel olusturmaktadir (Arikan, 2004: 152).

3.3. Veri Toplama Araglan

Arastirma kapsaminda veri toplama araci olarak online-gevrimici anket yontemi kullanilmistir. Aragtirma
cercevesinde anketler devlet {iniversitelerinde ¢alisan akademik ve idari personellerin kurumsal e-posta
adreslerine online link seklinde gonderilerek veriler toplanmaistir. Arastirmanin anket formu 3 boliim seklinde
tasarlanmaktadir. Anket formunun ilk boliimiinde 6rgiitsel erdemlilik kavramai 6lgiilmekte, ikinci boliimiinde
orgiitsel baghlik 6lgegi kullanilmaktadir. Son boliimde demografik bilgilere yonelik sorular bulunmaktadair.
Aragtirmada kullanilan ilk 6lcek orgiitsel erdemlilik dlgegidir. Orgiitsel erdemlilik dlgeginin orijinal versiyonu
The Organizational Virtuousness Scale Cameron, Bright ve Caza tarafindan 2004 yilinda gelistirilmistir. 15
maddeden olusmaktadir. Olgegin Tiirkge versiyonu gegerlik ve giivenirlik galismasi Erkmen ve Esen
tarafindan 2012 yilinda yapilmistir. Orgiitsel erdemlilik Slgegi orijinal versiyonuna bagh kalnarak 1. Hig
katilmiyorum, 6. Tamamen katiliyorum seklinde 6'l likert tipinde kullanilmagtur.

Aragtirmadaki ikinci 6lgek, orgiitsel bagllik olgegidir. Olgegin orijinal versiyonu The Questionnaire of
Organizational Commitment Allen ve Meyer tarafindan 1990 yilinda geligtirilmistir. Olgek 571i likert
skalasinda 1. Hi¢ katilmiyorum, 5. Tamamen katiiyorum seklinde toplam 24 maddeden olusmaktadir.
Orgiitsel baglilik Slgeginin gegerlik ve giivenirlik galismalar1 yapilmistir. Orgiitsel baglhilik dlgegi igin Yildirim
(2002)'n ¢alismasimnda da kullanilan 6lgegin uzun versiyonu tercih edilmistir.

3.4. Verilerin Analizi

Arastirma kapsaminda SPSS paket programi kullanilarak, betimsel analizler, korelasyon analizi, bagimsiz
Orneklem t testi ve tek yonlii varyans analizi (Anova), giivenilirlik analizi ve dogrusal regresyon analizi
uygulanmustir. Verilerin analizi islemlerinde 6ncelikle verilerin normal dagilip dagilmadig1 6n analiziler ile
incelenmistir. On analizler sonucunda Kolmogorov-Smirnov testi sonucunun anlamsiz ¢tkmasi verilerin
normal dagihm gosterdigini belirtmektedir (Kalayci, 2009: 10). Verilerin normal dagihm gosterdigi
belirlendikten sonra parametrik testler uygulanmistir. Arastirmanin kisitlar1 ise, 6rneklem sayis1 ve gesidinin
az olmasi, verilerin pandemi déneminde toplanmasi ve zaman kisit1 olmaktadir.
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4. BULGULAR

Aragtirmanin bulgular boéliimiinde betimsel bulgular, giivenilirlik ve korelasyon analizleri, bagimsiz
orneklem t-testi ve Anova ve regresyon analizi bulgular1 yer almaktadir. Nicel arastirma yonteminde SPSS
paket programi yardimiyla veriler analiz edilmistir.

4.1. Katilimcilara Iligkin Betimsel Bulgular

Arastirmada betimsel analizler sonucunda elde edilen katiimcilarm demografik ozellikleri Tablo 2’de
belirtilmektedir. Tablo 2'ye gore, erkek ¢alisanlarin kadinlara gore daha fazla oldugu goriilmektedir (%69,5).
Arastirmada en fazla katilimci sayisinin 26-35 yas araliginda oldugu bulgulanmaktadir (%44,1). Katilimcilarm
¢ogunlugu evli (%72,3) ve doktora egitim diizeyindedir (%53,2). Katilimcilar cogunlukla 6gretim gorevlisi ve
idari personelden olusmaktadir (%26,4) vel-5 yil aras1 kurum calisma stirelerine sahiptir (%34,1).

Tablo 2. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Demografik Ozellikler Siklik (N=220) Yiizde (%)
Cinsiyet

Kadin 67 30,5
Erkek 153 69,5
Yas

18-25 yas 5 2,3
26-35 yas 97 44,1
36-45 yas 74 33,6
46-55 yas 34 15,5
56 yas ve lizeri 10 4,5
Medeni Durum

Bekar 61 27,7
Evli 159 72,3
Egitim

Tkogretim 1 0,5
Lise 1 0,5
Universite 47 21,4
Yiiksek lisans 54 24,5
Doktora 117 53,2
Unvan

Aragtirma Gorevlisi 33 15,0
Ogretim Gorevlisi 58 26,4
Doktor Ogretim Uyesi 50 22,7
Dogent Doktor 14 6,4
Profesor Doktor 7 3,2
Idari Personel 58 26,4
Kurum Caligsma Siiresi

1 yildan az 20 91
1-5 yil aras1 75 34,1
6-10 y1l arast 67 30,5
10 yildan fazla 58 26,4

4.2. Tammlayic: Istatistikler, Korelasyon ve Giivenilirlik Analizi

Arastirmadaki degiskenlere iliskin tanimlayici istatistikler Tablo 3’de gosterilmektedir. Korelasyon analizi
sonucunda, orgiitsel erdemlilik ile 6rgiitsel baglilik arasinda anlamli, orta diizeyde ve pozitif yonlii bir iligki
(r=0,50; p<0,01) oldugu belirlenmistir. Calisanlarin 6rgiitsel erdemliliklerine iliskin ortalamasi 3,36, orgiitsel
baghliklarina iliskin ortalamas: ise 3,21'dir. Orgﬁtsel erdemlilik ve oOrgiitsel baghlik Olceklerine iliskin
Cronbach Alpha giivenilirlik katsayilari, orgiitsel erdemlilik dlgeginde .95, orgiitsel baglilik dlgeginde ise .81
seklindedir. Olceklerin giivenilirlikleri kabul edilebilir .70’lik diizeyin tistiindedir (Kalayc1, 2009: 405).
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Tablo 3. Arastirma Degiskenlerine Tliskin Tanmmlayici Istatistikler, Korelasyon Analizi ve Giivenilirlik
Analizi Sonuglar1

Ortalama Standart Sapma 1 2
1.0rgiitsel 3,36 1,10 (a=0,95) ,501
Erdemlilik
2.0rgiitsel 3,21 0,58 ,501 (a=0,81)
Baglilik

p<0.01**. Parantez i¢indeki degerler 6l¢eklerin giivenilirlik katsayilarini (a) belirtmektedir.
4.3. T-Testi ve ANOVA

Arastirmada demografik degiskenler (cinsiyet, yas, medeni durum, egitim durumu, kurum calisma siiresi,
unvan) ile yapilan bagimsiz 6rneklem t-testi ve tek yonlii varyans analizi-Anova sonuglarina gore calisanlarm
orgiitsel erdemlilik ve oOrgilitsel baglilik diizeylerinde demografik degiskenlere gore anlamli farkliliga
rastlanmamuistir. Ancak, ¢alisanlarin egitim durumlaria gore orgiitsel erdemliliklerinde anlamli farklilik
bulgulanmistir (p=0.002<.05). Anova testi sonrasi farkliliklar1 belirlemek tizere Post-Hoc analizi olarak Tukey
testi kullanilmistir. Analiz sonuglarina gore doktora diizeyindeki ¢alisanlarin orgiitsel erdemlilik ortalamasi
lisans diizeyindeki ¢alisanlardan daha yiiksektir. Egitim diizeyi arttik¢a orgiitsel erdemlilik de artmaktadir.
Calisanlarin unvanlarma gore orgiitsel erdemliliklerinde anlamli farkliliga rastlanmistir (p=0,000<.05). Analiz
sonucuna gore farklilik akademik ve idari personel arasinda belirlenmistir. Akademik personelin orgiitsel
erdemlilik ortalamas: idari personelden daha yiiksek bulgulanmistir. Dolayisiyla, H2 hipotezi kismen kabul
edilmisken, H3 hipotezi reddedilmistir.

Tablo 4. Orgiitsel Erdemliligin Egitim Durumuna Gore Tek Yonlii Varyans Analizi (Anova) Sonuglari

Grup N Ort Ss F P Fark
lkogretim 1 1,60
Lise 1 2,20

Orgiitsel  Universite 47 2,86 0,96

Erdemlilik  v{jksek 54 3,46 1,08 4,525 ,002 5>3
lisans
Doktora 117 3,54 1,09

Tablo 5. Orgiitsel Erdemliligin Unvan Degiskenine Gore Tek Yonlii Varyans Analizi (Anova) Sonuglari

Grup N Ort Ss F p Fark
Aragtirma 33 3,82 1,02
Gorevlisi
Ogretim 58 3,44 0,96
Gorevlisi
Doktor 50 3,45 1,23

Orgiitsel Ogretim

Erdemlilik Uyesi 4,707 0,000 1>6
Docgent 143 3,59 1,16 2>6
Doktor 3>6
Profesor 7 3,82 0,90
Doktor
Idari 58 2,83 0,99
Personel

4.4. Regresyon Analizi

Arastirmada orgiitsel erdemlilik ile orgiitsel baghlik arasindaki iligkileri incelemeye yonelik basit dogrusal
regresyon analizi yapilmigtir. Tablo 6'ya gore, orgiitsel erdemliligin orgiitsel baghhga etkisine yonelik
uygulanan dogrusal regresyon modeli anlamlidir (F=73,146; p<0,001). Tablodaki belirtme katsayisinda
(R>0,251) calisanlarin orgiitsel bagliliklar: iizerindeki degisimlerin %25,1’i orgiitsel erdemliliklerinden

isletme Arastirmalar1 Dergisi 585 Journal of Business Research-Turk



A. Akyol 14/1 (2022) 578-589
kaynaklanmaktadir. Calisanlarin orgiitsel erdemlilikleri arttikca oOrgiitsel bagliliklar1 da artmaktadir.
Dolayistyla H1 hipotezi desteklenmigtir.

Tablo 6. Orgiitsel Erdemliligin Orgiitsel Baglilik Uzerindeki Etkisine Iliskin Basit Dogrusal Regresyon
Analizi Sonucu

Bagiml Bagimsiz B S T P R? ANOVA

Degisken Degisken

Orgiitsel Sabit 2,322 0,110 21,1898,553 0,000 F=73,146

Baghlik Orgiitsel 0,265 0,031 0,000 0,251 p=0,000
Erdemlilik

p***<0,001, b: Katsayi, S: standart hata
5. SONUC VE TARTISMA

Bu arastirmada, ¢alisanlarin orgiitsel erdemliliginin orgiitsel baglhiligina etkisini incelemek ve kavramlarm
demografik degiskenlere gore farkhilasip farklilasmadiklarni belirtmek amaglanmaktadir. Arastirma
kapsaminda orgiitsel erdemlilik ile orgiitsel baghligin anlamli ve pozitif iliskileri oldugu sonucuna
ulagilmigtir. Orgiitsel erdemliligin orgiitsel bagliligi olumlu ve anlamh sekilde etkiledigi sonucu ortaya
¢ikmaktadir. Calisanlarin orgiitsel erdemlilikleri arttikca orgiitsel bagliliklar: da artmaktadir. Alanyazindaki
benzer calismalardan Rego vd. (2011) arastirmalarinda orgiitsel erdemlilik ile duygusal baglilik arasinda
dogrudan iligkiler belirtmektedir. Arastirmanin diger bir sonucuna gore, ¢alisanlarin orgiitsel bagliliklar:
demografik degiskenlere gore farklilik gostermemekte ancak orgiitsel erdemlilikleri egitim durumlarma ve
unvanlarina gore anlamh farklilik gostermektedir. Calisanlarn egitim diizeyleri arttikca Orgiitsel
erdemlilikleri de artmaktadir. Akademik personelin idari personele gore Orgiitsel erdemlilik diizeylerinin
daha yiiksek oldugu sonucuna ulagilmistir. Orgiitsel erdemliligin yiiksek oldugu orgiitlerde olumlu 6rgiitsel
ciktilar (performans artigy, etkililik ve verimlilik artisi) belirtilmektedir (Ak ve Erol, 2021). Orgiitsel erdemlilik
Orgiitsel basariy1 saglayabilecek potansiyele sahiptir (Telman ve Askun-Celik, 2013: 226). Arjoon vd. (2018)'nin
calisma sonuglarma gore erdemlilik uygun hedeflere ulasmak igin araglar saglamaktadir. Temel pratik ve
kurumsal siirdiirebilirlik i¢in erdemli orgiitler, hem igeriden erdemli bireylere hem de Orgiitsel erdemi
besleyen ve destekleyen bir ekonomiye ihtiya¢ duymaktadir. Cameron vd. (2004)'nin ¢esitli endiistrilerde
faaliyet gosteren kiiciilen orgiitleri inceledikleri arastirma sonuglarma gore, erdemli orgiitler karlilik,
verimlilik, yenilikgilik, kalite, miisteri sadakati ve ¢alisan baglilig gibi performans 6l¢iilerinde daha az erdemli
oOrgiitlere gore 6nemli dlgiide daha yiiksek performans gostermektedir (Caza vd., 2004). Caza vd. (2004)'ne
gore, erdemlilik belirsizlik zamanlarinda kurumsal performansin artirilmasinda rol oynamaktadir. Meyer
(2018)'in arastirma sonuglar1 erdemli bireylerin erdemli orgiitler olusturulmasina yardim edebildigi ve
erdemli Orgiitlerin bireylerin daha erdemli olmasmi destekleyebildigi belirtilmektedir. Yani bireyler ve
orglitler arasinda karsilikli erdemlilik iligkileri ortaya ¢ikmaktadir. Bireylerin erdemli davranis ve
uygulamalar: fiziksel, zihinsel, duygusal ve sosyal sagliklarini gelistirebilmektedir. Erdemlilik bireylerin ve
orgiitlerin performansmi pozitif sekilde etkilemektedir. Giiniimiiziin 6rgiitsel ortamlarinda hizh bir degisim
ve doniisiim yasanmakta, rekabet artmakta, belirsizlik ve kaos yasanmaktadir. Insan kaynaklar1 6rgiitlerin en
onemli degerleri arasmnda yer almaktadir. Calisma sonucunda bu tiir drgiitsel ortamlarda faaliyet gosteren
orgiitlerin calisan bagliligmi artirmak igin daha erdemli olmalari dnerilmektedir. Orgiitlerde erdemlilik
arttik¢a calisanlarin da erdemlilikleri artacak ve orgiitsel baghliklar: da olumlu sekilde etkilenecektir. Nitekim
Seligman ve Csikszentmihalyi (2000) nin yaptiklar1 aragtirma sonuglarma gore, erdemlilik hem bireylerin hem
oOrgiitlerin karmasa ve belirsizligi daha etkili yonetmesini saglamaktadir. Calisma sonucunda 6zellikle ulusal
alanyazinda 6rgiitsel erdemlilik konusunda daha fazla calisma yapilmast gerektigi ortaya gikmaktadur. Ileriki
arastirmalarda devlet iiniversitelerinde ve ozel tiniversitelerde ¢alisanlarin orgiitsel erdemlilik ve orgiitsel
bagliliklar1 karsilagtirmali arastirmalar yapilarak galisma genigletilebilir. Orgiitsel erdemlilik kavrami ile is
etigi ve kurumsal sosyal sorumluluk kavramlar: gibi cesitli degiskenler arasindaki iligkiler farkli sektorlerde
calisan bireylerle arastirilabilir.
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