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Amag - Bilgisayar ve Internet bilgi icin gegmiste insana bagh olmustur. Nesnelerin Interneti kavramu ile
birlikte bu konuda insana baglilik azalmaktadir. Isletmelerde kullanim1 her gecen giin artan bu teknoloji,
verimliligi arttirdig1 gibi muhasebe ve denetim siireci {izerinde de olumlu etkilere sahiptir. Her yenilikte
oldugu gibi bu teknoloji ile birlikte olumlu etkilerin yan1 sira yeni riskler de ortaya ¢ikmaktadir. Bu
calismanin amaci, Nesnelerin Interneti teknolojisinin kapsamli bir dokiiman ve igerik analizini yaparak
muhasebe ve denetim siirecine etkilerini tespit etmek ve ortaya gikardig: riskleri belirleyerek ¢6ziim
Onerileri sunmaktir.

Yontem - Bu calismada, literatiirde yer alan ikincil veri kaynaklar1 kullanilarak dokiiman analizi ve igerik
analizi olarak ifade edilen nitel arastirma yontemleri araciigiyla analiz yapilmistir.

Bulgular - Calisma bulgularimiza gére Nesnelerin Interneti teknolojisinin; gercek zamanli kayit, kayit
hatalarini azaltma, maliyet yonetimini iyilestirme, dijital raporlamaya imkan verme, denetcilerin kamt
toplama faaliyetlerini kolaylastirma ve stok denetimini kolaylastirma gibi olumlu etkilerinin yani sira veri
analizi, maliyetler ve siber giivenlik gibi sorunlar1 da vardir.

Tartisma — Blok Zinciri, Metaverse ve Web 3.0 gibi teknolojiler ile Nesnelerin Interneti kavrami yeni bir

boyuta gecmekte ve insana olan ihtiyag azalmakta olsa da dogru kararlar igin insana ait bes duyuya her
zaman ihtiyag olacag1 diisiiniilmektedir.
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Purpose — Computers and the Internet were dependent on humans for information in the past. With the
concept of the Internet of Things, the dependency on humans has been decreasing. This technology, the
use of which is increasing day by day in businesses, not only increases productivity but also has positive
effects on the accounting and auditing process. As is the case with each innovation, this technology entails
some new risks besides its positive effects. The aim of the present study is to carry out a comprehensive
document and content analysis of the Internet of Things technology and to determine both its effects on
the accounting and auditing process, to identify the risks posed, and to offer solutions to these risks.

Design/methodology/approach — In this study, as a qualitative research design, document and content
analysis have been conducted by using secondary data from the literatiire.

Findings — The results showed that, on the one hand, the Internet of Things has positive effects such as
real-time registry, reducing registry errors, improvement of cost management, enabling to digital
reporting, facilitating auditors in the process of collecting evidence, and facilitating the stock
management, on the other hand, it has some problems such as data analysis, costs, and cyber security.

Discussion — Even if the concept of the Internet of Things takes on new dimensions and dependency on
humans has been decreasing with the help of Blockchain, Metaverse, and Web 3.0 tools, it is thought that
there will always be the need for the five senses of humans for right decisions.
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1. GIRIS

Internetin kesfi ile birlikte, bilginin paylasimi ve is yapis sekilleri hizli bir sekilde degismistir. WEB 1.0 olarak
adlandirilan bu siirecin baslangicinda statik web sayfalarinda yer alan bilgiler tekil olarak bilgisayarlar
araciligiyla insanlarin kullanimina sunulmustur. Az sayida bilgi saglayicisinin oldugu ve kullanicilarin
tiiketici konumunda yer aldig1 bu sistem, yerini zamanla dinamik bir sistem olan WEB 2.0’a birakmistir. WEB
2.0 ile akilli telefonlarin ve nesnelerin internete entegrasyonu saglanmis ve bilgi {iretme kaynaklari
¢ogalmistir. Bu sayede ge¢miste tamamen insanlara bagimli olan bilgisayarlar (cihazlar) ve internetin kendi
bilgi araglar ile gii¢lendirilmeleri (Madakam ve digerleri, 2015) zaman kist1 ve insandan kaynakli hata
sorununu 6nemli Ol¢iide ortadan kaldirmistir. Paylasilan sanal bir evren olarak tanimlanan Metaverse
(Caulfield, 2021) ile gliniimiizde WEB 3.0 siirecine dogru gidilmektedir.

Is siireclerinde internetin kullanilmadig1 zamanlar da dahil olmak tizere kurumsal varliklarin yonetilmesinde
muhasebe bilgi sisteminden her zaman yararlanilmistir. Cografi olarak daginik ve biiyiik dl¢ekli isletmelerin
etkili bir muhasebe sistemi olmadan varliklarini devam ettirmelerinin ve yOnetilmesinin miimkiin
olamayacag1 yoniinde bir¢ok goriis bulunmaktadir (Kaplan ve Johnson, 1987). Giintimiiziin 6nemli
gelismelerinden biri olarak Nesnelerin Interneti (NI) [Internet of Things (IoT)] teknolojisinin muhasebe
siirecine entegrasyonuyla birlikte, isletmelerin daha etkili yonetilmesi ve varliklarin1 devam ettirebilmeleri
daha miimkiin hale gelmistir. NI benzersiz tanimlayicilar ile insandan insana ya da insandan bilgisayara,
insana ihtiya¢ duymadan bir ag {izerinden veri aktarma yetenegi olan, birbirleri ile iliskili bilgi islem cihazlari,
mekanik ve dijital makineler, nesneler, hayvanlar veya insanlardan olusan bir sistemi ifade etmek igin
kullanilan bir kavramdir (Gillis, 2020). Ni ile finansal bilgiler finansal olmayan bilgiler ile
desteklenebilmektedir. Heniiz yaygin bir sekilde muhasebe bilgi sistemine tam anlamiyla entegre edilmemis
olan bu teknolojinin 6zellikle blok zinciri teknolojisi ile muhasebe bilgi sistemine entegre edilmesiyle,
insanlarin, varliklarin ve risklerin daha etkin yonetilmesi miimkiin olabilir ve isletmelerin gelecekteki
performanslari daha iyi tahmin edilerek daha dogru kararlar alinabilir. Ornegin magazalar arasindaki sati
gelirlerindeki farkliliklari; ziyaretgi trafigini, kuyruk siirelerini, stoklari, temizligi, park yerlerini ve potansiyel
olarak personel ve miisterilerin duygusal tepkilerini izleyen sensorler ve kameralardan gelen veriler Ni
teknolojisinden elde edilen verilerle analiz edilebilmektedir. Bu anlamda NI teknolojisinin veri kalitesi;
hareket isleme, varlik, gelir, maliyet ve risk analizi, iiriin kalitesi ve ¢alisan performansi da dahil olmak tizere
muhasebe ve yonetim tizerinde olumlu etkilerinin olmasi beklenmektedir (ICAEW, 2019).

Biiyiik bir degisim olarak kabul edilen NI teknolojisinin endiistride yaygmn bir kullanim alamina sahip
olmasina (NiZeti¢ ve digerleri, 2019) ragmen, muhasebe ve denetim alaninda heniiz istenen kullanim diizeyine
ulasmadig, hatta bu alanda ¢ok az sayida akademik calismanin yapildig1 gozlenmektedir. NI teknolojisinin
muhasebe ve denetim siiregleri dahil tiim is siireglerinde kullanilmasinin 6nemli avantajlarinin oldugunu
ifade etmek miimkiindiir. Bu avantajlarin yaninda, NI teknolojisinin kullanimimin yol agacag1 bir takim
risklerin oldugunu da g6z ardi etmemek gerekir. Sagladig1 avantaj ve iginde barindirdig1 bir takim risklerle
bir biitiin olarak bu teknolojinin yakin zamanda muhasebe ve denetim siireglerinde yaygin bir sekilde
kullanilacag1, muhasebe ve denetim siirecindeki is yapis seklini 6nemli 6l¢iide degistirecegi ongoriilmektedir.
NI ile muhtemel risklerin 6nceden belirlenebilmesi, risk kaynakli zararlar en az seviyeye indirecektir. Ayrica
NI'nin is siireglerinde yol actig1 ve agacag1 degisimleri belirlemek, muhasebe ve denetim siirecinin taraflarina
yol gosterici bir kaynak olacaktir.

Bu ¢alismanin amaci, nitel bir arastirma yontemi olan dokiiman ve igerik analizi yontemini kullanarak Ni
teknolojisini kapsamli bir sekilde inceleyerek, bu teknolojinin muhasebe ve denetim siirecine etkisini tespit
etmek ve muhtemel riskleri belirleyerek ¢6ziim Onerileri sunmaktir. Bu dogrultuda asagidaki sorulara yanit
aranacaktir:

i. Nesnelerin Interneti teknolojisinin muhasebe siireci iizerindeki etkileri nelerdir?
ii. Nesnelerin Interneti teknolojisinin denetim siireci iizerindeki etkileri nelerdir?

iii. Nesnelerin Interneti teknolojisinin muhasebe ve denetim kapsaminda olusturdugu riskler ve zorluklar
nelerdir?

iv. Nesnelerin Interneti teknolojisinin Blok Zinciri teknolojisi ile entegrasyonunun muhasebe ve denetim
iizerine olasi etkileri nelerdir?
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1.1. Literatiir Taramas1

Tablo 1. Nesnelerin Iinterneti ve Muhasebe/Denetim Uzerine Literatiir

Yazarl 1
a(zY;ﬁ')ar C:{;f:::::im Calismanin Amaci Calismanin Sonugclari
Ni teknolojisinin isletmelerde
. kullanl ile Dbirlikte deneti
Calismada, NI kavraminin stok u.an% r?a51 e H ) © en“e 1r{1
Erturan ve L . kalitesinin artirilmasi, insana Ozgii
. dongiisii kapsaminda denetim X
Ergin Derleme e hatalarin azaltilmasi, zamanin etkin
alaninda  uygulanabilirliginin .
(2017) kullanilmas: ve maliyetten tasarruf
aciklanmasi amaglanmaktadir. . .. e e
edilmesi ile rekabet {stiinliigiiniin
kazanilabilecegi sonucuna ulasilmistir.
Bu calismada, gelecegin | NI  teknolojisinden  yararlarlmast
isletmelerinde muhasebe | sayesinde, insana 0zgii hatalarin
denetimi, denetcinin rolii ve NI | azaltilmas;, denetim kalitesinin
Kablan Derleme kavraminin, denetim alanina | artirilmasi, zamanin etkin kullanilmas:
(2018) etkileri ve mevcut denetim | ve maliyetten tasarruf edilmesi ile
anlayisinin degismesi | rekabet istiinliigii  kazanilmasinin
gerektigine dair varsayimlar | muhtemel oldugu sonucuna
aciklanmaktadir. ulagilmistir.
Calismada, Ni, yapay zeka ve Ni Feknolc.)jisi. kulle.ml.le.lrak .i§letmelerirl1
. . ., . | faaliyetleri ile ilgili bircok veri
biiyiik veri hakkinda bilgi _ .
. ... . | toplanabilmektedir. Bu sayede elde
verilerek  bu  teknolojilerin . . . .
Yildiz ve . . edilen verilerin ¢oklugu denetgiler icin
. ) denetciler  tarafindan  birer | | | .. e
Agdeniz Derleme . biiyiik verinin analizini odak noktasi
denetim aract olarak L
(2019) e e yapmaktadir. Calismada denetgilerin
kullarilabilirliginin - .
o .. ) bu yeniliklerle beraber kendilerini
degerlendirilmesi . . e
gelistirmelerinin gerekliligi sonucuna
amaclanmaktadir.
ulagilmistir.
. I lojisini 1 11
Calisma kapsaminda NI N tekno ofisini ku. anan  akillh
. .. L cihazlarin ortak bir algoritma, donanim
givenligi  tizerine  yapilan . . .
. .. | ve ara ylize sahip olmamasi hepsi igin
calismalar incelenerek NI'nin T .. . .
. . o gecerli bir giivenlik protokoliiniin
yapist ve giivenlik tehditleri ele . .
Zeybek ve . | gelistirilmesine engel olmaktadir. Bu
alimmustir. Ayrica NI . .
Yilmaz Derleme ey s . sebeple ev ve isyerlerinde kullanimi
denetiminde  degerlendirilecek . A
(2019) . T . artan bu cihazlar i¢in 6nlem alinmamasi
kontrollerin  belirtilmesi  ve . .
. e . . durumunda  kiiresel capta  siber
giivenligine yonelik alinabilecek Ny .
- . saldirilarin artacag ve siber saldirilarin
onlemlerin sunulmasi . ..
baska bir boyuta gegecegi sonucuna
amaglanmigtir.
ulagilmugtir.
Isletmelerde blok zinciri ve NI | Gelistirilen uygulama modelinin gercek
Wu ve teknolojilerinin uygulama | zamanli, karsilastirilabilir ve gercege
digerleri Uygulama | modeli gelistirilerek bu model ile | uygun bilgi saglayarak muhasebe bilgi
2019 muhasebe bilgi kalitesini | sisteminin kalitesini artiracagl
& &
artirmak amaclanmistir. sonucuna ulagilmistir.
Bir isletmed h
ir isletmede muhasebe  ve | p o ickleri kabul edilebilir bir
Van denetim ortaminda NI | .. L. .. . ..
. N diizeye indirmek icin bir politika
Niekerk ve teknolojisinin kullaniminda | . . . . . .
Uygulama | . o . bileseni de dahil olmak {izere teknik ve
Rudman finansal bilgiler tizerinde teknik olmavan cok katmanli bir i
(2019) olusabilecek riskleri belirlemek yan & &
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. Bu calismanin amaca NI | NI teknolojisinin muhasebe
Yilmaz ve o . . . . L
teknolojisinin finans ve | faaliyetlerindeki otomasyon diizeyinin
Hazar Derleme . . .
(2019) muhasebe alanlarindaki | artirilmasinda etkisi oldugu sonucuna
kullanimin1 analiz etmektir. ulagilmusgtir.

NI ve radyo frekansi teknolojilerinin
kullanim1 ile stok denetimine fayda
Calismada, NI ve radyo frekans | saglanacagi ve denetcilerin denetim
teknolojilerinin kullaniminin | verimliliklerinin artacagi sonucuna
Unlii (2020) Derleme stok denetimi tizerine etkileri | ulagilmistir. Ayrica stok denetiminde
arastirllmistir. zaman ve mekan Oneminin ortadan
kalkacag, sistemlerin uzaktan kontrol
edilebilecegi ve birbirleri ile entegre
olabilecegi diisiiniilmektedir.

Ni teknolojisinin potansiyel

Valentinetti Calismada, NI teknolojisinin | faydalarimn kurumsal iletisimi
ve Mufioz Derleme | dijital raporlama {izerine etkileri | etkiledigi sonucuna ulasilmis ve bu
(2021) aragtirilmistir. teknoloji ile ilgili potansiyel zorluklar

ve riskler belirlenmistir.

Literatiir incelendiginde, NI teknolojisi ve muhasebe/denetim iizerine yapilan galismalarin az sayida oldugu
goriilmektedir. Literatiirde yer alan az sayidaki galismada, genel olarak NI teknolojisinin muhasebe ve
denetim {izerindeki olumlu etkileri belirtilmistir. Ancak yapilan bazi ¢alismalar incelendiginde, bu
teknolojinin muhasebe ve denetim {izerine olumlu etkileri ile beraber muhtemel risklerinin de mevcut oldugu
goriilmiistiir (Zeybek ve Yilmaz, 2019; Van Niekerk ve Rudman, 2019; Valentinetti ve Mufoz, 2021).

1.2. Nesnelerin interneti Teknolojisi Hakkinda Genel Bilgiler

Nesnelerin Interneti teriminin ilk kullanimi Kevin Ashton'a atfedilmektedir (Ashton, 2009). Bu terim,
literatiirde bir¢ok kez tanimlanmis ve agiklanmis olmasina ragmen (Atzori ve digerleri, 2010; Lee ve Lee, 2015;
Madakam ve digerleri, 2015; Huang ve digerleri, 2016; Ornes, 2016; Greengard, 2021) giiniimiizde Ni'nin
gercekte neleri tam olarak kapsadigina dair ortak bir tanim veya anlayis yoktur (Wortmann ve Fliichter, 2015).
Bu terimin kokenleri, 15 yi1ldan daha eskiye dayanmakta ve Massachusetts Teknoloji Enstitiisiindeki (MIT)
Auto-ID Laboratuarlarinin ag baglantili radyo frekans: tanimlama (RFID) altyapilari {izerindeki ¢alismalarina
atfedilmektedir (Atzori ve digerleri, 2010; Mattern ve Floerkemeier, 2010). Tanimlar farkli olsa da genel olarak,
NI kavrami verileri yakalayan ve paylasan benzersiz bir sekilde tamimlanabilir ug noktalardan veya
"nesnelerden" olusan bir ag olarak aciklanmaktadir. Bu anlamda NI, makine ve cihazlarin internet iizerinden
birbirine baglanmasini, analitik 6ngortiler saglayabilecek ve yeni operasyonlar: destekleyebilecek verilerin
olusturulmasini miimkiin kilan teknoloji olarak tanimlanabilir (Nord ve digerleri, 2019). NI teknolojisinin
temel amaci, is diinyasindaki her seyi (nesnelerin durumlarini, ¢evre kosullarin, {iretim siireglerini, bakim
programlarini vb.) iletebilecekleri aga entegre etmektir (Pisching ve digerleri, 2015; Shrouf ve digerleri,
2014). NI teknolojisi, bilgiyi toplayip paylasarak gergek zamanli karar vermeyi ve is otomasyonunu
kolaylastirmaktadir (Dai ve Vasarhelyi, 2016).

NI teknolojisi farkli sekillerde agiklansa da temel olarak ii¢ katmandan olusmaktadir (Yan ve digerleri, 2014;
Porter ve Heppelmann, 2014).

e Nesne veya cihaz (Fiziksel Algilama) katmani,
e Baglant1 (Ag) katmani ve
e Nibulut (Uygulama) katmanindan olugmaktadir.

Nesne veya cihaz katmaninda, mevcut temel donanim bilesenlerine ek sensorler, aktiiatorler veya islemciler
gibi NT teknolojisine 6zgii donamimlar yer almaktadir. Bu katman ile nesne konumu, ézellikleri, durumu vb.
dahil olmak iizere nesne bilgileri gercek zamanli olarak toplanabilmektedir. Baglant1 katmaninda MQTT gibi
iletisim protokolleri, bireysel nesne ile bulut arasindaki iletisimi saglar. Bu sayede algilama katmanindan
toplanan bilgiler, yiiksek verimli ag iletimi yardimiyla veri isleme merkezlerine iletilebilir. NI bulut
katmaninda, baglantili nesnelerle iletisim kurmak ve yonetmek i¢in cihaz yazilim bilesenleri kullanilirken, bir
uygulama platformu NI uygulamalarinin gelistirilmesini ve yiiriitiilmesini saglar. Ayrica analitik ve veri
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yonetimi yazilimi, baglantili nesneler tarafindan olusturulan verileri depolamak, islemek ve analiz etmek icin
kullanilir ve siire¢ yonetimi yazilimi, insanlar, sistemler ve nesneler arasindaki siireglerin tanimlanmasina,
yliriitiilmesine ve izlenmesine yardimcr olur. Sonug olarak NI uygulama yazilimi, belirli bir amag icin
insanlarin, sistemlerin ve nesnelerin etkilesimini koordine eder. Ek olarak, tiim katmanlar1 kesen yazilim
bilesenleri, kimlik ve giivenlik yonlerinin yani sira 6rnegin Kurumsal Kaynak Planlama (ERP) veya Miisteri
fligkileri Yonetimi (CRM) igin is sistemleriyle ve harici bilgi kaynaklariyla entegrasyonu yonetir (Porter ve
Heppelmann, 2014; Wu ve digerleri, 2019). Bir NI platformunun standart bir yapilandirmasi yoktur, ancak
belirli ihtiyaclara ve uygulama alanlarina hitap eden cok sayida NI platformu mevcuttur (Wortmann ve
Fliichter, 2015). Tablo 2’de NI Teknolojisi katmanlar1 da dahil NI teknolojisi y1gin1 gosterilmistir.

Tablo 2. Ni Teknolojisi Yigm1

Ni Uriin Bulutu

NI uygulamasi
Belirli bir teklif baglaminda insanlarin,

sistemlerin ve nesnelerin/cihazlarin etkilesimini
koordine eden yazilim.

Analitik ve veri
yonetimi
Cok sayida zaman
serisi tabanli makine

Siire¢ yonetimi
Kisiler, sistemler ve
nesneler/cihazlar
arasindaki siirecleri

Is Sistemleri

verisini depolamalk, tanimlamak, ytirtitmek

Nesne/Cihaz

Nesne/cihaz yazilimi
i§1evselligini yonetmek ve calistirmak igin fiziksel
nesne {izerinde ¢alisan yerlesik yazilim

Ni bilesenleri
Yerlesik sensorler, aktiiatorler, islemciler ve
baglanti noktasi/anten

Nesne/cihaz donanimi
Fiziksel nesnenin temel donanim bilegenleri

Kimlik ve . .
Giivenlik islemek ve analiz ve izlemek i¢in yazilim Dis Bilgi ile
Kullanict etmek i¢in yazilim bilesenleri Kaynaklarn Entegrasyon
il bilegenleri Harici, tigtincii Akally,
dogrulamasini Uygulama platformu taraf bilgilerinin ”briglantlh
Ve sistem NI uygulamalari olusturmak igin temel bir (Hav.a duru@u, urunlerc?enl
erisimini uygulama geligtirme ve yiiriitme ortami tr af1.l.<, .ernt1a, gelen verileri
yoneten ve Nesne/cihaz iletigimi ve yonetimi enerji fiyatlar | ERP, CRM ve
ayrica {iriin, Nesneleri/cihazlar1 saglamanin yarnu sira iletisim pesesyal PLM gibi
baglant1 ve kurmak ve yOnetmek i¢in yazilim bilesenleri. medya vb.) temel '
Gt sl Baslanti entegrasyonunu kurumsal ig
K 1 - ,g . saglayan sistemleriyle
atmartan Ag iletisimi azilim entegre eden
glivence altina Nesne/cihaz ve bulut arasindaki iletisimi b'}; leri 1
1 lar 51 Kol ilesenleri yazilim
BT AU saglayan protokoller bilesenleri

Kaynak: (Porter ve Heppelmann, 2014; Wortmann ve Fliichter, 2015).

NI teknolojisine iligkin ekosistem karmasiktir ve bu teknolojinin benimsenme (uygulanma) oranini etkileyecek
bir¢ok faktor bulunmaktadir. Tablo 3, NI teknolojisi ekosisteminin; hizmet, baglanti, nesneler, pazar ve dis

faktorler gibi farkli dallarini etkileyen ana hususlari gostermektedir (Winchcomb ve digerleri, 2017).
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Tablo 3. NI Ekosistemini Etkileyen Ana Hususlar
Gerceklestirici Anahtar teknolojiler Anahtar oyuncular Engeller
e Uriinlerden
Hizmet bizmetlere evrim 0 Bglut hizmetleri e Bulut hizmeti Gizlilik ve
¢ Olgeklenebilir bulut | e NI aracilik saglayicilar glivenlik
hizmetlerinin platformlar: o NI platformlar: endiseleri
kullanilabilirligi
e Ag kapsami e Mobil ag
e Hiicresel standartlar | e Yerel ag (Orn. operatorleri Cografi kapsam
Baglant1 | e Yeni girenleri Bluetooth, Wi-Fi) e Ofcom Maliyet
destekleyen e Hiicresel ag (Orn. e Ekipman Gecikme veya
standartlar 2G, 3G, 4G) gelistiricileri ve kapasite
e Mevcut spektrum saticilar
e Sensorler
. Du§1fk maliyetli J Uygulémalara Ozel « Cihay {ireticileri Gu\{enhk.
Nesneler sensorler aktiiatorler )  Bilesen ve yonga endiseleri
¢ Pil teknolojisindeki | e Yerel isleme (Orn. I Maliyet
. . seti {ireticileri -
gelismeler algoritmalar ve Olgek
yapay zeka)
Odeme Yapanlar Faydalanicilar
Pazar o Tiiketiciler ve son kullanicilar e Tiiketiciler ve son kullanicilar
o Isletmeler o Isletmeler
o Kamu sektorii e Kamu sektoril
Giiclendiriciler Engeller
Dis e Tasarruf ¢ Uygun is modelleri
faktorler | e Kullanici deneyimindeki iyilestirmeler ¢ Kullanim durumlarinn belirsizligi
o Hiikiimet politikasi ve miidahale o Simnirh farkindalik

Kaynak: (Winchcomb ve digerleri, 2017).

1.3. Nesnelerin interneti Teknolojisinin Kullanim Alanlart

Giiniimiizde NI teknolojisinin endiistri sektdriinde ve giinliik hayatta genis bir kullanim alani bulunmaktadir
ve giin gectikge bu alanlar daha da genislemektedir. Sekil 1’de goriildiigii gibi NI teknolojisinin en yaygin
kullanim alanlarindan birisi endiistri alanidir.

m Akilli Sehirler M EndUstri

Saghk

Akilli Evler

H Baglantih Otomobiller ® Giyilebilir Teknoloji B Akilli Tesisler H Diger

Sekil 1. NI Teknolojisinin Kullanim Alanlar1
Kaynak: (Nizeti¢ ve digerleri, 2019).

Tablo 4'te, NI teknolojisinin aragtirmacilar tarafindan onemli olarak tanimlanan uygulama alanlar
gosterilmistir (Atzori ve digerleri, 2010; Lee ve Lee, 2015; Forbes Insights, 2017; Bartje, 2016; Lueth, 2015).
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Tablo 4. NI Teknolojisi Uygulama Alanlar1

Atzori vd. Lee ve Lee | Forbes Insights Lueth (2015) Bartje (2016)
(2010) (2015) (2017)

e Ulastirma e TImalat e Enerji e Alillevler e Endiistri
ve lojistik e Perakende e Finansal e Giyilebilir e Alalh sehir

e Saghk ticaret hizmetler teknoloji e Alill enerji
hizmetleri o Bilgi e Saghk o Akilli sehirler e Baglantili

o Akill hizmetleri hizmetleri o Akilli sebeke otomobiller
ortamlar ¢ Finans ve e Imalat e Endiistri o Alalh tarim
(ev, ofis, sigorta e Perakende e Baglantih e Alillevler
fabrika) e Bilgi Otomobiller e Saglk

o Kisisel ve teknolojisi e Saglk e Akilli perakende
sosyal o Telekom e Alill perakende | ¢ Akl tedarik
yasam e Ulasim e Akilh tedarik zinciri

zinciri
o Akilli tarim

Kaynak: (Nord ve digerleri, 2019).

NI teknolojisi, birgok farkli alanda kullanilmakla birlikte yeni kullanim alanlar1 da ortaya ¢ikmaya devam
etmekte ve bdylece bircok sektorde biiyiik faydalarinin olmasi beklenmektedir. Ornegin, saglik hizmetleri
sektdriinde NI, saglik kosullarinin uzaktan izlenmesinde ve uzaktan ameliyat yapilmasi siirecinde énemli
katkilar saglayabilir. Benzer sekilde, tarim sektoriinde ise ekim, sulama, giibreleme, ilaglama vb. konularda
daha iyi kararlarin alinmasimi saglayan hava ve toprak kosullarina iliskin gercek zamanli bilgiler sunarak
isabetli kararlarin alinmasma yonelik onemli katkilarda bulunabilir. Ayn1 durum enerji sektorii icin de
gecerlidir. Ornegin enerji isletmeleri, kullanim (enerji tiikketim) modellerini izlemek ve enerji arzim optimize
etmek icin sensorleri ve veri analitigini kullanabilirler. Bunlara benzer sekilde fabrika otomasyonlarinda da
NI kullamlmaktadir (ICAEW, 2019). NI ile makine bakim siiregleri de planlanabilir. Ornegin isletmeler
tahmini bakim uygulamasindan veriye dayal1 ongoriilii bakim siirecine gegis yapabilir ve hangi par¢anin daha
cok kullamildig1, hangi parganin degismesi gerektigi vb. konularda bilgi saglanabilir (D.T., 2020). Tablo 5'te Ni
teknolojisinin muhasebe ve denetim ile ilgili se¢ilmis sektdrlerde kullanim alanlarina yer verilmistir.

Tablo 5. NI Teknolojisi'nin Segilmis Sektdrlere Gore Kullanim Alanlar

Tedarik Zinciri Perakende Uretim Akall1 Binalar
e Stok ve varlik izleme e  Miisteri katilim e Bakim ¢ Bina otomasyonu
e Tasima ve dagitim o Agaltyapisi e Siireg e Bina verimliligi
e Depolama e Perakende verimliligi ¢ Bina altyapis:
e Giivenlik ve emniyet

Kaynak: (Winchcomb ve digerleri, 2017).
1.4. Muhasebe Siirecinde Nesnelerin interneti Teknolojisinin Kullanim1

Genel olarak degerlendirildiginde NI siirdiiriilebilirlik politikasinin uygulanmasinda énemli bir rol
oynayabilir. Insanlarin yasamlarim iyilestirebilir, iiretkenligi ve ekonomik biiyiimeyi artirabilir (ICAEW,
2019). NI teknolojisinin asagida belirtilen kullanim 6rnekleri, bu faydalarin bazilarini gostermekle beraber,
calisma kapsaminda odak noktamiz denetim ve muhasebe uygulamalaridir. Asagida belirtilen 6rneklerden
bazilart muhtemel kullanim alanlarindan olusmakta olup NI teknolojisinin muhasebe siirecine olan etkileri
siralanmaktadir (O'Leary, 2013; Qiu, 2016; Mahmud, 2017 Cohen, 2018; ICAEW, 2019; Yilmaz ve Hazar, 2019;
Valentinetti ve Munoz, 2021).

e Kayit tutma ve karar verme igin ihtiya¢ duyulan bilgilerin toplanmasini otomatiklestirme ve kayitlarda
hatalar1 azaltma: NI teknolojisinin artan miktarda bilginin (daha ayrintili, daha sik) daha az insan hatasiyla
toplanmasini olanakli kilma noktasinda potansiyel faydasi: bulunmaktadar.

e Zamaninda karar vermek igin bir olay (faaliyet) ile olaya iliskin muhasebe kaydi arasindaki siireyi
azaltmak: NI teknolojisi gercek zamanli muhasebe kaydi yapmaya olanak tanimaktadir.
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¢ Daha fazla veri, daha fazla eylem, daha fazla gozlem saglar ve dogrudan insan etkisini azaltabilir.

e Varliklar takip etme, atil kalma siirelerini azaltma, bilgi kalitesini iyilestirme: NI teknolojisi ile varlik ve
i, islem ve olaylarin siirekli izlenmesi miimkiin hale gelir, mevcut muhasebe bilgi sisteminde veri akislar1
es zamanli ve siirekli olarak gergeklesir ve denetlenebilir. Ornegin;

- Otomatik stok kontrolii
- Varliklarin konum takibi ve hirsizliklarin dnlenmesi/hirsizin yakalanmasina katki saglamasi
- lyilestirilmis varlik analizi ve daha verimli denetimin yapilmasina olanak saglar.

¢ Organizasyonlarda siireclerin iyilestirilmesi ve varlik paylasimi yoluyla optimize edilmis varlik
kullanimzi;

- Varlik kullanim1 — muhasebenin gergege uygun bilgi iiretmesine katkida bulunmak: Ni teknolojisi
tarafindan gergek zamanli olarak toplanan veriler, LIFO gibi degerleme yontemlerinin uygulanmast
da dahil olmak {izere stok izleme ve raporlamanin verimliligini ve dogrulugunu artirmaya ve
varliklarin gercek kullanimlari ile orantili bir sekilde amortismana tabi tutulmasina yardimei olur.

- Varlik Yonetimi

e NI, analiz, 6nleyici bakim ve saha giicii yonetimi ile maliyet tasarrufu saglar.

- Maliyet analizlerinin daha gergekgi bir sekilde yapilmasina katki saglar.

- Tlgili nesnelerde anlik veri saglayarak dnleyici bakim yapilarak maliyet tasarrufu edilmesine katki
saglar.

- Saha giicii yonetimi: Is giicii optimizasyonuna katk1 saglar.

o lyilestirilmis fiyatlandirma: Mal ve hizmet maliyetlerinin tespitlerinde iyilestirmeler yoluyla daha dogru
fiyatlandirma politikas: olusturulabilir.

o Kalite ve izlenebilirlik iyilestirmeleri: Mal ve hizmet {iretim siire¢lerinin izlenmesinde kolaylik saglayarak
kalitenin artirilmasina yardimci olabilir.

e Calisan sayisinda azalma: NI teknolojisi ile muhasebeye konu islemlerin kayitlari gercek zamanli,
otomatik olarak yapilabilmekte, bu sayede manuel giris ihtiyaci ortadan kalkmakta ve muhasebecinin is
yiikiinii 6nemli 6l¢lide azaltmaktadir. Bu da muhasebe birimlerinde personel ihtiyacini azaltmaktadir.

e Dabha etkin gelir analizi: Nihai miisteriler hakkinda bilgi saglayabilir. Ornegin internete bagh televizyonlar
ile insanlarin izleme aliskanliklar: takip edilebilir. Bu da gelir analizinde iyilesmeye katk: saglayabilir.

e Tahmin iyilestirmeleri: Tahminlerde genellikle ge¢mis performans verilerinden yararlanilmaktadir. NI
teknolojisi kullanilarak iyilesen veri kalitesi ile daha isabetli tahminler yapilabilir.

e Gelistirilmis risk yonetimi: Uretim hattinda olusabilecek kazalarin &nceden tespiti, riskli alanlarin
belirlenerek farkli sigorta secenekleri gelistirmek, ani iklim degisikliklerini tespit etmek gibi 6rnekler
verilebilir.

e Daha iyi karar verme ve is performanst: Isletmeler karar alma siireglerinde NI teknolojisi ile elde edilen
verilerden yararlanabilir. Ayrica bu veriler ile sorunlar hizli bir sekilde tespit edilerek is performansi
iyilestirilebilir.

e Siirec odakli faaliyetlerin degerlendirilmesini kolaylastirmak: NI teknolojisi siirecler hakkinda veri saglar.

e Biitceleme faaliyetlerinde iyilestirmeler: Tahmin iyilestirmeleri, daha etkin gelir analizi, is siireglerinin
izlenmesi, maliyet unsurlarinin daha dogru belirlenmesi gibi yukarida bahsedilen faydalar ile birlikte
isletmeler daha etkin biitce planlar1 olusturabilirler.

e Faturalandirma siirecinde iyilestirmeler: NI teknolojisi ve bu teknolojiye entegre edilen blok zinciri gibi
teknolojiler araciligiyla faturalandirma siirecleri daha dogru ve otomatik olarak yapilabilir.

NI teknolojisinin faydalarindan bir digeri de uzaktan yonetimi kolaylagtirmaktir. NI sensorleri araciligiyla
fabrika ciktilar1 ve insan performans: gibi ¢ok cesitli durumlarda fiziksel gozlemden daha basarili takipler
gerceklestirilebilir. Ayrica cografi olarak dagimik bolgelerde insan gozetimi periyodik olarak
gerceklestirilebilirken NI teknolojisi ile siirekli gozetim gergeklestirilebilmektedir. Bu da planli ziyaretlerde
personellerin 6zel hazirlik yapma sorununu ortadan kaldirabilir ICAEW, 2019). Muhasebe bilimi, farkl: lgii
birimlerindeki veri kaynaklarmin ortak parasal bir dile doniistiiriilmesini saglayarak finansal raporlar
olusturmaktadir (Sevilengiil, 2020: 3-29). Yoneticiler bu finansal raporlardan yararlanarak gesitli kararlar
almaktadir, ancak daha dogru kararlar i¢in finansal bilgilerin finansal olmayan bilgiler ile desteklenmesi

isletme Arastirmalar1 Dergisi Journal of Business Research-Turk

1551



M. Ozcelik — B. Beller Dikmen — A. Deran 14/2 (2022) 1544-1563

gerekmektedir. Ni teknolojisi, isletmenin finansal bilgiler ile finansal olmayan bilgiler arasinda baglant: kurma
yetenegini artirabilir. Ornegin, magazalar arasindaki satis gelirlerindeki farkliliklar; ziyaretci trafigini, kuyruk
siirelerini, stoklari, temizligi, park yerlerini ve potansiyel olarak personel ve miisterilerin duygusal tepkilerini
izleyen sensorler ve kameralardan gelen NI verilerine kars: analiz edilebilir. Ayrica, geleneksel muhasebe
bilgileri genellikle gerceklesen bir isleme baglidir. NI teknolojisi ile muhasebedeki bu bogluk da doldurulabilir
(ICAEW, 2019).

Dijital ikizler, NI teknolojisinin uzaktan yonetimi nasil kolaylastirabileceginin bir bagka érnegidir (ICAEW
2019). Internetin Web 2.0 siirecine gegmesi ile NI yayginlasmistir (Madakam ve digerleri, 2015). Simdi ise
metaverse ile NI teknolojisi yeni bir boyuta tasinmakta ve Web 3.0 siireci baglamaktadir. Metaverse paylagilan
bir sanal 3B diinya veya diinyalar olarak tanimlanmaktadir (Caulfield, 2021). Metaverse ile ortaya ¢ikan dijital
ikiz kavrami ise diinyanin herhangi bir yerinde neredeyse gercek zamanli olarak goriintiilenebilen bir
ekipman pargasi, fabrika, maden veya magaza gibi fiziksel bir varligin bilgisayar modeli olarak tanimlanabilir.
Bu durum, simiilasyonun o6tesinde bir durumdur. Ciinkii NI teknolojisi, gergek nesnedeki sensorler
araciligiyla verileri canli olarak saglayabilmektedir. Bu da operatorlerin nesnenin ¢alisma kosullarinin etkisini
gormelerini ve aninda onlem almalarini saglayabilecektir (Parrot ve Warshaw, 2017). Dijital ikiz ile
fabrikalarin ve yonetim ofislerinin dijital ikizi olusturulabilmekte, bu da fabrikalarda; fabrikanin ¢iktilarmni
simiile ederek kurumsal kaynak planlama sistemlerine baglanmayi, yeni tesis yerlesimleri simiile etmeyi,
hatta fabrika caliganlar1 icin tele-operasyon yapma imkani saglamayir miimkiin kilmaktadir. Ayrica dijital
ikizin gorsellestirilmesi karar vermeye yardimci olmak icin finansal verilerle entegre edilebilir (ICAEW, 2019).
Metaverse ile olusturulan sanal fabrikayi ¢calistiran yapay zeka ve yazilimla, fiziksel fabrikay1 ¢alistiracak olan
yazilim ayrnidir. Bagka bir ifadeyle, sanal ve fiziksel fabrikalar ve bunlarin robotlar1 bir dongii icinde
calisacaktir (Caulfield, 2021).

Ni teknolojisi kullanim alanlarinin birbiriyle iligkili oldugu soylenebilir. Ornegin, gelismis varlik takibi,
maliyet yonetimi ve tedarik zinciri yonetimine yardimci olur. Yukarida bahsi gegen NI teknolojisinin tiim
faydalari ve uygulama alanlar1 bir arada diisiiniildiigiinde NI teknolojisi genel olarak daha iyi karar verme ve
is performansi sergilemek icin isletmelere yardimci olabilir (ICAEW, 2019).

1.5. Blok Zinciri ve Akill1 S6zlesmelerin Nesnelerin interneti Teknolojisine Entegrasyonu

NI teknolojisi ile blok zinciri teknolojisinin entegre edilmesi muhasebeye esas olan belgeler ile finansal ve
finansal olmayan veri ve bilgilerin de dijitallesmesi igin biiyiik bir firsat olarak goriilmektedir. Bu baglamda
ayrica, bu iki teknolojinin entegre bir sekilde kullanilmasi sonucunda lojistik, sermaye akis1 ve bilgi akisinin
birbiri ile baglanarak giivenilir bilgi iirettigi yoniinde calismalar bulunmaktadir (Liu ve He, 2019; Wu ve
digerleri, 2019). Ni-Blok Zinciri tabanli iglemler muhasebe kayitlarim otomatik olarak gercek zamanli bir
sekilde yapabilir. Bu da islemlerde insan miidahalesini minimuma indirmektedir (Valentinetti ve Mufioz,
2021). Sekil 2te Blok Zinciri ile NI teknolojisi modeline dayali muhasebe bilgi sistemi 6rnegi verilmistir.

isletme Arastirmalar1 Dergisi 1552 Journal of Business Research-Turk



M. Ozcelik — B. Beller Dikmen — A. Deran 14/2 (2022) 1544-1563

. Mubhasebe Muhasebe
Ekonomik
olay1 raporu
Blok Blok
| | Genel
finansal
Zaman damgasi Zaman damgas1 rapor
Satin alma Temel olay A: Mubhasebe olay1 Tarihi
niyeti A Satin alma A: Borglar maliyet
sdzlesmesi Hesabi raporu
- - Sézlesmeye yol agan Sozlesmeye yol agan
Sozlesmenin olay: Muhasebe olay: Kullanicinin
olusturulmasi standartlart ihtivaclari
Temel olay B: Muhasebe olay1
Satig Satis B: Alacaklar Kisilestirilmis
niyeti B sozlesmesi Hesabi finansal rapor
i
1
1
BZ ekonomik | | BZ muhasebe | !
olay kayd1 olay kayd1

Acgiklama: BZ-Blok Zinciri

Sekil 2. BZ-NI Teknolojisi Modeline Dayal1 Bir Muhasebe Bilgi Sistemi Ornegi
Kaynak: (Wu ve digerleri 2019).

Sekil 2’de bir rneginin gosterildigi, Wu ve digerleri (2019) tarafindan 6nerilen blok zinciri ve NI teknolojisine

dayali muhasebe bilgi sisteminin bazi1 avantajlar1 oldugu ifade edilmektedir. Bunlar:

Gergek Zaman: Mevcut muhasebe sistemi bilgisayarlar araciigiyla yiiriitiilse de bilgilerin 6énemli bir
kismi gergek zamanli ve otomatik olarak sisteme dahil olmamaktadir. Buna karsilik NI teknolojisi
muhasebe olaylarinin gercek zamanli olarak kaydedilmesi ve envanterlerin gergek zamanli durumunun
gosterilmesine olanak saglayabilir. Bu sayede, finansal raporlarda raporlanan kalemlerin degerleri, gercek
zamanli olarak giincellenebilecektir. Bu durum, dénemsel raporlarin 6nemini 6nemli dl¢iide azaltacaktir.
izlenebilir ve Uzerinde Degisiklik Yapilamaz Veriler: Blok zinciri teknolojisinin sunmus oldugu
dagitilmus bir defterin 6nemli bir 6zelligi de geri dondiiriilemez olmasidir. Kayitlarda yapilan diizeltmeler
zincirde goriinecegi icin muhasebe bilgilerinin seffafliginin artmasi beklenmektedir.

Cesitlendirilmis Hesaplama Ozellikleri: Bu teknoloji ile olusturulacak yeni finansal raporlar, yalmzca
parasal verileri degil, ayn1 zamanda envanterin boyutu, agirlig1 ve miktar gibi diger 6l¢tim 6zelliklerine
iliskin verileri de saglayabilmektedir. Bunun nedeni, NI teknolojisinin algilama katmaninin dis diinyay1
algilayabilmesi ve fiziksel Olciimler (6rnegin uzunluk, genislik, yiikseklik, agirlik ve hacim), kimlik,
konum, ses ve video verileri gibi cesitli bilgi tiirlerini toplayabilmesidir.

Kisisellestirilmis Finansal Raporlar: Kullanicilara deger girebilme ve kendi yargilarina gore muhasebe
tahminleri yapabilmelerini saglamak i¢in, muhasebe politika se¢imini kullanicilara birakan bir sistem
miimkiin olabilir.

Kapsamli ve Giivenli Raporlama: Sozlesmeler gercek zamanli olarak blok zincirinde dogru ve eksiksiz
bir sekilde kayit edilir. Bu da s6zlesme igeriginin ele gegirilmesi sorununu ortadan kaldirabilir.

Deran ve digerleri, (2021) tarafindan yapilan ¢alismada ise blok zinciri teknolojisinin muhasebe bilgi sistemine
entegrasyonu, maliyetleri sebebi ile giiniimiiz sartlarinda miimkiin goriilmemektedir. Blok zinciri

teknolojisinin olumlu etkilerinden faydalanabilmek igin muhasebe bilgi sistemi siirecinde kullaniminin
yayginlasmasi gerekmektedir. Giintimiiz sartlarinda bu altyapinin uygulanabilirligi fayda/maliyet acisindan
miimkiin goriilmemektedir.
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1.6. Nesnelerin Interneti Teknolojisinin Muhasebe Meslek Mensuplar1 Uzerindeki Muhtemel Etkileri

ICAEW, (2019) tarafindan yapilan bir arastirmada sektdr yoneticileri, veri bilimi becerilerinin edinilmesini zor
gormekte ve NI verilerini kullanmada ve kullanima hazir hale getirmede veri bilimcilerini kilit personel olarak
gormektedir. Bu sebeple muhasebecilerin isletmelerde kullamlan NI teknolojilerinde aktif rol almalari
beklenmemekle birlikte, ileri diizey veri analitifinde muhasebeci katiliminin smmirli olacagi tahmin
edilmektedir. Bu dogrultuda, muhasebecilerin NI teknolojisinin kullamildig1 is modellerinde yer alabilmeleri
i¢cin asagida belirtilen hususlarda kendilerini gelistirmeleri énerilmektedir ICAEW, 2019; CW, t.y.):

e NI'nin potansiyelinin farkinda olmalari

e NI programlari ile baslangigtan itibaren iliskili olmalar1
e Analitik ve kodlama becerilerini gelistirmeleri

e Veri okuryazarligini gelistirmeleri

e Ogrenmek igin igbirligi yapmalari

Giiniimiizde muhasebecilerin rolii geleneksel muhasebe kayitlarini yapmaktan vergi planlamasi, mali
yonetim ve analiz gibi mali konularda uzman tavsiyesi saglamaya dogru doniismektedir. Ni teknolojisi bu
déniisiimii hizlandirabilir ve muhasebecilerin roliinii danisman olarak degistirebilir. NI teknolojisi ile elde
edilen veriler muhasebecinin danismanlik yaptig1 isletme hakkinda daha nitelikli bilgi elde etmesine ve
dolayistyla en iyi tavsiyeyi sunmasina yardimci olabilir (Tucker, 2017; CW, t.y.)

1.7. Denetim Siirecinde Nesnelerin Interneti Teknolojisinin Kullanim1

NI teknolojisi ile birlikte denetciler ihtiyag duyduklari veri ve kanitlari seffaf, kapsamli ve eg zamanli olarak
diisitk maliyetlerle toplayabilmektedir (Dai ve Vasarhelyi, 2016; Kablan, 2018; Yildiz ve Agdeniz, 2019).
Denetgiler, cok cesitli kaynaklardan gercek zamanli olarak yiiksek hacimli, farkl bilgileri toplamak igin NI
teknolojisinden yararlanabilirler. Bu bilgiler, manuel olarak toplanan bilgilere gore daha giivenilir niteliktedir.
Ayrica NI teknolojisinin, is siireglerinin gider ve performansinin gercek zamanli denetimini kolaylastirdig:
yoniinde goriisler bulunmaktadir (Shrouf ve digerleri, 2014 ). Bunun yaninda i¢ denetgilerin, {iretim planlarini
ve gercek zamanli enerji tiiketimini karsilastirarak bosa harcanan enerji kullanimiru tespit edebilecekleri
yoniinde de goriisler bulunmaktadir (Dai ve Vasarhelyi, 2016).

Bagimsiz denetgiler risk degerlendirme prosediirii, kontrollerin testi, maddi dogrulama prosediirleri
uygulayarak denetlenen isletmenin iddialarina karsilik vermektedir (BDS 500). Denetim kanit1 elde etme
prosediirleri Tablo 6’da gosterilmistir.

Tablo 6. Denetim Kanit1 Elde Etme Prosediirleri ve NI Teknolojisi

. AB Uzermc.lekl Blok Zinciri Mubhasebe ve Yapay Zeka ve
Denetim kanit1 elde etme . Nesnelerin (Nasil Denetim Makine
prosediirleri Interneti éktorlen; Saklanacak) Standartlar1 Ogrenmesi
sensorler
¢ Denetleme
(Kanit evraklari, izleme
ve tarama belgeleri dahil)
o Gozlem (siirecler veya
prosediirler)
o Teyit (Harici) Yukaridaki unsurlar denetim kaniti elde etme prosediirleri kapsaminda
e Tekrar hesaplama degerlendirilebilir.
e Tekrar uygulama
e Tarama dahil analitik
prosediirler (AICPA, BDS
520)
e Sorgu

Kaynak: (Cohen, 2018; BDS 500)

Literatiirde NI teknolojisi ile denetim iliskisi genel olarak stoklarin denetimi {izerinden agiklanmaktadr.
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Stoklarin gozlemlenmesi genel kabul gormiis bir denetim prosediiriidiir (Cohen, 2018). Cok sayida {iriin
tireten ve karmasik {iretim stireclerine sahip isletmelerde maliyet hesaplamas: sirasinda hatalar olabilmekte,
bu durum gelir tablosu ile bilangoda yanlis bilgilerin sunulmasina yol acabilmektedir (Erturan ve Ergin, 2017).
Stok miktar1 yalnizca fiziki sayim yoluyla belirleniyorsa bagimsiz denetginin sayim sirasinda hazir bulunmas
ve uygun gozlemler, testler ve sorgulamalar yoluyla envanter alma yontemlerinin etkinligini, stoklarin
miktarlarini ve fiziksel durumunu tespit etmesi gerekmektedir (Cohen, 2018). NI ile tiim sistemler birbirine
bagli olacagindan muhasebe denetimi i¢in yer ve zamanin 6nemi ortadan kalkacaktir (Erturan ve Ergin, 2017).

NI teknolojisi ile birlikte denetcinin stok sayiminda denetleme ve gozlem siiregleri kolaylasarak zaman ve
maliyet tasarrufu saglanabilir (Erturan ve Ergin, 2017). Dijitallesen diinyada denet¢i bilgiye anlik
ulagabildiginden, denetim faaliyeti denetlenen isletmeye fiziksel olarak gidilmeden yapilabilecektir. Gorsel
olarak isletmeyi denetlemek isteyen denetci, kameralar, NI teknolojisi ve robotlar sayesinde dijital ortamda
denetim faaliyetini gerceklestirebilecektir. Ayrica O0deme yoOntemlerinin degisime ugramasiyla nakit
kavraminin ortadan kalkmasi (degismesi) ile geleneksel anlamda parasal faaliyetlerin denetimine ihtiyag
kalmayabilir (Kablan, 2018). Siiphesiz bunun yerine yeni nesil paralarin denetimine yonelik yeni
prosediirlerin gelistirilmesi gerekecektir.

NI teknolojisi ile calisan nesnelerin sayisinin artmasi ile bazi sorunlar da ortaya gikabilmektedir. Bu
sorunlardan biri de ¢ok sayida sensorden gelen ¢ok miktardaki veri ve bilgilerdir. Denetciler ¢cok sayida veri
icerisinde ihtiya¢ duyabilecekleri veriyi ayirt etmede bazi yazilimlar kullanmaktadir. Bu yazilimlar
denetgilerin takibinde olan faaliyetlerde olaganiistii bir durum oldugunda denetgileri uyarmaktadir. Ornegin
belirlenen saatler disinda depo kapisinin agilmasi, yetkisiz kisilerin bazi alanlara girmesi veya mesai saatlerine
uyulmamasi durumunda bu yazilimlar denetgilere bilgi vermektedir (Yildiz ve Agdeniz, 2019). NI ile elde
edilen biiyiik verinin nasil analiz edilecegi ise baska bir problemdir. Dogru yontemlerle analiz edilen biiytik
veri stratejik kararlar1 almada ve risklerin yonetiminde isletmelere yardimci olmaktadir (Banger, 2018, 41). Bu
sebeple denetci kanit toplamakla ugrasmak yerine verilerin analizi ile ugrasacaktir (Kablan, 2018). Biiyiik
verinin analizinde ise yapay zeka ¢6ziim olarak kullanilabilir (Yildiz ve Agdeniz, 2019).

NI ile birlikte denetgilerin rolii de degisecektir. Geleneksel olarak insan faktdriiniin denetimi yerini Internet
baglantili nesnelerin ve akilli makinelerin denetimine birakacaktir (Kablan, 2018). NI ile denetim siirecinde
asagidaki hususlara dikkat edilmesi gerekir (Cohen, 2018):

e Denetginin iyi bir Ni bilgisine sahip olmast

e Denetgilerin NI teknolojisi degerlendirme yontemleri bilgisine sahip olmasi

e Isletmenin kullandig1 NI teknolojisi ile ilgili kurumsal gdzetim, politikalar ve kontrollerin denetimi

e Ni teknolojisi ile ilgili riskleri degerlendirme ve azaltma ¢alismalar:

e Ni teknolojisine ait parcalarin (Ornegin sensdrler) varligi/eksikligi, takibi, yerinde izlenmesi

e Ni teknolojisi ile ilgili yapilan yapilandirmalar, ekler (iiriin yazilimi, isletim sistemi, uygulamalar) ve
bakimlarin denetimi

e Sensorlerin giivenligi: Sensorler tarafindan elde edilen bilgilerin korunmasi.

e NI teknolojisinin amacina uygun kullanilip kullanilmadig:

e NI teknolojisi ile ilgili ortaya cikabilecek riskleri onleme, tespit etme ve iyilestirme galismalar1

1.8. Bityiik Veri, Nesnelerin interneti ile Muhasebe ve Denetim Siireci ligkisi

Giiniimiizde analogdan dijitale gecis, yaygmn mobil cihaz kullanimi, internete bagl sistemler ve fiziksel
nesneler (NI) siirekli olarak biiyiik miktarlarda yapilandirilmis ve yapilandirilmamis veri olusturmaktadir
(ACCA, 2013). NI teknolojisi de biiyiik veri iireten teknolojiler arasinda yer almaktadir (Rifkin, 2014: 11). Ni
teknolojisinin is siireclerinde kullanimi, yonetim ve karar alma siireci ile rekabet avantaji saglamada faydalar
saglayabilir. Bunun olabilmesi i¢in isletmenin farkl araglar ile farkli kaynaklardan saglanan biiyiik miktardaki
veriyi analiz etme yetenegine sahip olmasi gerekir (ACCA, 2013; ICAEW, 2019). Biiyiik veri analizinde son
yillarda R ve Phyton gibi programlama dillerinin siklikla kullanildig1 goriilmektedir. Yildiz ve Agdeniz (2019),
denetimde biiyiik veri analizinden yararlanilabilecek alanlara 6rnek olarak asagidakileri vermistir:

¢ Hile risklerinin belirlenmesi ve degerlendirilmesi
e Risk analizi
e  Yonetisim diizeyinin belirlenmesi
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e Sirdiirtlebilirlik analizleri.

ACCA (2013) tarafindan yayinlanan rapora gore biiyiik verinin avantajlar1 ve zorluklar1 asagidaki gibi
listelenmistir.

Avantajlar:

e Piyasa kosullar: ve riskleri belirleme ve ileriye doniik planlamaya yardimci olmasi.

e Isetkinligini artirma ve siire¢ maliyetlerini diisiirme potansiyeli olusturmasi.

e Kurumsallig: gelistirerek denetim ve adli muhasebeyi doniistiirmesi.

¢ Kiiciik isletmeler ve daha biiyiik organizasyonlar i¢in esit kosullarin saglanmasina olanak tanimasi.

Zorluklar:

e Veri madenciligi ve yorumlama becerilerinin eksikligi.

e Veriyi kullanabilme, is siireglerine dahil edebilme ve standartlar.

o Yiiksek kaliteli veri elde etmek (Cok sayida veri her zaman iyi degildir).
e Veri giivenligi, gizlilik ve diger 6nemli yasal konular.

Bu agiklamalar 1s1ginda, NI Teknolojisi veri kalitesini artirmanin bir yolu olarak goriilmektedir ve NI
teknolojisinin muhasebe {izerindeki etkisinin ¢ogu, veri kalitesindeki iyilestirmelerden kaynaklanmaktadir.
Tablo 7’de veri kalitesinin ana kriterleri gosterilerek bu kriterlerde insan ve NI teknolojisi faktorleri
karsilastirmali olarak verilmistir ICAEW, 2019).

Tablo 7. Veri Kalitesinin Ana Kriterleri ve Insan-NI karsilastirmasi

Veri kalitesi kriterleri insan bagimliliklari Ni bagimliliklar:
Kesinlik Insanin gérmesi, dogru prosediir Sensoriin dogruh.lgu, dogru
montaj
Siklik Her operasyon ziyaretinde Gligve b.aglantlya bagh olarak
sabit yayin frekansi
Zamanlilik Personel her sefermde' geri }:.)11d1r1mde Gili¢ ve baglantiya bagh olarak
bulunur ve verileri girer gercek zamanli yayin
Nesnellik Pers.o‘nel (.iuruft olmayablhr. veya Sensorler manipiile edilebilir
bilingsizce 6nyargili olabilir
Dogrulanabilirlik Kapsaml veri girisinde operator Otomatik giinliik kaydi, 6rnegin
(Denetim izleri) disiplini zaman damgasi
Tekrarlanabilirlik Insan goriisii, dogru prosediir, farkl . Se'n.so.r}l.n dog{u lugu ve
S .. glivenilirligi (sensOrler zamanla
(Giivenilirlik) operatorler arasinda tutarlilik D .
bozulabilir ve arizalanabilir)
Gegerlilik - Ni, 6lgmek istedigimiz seyi 6l¢memize yardimci olur. Ornegin,
Uretici verisi kullanmak makinelerin gii¢ tiikketimi bazen tireticinin verdigi bilgiler kullanilarak
yerine dlciildiigiinii iddia | tahmin edilir, ancak sensorler farkl: kosullar altinda gergek giic titketimini
eden seyi dlcer Olgebilmektedir.
Ayrinti/Hassasiyet Insan oz ve seviye gl'lbugu Sensor hassasiyeti
derecelendirmesi
Benzersizlik/Orijinallik Insavn duyu'larlr'un azr.m andva neyi Cok islevli sensczrler veya ¢oklu
degerlendirebilecegine baglidir sensorler
K I1l
apsamlilil/ Zaman kisitlamalar vardir Sensoriin oldugu her yer
Kapsama alami

Kaynak: (ICAEW, 2019)
1.9. Nesnelerin Interneti Teknolojisinin Kullanim Zorluklari ve Muhtemel Riskleri

Kullanimi her gecen giin artmasina ragmen NI teknolojisi; veri sifreleme, kimlik dogrulama vb. gibi temel
giivenlik protokollerini dikkate almadigindan siber giivenlik risklerine agiktir ve ucuz, diigiik maliyetli
sistemlerle ¢alisirlar (Hamza, 2021). Bu durum NI teknolojisi ile ¢alisan sistemleri; veri gizliligi ve giivenligi,
veri biitiinliigiinii bozma ve yok etme, iletisim aglarina zarar verme ve énemli donanimlara yetkisiz erisim
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gibi konularda savunmasiz hale getirmektedir (Bhimani ve Willcocks, 2014; Zeybek ve Yilmaz, 2019; ICAEW,
2019). Ayrica NI teknolojisi, bol miktarda yeni veri saglamaktadir (Newman, 2018). Internet verilerinin
giivenilirligini saglamak oldukca gii¢ ve maliyetli bir is olabilir. Karar verme siirecinde NI teknolojisinden
elde edilen verileri kullanmak s6z konusu oldugunda, bir¢ok veri arasindan dogru veri/verileri ayirip karar
siirecinde kullanmak ¢ok oOnemli ve aymi zamanda zordur. Diger bir zorluk, milyarlarca cihazin
sensoOrlerinden gelen bilgileri birlestirebilen yeni muhasebe modelleri olusturmaktir (Yilmaz ve Hazar, 2019).

Bu baglamda, Lee ve Lee (2015) bes teknik ve yonetimsel zorluk tanimlamaktadir. Bu tanimlar1 Winchcomb
ve digerleri (2017) ile Zeybek ve Yilmaz (2019)‘un bulgular1 da desteklemektedir. Bu zorluklar:

e Biiyiik hacimdeki verilerin yonetimi

e Veri madenciligi: Geleneksel veri madenciligi tekniklerinin yapilandirilmamis goriintiilere ve video
verilerine dogrudan uygulanamamasi.

¢ Kullania gizliliginin korunmasi ile ilgili sorunlar.

e NI teknolojisi cihazlarinin sifreleme eksikligi, giivenli olmayan Web ara yiizleri, yetersiz yazilim korumasi
ve yetersiz yetkilendirme nedeniyle giivenlik agiklari.

e Kaos: Dikkatli bir sekilde tasarlanmamasi durumunda, ¢ok amagh cihazlar ve isbirlik¢i uygulamalar
hayatimiz1 kaosa ¢evirebilir. Bu nedenle, herhangi bir sistemin bir parcasinda ortaya c¢ikan hatanin,
baglantili bir diinyada diizensizlige neden olabilecegi konusunda endiseler bulunmaktadir. Ornegin, 1859
yilinda gergeklesen bir giines firtinasinda Diinya’da telgraf sistemleri biiyiik zarar gérmiistiir (Wikipedia
2021). Muhtemel bir giines firtinasinin da Internet altyapisina ve veri tabanlarina zarar vermesi
beklenmektedir (Jyothi 2021). Bu durumda veri temini, islenmesi ve bilginin raporlanmasinda kaos
yasanabilir.

NI teknolojisinin kullamimi her gegen giin artsa da uygulama alanlarinin artmasi igin teknik sorunlarin
¢Oziilmesi gerekmektedir (Anstee, 2019). Coziilmesi gereken bu sorunlar temel olarak; ag operasyonlarinin
izlenmesi igin farkli araglarin gelistirilmesi (Kakkavas ve digerleri, 2020), giivenlik araglar1 ve bunlarin
yonetimi ile ilgili sorunlar (Conti ve digerleri, 2020), yazilim hatalariyla ilgili sorunlar, NI aglarinin bakimi ve
NI aglarinin giivenlik sorunlar1 (Almusaylim ve digerleri, 2020) olarak siralanabilir. ICAEW (2019), tarafindan
yapilan bir ¢alismada RFID etiketlerinin kullanimina yonelik maliyet fayda analizi konusu uzmanlari ile
goriislilmiis; goriismeler sonucunda RFID etiketlerinin diisiik degerli {irlinlere yapistirlmasinin mantikli olup
olmadig1 konusunda celiskili goriisler elde edilmistir. Bunun nedeni, etiketlerin maliyetleri (farkli islevsellik
diizeylerine gore) hakkindaki farkli goriisler ve manuel hatalari, kayiplar1 ve hirsizlig1 azaltarak saglanan
maliyet tasarruflarinin 6lgegi olarak goriilmektedir. Maliyetler diistiikce ve teknolojiler gelistikce, varlik takibi
i¢in NI kullaniminda siirekli biiyiime beklenmektedir.

NI teknolojisi, muhasebe bilgi ve iletisim teknolojileri ile birlikte, uzaktan yonetimde kolayliklar saglayacak
olsa da, gayri resmi sosyal etkilesim, ytiz ylize toplantilar, saha ziyaretleri; {iretken iliskiler kurmak, ekipleri
motive etmek ve catismalarla basa ¢ikmak igin hala onemli olacag1 diisiiniilmektedir. Ayrica bazen dogru
kararlar i¢in insana ait bes duyuya da ihtiya¢ duyulabilir (ICAEW, 2019).

2. YONTEM
2.1. Arastirma Modeli

Calisma NI teknolojisinin muhasebe ve denetim siireci {izerine etkileri, muhasebe ve denetim kapsaminda
olusturdugu riskler ve NI teknolojisi ile Blok Zinciri teknolojisinin entegrasyonu ana konulari altinda
yapilandirilmistir. Bu kapsamda asagida yer alan arastirma sorularina yanit aranmaktadir.

Aragtirma Sorusu 1: Nesnelerin Interneti teknolojisinin muhasebe siireci iizerindeki etkileri nelerdir?
Arastirma Sorusu 2: Nesnelerin Interneti teknolojisinin denetim siireci iizerindeki etkileri nelerdir?

Arastirma Sorusu 3: Nesnelerin Interneti teknolojisinin muhasebe ve denetim kapsammnda olusturdugu riskler ve
zorluklar nelerdir?

Aragtirma Sorusu 4: Nesnelerin Interneti teknolojisinin Blok Zinciri teknolojisi ile entegrasyonunun muhasebe ve
denetim iizerine olast etkileri nelerdir?
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2.2. Evren ve Orneklem

NI teknolojisi ve muhasebe/denetim {izerine yapilan calismalar az sayidadir. Bu sebeple galismanin
orneklemini NI teknolojisi ve muhasebe/denetim {izerine Tiirkce ve Ingilizce dillerinde yazilan tiim bilimsel
calismalar ve giivenilir kuruluslarin raporlar1 olusturmaktadir.

2.3. Veri Toplama Araci

Veri setini olusturan bilimsel ¢alisma ve raporlar Google arama motoru araciligiyla derlenmistir. Veri toplama
teknigi olarak dokiiman inceleme teknigi kullanilmigtir (Baltaci, 2019). Dokiiman/metin analizi arastirma
kapsaminda incelenen konu ile ilgili bilgiler iceren yazili belgelerin ayrintili bir sekilde taranarak bu
bilgilerden yeni bir biitiinliik olusturulmasi olarak tanimlanmaktadir (Creswell, 2002).

2.4. Verilerin Analizi

Veri analiz yontemi olarak nitel veri analizlerinden betimsel analiz yontemi kullanilmistir. Betimsel analiz
yonteminde toplanan veriler 6nceden belirlenmis temaya gore siniflandirilarak diizenlenir, bulgular 6zetlenir
ve arastirmacinin 6znel birikimi ile yorumlamr (Kitzinger, 1995; Kvale, 1994). Bu kapsamda ilgili makale ve
raporlar incelenerek NI teknolojisinin muhasebe ve denetim alaninda mevcut ve muhtemel kullanim alanlari
tespit edilmis; NI teknolojisinin muhasebe ve denetim siireci iizerindeki etkileri belirlenerek olasi avantaj ve
riskler objektif olarak degerlendirilmistir. Bu tespit ve degerlendirmeler ile kavramsal ¢erceve birinci béliimde
detayl bir sekilde sunulmus ve kaynaklar: belirtilmistir. Bulgular béliimiinde ise birinci boliimde yer alan
tespit ve degerlendirmeler dogrultusunda arastirma sorulari cevaplanmustir.

3. BULGULAR

Calisma kapsaminda belirlenen arastirma sorularina iliskin bulgular asagidaki gibidir:
i. Nesnelerin Interneti teknolojisinin muhasebe siireci iizerindeki etkileri nelerdir?
Calismamizin bulgularina gére NI teknolojisinin isletmelerde kullanilmasinin muhasebe {izerinde;

¢ kayitlarda hatalar1 azaltma,

e gercek zamanl kayat,

¢ finansal raporlamada iyilesme,

e daha fazla ve kaliteli veri saglama,

e varliklarin takibi ve dogrulugunu artirma,

e maliyet yonetimini iyilestirme,

e uzaktan yonetimi kolaylastirma ve

e finansal olmayan bilgiler ile finansal bilgilerin birlesmesini saglayarak yonetim muhasebesini iyilestirme
yoluyla karar verme siireclerine katk: gibi olumlu etkilerinin olacag1 beklenmektedir.

Mubhasebe bilgi sistemi uzun siiredir igletmelerin uzaktan yonetilmesine imkan saglamaktadir. NI teknolojisi
ise isletmelerin uzaktan yonetilmesini kolaylagtirma potansiyeline sahiptir. Ozellikle yeni bir olgu olan
Metaverse ve onunla birlikte ortaya ¢ikan dijital ikiz kavrami uzaktan yonetmeyi kolaylastirabilir ve karar
alma siireglerine katki saglayabilir. Dijital ikiz uygulamasinin baska bir katkis1 ise kurumsal kaynak planlama
ve maliyet hesaplamalarini iyilestirme potansiyelidir.

NI teknolojisinin muhasebe siireci iizerindeki etkisini verilerin es zamanl ve kolaylikla elde edilmesini
saglayarak maliyet ve zaman tasarrufu saglamasi ve veri kalitesini artirmasi seklinde 6zetlemek miimkiindiir.
Nl ile elde edilen biiyiik veri ile hile riskleri belirlenebilir, risk ve siirdiiriilebilirlik analizleri yapilabilir.

NI teknolojisinde kilit personel veri bilimcilerdir. Muhasebecilerin igletmelerde NT teknolojisi siireclerine dahil
olmalar1 igin NI teknolojisinin potansiyelinin farkinda olmalari, NI teknolojisi ile ilgili olmalari,
analitik/kodlama becerilerine sahip olmalari, veri okuryazarliklarini gelistirmeleri ve 6grenmek igin igbirligi
icerisinde olmalar1 gerekmektedir.

ii. Nesnelerin Interneti teknolojisinin denetim siireci iizerindeki etkileri nelerdir?

Calismamizin bulgularina gore NI teknolojisinin isletmelerde kullanilmasinin denetim {izerinde muhtemel
olumlu etkileri sunlardir:
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. ihtiyag duyulan veriler ve kanutlar seffaf, kapsamli ve es zamanli olarak diisiik maliyetler ile toplanabilir.

e Mekan ve zamanin 6nemi ortadan kalkarak, uzaktan denetim miimkiin olabilir. Literatiirde genel olarak
stok denetimi iizerinde durulmus olup stoklarin denetiminin kolaylasacagina deginilmistir. Bu 6ngorii
tiim varliklar i¢in genisletilebilir.

e Blok zinciri ve akilli sozlesmeler ile entegre edilen N1 teknolojisi sayesinde parasal faaliyetlerin denetimine
ihtiyag¢ kalmayabilir. Yeni nesil para birimlerinin denetimi i¢in yeni denetim prosediirleri gelistirilebilir.

¢ Denetgiler kanit toplamak yerine biiyiik verinin analizi ile ugrasacaklardir.

e Niile denetcinin rolii degisebilir. insan kaynakli faktorlerin denetimi yerine Internet baglantili nesnelerin
ve akilli makinelerin denetimi (Orn. Sensorlerin denetimi) 6nem kazanmaktadir.

iii. Nesnelerin Interneti teknolojisinin muhasebe ve denetim kapsaminda olusturdugu riskler ve zorluklar
nelerdir?

Caligma bulgularina gore NI teknolojisi ile birlikte 6ne cikan en biiyiik zorluk artan miktarda verinin analizi
iken en biiyiik risk ise siber giivenlik riskleridir. NI teknolojisi ile birlikte ¢ok fazla sayida sensorden degisik
yapilarda veriler toplanmaktadir. Bu veriler rakamsal veriler olabildigi gibi rakamsal olmayan verileri de
kapsamaktadir. Bu verilerin analiz edilerek iclerinden ihtiyacimiz olan veriyi almak ve rakamsal olmayan
verileri (goriintii, ses vb.) analiz ederek muhasebe siirecine entegre etmek oldukca zordur. Ayrica Internet
baglantili nesnelerde kullanilan yazilimlarin giivenlik aciklari olabilmektedir. Bu giivenlik agiklari, verilere
yabana kisilerin erisimini kolaylastirmakta, bu durumda da isletmenin 6zel bilgilerinin gizliligi tehlikeye
dismektedir.

Literatiirde ¢ok deginilmemis ve iizerinde durulmamis bir konu olmasina ragmen diger bir risk ise kaostur.
NI teknolojisi ile entegre edilen muhasebe ve denetim siiregleri dikkatli bir sekilde tasarlanmalidir. NI
teknolojisi ile isletmenin lojistik, sermaye akis1 ve bilgi akis1 birbirine bagli oldugundan siirecte meydana gelen
bir aksaklik kaosa neden olabilir. Ayrica siyah kugu olarak betimleyebilecegimiz bir olayin gerceklesmesi
(Orn. Giines Firtinast) Diinya iizerinde Internet baglant1 sistemine hatta bilgisayar veri depolama araglarina
biiyiik zarar verebilir.

iv. Nesnelerin Interneti teknolojisinin Blok Zinciri teknolojisi ile entegrasyonunun muhasebe ve denetim
tizerine olasi etkileri nelerdir?

Sekil 3’te gosterilen muhasebe dongiisiinde oldugu gibi muhasebe islemleri ekonomik bir olay ile
baslamaktadir. N1 teknolojisi ilk olarak bu asamada kendisini gostermektedir. Blok zinciri ve akilli s6zlesmeler
ile entegre edilmis NI teknolojisi sayesinde lojistik, sermaye akist ve bilgi akist birbirine baglanabilmektedir.
Bu da bir ticaret isleminin insansiz bir sekilde otomatik olarak gerceklestirilmesini saglamaktadir. Muhasebe
bilgilerinin dijitallesmesine katki saglayan bu entegrasyon ile muhasebe dongiisiinde insan faktorii ortadan

Ekonomik
(0]F\Y]
Hesaplarin islemlerin
Kapatilmasi Tanimlanmasi

kalkacak ve hatalar azalacaktir.

Finansal Guinltik Yevmiye
Tablolar MUHASEBE Defteri Kayitlari
DONGUSU
Gene.I Kesin Defteri Kebir
Mizan Kayitlari
Dizeltme Genel Gegici
Kayitlari Mizan

Sekil 3. Muhasebe Dongiisii

Kaynak: (Accountrely t.y.)
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Bu entegrasyonun faydalar: temel olarak asagidaki gibi siralanabilir:

e Gergek zamanl veri saglama ve kayit yapma imkani.

e Izlenebilir ve degisiklik yapilamaz islemlerin yapilmasi.
¢ Finansal ve finansal olmayan bilgilerin harmanlanmasi.
¢ Kisilestirilmis finansal raporlamanin yapilabilmesi.

e Kapsamli ve giivenilir raporlamanin yapilabilmesi.

4. SONUC VE TARTISMA

NI teknolojisinin igletmelerde kullanim alanlar1 her gecen giin artmakta olup, bu teknolojinin is siirecleri
tizerinde koklii degisikliklere yol acacag diisiiniilmektedir. Bu sebeple mobil cihazlardan ev aletlerine,
arabalara ve endiistriyel ekipmanlara kadar birbirine bagli nesnelerin sundugu potansiyel géz oniinde
bulundurulmalidir. Ancak literatiirde yer alan ¢alismalarla ilgili olarak yapilan dokiiman ve igerik analizleri
sonucunda; NI teknolojisinin muhasebe ve denetim siireci {izerindeki etkilerini inceleyen ¢ok az sayida
¢alismanin mevcut oldugu belirlenmistir.

Yapilan analizler sonucunda ¢alisma kapsaminda olusturulan arastirma sorularinin tamami yanitlanmistir.
Elde edilen bulgulara gore; bu teknolojinin muhasebe ve denetim siireci tizerinde olumlu etkilerinin yan1 sira
NI teknolojisinin dogasi geregi ortaya gikardig1 bazi risklerinin ve teknik sorunlarin da mevcut olabilecegi
tespit edilmistir. NI teknolojisinin kullamimi artsa da uygulama alanlarinin artmast igin teknik sorunlarin
¢oziilmesi gerekmektedir. Isletmeler tarafindan bu risklerin dogru ydnetilerek NI teknolojisinin olumsuz
etkilerinin avantaja dontistiiriilebilmesi miimkiindiir. Heniiz yaygin bir sekilde muhasebe bilgi sistemine tam
anlamiyla entegre edilmemis olan bu teknolojinin ozellikle blok zinciri ve Metaverse gibi teknolojiler ile
muhasebe bilgi sistemine entegrasyonu hiz kazanabilir ve NI kavrami yeni bir boyuta gegebilir. Ancak
bunlarin isletmelere maliyetleri tartisilan bir konudur. Giiniimiizde fayda/maliyet agisindan NI teknolojisi her
alanda kullanilamasa da zamanla maliyetlerinin azalacag1 diisiiniilmektedir. NI ile birlikte artan miktarda
verinin analiz edilmesi isletmelere yeni bir is yiikii getirecektir. Bu verilerin analizinde R ve Phyton gibi
programlarin kullamimu is yiikiiniin hafifletilmesi agisindan olduk¢a onemlidir. Muhasebecilerin NI
teknolojisinin degistirdigi is modellerinden olumsuz yonde etkilenmemeleri icin dijital yeterlilige sahip
olmalar1 ve belirtilen bu programlar1 kullanabilmeleri gerekmektedir. Bu bulgu Yildiz ve Agdeniz (2019)’in
bulgulari ile benzerlik gostermektedir.

Isletmeler rekabet kosullari geregi, NI teknolojisinin kullanim alanlari ile ilgili bilgi paylagiminda
bulunmamaktadir. Bu durum g¢alismamizin kisitin1 olusturmaktadir. Gelecekte bu konu ile ilgili ¢alisma
yapacak aragtirmacilara literatiire katki saglayacag diisiiniildiigii icin, NI teknolojisini yaygin olarak kullanan
bir isletmede uygulamaya (vaka ¢alismasi) yonelik bir calisma yapmalar1 onerilmektedir.
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