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Amag - Tse yiiklenen anlam ve performans iligkisi kiiresel salgin gibi olaganiistii dénemlerde daha da
o6nemli hale gelmistir. Bu calismada isin anlaminin is performansi iizerindeki etkisi tespit edilmeye
caligtlmigtir.

Yontem — Arastirmanin amacina uygun olarak hazirlanmis modelde bagimsiz degisken olan isin
anlaminin 3 adet alt boyutu (isin pozitif anlamy, isten anlam yaratma, ¢ogunlugun iyiligi) ve bagiml
degisken olan is performansinin 2 adet alt boyutu (gérev performansi ve baglamsal ve performans)
ele alinmustir. Arastirmaya Isparta ilinde yer alan ilk ve orta dereceli kamu kurum ve kuruluglara
baglh okullarda goérev yapan 211 egitim yoneticisi katilmistir. Arastirmada nicel veri toplama araci
olan anket yontemi kullanilmistir. Arastirmada kullanilan 6lgeklerin yapi gegerliligi AMOS 22.0 paket
programi sonucu yapilan analizlerden elde edilmistir.

Bulgular - Degiskenlere ait boyutlar arasinda gerceklestirilen korelasyon analizinde degiskenler ve
alt boyutlarin tiimii arasinda orta diizeyde, pozitif yonlii iliskiler oldugu goriilmiistiir. isin anlami ve
boyutlarinin is performansi boyutlar: {izerindeki en biiyiik etkisi baglamsal performans tizerinde
gerceklesmistir. Isin anlaminin baglamsal performans iizerinde pozitif yonlii ve yiiksek diizeyde
etkilemesinin temelde 6gretmenlerin ve egitim yoneticilerinin yaptiklari ise profesyonel bir agidan
ziyade daha derin anlamlar yiikledikleri manasi da gikarilabilir.

Tartisma - Arastirma sonuglari, ¢alisanlar agisindan ise yiiklenen anlamin isgorenle is arasinda
anlamli bir calisma iligkisi kurulmasimi miimkiin hale getirdigini gostermektedir. Dolayisiyla
caliganlar agisindan isin dogru anlamlandirilmast énemli hale gelmektedir. Insan kaynaklar
birimlerinin de is ile isgdren arasinda anlamli iliskiler kurulmasi baglaminda dogru stratejiler kurgu
uygulamasi gerekmektedir.
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work on work performance was tried to be determined.

Design/methodology/approach — In the model prepared in accordance with the purpose of the
research, 3 sub-dimensions of the meaning of work (positive meaning of work, creating meaning from
work, the goodness of the majority), which are independent variables, and 2 sub-dimensions of work
performance as a dependent variable (task performance and contextual and performance) were
considered. 211 education managers working in primary and secondary public schools in Isparta
province participated in the study. The survey method, which is a quantitative data collection tool,
was used in the research. The structural validity of the scales used in the study was obtained from the
analyses performed as a result of the Amos 22.0 package program.

Findings — In the correlation analysis performed between the dimensions of the variables, it was
observed that there were moderate, positive relations between the variables and all of the sub-
dimensions. The greatest impact of job meaning and dimensions on job performance dimensions was
on contextual performance. It can also be inferred that the positive and high level of impact of the
meaning of work on contextual performance basically means that teachers and education managers
impose deeper meanings on their work, rather than from a professional point of view.

Discussion — The results of the research show that the meaning attributed to the job in terms of
employees makes it possible to establish a meaningful working relationship between the employee
and the job. Therefore, it becomes important to understand the job correctly for employees. Human
resources units also need to determine and implement the right strategies in the context of establishing
meaningful relationships between the job and the employee.
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1. GIRIS

Calisma ve is kavramlar1 etimolojik olarak ayni kokten gelmelerine ve birbirlerinin yerine kullanilmalarina
ragmen, olgusal diizeyde farkliliklar icerir. Endiistrilesmeye dayali olarak {icretli calismanin gelismesi ve
kurumsallasmasi isaret edilen farklilasmay1 desteklemistir. Ancak “is”, calismadan bagimsiz, ayri bir kavram
olarak degerlendirilememelidir. “Calisma” belirli bir iiretim ya da hizmeti amaglayan fiziksel ve zihinsel
insan faaliyetlerinin toplami olarak tanimlanirken, bu faaliyetler belirli bir gelir getirici bir amacla
yapildiginda "licretli ¢calisma" veya "is" kavramindan s6z edilebilir. Bireyi, belirli amaclara ulasmas: igin
harekete gegiren kuvvetlerden biri de ¢alisma giidiistidiir. Calisma, ticret karsilig1 calismanin yaninda maddi
karsiligi olmayan goniillii ¢alismalar1 da kapsar. Bu baglamda bireyin yeteneklerini ve kapasitesini
belirli/sinurl: bir siire igverene iicret karsiligi kiralamast is olarak tanimlanirken ¢alisma, daha genis bir anlam
vurgulamaktadir.

Kiiresellesmenin, kiiresellesen ve derinlesen sorunlarin tiim diinyay1 sardig1 ve iilkeler arasindaki sorunlara
dayal1 farkliliklarin ortadan kalkarak, adeta diinya genelinde bir genellesmeye dogru evrildigi glintimiizde
artik Orglitler her zamankinden daha zor kosullari barindiran bir rekabet ortaminda faaliyetlerini
stirdiirmektedirler. Yukarida ifade edilen sartlara bagh olarak calisma yasamindaki degisim hizi ve
ongoriilemeyen risklerin yol actig1 belirsizlikler, yasam kosullarinin giderek gliclesmesi isgorenlerin
potansiyellerini isine yansitmaya engel olabilmektedir.

Pahl (1994), ekonomik, teknolojik ve sosyo-demografik degisimlerin isgorenlerin ise yiikledikleri anlami
degisime ugrattigini ve bireyin is, aile ve diger yiikiimliiliikleri ile ilgili yeni bir denge arayisina girdigini iddia
etmektedir. Frankl (1992), isgOrenlerin yaptiklari iste anlam bulma egilimi igerisinde oldugunu
distinmektedir. Egérenlerce isin anlamliligi, amag, hedef ve degere uyumluluk halidir. Bu baglamda
isgbrenin amag ve hedefleri ile Orglitsel yapimin deger ve hedefleri arasindaki etkilesimsel iligki isin
anlamliligin1 ortaya ¢ikarmaktadir. Orgiitsel ortamda isgdrenlerin yapmis olduklar is ya da orgiite kars
gostermis bulunduklar: tutum ve davranislarinin sonuglari 6rgiitiin etkinligi ile yakindan ilgili bulunmaktadir
(Yiiksel, 2005: 291). Yaptiklar: isi belirli bir amaca dogru sekillendirdiklerini algilayan calisanlar islerini
anlamli olarak hissetme egilimdedir (Bunderson ve Thompson, 2009). Dolayisiyla isin anlam1 amaca sahip
olma ve dogru olani yapmaya dayalidir (Baumeister ve Vohs, 2002). Isgdrenin isini anlamli bulmasina ilgiyi
arttiran ise Orgiitsel ¢iktilar ile iligkili oldugu varsayimi (Rosso vd., 2010) olup, islerini anlamli bulan ¢alisanlar
kendilerini daha iyi hissettiklerini ifade etmektedirler (Arnold vd., 2007). Diger bir ifadeyle ¢alisanlarin deger
ve hedefleri ile orgiitsel deger ve hedefler arasinda etkilesimsel bir iliskinin varli§1 ¢alisanlarin islerini anlami
bulduklarini diistindiirtmektedir (Pratt ve Asforth, 2003; May vd., 2004). Bu baglamda Chalofsky (2003),
isgbren agisindan “isi anlamli bulma”y1 ¢alisma siirecindeki faaliyetler ile yasamin anlam ve amacin ifade
etme yolu oldugunu diisiinmektedir. Isin igsgdren tarafindan anlamli olarak algilanmasi ise; birey, diger
insanlar, is ortami1 ve manevi yasam gibi kaynaklarin varolusu ile ortaya ¢ikmaktadir (Rosso vd., 2010).

Orgiitler agisindan dnemli bir bagari kriteri olarak degerlendirilen performans, érgiitler agisindan hedeflerin
gerceklesmesine katki saglayan ve bireyin kontrolii altinda olan davranislardir (Rotundo ve Sackett, 2002: 66).

Is, modern yasamin énemli bir bileseni oldugu kadar, dogrudan ve dolayl olarak etkiledigi ve etkilendigi
bir¢cok degiskenle etkilesim halinde bir olgudur. Bu baglamda birey, iste giindelik yasaminin 6nemli bir
kismini gegiriyorken, psikolojik ve sosyolojik diizeyde anlamlar yiiklemektedir. Bireylerin ise yiikledikleri
anlamsal biitiinl{igiin maddi temelli ¢iktilarla uyusma egiliminin disina tasmaya baslamasi, is-isgoren
iliskisinin temellerini ve boyutlarini da daha derinlerde arama zorunlulugunu bir hayli giindeme
getirmektedir. Bu cercevede is-isgoren iliskisinde isin anlamini performans degiskeni {izerindeki etkisinin
boyutlarim degerlendirmek gerekmektedir. Orgiitsel giktilar1 dogrudan etkilemesi anlaminda performans
agisindan isgorenlerin ise yiikledikleri anlam 6nem kazanmaktadir. Ig.gbrenin ¢alisma motivasyonunun ve ig
ortamindaki amaglarin belirleyicileri, bireye 6zgii bir yap1 gostermektedir. Dolayisiyla is-isgoren performans
iligkisini dogrudan olumlu diizeyde etkileyecek tek bir stratejinin varligindan s6z etmek miimkiin degildir.

Alanyazinda daha ¢ok bagimli degisken olarak konumlandirilan performans kavrami, farkli degiskenlerle
iligki ve etki diizeylerinde degerlendirilmektedir (Rotundo ve Sackett, 2002; Rich vd., 2010). Ancak performans
kavraminin iligkili oldugu en 6nemli degiskenlerden birisinin isin anlami oldugu ifade edilebilir (Harris vd.,
2007: 257).
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Tim diinyay: etkisi altina alan Covid-19 hastalif1 bir¢ok sektorde yapisal, islevsel degisim ve doniisiime
sebebiyet verdigi kadar yeni paradigmalarin da kapisini aralamistir. Etkilesimin belirleyici bir karakteristik
oldugu egitim sektoriinde pandemiden kaynakl bir zorunluluktan dolay1 uzaktan egitim siireci yeni normal
hale gelmis, egitimi gerceklestirenler ve egitimi yonetenler agisindan “is” anlami agisindan sorgulanmaktadir.

Bu c¢alisma; pandemi siirecinde gorevlerini yerine getiren egitim yoneticilerinin yaptiklar ise yiikledikleri
anlama dayali performanslarini degerlendirmek amaciyla yapilandirilmistir. Bu baglamda ¢alismanin amaci,
isin anlaminin performans tizerindeki etkisini ortaya koymaktir. Siiresi dngoriilemeyen bir pandemi siirecinde
donemsel yiikiimliiliikleri uzaktan ve denetimi gii¢ sartlarda olan egitim siirecini yonetmek zorunda kalan
egitim yoneticilerinin yaptiklari ise dair yiikledikleri anlam ve bu anlamin performanslar1 {izerine elde
edilecek bulgular arastirmanin 6zgiinliigiine ciddi manada katki saglayacagi ongoriilmektedir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1 isin Anlam

Isin anlam1 genel manada bireylerin kendileri icin anlam, amag veya dnem tagidigina inandiklari {icretli veya
ticretsiz bir is (Steger, 2017: 61), calismalarini gerceklestirerek degerli bir amaca pozitif, nemli ve yararli bir
katki sunduklarini diistindiikleri pozitif bir psikolojik durum olarak tanimlanmaktadir (Albrecht, 2013: 239).
Hackman ve Oldman (1976: 162) ise, isin anlamini, ¢alisanin isine para kazanmanin disinda bir anlam
yliklemesi olarak ifade etmislerdir. Kavram genel olarak bireysel deneyime, bilissel ve duygusal boyuta atif
yapmaktadir (Rosso vd., 2010: 94).

Steger vd. (2012: 324-325), isin anlamins; isin pozitif anlamy, islerin kisisel gelisime imkan vermesi ve faydalilik
baglaminda 3 farkli kategoride degerlendirmektedir. Dik ve Duffy (2009), isin anlaminda faydalilik
kategorisinin, anlamli bir isin bireylerde tiim insanligin yararina isler yapabilecek bir bakis agisi
olusturabilecegini de ifade etmektedir. Isin pozitif anlami, isin isgdren tarafindan bir anlam biitiinl{igii
icerisinde olumlu bir sekilde algilanmasi durumudur (Steger, 2017: 62). Isin pozitif anlami, isin anlamina
iliskin diger boyutlarin temeli olarak da degerlendirilebilir. Isin pozitif anlami isin yarattig1 anlama iliskin
olmas1 nedeniyle kavramin anlasilmas: agisindan kritik bir énem sahiptir. Islerin kisisel gelisime imkan
vermesi ise ait Ozelliklerin ve bunlarin kiside yarattig1 hislerin yine kisinin hayatina dokunmas: ve bu
dokunusun hayatin anlamina katki sunmas:t durumu olarak tanimlanabilir. Steger (2017: 63), isin anlami
cercevesinde dikkate alinmasi gereken bir kavram olarak isten anlam yaratma boyutu olduguna isaret
etmektedir. Bu boyut ile isgoren ¢alismalarinin daha genis yasam baglamlarini yakalamalarina yardima bir
ozellige kavusmaktadir. Isin anlaminda faydalilik boyutu ise isin en yiiksek anlama ulagsabilmesinin yolunun,
isin ancak bagkalar {izerinde yaratacag: etkiyle miimkiin olacag: temeline dayanmaktadir (Steger vd., 2012:
325). Isin anlamindaki bu boyutta cogunlugun iyiligi anlaminda faydalilik kavrami biitiinsel olarak
tamamlamak {izere yerini almaktadir.

Arastirmalar bireylerin sahip olduklar islerin ya da sahip olmay: planladiklari, hedefledikleri islerin, bu
bireylerin hayatlarinin biitiiniiniin 6nemli bir “anlam” kaynag1 oldugunu ortaya koymaktadir (Steger ve Dik,
2010: 135). Isin anlam1 kavraminin, is davranisi, motivasyon, absentizm, ise tutkunluk, is tatmini, personel
gliclendirme, stres, Orgiitsel 6zdeslesme, kendini gerceklestirme ve performans gibi Orgiitsel ¢alismalarin
giktilar iizerinde etkili oldugu vurgulanmaktadir (Rosso vd., 2010: 92). Bu baglamda isin anlami bir¢ok
degiskenle iliskilendirilebilmektedir.

Neck ve Milliman (1994) ¢alisanlarin islerini anlamli bulmalarin rgiitsel performanstaki gelismeler, etkin
degisim yOnetimi ve yiiksek oOrgiitsel bagllik gibi hem ¢alisan hem de 6rgiit i¢in olumlu ¢iktilar ile iliskili
kabul etmektedirler. Holbeche ve Springett (2004)’e gore ¢alisanlarin islerine yiikledikleri anlamin eksikligi
sinizm, tiikenmislik ve tatminsizlik gibi olumsuz ¢iktilar ile iliskilidir. Avustralya’da Ghadi, Fernando ve
Caputi’nin (2011) tam zamanl: ¢alisanlara yonelik yapmis olduklar: arastirmada ¢alisanlarin iglerini anlamli
bulmalarinin doniisiimsel liderlik ve ise baglilik arasindaki iliskide aracilik etkisinin oldugunu gostermistir.

Isin anlaminin performans {izerindeki etkisini ortaya koyan ¢ok sayida ¢alismanin varligindan bahsedilebilir
(Harris vd., 2007: 257; Scroggins, 2008: 65; Petchsawang ve Duchon, 2012: 204; Ozkan, 2017: 112; Van
Wingerden ve Van der Stoep, 2018: 7; Allan vd., 2018: 172). Isin anlami ve calisanlarin performanslarinin
artmasi igin iglerini anlamli kilmalarina yonelik liderlik uygulamalarina (Kerns, 2013) yonelik ¢alismalar da
bulunmaktadir. Ceylan, Col ve Giil (2005) tarafindan yapilan galismada isin anlamli bulunmas: diizeyinin
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duygusal bagliliga yol agip agmayacagi incelenmis ve islerini anlamli bulan ¢alisanlarin kurumlarina duygusal
olarak baglandiklari sonucuna ulasilmistir. COl (2008) tarafindan kamu {iniversitesinde gorev yapan
akademisyenler {izerinde yapilan bagka bir arastirmanin analiz sonuglari ise ¢alisanlarda isi anlamli bulma
boyutunun ¢alisan performansini olumlu yonde etkiledigini gostermistir.

2.2. Performans

Performans genel anlamda amagli ve planlanmus bir etkinlik sonucunda elde edilen seyin, nitelik ya da nicelik
olarak belirlenmesidir (Akal, 2005: 17). Orgiitsel anlamda performans, belirlenmis bir zaman igerisinde {iretimi
gerceklestirilen mal veya hizmetlerin {iretildigi zamana oranidir (Mowday vd., 1979). Orgiitsel faaliyet
sonucunun nitel ya da nicel olarak kargiligidir. Orgiitiin tiim birimleri ile birlikte planlanan amaglarinin
gerceklestirilme derecesini ifade etmektedir. Performans, “belirlenen kosullara gore bir isin yerine getirilme
diizeyi veya isgOrenin davranis bi¢cimi” olarak tanimlanabilir (Bing®ol, 2003: 273). Bir kisinin performans, sahip
oldugu nitelikler ve yetenekler ile birlikte inang ve degerlerine baghdir (Morillo, 1990: 270).

Performans degerleme ise calisanin mevcut performansinin ve gelecekteki potansiyelinin belirli kistaslara
gore degerlendirilmesidir. Orgﬁtler agisindan Onemli bir basar:1 kriteri olarak degerlendirilen performans,
orgiitler agisindan hedeflerin gerceklesmesine katki saglayan ve bireyin kontrolii altinda olan davranislardir
(Rotundo ve Sackett, 2002: 66). Orgiitler varliklarini siirdiirebilmek, insan kaynagim nasil, ne sekilde verimli
kullanmanin ve performans degerlendirmenin gesitli yollarimi arastirarak uygulamaktadirlar. Dolayisiyla
kisisel anlamda da performansi arttirmak orgiitler agisindan ¢ok 6nemli hale gelmektedir.

Is performansi birgok boyuttan olusan ve isgdrenlerin tutum, davrams, teknik beceri ve bilgi gibi vasiflarini
ortaya koyan bir kavramdir. Bu baglamda Motowidlo; performans kavramini gorev ve baglamsal performans
olarak iki baglik altinda degerlendirmistir (Motowidlo vd., 1997: 75). Gorev performansi, resmi is tanimlamasi
igerisinde yer alan temel doniisiimlerin saglanmas1 ve faaliyetlerin gerceklestirilmesiyle ilgili performans
tiriidiir. Bu performans diizeyinde sorumluluklar her bir is i¢in degismektedir. Her resmi is taniminda yer
alan fonksiyonlar1 igeren, organizasyondaki temel doniisiimlerin saglanmasi ve faaliyetlerin
gerceklestirilmesine iliskin performansi ifade etmektedir (Befort ve Hatturp, 2003: 23-25). Borman ve
Motowidlo (1993) organizasyondaki biitiin islere katk: saglayabilmekte ve net bir sekilde is taniminda yer
almasina gerek olmayan, fakat organizasyonun sosyo-psikolojik ortamina katki saglayan davranislar
baglamsal performans olarak tanimlamistir. Bu baglamda baglamsal performans, is ile ilgili faaliyetlerin
gerceklestirildigi psikolojik ve sosyal iliskileri aciklayan davramis kaliplarini igeren performans tiirii olarak
tanimlanabilir (Oflazer, 2006: 10). Baglamsal performans bireyin kendi istek ve iradesiyle isin bitmesinde etkili
olan motivasyon, uyumlu olmak ve fedakarlik gibi duygularla percinlenen performans tiirii olarak da ifade
edilebilir.

Sorumlulugun ve beklentilerin arttig1 giiniimiiz diinyasinda is performansi dl¢iimii ¢ok boyutlu bir anlayisla
siirdiiriilmektedir. Is performansini etkileyen bircok degisken bulunmaktadir. Isin anlamy, tecriibe, orgiit ici
insan iligkileri, demografik 6zellikler, degerlendirme yontemi ve zamaru gibi degiskenler is performansini
etkileyebilmektedir. Alanyazinda daha ¢ok bagimli degisken olarak konumlandirilan performans kavram,
farkli degiskenlerle iliski ve etki diizeylerinde degerlendirilmektedir (Rotundo ve Sackett, 2002; Rich vd.,
2010). i§g6renlerin ise ylikledikleri anlam performans iizerinde etkisinin olup olmadig1 aragtirmanin 6nemli
bir yanin olusturmaktadir

2.3. isin Anlamu ile is Performans: iliskisi

Hackman ve Oldham’in &ne siirdiigii s Ozellikleri Kurami (1975), isin anlami ile is performansi arasindaki
iliski acisindan temel bir dayanak olusturmaktadir. Is Ozellikleri Kuramina gore galiganlar, bir isi iyi
yaptiklarinda olumlu etki yasamaktadirlar. Bu olumlu etki, i¢sel olarak motive edicidir ve yiiksek kaliteli
performans, is tatmini ve diger faydali is giktlar ile ilgili olumlu bir geri bildirim dongiisii olusturmaktadar.
Is Ozellikleri Kurami 6nemli bir yapi olarak ozellikle anlamli isi ortaya koymaktadir (Allan vd., 2019: 502). Is
Ozellikleri kuramina gore, bir isin bes temel 6zelliginden bahsedilebilir. Bunlar; beceri ¢esitliligi, gorevin
biitiinligii, gorevin onemi, dzerklik ve geri bildirimdir. Ise dair 6zerklik galisamin yaptig1 isin sonuglart
hakkinda sorumluluk duymasi sonucunu ortaya ¢ikarirken, is ile ilgili geri bildirim alinmasi ise ¢alisanin
performans diizeyi hakkinda bilgi sahibi olmasini saglayacaktir. Alanyazina gore iggdrenin ise dair 6zellikleri
dogru algilamas: ve anlam yiiklemesi ¢alisanin kendisi, calistig1 is yeri agisindan pozitif ve istenen bazi

isletme Arastirmalar1 Dergisi 1733 Journal of Business Research-Turk



A. Yildirim — N. Kaplan 14/3 (2022) 1730-1740

davranislara ve sonuglara neden olmaktadir (Bilgic, 2008: 68). Dolayisiyla isin anlamini bu baglamda
diistinmemiz gerekmektedir.

3. YONTEM

Calismanin bu kisminda; arastirmanin amaci, modeli, hipotezleri, 6rneklemi, veri toplama yontemi ve
kullanilan 6lgeklere dair bilgilere yer verilmektedir.

3.1. Arastirmanin Amaci ve Modeli

Bu arastirmanin amaci isin anlaminin is performansi tizerindeki etkisini tespit etmektir. Bu amagla tasarlanan
arastirma modeli Sekil 1’de gosterilmistir. Arastirmanin amacina uygun olarak belirlenmis model betimsel bir
yontemle olusturulmustur. Arastirma modelinde, bagimsiz degisken olarak isin anlami ve 3 alt boyutu,
bagiml degisken olarak is performansi ve 2 alt boyutu ele alinmigtir. Bu baglamda egitim yoneticilerine gore
isin anlamu ve is performansi arasindaki iliskiler, Sekil 1’de yer alan model tizerinden arastirilacaktir.

Sekil 1. Aragstirma Modeli

Calismanin literatiir taramasinda yer verilen kuramsal yaklasim ¢ercevesinde arastirma hipotezleri su sekilde
olusturulmustur:

Hu: Isin anlaminin isin pozitif anlam1 boyutu, gérev performansini pozitif yonde etkilemektedir.

Hz: Isin anlaminin isten anlam yaratma boyutu, gorev performansini pozitif ydnde etkilemektedir.

Hs: Isin anlaminin gogunlugun iyiligi boyutu, gérev performansim pozitif yénde etkilemektedir.

Ha: Isin anlaminin isin pozitif anlam1 boyutu, baglamsal performansi pozitif yonde etkilemektedir.

Hs: Isin anlaminin isten anlam yaratma boyutu, baglamsal performansi pozitif yonde etkilemektedir.

Hé: Isin anlaminin gogunlugun iyiligi boyutu, baglamsal performansi pozitif ydnde etkilemektedir.
3.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Aragtirmanin evrenini Isparta ilinde kamuya ait ilk ve orta dereceli okullarda gorev yapan 211 egitim
yoneticisi olusturmaktadir. Evreninin tamami arastirmaya dahil edilerek tam sayim yontemi uygulanmustir.
Tam sayim yontemine gore evrenin tamamina gonderilen ve geri donen anket formlarinin incelenmesi {izerine
58 anket formunun gelisigiizel dolduruldugu, ¢ok fazla kayip veri oldugu tespit edilmis ve bu anket formlari
calismaya dahil edilmemistir. Sonugcta 153 gegerli anket formu {izerinden analizler gerceklestirilmistir.

Bryman ve Cramer (2005), kullanilan madde sayisinin 5 kat1 denege ulasilmasinin, evreni temsil igin yeterli
olabilecegini ifade etmektedir. Bu dogrultuda aragtirmada kullanilan isin anlami 6l¢eginde 10, is performans
Olceginde 11 olmak iizere toplamda 21 madde bulunmaktadir. Dolayisiyla ulasilan Srneklem sayisinin
arastirma igin yeterli oldugu diisiiniilmektedir.

Arastirmaya kaynaklik eden verilerin temin edilmesinde gondillii olur/onam formu imzalatilmistir. Aragtirma
verileri, Siilleyman Demirel Universitesi Etik Kurulu'nun 05.07.2021 tarihli ve 109/1 saylli karari ile
onaylanmustir.
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3.3. Veri Toplama Teknigi ve Olgekler

Arastirmada kullanilan verilerin elde edilmesinde nicel veri toplama araglarindan biri olan anket
yonteminden yararlanilmigtir. Anket iki boliimden olugsmaktadir. flk boliimde egitim yoneticilerinin isin
anlamina yonelik 10 madde; ikinci boliimde is performansini 6l¢mek amaciyla 11 madde yer almaktadir.
Arastirmada katilimcilarin islerine yiikledikleri anlami degerlendirmek amaciyla “Isin Anlam1 Olgegi”, is
performansi diizeylerini 6lcmek igin “Is Performansi Olgegi” kullamlmusgtir. Isin anlamina iliskin veriler Steger
ve arkadasglari (2012) tarafindan gelistirilen 10 ifade ve 3 boyuttan olusan “Isin Anlami Olgegi” kullanilarak
elde edilmistir. Olcegin Tiirkge formu Polatci ve Sobaci’'min (2021: 185-207) galismasindan alinmistir. Olgekte
isin pozitif anlam1 (IPA - 4 ifade), isten anlam yaratma (IAY - 3 ifade) ve ¢ogunlugun iyiligi (CI - 3 ifade)
seklinde 3 boyut yer almaktadir.

Katilimailarin is performanslarimi 6lgmek i¢in Karakurum (2005)'un doktora tezinde kullanmis oldugu
“Performans Olgegi” (PO) kullanilmistir. Performans Olgegi, iki alt boyuttan olugsmaktadir, ilk boyut gérev
performansin, ikinci boyut baglamsal performansi 6lgmektedir. Gérev performans: boyutunda 6 madde,
baglamsal performans boyutunda 5 madde bulunmaktadir. Olgek 51i likert tipi derecelendirmeye dayalidr.
Karakurum (2005), PO'niin gorev performansiin maddelerini Beffort ve Hattrup (2003) un gelistirmis oldugu
Olcekten elde etmistir. 6 maddenin 4'ii Beffort ve Hattrup (2003)un 6lgeginde yer alan gorev performansi alt
boyutundan 2’si iletisim alt boyutundan alinarak gorev performansi boyutu elde edilmistir. Baglamsal
performans boyutunu ise ayni 6lgegin uyum ve ekstra ¢aba alt boyutundan alinan 5 madde olusturmaktadar.

Arastirmada kullanilan Olgeklerle elde edilen verilerin normal dagilim gostermesi, bagimli bagimsiz
degiskenlerin dogrusal iliski i¢cinde olmasi, hata varsayimlarinin homojen dagilim gostermesi gerekmektedir
(Tabachnick ve Fidel, 2014: 112). Arastirma verilerinin ¢arpiklik ve basiklik degerlerinin +3, -3 arasinda oldugu
tespit edilmistir. Carpiklik ve basiklik degerlerinin +3, -3 araliginda olmasi, dagilimin normalden asir1 sapma
gostermedigi anlamina gelebilir (Kline, 2011: 62). Calismada isin anlam1 6lgeginin carpiklik degerinin -.27
basiklik degerinin -.11, is performans: 6lgeginin carpiklik degerinin -.26, basiklik degerinin -.47 oldugu
goriilmistiir. Ayrica histogram grafigi ve P-P plotlar vasitasiyla hata varyanslarinin normal dagilim sergileyip
sergilemedikleri incelendiginde normale yakin oldugu belirlenmistir.

Olceklerinin yap1 gecerliligini saglamak amaciyla AMOS 22.0 paket programindan yararlanilarak birinci
diizey tek faktorlii dogrulayici faktor analizi gergeklestirilmistir. Analiz sonucunda 6lgeklere dair iyi uyum ve
kabul edilebilir uyum degerleri elde edilmistir (Tablo 1).

Tablo 1. Olgeklerin Uyum Degerleri

X2 df XJ/df RMR AGFI NFI IFI GFI CFl  RMSEA
fsin Anlam 16301 101 161 078 095 092 096 0.90 0.95 0.04
Is Performansi 221.81 121 1.83  0.67 093 094 095 0.91 0.97 0.06
Lyi Uyum <3 <3 2095 095 2095 2090 097 <005
Degerleri
Kabul Edilebili
abul Edilebilir <45 <810 2090 2090 2090 >0.89-085 2095  <0.06-0.08
Uyum Degerleri

*(Anderson ve Gerbing, 1984; Joreskog ve Sorbom, 1993; Kline, 1998; Meydan ve Sesen, 2015).

Tablo 1’de goriildiigii iizere 6lgeklerin dogrulayic faktor analizi sonucunda elde edilen Isin Anlami C)lgegi
(X2/df=1.61; RMSEA= 0.04; CFI= 0.95; GFI= 0.90, RMR=0.78, AGFI=0.95, NFI=0.92, IFI=0.96 ) ve Is Performans1
(X?/df=1.83; RMSEA=0.06; CFI= 0.97; GFI= 0.91, RMR=0.67, AGFI==.0.93, NFI=0.94, IF1=0.95) 6l¢egine ait uyum
degerleri, iyi uyum ve kabul edilebilir uyum degerlerinde oldugu icin dlgeklerin yap1 gegerliligi saglandig:
sOylenebilir.

4. BULGULAR

Katilimcilarin cinsiyet, egitim durumu, kidem yili, medeni durum ve yas frekans dagilimlari alinmais, isin
anlamu ile is performansi arasindaki iligki korelasyon analizi ile incelenmis, katilimcilara gore isin anlami i

isletme Arastirmalar1 Dergisi 1735 Journal of Business Research-Turk



A. Yildirim — N. Kaplan 14/3 (2022) 1730-1740

performanslarini ne derecede yordadigini belirlemek maksadiyla ¢oklu regresyon analizi yapilmigtir. Calisma
kapsamindaki aragtirmaya katilan 153 okul yoneticisinin demografik yapisi kapsaminda cinsiyet, egitim
durumu, kidem yili, medeni durum ve yas gibi degiskenlerin frekans degerleri ve yiizdelik dilimleri Tablo
2’de gosterilmistir.

Tablo 2. Katilimalarin Demografik Ozellikleri

Degisken Grup Frekans (n) Yiizde (%)
Erkek 81 52.94
Cinsiyet
Kadin 72 47.05
Evli 139 90.35
Medeni Durum
Bekar 14 9.65
Lisans 131 85.15
Egitim Durumu
Yiksek Lisans 22 14.85
25-35 15 9.75
36-40 43 27.95
Yas 41-45 34 22.1
46-50 44 28.6
51 ve lizeri 17 11.05
6-10 Y1l 12 7.8
11-15 Yil 40 26.1
leki K1
Mesleki Kidem 16-20 Yil 4 27.3
21 ve lizeri 59 38.35
Toplam 153 100

Arastirmaya katilanlarin %52.9’unun erkek, %47.05'nin kadin yonetici, %85.15'inin lisans, % 14.85'nin ise
yiiksek lisans mezunu, % 38.35'inin 21 yil ve tizeri kideme sahip, % 90.3'iiniin evli, %27.95’inin 36-40 yas
araliginda oldugu goriilmektedir.

4.1. isin Anlamu ile i Performansi Arasindaki iliskiye iliskin Bulgular
Degiskenler arasindaki iliskiler Pearson korelasyon analizi yardimaiyla tespit edilmeye ¢alisilmistir.

Tablo 3. Degiskenlere Ait Korelasyon Analizi

Isin Pozitif Isten Anlam Cogunlugun Gorev Baglamsal
Anlami Yaratma Tyiligi Performansi Performans
Isin Pozitif 1
Anlami
Isten Anlam 80 1
Yaratma
Gogunlugun 49 5% 1
lyiligi
Gorev
39 51 50%* 1
Performansi
Baglamsal 304 46 63+ 80 1
Performans

n=151, **p<.01

Tablo 1'de goriildiigii gibi gorev performanst ile isin pozitif anlami (r=.39 p<.01) arasinda diisiik diizeyde,
isten anlam yaratma (r=.51 p<.01) ve ¢ogunlugu iyiligi (r=.50 p<.01 arasinda orta diizeyde pozitif ve anlamh
bir iliski oldugu goriilmektedir. Baglamsal performans ile isin pozitif anlami (r=.32 p<.01) ve isten anlam
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yaratma (r=.46 p<.01) arasinda diisiik diizeyde, cogunlugu iyiligi (r=.63 p<.01) arasinda orta diizeyde pozitif
ve anlamli bir iligki oldugu goriilmektedir. Elde edilen verilere gore arastirmaya katilan egitim yOneticilere
gore isin pozitif anlami, isten anlam yaratma ve ¢ogunlugun iyiligi algilar1 arttik¢a is performansina bagl
boyutlar olan gorev performansi ve baglamsal performanslar1 da artmaktadir.

4.2. Hipotez Testine Iligskin Bulgular
Arastirmanin hipotezleri basit regresyon analizi yardimiyla sitnanmistir.

Tablo 4. Gorev Performansi Regresyon Analizi Sonuglar1

R R2 Diizeltilmig R2 Sd
.580 .337 323 .858
p<.01, F=24.855, p=.000

Tablo 4’teki R? degeri incelendiginde katilimcilarin isin pozitif anlami, isten anlam yaratma ve ¢ogunlugun
iyiligi algilarinin gorev performans: algisinin yaklasik olarak %33’iinii agikladig: goriilmektedir. Yani gorev
performans: boyutundaki varyansin %33’ii isin pozitif anlami, isten anlam yaratma ve ¢ogunlugun iyiligi
boyutlari ile agiklandig1 sdylenebilir. Yapilan analiz sonuglarina gore F-147=.24.855, p= .00 modelin istatistiksel
olarak anlamli oldugu ifade edilebilir.

Tablo 5. Regresyon Analizi Sonuglari

B Sd B t p
Isin Pozitif Anlam1 -13 13 -11 -.95 34
Isten Anlam Yaratma 49 13 42 3.64 .00
Cogunlugun iyiligi 40 .10 32 4.09 .00

p<.05

Tablo 3’e gore isten anlam yaratma boyutunun goérev performansi boyutuna pozitif yonde anlamli olarak
yordadig: ifade edilebilir (f= .42; t =3.64; p< .05). Ayni1 zamanda c¢ogunlugun iyiligi boyutunun goérev
performansi boyutuna pozitif yénde anlamli olarak yordadig: ifade edilebilir (B= .32; t =4.09; p< .05). Isin
pozitif anlami (8= -.11; t =-.95; p< .05) boyutunun gorev performans boyutuna negatif yénde anlaml olarak
yordamaktadir. Diger bir ifade ile katilimcilarin isten anlam yaratma boyutuna iliskin algilarinda bir birimlik
artisin gorev performansi boyutuna iliskin algilarini .49 birim arttiracagl, cogunlugun iyiligi boyutuna iliskin
bir birimlik artisin gorev performansi boyutuna iligskin algilarini .40 birim arttiracagi soylenebilir.

Bu sonuglardan hareketle isin pozitif anlami, isten anlam yaratma ve ¢ogunlugun iyiligi boyutlarinin gérev
performansini etkiledigine iliskin H2, Hs hipotezi desteklenirken, isin pozitif anlami boyutunun gorev
performansini negatif yonlii etkilemesinden dolay1 Hi hipotezi ise desteklenmemistir.

Tablo 6. Baglamsal Performans Regresyon Analizi Sonuglar

R R2 Diizeltilmis R2 Sd
.66 44 43 .835
p<.01, =39.697, p=.000

Tablo 6’deki R? degeri incelendiginde katilimcilarin isin pozitif anlam, isten anlam yaratma ve ¢ogunlugun
iyiligi algilarinin baglamsal performans algisinin yaklasik olarak %44'tinii agikladigl goriilmektedir. Yani
baglamsal performans boyutundaki varyansin %441 isin pozitif anlamy, isten anlam yaratma ve ¢ogunlugun
iyiligi boyutlar: ile agiklandig1 sdylenebilir. Yapilan analiz sonuglarina gore F(147=.39.697, p= .00 modelin
istatistiksel olarak anlamli oldugu ifade edilebilir.
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Tablo 7. Regresyon Analizi Sonuglar:

B Sd & T p
Isin Pozitif Anlam1 -32 13 -.25 -.2.39 .01
Isten Anlam Yaratma 46 13 38 3.54 .00
Cogunlugun lyiligi 74 .09 .55 7.67 .00

p<.05

Tablo 7’ye gore isin pozitif anlamu (f=-.25; t =-2.39; p< .05) boyutunun baglamsal performans boyutuna negatif
yonde anlamli olarak yordadigi ifade edilebilir. Isten anlam yaratma (8= .38; t =3.54; p< .05), ve ¢ogunlugun
iyiligi (B= .55; t =7.67; p< .05) boyutlarinin baglamsal performans boyutuna pozitif yonde anlamli olarak
yordadig ifade edilebilir.

Bu sonuglardan hareketle isin pozitif anlami1 baglamsal performans {izerinde negatif yonlii bir etkide
bulundugu icin Hs reddedilmistir. Isin anlamina dair isten anlam yaratma ve ¢ogunlugun iyiligi boyutlarinin
baglamsal performansini pozitif yonlii etkiledigi i¢in Hs ve He hipotezleri desteklenmistir.

5. SONUC ve TARTISMA

Degiskenlere ait boyutlar arasinda gergeklestirilen korelasyon analizinde degiskenler ve alt boyutlarin timii
arasinda orta diizeyde, pozitif yonlii iliskiler oldugu goriilmiistiir (p<0,01). Degiskenlere ait ulasilan pozitif
yonlii iligkiler, regresyon analizleri ile degerlendirilmeye calisilmistir. Basit regresyon analizleri sonucunda
degiskenlere dair beta katsayilari, isin anlaminin isten anlam yaratma ve ¢ogunlugunun iyiligi boyutlarinin
gorev performans: ve baglamsal performans diizeylerini pozitif sekilde etkiledigini ortaya koymustur.
Ulagilan sonuglar alanyazindaki Polatci ve Sobact (2021), Ozkan (2017), Harris vd., (2007), Van Wingerden ve
Van der Stoep (2018), Scroggins (2008), Allan vd., (2018), Petchsawang ve Duchon (2012) ve (6l (2008) iin
arastirma sonuglari ile ortiismektedir.

Isin anlam1 ve performans degiskenlerinin kiiresel bir salginin agir etkisi altindaki egitim orgiitleri 6zelinde
incelendigi bu arastirma neticesi ulasilan sonuglarin 6zgiinltigii nedeniyle alanyazina katki sunabilecegi
diisiiniilmektedir. Arastirmada elde edilen verilere isin anlamin ¢ogunlugun iyiligi boyutu ile baglamsal ve
gorev performansi arasinda oldukga ytiiksek bir diizeyde iliskinin varligi, egitim yoneticilerinin topluma dair
sorumluluk kaygilari ile iligkili olarak degerlendirmek gerekmektedir. Isin anlami ve boyutlarmn is
performansi boyutlar1 {izerindeki en biiyiik etki baglamsal performans iizerinde gerceklesmistir. Isin
anlaminin baglamsal performans iizerinde pozitif yonlii ve yiiksek diizeyde etkilemesinin temelde
Ogretmenlerin ve egitim yoneticilerinin yaptiklari ise profesyonel bir perspektiften ziyade daha derin anlamlar
yiikledikleri manasinda da degerlendirilebilir.

Isin anlamindan ¢ogunlugun iyiligi boyutunun baglamsal performansi oldukga yiiksek diizeyde (.74), gorev
performansini ise kapsayici bir sekilde (.40) etkilemektedir. Isin anlamina dair ogunlugun iyiligi boyutunun
etki oraninin diger boyutlara gore yiiksek olmasi mesleki ve orgiitsel 6zellikler baglaminda degerlendirilmesi
gerekmektedir.

Arastirmada elde edilen bulgular, bir il merkezindeki egitim orgiitii yoneticileri ile sinirhidir ve sonuglarla
ilgili genelleme yapma imkaninin bulunmamasidir. Bu durum aragtirmanin Onemli bir kisitini
olusturmaktadir. Arastirmanin bir diger kisit1 ise katilimcilarin tamaminin kamuya ait egitim orgiitlerinde
gorev yapmalaridir.

Arastirma neticesi ulasilan sonuglarin ¢alisanlar agisindan ise yiiklenen anlamin isgorenle is arasinda anlamli
bir ¢alisma iliskisi kurulmasini miimkiin hale getirdigini gostermektedir. Dolayisiyla ¢alisanlar agisindan igin
dogru anlamlandiriimasi énemli hale gelmektedir. Insan kaynaklar1 birimlerinin de is ile isgoren arasinda
anlamli iliskiler kurulmasi baglaminda dogru stratejiler kurgulayarak uygulamasi gerekmektedir.

Bu ¢alismanin nitel bir yontemle ele alinmasi ve 6zel sektdrde de incelenerek farkli illerde karsilagtirmali bir
calismayla yaklasilmas: daha detayli bir sonuca ulagilmasina yardimci olacaktir.
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