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Ama¢ - Bu calismanin amact isveren markast kavramina dair yapilmis calismalarin bibliyometrik
ozelliklerinin belirlenmesi ile kavramin literatiirdeki gelisimini degerlendirmektir. Isveren markasi
kavraminin bibliyometrik analizini iceren bu ¢alismada, kavramin literatiirdeki yeri, gelisim siirecleri ve
kavramdaki bosluklari belirlenerek gelecek calismalara yol gostermesi amaglanmaktadir.

Yoéntem — isveren markasi kavramina iliskin calismalar Scopus veri

tabaninda taranmis ve R programlama dili R Studio editdriine entegre Biblioshiny ara yiizii ile analiz
edilmistir. Scopus veri tabaninda isveren markast ile iligkili kavramlar tarandiktan sonra elde edilen veriler
Ingilizce, Sosyal Bilimler alamnda yazilmis olan makaleler gibi kisitlar ile yeniden simirlandirimigtir. Bu
kisitlar sonrasinda kavrama dair ilk makalenin 2004 yilinda yaymlandig1 ve 2004-2021 yillar1 arasinda 160
dergi de yayinlanmis 256 makale oldugu tespit edilmistir. Bu makalelere iligkin BibTex dosyasi ile elde
edilen veriler yazar, kaynak, atif ve ortak kelime baglaminda bibliyometrik haritalama analizleri ile
gorsellestirilmis ve bu haritalar yorumlanmaisgtir.

Bulgular — Yapilan analizler sonucunda isveren markasi kavramina iligkin en fazla yayin yapan derginin
Sustainability (Switzerland) iken, en fazla atif alan dergi ise “Career Development International” olarak
tespit edilmistir. Isveren markasina dair en fazla yayin yapan yazar Gordhan Kumar Saini iken, en gok atif
alan yazar 149 atif ile Filip Lievens'dir.

Tartigma - Kavram yogun olarak gelecek, yonetim, insan kaynaklar1 gibi kavramlarla eslestirilmistir.
Isveren markasi, bu {ist bagliklar altinda daha 6zellestirildiginde 6zellikle marka degeri, calisan mutlulugu
ve kurum kimligi gibi kavramlarla iliskisinin de incelenmesi yerinde olacaktir. Bu ¢alismada kavramin
Scopus veri tabaninda makale bazinda incelenmis oldugu goéz dniinde bulunduruldugunda, farkli veri
tabanlarinda 6zellikle de Tiirkce yazindaki yerine dair bir bibliyometrik ¢alismanin yapilmasi kavramin
literatiirdeki yerini anlamak ve farkli calismalara yon vermek icin 6nerilmektedir.
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Purpose -The aim of this study is to determine the bibliometric features of the studies on the employer
brand concept and to evaluate the development of the concept in the literature. In this study, which includes
a bibliometric analysis of the employer brand concept, it is aimed to guide future studies by determining
the place of the concept in the literature, its developmental processes and gaps in the concept.

Design/methodology/approach - Studies on the concept of employer branding were scanned in the Scopus
database and R programming language was analyzed with the Biblioshiny interface integrated into the R
Studio editor. After scanning the concepts related to the employer brand in the Scopus database, the data
obtained were re-limited by constraints such as articles written in English and Social Sciences. After these
constraints, it was determined that the first article on the concept was published in 2004, and there were
256 articles published in 160 journals between 2004-2021. The data obtained with the BibTex file related to
these articles were visualized with bibliometric mapping analyzes in the context of author, source, citation
and common word, and these maps were interpreted.

Findings - As a result of the analyzes made, it was determined that the journal with the highest number of
publications on the concept of employer branding was Sustainability (Switzerland), while the most cited
journal was "Career Development International”. While Gordhan Kumar Saini has the most publications on
the concept, the most cited author is Filip Lievens with 149 citations.

Discussion - The concept is intensely paired with concepts such as the future, management, and human
resources. When the employer brand is more customized under these headings, it will be appropriate to
examine its relationship with concepts such as brand value, employee happiness and corporate identity.
Considering that the concept was analyzed on the basis of an article in the Scopus database in this study, it
is recommended to conduct a bibliometric study on different databases, especially in Turkish literature, to
understand the place of the concept in the literature and to direct different studies.
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1. GIRIS

Marka, bir {iriiniin diger iiriinlerden ayrilmasini saglayan simge, isaret ve isimler olarak nitelendirilmektedir.
Marka kavrami i¢ miisteriler olarak adlandirilan personeller ve dis mdiisteriler olarak nitelendirilen asil
miisteriler tarafindan farkli algilanmaktadir. Dig miisteriler marka kavraminm tamamen ticari degerler olarak
ifade ederken i¢ mdiisteriler ise kurumdaki kiiltiirel yapi, degerler, vizyon ve misyon gibi kavramlarla
actklamaktadirlar (Bas, 2011: 29). Isveren markasi kavramu ilk olarak 1996 yilinda 1ngiltere’de “People in
Business” danugsmanlik firmasinin bagkani Simon Barrow tarafindan ortaya konulmustur. Isveren markasmin
genel amaci mevcut calisanlarin isletmede tutulmasinin yani sira yetenekli calisanlarin isletmeye
kazandirilmas1 ve bu siire zarfinda esit ve objektif bir anlayisin hakim olmasi anlayisina dayanmaktadir.
Isveren markas1 kavrami potansiyel calisanlarina isletmenin ¢alismaya deger, cazip bir yer oldugu mesajini
vermektedir. Bunun yami sira isveren markasi kavrami isletmeye sayginlik kazanmasma ve giiven
olusturmasina olanak saglayan enstriimanlardan birisi olarak ifade edilmektedir. Marka kavrami isletmeler
acgisindan kurumsal diizeyde ya da {iriin bazinda ele alinsa da bu kavram insan kaynaklar1 yonetimi alaninda
da kullanilmaktadir (Backhaus ve Tikoo, 2004: 501).

Literatiirde isveren markasmna yonelik yapilan tanimlar incelendiginde Ambler ve Barrow (1996:186 )'da
“Isveren ve isletme ile 6zdeslesen fonksiyonel, ekonomik ve psikolojik faydalar paketi” olarak tamimlamaktadir.
Berton vd, (2005:153) “Bir isletmenin ¢alismak i¢in ideal bir yer olmas: amaciyla mevcut ve potansiyel ¢alisanlarla
iletisim saglama ¢abalarinin toplami1” olarak ifade ederken, Foster (2010) isveren ve calisan arasindaki psikolojik
bir sozlesme olarak gormektedir. Zhu (2014: 933) ve Azralshrat ve Seema (2017: 358) ise isveren markasinin katki
degerini de ekleyerek “isgiicii piyasasinda potansiyel ve mevcut ¢alisanlarinda ayirt edilebilir bir imaj
olusturma stiireci” ve “bir Orgiitiin isveren olarak isglicii piyasasinda potansiyel ve mevcut calisanlarinda
ayirt edilebilir bir imaj olusturma siireci” olarak ifade etmistir. Ayrica isveren markasini Kose (2018: 824) “Bir
orgiitiin isveren olarak kendini rakip isletmelerden farkli ve cazip kilan 6zelliklerine iliskin olusturulan algilar
biitiinii ve markalasma gayreti” ve Harikumar ve Bindhya (2020: 3842) olarak “Benzersiz bir kimlik olusturan
ve isletmenin potansiyel bir isveren olarak imajin1 yonetmeye yardimci eylemler dizisidir” olarak

tanimlamugtir.

Isveren markasi kavrami bir cok farkli sekillerde ele alinmasina ragmen temel olarak 3 temel tanimi esas
almaktadir (Mosley, 2014:3-4).

1) TIsveren markasini bir vaat olarak tanimlamak. Ornek olarak Ingiltere’de bulunan “The Chartered
Institute of Personel and Development “Isveren markasini bir érgiitii digerlerinden farkli kilan,
bir tiir istihdam deneyimi vaat eden ve basarili olacak ve performans gosterecek insanlara hitap
eden, genellikle soyut olan bir dizi nitelik ve 6zellik olarak tanimlanmaktadir.

2) Arzu edilen imaja ve itibara gore tanimlamak. Ornegin konuyla alakali olarak bir ¢ok kitap yazmis
olan Brett Michington isveren markasini “Kurulusunuzun imaji agisindan ¢alismak i¢in harika bir
yer” olarak tanimlamaktadir.

3) Isveren markasin, insanlarin bir igverenle iligkilendirdigi, olumlu ve olumsuz dogru ve yanlis,
acik ve izlenimci, dogrudan deneyime, bilingli ve bilingsiz iletisime veya soylentiye dayali tiim
diisiince ve duygular agisindan tanimlamak.

Isveren markasma dair tanimlar incelendiginde bu kavramin igletmeler igin en degerli varlik olan insan
unsurunun isletmeye kazandirilmas: ve yetenekli ¢alisanlarin 6rgiitte tutulmasi anlayisini temel alan stratejik
bir yol haritasi olarak Ozetlemek miimkiindiir. Isveren markas: gliclii isletmelerin olusmasina imkan
saglamakla birlikte calisanlarin orgiitlere olan bagliliklarini arttirarak kurumdan ayrilmalar neticesinde ortaya
cikabilecek muhtemel maliyetleri en aza indirmektedir. Giintimiizde pek ¢ok isletme yetenekli ¢alisanlar:
orgiite kazandirmak amaciyla ¢aba sarf etmektedir. Microsoft, L’Oreal, Deloitte, IKEA ve Google gibi farkli
isletmeler rekabet avantaji olusturmak ve mevcut personelin elde tutulmasi gibi nedenlerle agik ve resmi bir
sekilde isveren markasi kavramindan yararlanmaktadirlar (Moroko ve Uncles, 2009: 182).

Bu makalenin hedefi, bilimsel yayin iiretimindeki {i¢ ana yap1y1; isveren markast ile ilgili yazar, kaynakca
gosterimi, konu ile ilgili yaymn yapilan kaynaklar ve bu alanda yapilan calismalar1 esas alarak igveren
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markasinin literatiirdeki gelisiminin Scopus veri tabani baglaminda incelemektir. Bu amagla Scopus’tan veri
toplanmis ve bibliometrix R-tool kullanilarak bibliyometrik analiz yapilmistir.

2. YONTEM

Atif dizinlerinin mesleki olarak genis kullamilabilirliginin saglanmasi 19501erden 6ncesinde pek miimkiin
degildir. Gliniimiiz atif dizini yapisinin temelleri Eugene (Garfield, 1955) Science dergisindeki makalesi ile
atild1. Bilimsel Bilgi Enstitiisiiniin (ISI) kurucusu olan Garfield, bilimsel iletisim aglarimi olusturan ve
multidisipliner benzersiz bir veritabani olan Science Citation Index'in gelisimini de baslatmis oldu. Tiim
bunlarla birlikte bilimsel altyapiya hem bilimin dinamiklerinin incelenmesi hem de atif dizini i¢in kavramsal
bir analiz araci tasarlad: (Borner vd., 2003: 183).

Atif yaparak yazarlar hem kendinden oOnceki g¢alismalari tanmitir hem de kendi arastirmasina kanit
gostermektedir. Atif yapmanin ana amaci, ilgili ¢alismalarin incelendigini ve degerlendirildigini gosterme,
daha genis bir okuma pay1 olusturma ve bahse konu olan ¢alisma ile diger ¢alismalar arasinda bag kurmaktir
(Al ve Tonta, 2004: 21; Smith, 1981: 84-85; White, 1985: 38-39)

Atif analizi kavrami, bilimometri, bibliyometri, infometrik, sibermetrik ve webometri gibi cesitli bilinenlerin
¢ogunun temelini olusturmaktadir. Garfield'n buldugu bu arag ile bilimsel iletisime farkl bir bakis agist ile
bakmamiz ve c¢alismalar {izerindeki etkilerinin incelenmesi saglandi(Borner vd. 2003: 183). Bilimsel
calismalarin yazar, konu, atif, kaynak, iilke gibi bilgilerinin istatistiksel araglar ile nicel analizine yardimci olan
yontem olarak belirlenen bibliyometrik analiz, tespit edilen bir kavrama dair disiplin, alan, yazar, yazarlar
arasi igbirligi hatta yazarlarin kurumlarina iligkin bagintilarin rakamlar ile ¢dziimlemelerini vermektedir
(Sekeroglu, 2021: 23) Bibliyometri ile literatiirdeki kavramsal yapilarin ana temalara ve egilimlere, bagh
calismalarin bilimsel kavrami nasil etkiledigine iliskin entelektiiel yapilara ve bu alanda ¢alisma yapan
yazarlar ile iilkeler arasindaki isbirligini gosterilmektedir (Rodriguez-Soler vd.,2020: 3). Bibliyometrik
haritalama bibliyometrik calismalarin gosterim halidir. Bu asamada gergeklestirilen bibliyometrik haritanin
olusturulmasi ve haritalarin grafiksel gosterimidir (Srisusilawati vd., 2021: 7).

2.1. Arastirmanin Modeli

Bu aragtirmanin amaci pazarlama ve yonetim organizasyon yazini i¢in nispeten yeni bir kavram olan “isveren
markas1” na iligkin literatiir betimlemesinin yapilmasidir. Bu kapsamda Scopus veri tabaninda yayinlanan 256
makaleye iliskin yazar, kaynak, anahtar kelime ve atif parametreleri analiz edilmistir. Aragtirma icin
olusturulan akis diyagrami Sekil.1’de gosterilmektedir.

Aragtirmanin Tasarlanmasi

Scopus veri tabaninda arama yapilmasi (n=448)

Sinirliliklar Sonras: BibTeX Veri Dosyasinin Hazirlanmasi (n=256)

Veri Dosyasinin Bibliyometrik Analizi

Analiz Sonuglarinin Gorsellestirmesi

Analiz Sonuglarimin Yorumlanmasi

Sekil 1. Arastirmanin Akis Diyagrami

Arastirma tasarlanirken cevap aranan sorular sunlardir;

e Scopus’ta isveren markas: kavramina iligkin en verimli yazarlar kimlerdir?
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e Scopus veri tabanindaki makalelerden en fazla atif alanlar hangilerdir?

e Scopus veri tabanindaki dergilerden 2004-2021 yillar1 arasinda “isveren markas1” kavramu ile
ilgili makale dagilimi nasildir?

e Scopus veri tabanindaki “isveren markas1” kavramu ile ilgili yayinlanan makaleler Lotka
yasasina uymakta midir?

e Scopus veri tabanindaki “isveren markasi” kavramu ile ilgili yaymlanan makalelerin
basliklarinda en fazla hangi kelimeler yer almaktadir?

e Scopus veri tabanindaki “isveren markasi1” kavramu ile ilgili makalelerin dagilimi Bradford
yasasina uymakta midir?

2.2.Evren ve Orneklem

Arastirma igin belirlenen bu sorulara cevap aramak {izere isveren markasina dair yaptigimiz bibliyometrik
arastirma icin Scopus veri tabanina asagidaki arama profili olusturulmustur;

TITLE-ABS-KEY ( "employer branding” ) AND ( LIMIT-TO ( PUBYEAR, 2021 ) OR LIMIT-TO (
PUBYEAR, 2020 ) OR LIMIT-TO ( PUBYEAR, 2019 ) OR LIMIT-TO ( PUBYEAR, 2018 ) OR LIMIT-TO (
PUBYEAR, 2017 ) OR LIMIT-TO ( PUBYEAR, 2016 ) OR LIMIT-TO ( PUBYEAR, 2015) OR LIMIT-TO (
PUBYEAR, 2014 ) OR LIMIT-TO ( PUBYEAR, 2013 ) OR LIMIT-TO ( PUBYEAR, 2012 ) OR LIMIT-TO (
PUBYEAR, 2011 ) OR LIMIT-TO ( PUBYEAR, 2010 ) OR LIMIT-TO ( PUBYEAR, 2009 ) OR LIMIT-TO (
PUBYEAR, 2008 ) OR LIMIT-TO ( PUBYEAR, 2007 ) OR LIMIT-TO ( PUBYEAR, 2006 ) OR LIMIT-TO (
PUBYEAR, 2005) OR LIMIT-TO ( PUBYEAR, 2004 ) ) AND ( LIMIT-TO ( PUBSTAGE, "final")) AND (
LIMIT-TO ( DOCTYPE, "ar")) AND ( LIMIT-TO ( SUBJAREA , "BUSI") OR LIMIT-TO ( SUBJAREA ,
"SOCI") OR QQX LIMIT-TO ( SUBJAREA , "ECON")) AND ( LIMIT-TO (LANGUAGE, "English"))

Bu arama profili ile alinan veriler bibTeX veri paketi haline doniistiiriilmiis ve bu veri paketi R tabanl
biblioshiny uygulamasz ile analiz edilmistir. Elde edilen verilerin analizi; yazarlar, baslik, dergi, yaymn yil,
anahtar kelimeler, baglantilar ve referanslar gibi noktalar esas alinarak gergeklestirilmistir. Bibliometrik
tizerinden gergeklestirilen bu analizler ile galismalarin alana katkisi, elde edilen bulgularinin boyutunun
vurgulanmasini saglamaktadir. Bu testler bagka arastirmalar igin de seffaflik ve tekrarlanabilirligi miimkiin
kilmaktadir (Di Vaio vd., 2021: 223).

2.3. Bulgular

2004-2021 yillar1 arasinda yayinlanan 256 makale tespit edilmistir. Tablo.1’de 17 yillik siiregte Scopus veri
tabaninda isveren markasi ile ilgili makalelere iliskin arama profili sonrasi elde edilen veri setine iliskin genel
bilgiler yer almaktadir.

Tablo 2. Veri Setine Iliskin Genel Bilgiler

ANA BIiLGILER Sonuglar
Zaman Aralig1 2004:2021
Kaynaklar (Dergiler, kitaplar vd.) 160
Belgeler 256

Yil basina diisen ortalama yayin 4,7
Makale basina diisen ortalama atif 17,4
Makale basina diisen yillik ortalama atif 2,074
Makale 256
BELGE iCERIGI

Anahtar Kelimeler 199
Yazarin Anahtar Kelimeleri 690
YAZARLAR
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Yazar sayis1 535
Tek yazarl belgelerin yazar sayisi 43
Cok yazarli belgelerin yazar sayisi 492
YAZAR iSBIRLIGI

Tek yazarli belgeler 48
Yazar bagina belge sayis1 0,479
Belge basina yazar sayis1 2,09
Belge basina ortak yazar 2,48
isbirligi Endeksi 2,37

Bu makaleler 535 yazar tarafindan yazilmistir. Bu makalelerden 43 tanesi tek yazarl olarak yazilmisken, 492’si
¢ok yazarhidir. Yazar basina makale sayis1 0,479 iken, makale basina ortak yazar ise 2,09 olarak tespit edilmistir.
Bu makalelerde 199 farkli anahtar kelime isveren markasi kavramui ile ilgili ¢alismalarda kullamilmistir.
Yilbasina 4,7 makale diismekte, bu makalelerde 17,4 atif sayisi tespit edilmistir.

2.3.1. Makalelerin Yillara Gére Dagilimi ve Atif Sayilar

Isveren markasi ile ilgili Scopus veri tabanindaki makaleler incelendiginde ilk makalenin 2004 yilinda
yayimnlandig: tespit edilmistir. 2004-2008 yillar1 arasinda yilda 2 makale yaymlanmis, 2009 yilinda kavrama
iliskin c¢alisma sayisi artmis ve 7 tane yayinlanmis, 2010 -2012 yillarinda kavramin popiilaritesi azalarak
calisma sayisi ortalama 3’e diismiistiir. 2013’ten sonra ise makale sayis1 hizla artarak devam etmis ve 2021
yilinda 47’ye ulastig1 tespit edilmistir. Bunun nedeni olarak ise teknolojik gelismenin hizlanmasi sonucunda
calisanlarda yetkinlik kavramina verilen 6nemin giderek artmas: ve nitelikli ¢alisanlarin elde tutulmasi icin
isveren markasi kavraminin yayginlasmasi gosterilmektedir.

Grafik 1. Makalelerin Yillara Gére Dagilim1

2004-2021 yillar1 arasinda 17 yillik siiregte yayinlanan 256 makaleye dair atif degerlendirmeleri Tablo.2’de
goriilmektedir. Bu yillar arasinda en ¢ok makalenin 2021 yilinda yayinlandig1 ve makale sayisinin 47 oldugu
tespit edilmistir. Buna ek olarak isveren markas: kavramina iliskin makale sayisindaki ilk artisin ise 2018
yilinda oldugu ve bu yildan sonra hizl bir atif ve makale sayisi artis1 oldugu goriilmektedir.
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Tablo 3. Yillik ve Makale Basina Diisen Ortalama Atif Sayilar:

Yillar Makale Sayis1 Makale Basina Ort. At1f Yillik Makale Basina Ort. Atif
2004 2 255 14,2
2005 2 230,5 13,5
2006 0 0 0
2007 2 166 11
2008 2 114 8,1
2009 7 27,8 2,1
2010 4 75,5 6,3
2011 5 36 3,3
2012 2 10 1
2013 10 33,1 3,7
2014 11 24,6 3,1
2015 13 12,1 1,7
2016 19 21,5 3,5
2017 20 13,8 2,7
2018 39 10,6 2,6
2019 32 5 1,6
2020 39 3,9 1,9
2021 47 1,1 11

Her makale icin ortalama toplam atif bazinda, en yiiksek ortalama 230,5 atif ile 2005'te yapilmisken, 2004
yilindaki makalelere 2005’ten daha fazla (14,2) ortalama atif yapildig: goriilmektedir.

2.3.2. Yazar Uretkenligi

Isveren markast kavramu ile ilgili makaleleri olan yazarlarin etkilerini inceleyen Tablo.3 incelendiginde 2004-
2021 yillar1 arasinda en ¢ok Gordon Kumar-Saini'nin ¢alismasi buludugu anlasilmistir. Manfred Auer, Filip

Lievens, Sovanjeet Mishra, Ankdreas Molk ve Melanie Isabell Welpe'nin ise kavramla ilgili 4 makaleleri
bulunmaktadir. Isveren markasi kavrami ile ilgili en fazla yaymn yapan 20 yazarin galismalari yogunlukla
2014’ten sonra yazilirken. Kavrama iliskin 2004’te Scopus’ta taranan ilk makale yazmis olan Kristin
Backhaus'un ise 3 makalesi bulunmaktadir.

Tablo 4.Yazar Etkisi

Yazarlar Makale Sayis1 Yazarlar Yazarin Atif Sayilar
Kumar Saini, Gordhan 5 Lievens, Filip 149

Auer, Manfred 4 Backhaus, Kristin B. 141

Lievens, Filip 4 Surinder Tikoo 136

Mishra, Sovanjeet 4 Anseel, Frederik 97

Molk, Andreas 4 Van Hoye, Greet 97

Welpe, Isabell Melanie 4 Rampl, Linn Viktoria 69

Backhaus, Kristin B. 3 Moroko, Lara 54

isletme Arastirmalar1 Dergisi

1974

Journal of Business Research-Turk



O. Kodalak - E. N. Cici Karaboga 14/3 (2022) 1969-1982

Baral, Rupashree 3 Uncles, Mark David 54
Baum, Matthias 3 Kenning, Peter H. 51
Deepa, R. 3 Cheng, Ranis 41
Edlinger, Gabriela 3 Foster, Carley 41
Kumar, Anupam 3 Klimkiewicz, Karolina 41
Lenka, Usha 3 Oltra, Victor 41
Micik, Michal 3 Punjaisri, Khanyapuss 41
Rampl, Linn Viktoria 3 Chaudhary Manoj K. 37
Urbancova, Hana 3 Rai, Alka 37
Agarwal, Tamanna 2 Kumar Saini, Gordhan 37
Bejtkovsky, Jif 2 Brewster, Chris 35
Berthon, Pierre R. 2 Harris, Hilary 35
Bharadwaj, Shubhangi 2 Knox, Simon D. 35

Yazarlara iliskin atif sayilar1 incelendiginde ise Filip Lievens’in en ¢ok atif sayisina sahip oldugunu, 141 atif
ve 136 atif ile onu Kristin Backhaus ve Surinder Tikoo'nun takip ettigi goriilmektedir. ilgili yazin
incelendiginde Backhous ve Tikoo'nin 2004'de yayinladiklar1 ¢alismanin en ¢ok atif alan makalelerden biri
oldugu goriilmektedir.

Yazar Yluzdesi

Makale Savisi

Grafik 2. Lotka Yasast “Bilimsel Uretkenlige Iliskin Frekans Dagilim1”

Yazarlarin bilimsel iiretkenliginin incelendigi Lotka Yasas1 grafi§inde isveren markas: kavramu ile ilgili tek
calismasi olan 460 yazar bulunmaktadir. Yazar basina 0,86 makale diismektedir. Kavram ile ilgili 2 ¢calismas1
olan yazar sayist 58 oldugu ve yazar basina 0,108 makale diistiigii goriilmektedir. Lotka'nin yazarlarin
iiretkenliklerini ifade ettigi yasasinda; bir kavram ile iligkili bir makale ile katkida bulunan yazar sayisinin %
60 ve 2 makale ile katkida bulunan yazar sayisinin % 15 ve 3 ya da daha fazla makale ile katkida bulunan
yazar sayistmin ise % 7 oldugunu sdylemektedir (Miau ve Yang, 2018: 1032). Isveren markasi ile yapilan
calismalarin % 85’1 tek yazarli, % 10'u 2 yazarli ve % 5i ise 3 ve daha fazla yazarlidir. Bu analizler sonucunda
goriilmektedir ki isveren markasi kavramina iliskin degerler Lotka yasasina uymamaktadir.
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2.3.3. Kaynaklarin Etkisi

Kavramin akademik olarak daha fazla goze carpmasini saglayan unsurlardan biri de iligkili ¢alismalarin
yayinlandig1 kaynaklardir. Bu nedenle konuya dair makalelerin yayimlandig ilk 20 dergi ve bu dergilerin h-
index, g-index, m-index gibi degerlerinin yiiksek olmasi da onem arz etmektedir. H indeks yazar/dergiye
iliskin en az h adet atif alan h kadar yayini oldugunu ifade ederken, g indeksi ise daha ¢ok atif almis g kadar

(g?) yayinu belirtmektedir (Kiziloglu, 2021: 30).

Grafik 3. Konuyla Hgili En Fazla Yayin Yapilan 20 Dergi

Grafik 2 incelendiginde isveren markas: kavramu ile ilgili en fazla makalenin yaymlandigr 20 dergi
incelendiginde en fazla yaymn olan dergi 8 makale ise Sustainability (Switzerland) dergisi oldugu

goriilmektedir. Buna iliskin olarak yerel atif ve index siralamalarinda incelendiginde ise Sustainability

(Switzerland) dergisinin h-index’inin 4, g-index’inin 6 ve m-index’inin ise 0,8 oldugu goriilmektedir. 2018’de
ilk defa kavram ile ilgili bu dergide yayin yapilmaya baslanirken toplam atifi ise 44 olarak tespit edilmistir.
Kavram ile ilgili en eski makalelerden birinin yayimlandigi Career Development International dergisinde ise
2021’ e kadar 3 yayinin yayinlandig ve 475 atifin yapildig: goriilmektedir. Bu derginin h-indeksi ise 3'tiir.

Tablo 5. Dergilerin Etki Degerleri

Dergi Ad1 h_index | g_index | m_index TA | YS | YBT
International Journal of Organizational Analysis 5 6 0,555555556 1196 |2014
Journal of Brand Management 6 6 0,4 3146 |2008
Journal of Product and Brand Management 5 6 0,384615385 2966 |2010
Sustainability (Switzerland) 4 6 0,8 44 |6 |2018
Industrial and Commercial Training 3 5 0,375 52 |5 |2015
International Journal of Human Resource Management |5 5 0,277777778 225|5 {2005
Advanced Series in Management 4 4 0,333333333 48 (4 [2011
Employee Relations 3 4 0,428571429 26 (4 |2016
Global Business Review 4 4 0,571428571 80 |4 |2016
Journal of Marketing Management 4 4 0,285714286 31414 |2009
Career Development International 3 3 0,157894737 47513 (2004
Economics and Sociology 3 3 0,5 38 |3 |2017

1976
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European Journal of Marketing 3 3 0,2 176 |3 | 2008
European Management Journal 3 3 0,428571429 99 |3 |2016
Human Resource Development International 3 3 0,333333333 75 |3 |2014
Journal of Organizational Effectiveness 2 3 0,25 43 (3 |2015
Management and Labour Studies 2 3 0,25 13 |3 [2015
Personnel Review 3 3 0,5 41 |3 [2017
Prabandhan: Indian Journal of Management 2 3 0,285714286 11 |3 |2016
Administrative Sciences 2 2 0,4 20 |2 (2018
TA: Toplam Atif ; YS: Yayin Sayisy; YBT: Yayinlanmaya Basladig: Tarih

Makale Sayisi

Dergiler
Grafik 4. Bradford Yasasi

1934 yi1linda bir kavramuin literatiir iceresindeki dagilimini incelemek amaciyla Samuel C. Bradford tarafindan
formiile edilen Bradford yasasi (Andrés, 2009: 31-32), bu alanda yayin yapan kaynaklar1 kategorilere
ayirmaktadir. Bu gruplarin olusturulmasinda belirlenen kriter, her bir bolgedeki yayin sayisin aym
olmasidir (Kiziloglu, 2021: 29). Buradaki farklilik ise yayin sayilarinin ayni olmasina ragmen dergi sayilarinin
farkli olacagidir. Bunu olusturan sebep ise dergi tiretkenliklerinin ayni olmamasidir. Dergilerin {iretkenlik
seviyelerine gore; cekirdek dergi grubu, ara dergi grubu ve genis dergi grubu olmak tizere birkag farkli grupta
siniflandirilmistir (Srisusilawati vd., 2021:8). Isveren markas ile ilgili dergi ve makale iliskisinin incelendigi
Bradford Yasasi grafiginde (Grafik.3) en iiretken derginin Sustainability ( Switzerland ) oldugu goriilmektedir.
Kavramla iligkili yayina sahip dergiler 3’e ayrilmistir. Birinci yani ¢ekirdek alanda 20 dergi, ikinci alanda 56
ve {liglincii alanda 84 dergi bulunmaktadir.

2.3.4. Atif Analizi

Kavram ile ilgili yapilan ve en ¢ok atif alan calismalarin analiz edilmesi kavramin daha iyi anlasilmasi
agisindan énemlidir. Ozellikle bu kavram ile ilgili literatiirde olusan bosluklar1 gorebilmek ve atif alan 6nemli
calismalar tespit icin atif yogunlugu grafikleri incelenmektedir. Isveren markasi kavramu ile ilgili en gok atif
alan ¢alismalarin siraland1g1 Grafik.4'te 436 atif sayis1 ile Backhaus ve Tikoo (2004) nun makalesi ilk sirada yer
almaktadir. Backhaus ve Tikoo arastirmalarini isveren markasinin yazinda daha fazla yer almasi igin bir
baslangig, bir cerceve calismasi olarak tanimlamaktadir. Isveren markas: ile kurumsal kariyer yonetimi
arasindaki iliskinin incelendigi arastirma da isveren markasini, farkli ¢alisan ise alma ve elde tutma
faaliyetlerini koordineli bir insan kaynaklar1 stratejisine kanalize edebilecekleri bir semsiye olarak
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kullanilabilecegini one siirmektedir. Yazarlar isveren markas: kavramini stratejik insan kaynaklar1 yonetimi
i¢in diizenleyici ¢ercevede 6nemli bir unsur olarak gérmektedir (Backhaus ve Tikoo, 2004).

Makaleler

Atif Sayilari
Grafik 5. Kavram ile en ilgili Calismalarin Atif Sayilari

Ikinci sirada ise Berthon, Ewing ve Hah (2005)1n calismasi yer almaktadir. “Captivating Company:
Dimensions of Attractiveness in Employer Branding” isimli makale alanda 345 atif almistir. Bu ¢alismada
yazarlar potansiyel calisanlarin bakis agilarini incelemisgler ve bu incelemelerle isveren markasimin
bilesenlerini tanimlamaya ¢alismislardir. Bu amagla lisans ve yiiksek lisans Ogrencilerine odak grup
goriismeleri gerceklestirilmis ve burada katilimcilara algilarindaki ideal isveren ozellikleri sorulmustur.
Buradan elde edilen 32 potansiyel 6lgek maddesi ile arastirmanin ikinci boyutuna gegilmis ve 6lgek gelistirme
amactyla 683 iiniversite 0grencisinden veri toplanmis ve bu veriler analiz edilmistir. Bu uygulamalarin
tamamlanmasiyla arastirmanin sonucu olarak islevselligi kazandirilmis bir isveren markasi Olgegi
gelistirilmistir (Berthon vd., 2005).

Lievens (2007) “Employer Branding in The Belgian Army: The Importance of Instrumental And Symbolic
Beliefs for Potential Applicants, Actual Applicants, and Military Employees” adli calismasinda isveren
markasinin aragsal ve sembolik Ozelliklerini kavramsallastirmaktadir. Bu ama¢ kapsaminda potansiyel
basvuru sahipleri, gercek bagvuru sahipleri ve askeri calisanlar gibi farkli ¢alisanlardan olusan 955 kisiden
olusan bir 6rneklem kullanarak aragsal ve sembolik isveren markasinin 6nemini incelemistir. Sonug olarak
her ii¢ grupta da sembolik 6zellik ¢ikarimlari, aragsal niteliklerin iizerinde varyans: acikladig: belirlenmistir.

2.3.5. Ortak Kelime Analizi

Ortak kelime analizinin amaci, bir bibliyografik koleksiyondaki anahtar sozciiklerden, basliklardan veya
Ozetlerden cikarilan terimleri eslemek ve kiimelemek igin bir sozciik ortak olusum agini kullanarak bir
cercevenin kavramsal yapisini ¢izmektir (Aria ve Cuccurullo, 2017: 969).

Bibliometrix R-paketi, alanin kavramsal bir yapisint ¢izmek icin ¢oklu uygunluk analizi (MCA)
gerceklestirmekte, kavramsal yap1 iglevinin ve ortak kavramlar ifade eden kelime kiimelerini tanimlamak
i¢in K-arag kiimelemesi kullanilmaktadir (Aria ve Cuccurullo, 2017: 969). Burada program yardimi yoluyla en
¢ok kullanilan kelimelerin olusturdugu iki farkl renkte iki sekil yardimiyla yogunluklar1 gozlemlenmektedir.
Bu kavramsal haritalamanin bilissel giicii, konularin kavramsal alt yapisini kavramak ve baglantilarinin,
iligkilerinin diizeylerini anlamak i¢in yararlidir (Di Vaio vd., 2021: 221-224; Liu, 2004).
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Sekil 2. Bagliklarin Kavramsal Harita ve Anahtar Kelime Kiimeleri

Isveren markasi kavramina dair yapilan ¢alismalarin basliklarinin faktorel analizi yapildiginda kirmizi ve
mavi iki grup gevresinde toplandig1 goriilmektedir. Bu grafiksel temsiller, bilissel yapilarin anlasilmasini
kolaylastirmakta ve kavramlar arasindaki iligkileri ifade etmektedir (Di Vaio vd. 2021: 224). Sekil

s1rou /i s u

incelendiginde; “perspektif” , “endiistri”, “yOnetim”, “strateji”, “performans” , “etki”, “efekt” , “sosyal”,

“medya”, “gelecek”, “itibar”, “gdrev”, “sektor”, “iliski”, “is” ve “insan kaynaklar1” kelimelerinin birbiri ile
' £

baglantili, “gelisim”, “siirdiiriilebilirlik”, “kaynak” ve “insan” kelimeleri ise birbiri ile baglantili oldugu
goriilmektedir.

3. SONUC

Isveren kavramina dair bibliyometrik analizin yer aldig1 bu ¢alismada kavramin literatiirdeki gelisimine dair
bir izlenim olusturulmasi amaglanmistir. Kavram ile ilgili derinlemesine analiz yapilabilmesi ve literatiirdeki
bosluklarin tespit edilmesi igin bibliyometrik analiz tercih edilmis, bu analizlerle elde edilen goérsel haritalarin
yorumlanmasi yapilmistir.

Calismanin veri setini olusturmak i¢in Scopus (Www.scopus.com) veri tabani tercih edilmis, bu veri tabaninda
olusturulan arama profili yardimiyla tarama yapilmistir. Yapilan taramada belirlenen kisitlar sonrasinda 160
dergi de 256 makale tespit edilmistir. Bu galismanin kisitlarim Ingilizce dili, sosyal bilimler, yonetim, ekonomi
ve beseri bilimlerde yapilan makaleler olusturmaktadir.

Tarama sonrasinda Scopus veri tabaninda kavrama iliskin ilk makalenin 2004 yilinda yaymnlandigi ve
sonrasinda 2021 yilina kadar gegen 17 yillik siiregte 256 makale tespit edilmistir. Kavrama iliskin yillik iiretilen
makale sayis1 4,7 iken makale basina diisen ortalama atif sayis: ise 17.4’diir. Kavramin bu 17 yillik siireg
igerisinde 535 yazar tarafindan arastirma konusu edinildigi, bu arastirmalardan 43ii tek yazarli iken 213’tiniin
493 farkli yazarin ortak calismasi oldugu goriilmiistiir. Kavrama iliskin isbirligi endeksi 2,37 olarak tespit
edilmistir.

Isveren markasi kavrami Scopus veri tabanindaki makalelerde ilk defa 2004 yilinda arastirilirken 2013’e kadar
olan siiregte kisitli ¢alisma sayisina ulasmistir. 2014 yilindan sonra ise 6nceki yillardaki makale sayisini bese
katlayarak ilgili yazinda bir ivme kazandig1 goriilmektedir.

Kavrama iligkin en tiretken yazar Gordhan Kumar Saini iken, en fazla atif alan yazar ise Filip Lievens oldugu
goriilmiistiir. En {iretken yazar olan Gordhan Kumar Saini'nin ilk makalesini 2014 yilinda Journal of Brand
Management dergisinde yayinladig: goriilmiistiir. bu dergi h-indeksi ve toplam atif siralamasina gore isveren
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markasi kavramu ile ilgili en etkili dergilerde ikinci sirada yer almaktadir. En fazla atif alan Filip Lievens ise
kavrama iliskin ilk ¢alismasini 2007 yilinda yayinlamistir.

Isveren markasi kavraminda Scopus veri tabaninda en fazla atif alan makale Backhaous ve Tikoo'nun
“Conceptualizing and researching employer branding” isimli ¢calismasidir. Bu makale 436 atif almis ve alanda
en fazla atifa sahip dergi olan “Career Development International” yayinlanmistir. Backhous ve Tikoo'nun
2004’te yaymlanan bu makalesi isveren markas: kavramina dair yazinda cerceve ¢izme amaciyla yazilmis
makalelerdendir. Litetiirde kavrama iliskin Scopus veri tabani disinda kalan baz1 ¢alismalardan Ambler ve
Barrow (1996) “The Employer Brand” adli calismalarinda marka yonetimine iliskin tekniklerin insan
kaynaklarina uygulanmasini test etmislerdir. Bu amag¢ dogrultusunda gerceklestirilen pilot arastirma insan
kaynaklari uygulamalar: ve marka bilinci olusturulmasi amaciyla Birlesik Krallikta yer alan 27 adet isletmenin
iist diizey yoneticileri ile goriisiilerek rapor edilmistir. Yapilan kesifsel arastirma neticesinde fonksiyonel
olarak ayri olan kavramlari bir araya getirmenin karsilagtirilabilir performans o6l¢iitlerinin olusmasina ve
bagliligin olusmasini saglayacagi tespit edilmistir. Kuzulu ve dig., (2021) ise “ Isveren Marka Degerinin
1§g6ren Tarafindan Algisi ve Orgﬁtsel Baglilik: “Bankacilik Sektoriinde Isveren Marka Krebilitesi Ornegi” adl
calismalarinda 6zel bankalardaki beyaz yakali galisanlarin isveren marka degeri ve alt boyutlarina iliskin
olarak goriislerinin belirlenmesi ayrica orgiit baglilig: ile bu kavramin karsilastirilmasi amaglanmistir. Bu
dogrultuda 0©zel bankalarda c¢alisan 22 kisi ile 31 sorudan olusan yari1 yapilandirilmis miilakat
gerceklestirilmistir. Bulgular incelendiginde psikolojik boyutun alt kodlarindan olan “kurumun parcas:
olmaktan duyulan memnuniyet” diger kodlarla kiyaslandiginda daha fazla kullanilmis, fonksiyonel boyuta
dair cevaplar incelendiginde ise “calistiklar1 kurumda terfi firsatlarinin bulunmasi” daha ¢ok dile getirilmis,
ekonomik boyuta iliskin alt boyutlar incelendiginde ise “6zel saglik sigortalarindan” fayda sagladiklari
anlasilmistir. Katimcilarin ¢ogunun ise c¢alistiklari kuruma kendilerini bagl hissettikleri sonucuna
ulagmisglardir.

Kavrama iligskin ¢alismalarda tercih edilen basliklarda degiskenler faktoriyel analiz ile iki alana boliinmiistiir.

Y77} ”oou 77}

Kirmiz1 alan da “perspektif” , “endiistri”, “yonetim”, “strateji”, “performans” , “etki”, “efekt” , “sosyal”,

"z

“medya”, “gelecek”, “itibar”, “gorev”, “sektor”, “iliski”, “is” ve “insan kaynaklar1”, mavi alan da ise

a7

“gelisim”, “siirdiiriilebilirlik”, “kaynak” ve “insan” kavramlarinin bagintili oldugu tespit edilmistir.

Isveren markas: kavrami hem yonetim biliminin hem de pazarlama biliminin ortak calisma paydasinda
bulunan degerli bir kavram olmustur. Teknolojinin hizla ilerlemesi ile birlikte isletmelerde az ama uzmanlig:
fazla ¢alisan beklentisi kavraminin nihayetinde ortaya ¢ikan bu kavram yetenekli ve uzmanlasmis ¢alisanin
isletmeye nasil kazandirilacag1 ya da nasil orgiitsel bagliligin arttirilacagi sorularmin cevabi olmustur. Arzin
talebe nazaran hizla artan sayisinda isletmelerin dis miisterileri i¢in fark edilir olma yollarindan en 6nemlisi
de i¢ miisterileri yani ¢alisanlar1 hatta potansiyel calisanlari tarafindan fark edilmektir. Tipki dis
miisterilerinde oldugu potansiyel ¢alisanlarinda goziinde bir imaj olusturmak, ¢alisanlar i¢in isletmeyi cazip
bir kilmak i¢in olusturmaya calisilan algilar biitiinii olarak ifade edilen isveren markasi, isletmenin istedigi
insan yetenegine kavusmasinmi saglamaktadir. Yapilan bu calisma ile isletmeler i¢in ¢ok onemli olan bu
kavramin literatiirdeki genel durumu tespit edilmis, evrimsel gelisimi incelenmis ve arastirmalarin
deginmedigi noktalar tespit edilerek kavramin gelisimine destek olacak yeni ¢alismalara yol gosterilmistir. Bu
arastirmanin kisitlar1 ise verilerin sadece Scopus veri tabaninda yapilmis olmasi, bilimsel kaynaklardan
makalelerle sinirl tutulmasi ve kavrama iliskin sadece sosyal bilimler vb alanlarda Ingilizce yazilmis
aragtirmalarin incelenmis olmasidir. Isveren markasi gelisiminin son yillarda hizla arttigi, ne pazarlama
alaninda ne de yonetim alaninda tam anlamaiyla alani tespit edilememis kiymetli bir kavramdir. Bu nedenle
arastirmacilara kavrama iligkin literatiirdeki gelisimi gorsellerle anlatan bibliyometrik ¢alismalara farkl veri
tabanlar1 ya da farkli kaynak tiirleri ile incelenmesi 6nerilmektedir.
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