ISLETME ARASTIRMALARI DERGISI
JOURNAL OF BUSINESS RESEARCH-TURK

2022, 14(3), 2290-2308

https://doi.org/10.20491/isarder.2022.1502

Covid-19 Pandemisinin, Yasam Kalitesine, Isletmelerin Is Saglig1 ve Giivenligi
Uygulamalarina Etkileri: Istanbul ikitelli Organize Sanayi Ornegi

(The Effects of the Covid-19 Pandemic on the Quality of Life and the Occupational Health
and Safety Practices of Businesses: The Case of Istanbul Ikitelli Organized Industry)

Funda DOGAN "= *

Siileyman SIMSEK "= °

a fstanbul Aydin Universitesi, Fen Bilimleri Enstitiisii, Istanbul, Tiirkiye. fundadogan@stu.aydin.edu.tr

b istanbul Aydin Universitesi, Mithendislik Fakiiltesi, istanbul, Tiirkiye. suleymansimsek@aydin.edu.tr

MAKALE BILGISi

OZET

Anahtar Kelimeler:
Covid-19 Pandemisi
Is Saglig1 ve Giivenligi
Yasam kalitesi
Isbirligi

Gonderilme Tarihi 15 Mayis
2022

Revizyon Tarihi 24 Temmuz
2022

Kabul Tarihi 30 Temmuz
2022

Makale Kategorisi:

Arastirma Makalesi

Amag - Bu ¢alismanin amaci; Covid-19 pandemisinin isletmelerde, yasam kalitesine, is saglig1 ve giivenligi
uygulamalarina etkilerinin tespit edilmesidir.

Yontem — Bu arastirmada yontem olarak, kavramsal kisminda tiimden gelim yontemi ve uygulama
kisminda niceliksel yontemlerden, sebep ve sonug iligkilerinin analiz edilmesi amaciyla “iligkisel tarama”
modeli esas almnacaktir ve anket katihimcilar basit tesadiifi ornekleme yontemiyle belirlenecektir.
Anketlerden elde edilen verilere; SPSS istatistik programi yardimiyla “giivenirlik analizi, frekans analizi, t
testi ve tek yonlii varyans, korelasyon ve regresyon analizleri uygulanmustir.

Bulgular - Covid-19"un, ¢alisanlarin yasam kalitesini artirmalarina ve is saghgi ve giivenligi sistemindeki
gelismelere olumlu yonde etkisi olmustur. Diger yandan Covid-19 cahsanlarin; “Is Saglig1 ve Giivenligi
Konusunda Farkindalik ve Biling Diizeyi” ve “Is Sagligi, Giivenligi Konusunda Yonetim ve Caliganlar
Arasinda s Birligi ve Iletisimi” {izerinde olumsuz etkisinin oldugu tespit edilmistir.

Tartisma - Tiirkiye'de faaliyet gosteren isletmeler Covid 19 Pandemi siirecinden 6nemli derecede
etkilenmistir. Pandemi sebebiyle yiiriirliige giren yeni yasalar isletmelerin ve toplumun yasaminda 6nemli
degisikliklere neden olmustur. Bu gelismeler dogrultusunda yeni gelismelerin olacagi beklenmektedir
(Tuna ve Celen, 2020: 2710). Bu kapsamda, Pandemi 19 siirecinde isletmelerin is saghig giivenligi alaminda
yapmast gereken bir¢ok yenilik ve degisim s6z konusudur. Dolayisiyla bu ¢alisma Pandemi 19 siirecinde
muhtemel degisikliklere kars: isletmelerin alacagi énlemlerin neler olabilecegi, mevcut olumsuzluklarm
nasil onlenebilecegi, kiiresel bazda alinan yeniliklerin neler olabilecegi ile ilgili konularin arastirilmasina
y&nelik olup, alana yararh bilgiler sunabilecegi diisiiniilmiistiir.
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Purpose — The aim of this study; It is the investigation of the effects of the Covid-19 pandemic on the quality
of life, occupational health and safety practices of businesses.

Design/Methodology/Approach — The method in this research will be based on the deductive method in
the conceptual part and quantitative methods in the application part, the "relational screening” model in
order to analyze the cause and effect relationships, and the survey participants will be determined by simple
random sampling method. The data obtained from the surveys; With the help of SPSS statistical program,
reliability analysis, frequency analysis, t test and one-way variance, correlation and regression analyzes
applied.

Results — Covid-19 has a positive effect on the quality of life and the occupational health and safety criteria
of employees, on the other hand, the impact of Covid-19 on the quality of life has a negative effect on the
awareness and consciousness levels of employees about occupational health and safety, and Covid-19 It
has been determined that the effect of.

Discussion — Businesses operating in Turkey have been significantly affected by the Covid 19 Pandemic
process. The new laws that came into force due to the pandemic have caused significant changes in the life
of businesses and society, and it is expected that there will be new developments in line with the
developments (Tuna and Celen, 2020: 2710). In this context, there are many innovations and changes that
businesses need to make in the field of occupational health and safety during the Pandemic 19 process.
Therefore, this study is aimed at investigating the issues related to the measures to be taken by the
enterprises against possible changes in the Pandemic 19 process, how to prevent the current negativities,
what the innovations can be on a global basis, and it is thought that it can provide useful information to the
field.
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1. GIRIS

Isletmelerin varligini siirdiirebilmesi ve kiiresellesen rekabet piyasasinda basari saglayabilmeleri igin
calisanlarin yasam kalitesi ve is saglig1 ve giivenligi uygulamalari biiyiik 6nem arz etmektedir. Bu kapsamda,
Diinyada birc¢ok iilkeye yayilan covid-19 kiiresel salgininin olumsuz etkileri bir taraftan artarken, diger
taraftan iilkeler ekonomilerinde meydana gelen olumsuzluklar: 6nlemek ve yenilikler yaparak iyilestirme
calismalarimi siirdiirmektedirler. Bir¢ok iilkede; isletmeler, calisanlar, sivil toplum kuruluslari, dernekler ve
siyasi gli¢ bir araya gelerek meydana gelen olumsuzluklari birlikte ¢6zme yoluna gitmektedirler. Diger
taraftan tek pazar haline gelen diinyada, saglikli ve giivenli ¢alisma kosullarinin olusturulmasi, kaliteli mal
ve hizmet tiretimi, insan kaynaklariin korunmasi ve miisteri memnuniyeti saglanmasi hayati bir 6neme
sahiptir. Bu ylizden iilke ¢apinda; saglikli ve giivenli ¢alisma kosullarinin olusturulmasi, ekonomilerde
verimliligin saglanmasi, istihdami devam ettirilmesi, isletmelerin varligini stirdiirebilmesi igin is saglig
giivenligi politikalarinin ekonomide meydana gelen

Isletmelerin istihdam ettikleri is giiciinii, motive etmeleri, yenilik¢i pek cok fikirlerin ileri siiriilmesini tesvik
etmeleri, rekabet bagarilarin1 artirmakta ve stirekliligi saglayabilmektedir (Sahin, 2021: 1457).. Bir bagka
anlatimla, igletmelerin en temel hedefi katma deger saglamak ve kar saglayarak faaliyetlerini stirdiirmektir.
Bunun igin de isletmeler iiretim faktorlerini optimum sartlarda bir araya getirerek muiisterilerin talep ve
beklentilerini en iist seviyede karsilamaya ¢alismaktadir. Her {iretimin veya sunulan hizmetin goreceli olarak
icerisinde barindirdigr cesitli faktorler bulunmakta ve bunlar da isletmeden isletmeye farkliliklar
gostermektedir. Isletmeler agisindan degisken olan tiim bu faktorler ise konjonktiirel diinya kosullarina gére
done-donem farkliliklar gostermektedir. Bir donemde {iiretim i¢in girdi son derece dnemli iken, baska bir
donemde iscilik, kalite, sermaye ve ya teknoloji 6n plana cikabilmekte ve olusan bu farkliliklara uyum
gosterebilme ve uygulamaya gecme stiiregleri, isletmeler arasi rekabeti ve bu rekabet sonucunda isletmelerin
piyasadaki payin belirlemektedir (Simsek ve Celik, 2018: 310).

Son yillarda tiim {ilkeler acisindan calisanlarin dnemi biitiin isletmeler i¢in artmaktadir, bu yiizden de
calisanlarin her kosulda fiziksel ve zihinsel olarak sagliklarin1 korumak tiim isletmeler i¢in son derece 6nemli
bir role sahiptir. Rekabetin gittikce arttig1 piyasalarda ulusal ve uluslararas: sirketler calisanlarinin haklarini
daha fazla korumak ve tiim calisanlarinin g¢alisma kosullarini iyilestirmek igin gesitli diizenlemeler
yapmaktadir. Bu konu ile ilgili olarak uluslararas1 orgiitler (ILO, WHO, AB, vb.) is saghg1 ve giivenligi
alaninda asgari sartlar1 belirlemekte ve yasal alt yapinin olusmasina destek vererek siirecin en iyi sekilde ve
sistematik olarak yonetilmesine ¢alismaktadir (Tatly, Egitmis ve Ziimriit, 2021: 1256).

Tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de ISG agisindan en tehlikeli ve yiiksek riskli alanlardan birisi; yasanan
pandemi kosullar1 nedeni ve insan saglig1 icin stratejik dnemi dolayisiyla saghk sektortidiir. Ancak, son
zamanlarda alinan tiim tedbirlere ragmen, yasal yetersizlikler, dikkatsizlik, onemsememe, yeterli olmayan
kontrol gibi bazi sebepler dolayisiyla is kazalar1 veya meslek hastaliklarinda ciddi oranda bir artis meydana
gelebilmektedir. Ayrica alinan tedbirlerin ve yapilan tiim iyilestirici uygulamalarin ¢alisanlar iizerinde ne
derece etkili ve verimli oldugu ile ¢alisanlarin alinan bu tedbirlerden ne derece memnun kaldiklari, onlarin is
hayatlarina ne gibi olumlu etkileri oldugu ve bunlardan ne derece tatmin olduklar ile ilgili tam olarak
netlestirilemeyen problemler de bulunmaktadir (Tatli, vd., 2021: 1256). Bu kapsamda ilgili taraflara bilimsel
Onerilerin sunulabilmesi ve saglik alanindaki hizmetlerde iyilesmelerin saglanmasina destek verilebilmesi
amaciyla aragtirmanin problemleri; Covid-19 igletmelerin yasam kalitesini ve ig sagligi-giivenligi faaliyetlerini
etkiler mi ve Covid-19, isletmelerin yasam kalitesi ve is saghigi-giivenligi faaliyetleri arasi iliskide; demografik
Ozelliklerin katilimcilar arasinda istatistiksel agidan fark olusmasina etkisi var midir? seklinde belirlenmistir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
Bu kisimda, is saglig1 ve giivenligi ve Covid-19 Pandemisinin etkileri ile ilgili kavramlara yer verilmistir.
2.1. Is Saglig1 ve Giivenligi

Is sagligl; calisan bireylerin basta ¢alisma kosullar1 ve is gorme edinimi esnasinda kullanmis olduklart her
tiirlii arag ve gerecin doguracag tehlikeler ile tiim risklerden arindirilmis bir ortamda huzurlu ve giivenli bir
sekilde galismasini saglamak i¢in yapilmasi gerekenleri ifade etmektedir (Demircioglu ve Centel, 2010: 155).
Diger bir ifadeyle ile is saglig1; sadece isyeri ve burada ¢alisanlar ile sinirlandirilamayan; isletmenin yiiriitmiis
oldugu tiim faaliyetlerden bir sekilde etkilenen c¢alisanlarin, ziyaretgilerin, miisterilerin ya da halkin yani
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kisaca tiim kesimlerin yiiriitiilen bu faaliyetlerden etkilenmesini en aza indirecek ayni zamanda sistematik
olarak yiiriitiilen tiim ¢alismalardir. Dar anlamu ile ise is saglig1 bireylerin ¢alisirken ve sadece isyeri ile simirh
olacak sekilde karsilacaklar1 biitiin riskleri ortadan kaldirmay1 ya da en azindan bu riskleri azaltmay:
hedefleyen ve sistematik bir sekilde multidisipliner olarak yiiriitiilen tiim ¢alismalarin biitiiniidiir (Sen, 2015:
124).

Saglik sadece bedensel bir iyilik hali i¢inde olmak degildir. Saglikli olmanin bedensellik disinda ruhsal ve
sosyal boyutlar: da bulunmaktadir. Tiim diinyaca da kabul gérmiis bir tanimlama ile saghik “Sadece hastalik
ve sakatligin olmayis: degil ayni1 zamanda bedenen, ruhen ve sosyal yonden tam bir huzur ve iyilik halidir”
demektir (DSO Anayasasi, 2010). Tiim bu kavramlar {izerinde duran ve calisanlarin bedensel, zihinsel ve
sosyal yonden tam bir iyilik halinde olmasini saglamak icin yiiriitiilen multidisipliner ¢alismalarin biitiiniine
ise is saglig1 ve giivenligi denmektedir (Tiryaki, 2011: 5).

ISG, calisan her bir bireylerin calisma kogullari igerisinde kargilasacak oldugu her tiirlii engel ve tehlikelerden
arindirilmis ya da ortaya ¢ikmis bulunan bu olumsuz sartlarin en aza indirilmis oldugu bir ortamda
calisabilmesini ve bunun igin de teknik ya da idari olarak neler yapilmasi gerektigini anlatir. Is Giivenligi ise
isin yiiriitimii esnasinda ¢alisanlarin karsilasabilecek oldugu tiim tehlikelerin ortadan kaldirilmas: veya en
azindan azaltilmasi icin isverene rehberlik ederek basta kanunlar ile getirilen yiikiimliiliikler ve teknik ya da
idari konularda yapilmas: gerekenler hakkinda destek olur (Demircioglu ve Centel, 2010: 154-155).

Calisanlarin saglik ve giivenlikten yoksun bir ortamda bulunmalari ve bu nedenle de sagliksiz birey haline
gelmelerinin isletmeler ve toplumsal acisindan maliyetleri ¢ok fazladir. Calisanlar i¢in isyerlerinde saglik ve
giivenlik ile ilgili yapilan tiim iyilestirmeler ise ¢alisanlarin sosyal yasamlar1 agisindan ¢ok dnemlidir (Arslan,
2014: 767). Her ne kadar yasalar tarafindan zorunlu kilinsa da ISG ile ilgili tiim &nlemleri almak en nihayetinde
isverenin yaramina bir durumdur Isverenlerin yasalar neticesinde karsilasacak olduklar1 yaptirimlar
diisiiniildiigiinde ise bu durum dolayli maliyetleri engellemek agisindan da son derece dnemlidir (Eyrendi,
vd., 2019: 361).

Calisanlar gorevlerini yerine getirmek ve {izere isyerlerinde yasalar tarafindan da belirlenmis olan ¢alisma
sartlaria bagli kalmak kosulu ile gorevlerini en iyi sekilde yapmak durumundadir. Ayrica calisanlar bu
gorevlerini yerine getirirken c¢alisma kosullarinin getirdigi giligliiklerin yaninda c¢alisma ortamindan
kaynaklanan gesitli riskler ve meslek hastaliklari ile de miicadele etmek durumundadir (Balkir, 2012: 56). Bu
nedenle, ISG ile ilgili yapilan ve proaktif bir yaklagim sergileyen calismalar; sosyal ve fiziki tiim ortam
kosullarinin iyilestirilmesi temeli iizerine kurulmustur. Tiim bu iyilestirmeler ise ¢alisanlarin maruz kaldiklar1
mesleki riskler neticesinde karsilasacak olduklar1 saglik sorunlarinin tamamen ortadan kaldirilmas: ya da en
aza indirilmesi ile ilgilidir (Akkaya, 2017: 501).

Gerek yapilan bilimsel calismalar gerekse de gelisen teknolojiler ve ayrica iiretim tekniklerinin de siirekli
olarak degismesi ve gesitlenmesi nedeni ile artik ISG ile ilgili yapilan tiim calismalar giinden giine degismekte,
gelismekte ve daha da iyi bir hale gelmektedir (Karaahmetoglu, 2019: 89). Bu baglamda yasalar isverenlere;
calisanlar1 meslek hastaliklar1 ve is kazasi risklerine karsi korumak {izere ilgili onemli sorumluluklar ve gesitli
gorevler yiiklemistir. Isverenler basta calisanlar, alt yiikleniciler ve ziyaretgileri de kapsayacak bir sekilde
genis bir yelpazede ISG ile ilgili tiim tedbirleri almak, uygulamak ve uygulatmak ayrica kontrol etmek ve tiim
taraflar1 en iyi sekilde koruyup kollamak zorundadirlar (Tatl, vd., 2021: 1259).

2.2. is Saglig1 ve Giivenliginin Boyutlar1

WHO ve ILO ¢alisanlar ile ilgili ISG siireglerini; “caliganlarin fiziksel ve ruhsal kapasitelerinin arttirilmasi,
calisanlarin yeteneklerine uygun islerde ¢alistirilmasi, ¢alisan bireylerin sagliklarinin korunmasi, olusabilecek
meslek hastaliklarinin 6nceden tespiti ve gerekli tedavilerin vakit kaybetmeden yaptirilmasi, is ve is goren
arasindaki uyumun saglanmas1” yoniinde yapilan bilimsel faaliyetler olarak tanimlamistir (Ogan, 2014: 7-8).

Meydana gelen ya da gelebilecek olan is kazasi ve meslek hastaliklarinin; basta ¢alisanlar olmak iizere
isverenlere, ayrica devlete, direk ya da endirek olarak olumsuz bir¢ok yansimasi ve maliyetleri
bulunmaktadir. Gelisen teknoloji ve gesitlenen calisma kosullar ile is gorenlerin ¢alisma hayati boyunca
karsilasacak olduklar1 is kazas1 ve meslek hastaliklar artmakta ve ISG ile ilgili yapilan tiim ¢alismalarin 6nemi
ise bu nedenle giin gectikce daha fazla 6n plana gikmaktadir. Insani boyutlari agisindan diisiiniildiigiinde ise
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ISG’ nin tiim taraflarca iizerinde hassasiyetle durularak sorunlarin ¢dziimiine yonelik caligmalarin vakit
kaybetmeden ivedilikle ele alinmasi gerekmektedir (Aydin, vd., 2013: 28).

Proaktif bir yaklasim ile is kazasi ve meslek hastaliklar1 6nemli dl¢iide engellenebilir. Burada unutulmamasi
gereken en 6nemli konu ortaya ¢ikan bu risklerin hizla ortadan kaldirilarak olasi kayiplarin engellenmesi igin
yapilacak calismalara tiim taraflarin katiliminin zorunlu oldugudur (Arseven, 2004: 15). Is saglig1 ve giivenligi
konusunda alinabilecek yonetsel 6nlem ve tedbirleri Asagidaki sekilde siralamak miimkiindiir (Siizek, 2000:
304);

1. Is Saglig1 ve Giivenligi Konusunda Yonetsel Onlem ve Tedbirler: Basaril ve etkin bir ISG y6netimi igin
isverenin bilimsel ve teknik gelismelere uygun davranmasi ve siirekli olarak ta kendisini ve igletmesini bu
baglamda giincel tutmasi gerekmektedir (Siimer, 2018: 105-106). 6331 sayili ISG kanunu igverenler, galiganlar
ve devlete bu konuda 6nemli yiikiimliiliikler ve gorevler yiiklemistir. Ozellikle de pandemi vb. gibi olumsuz
ortam kosullarinda isverenlerin c¢alisanlarin saghigimi korumak tizere ekstra gayret gostermesi beklenir
(Stizek, 2018: 871-872).

Pandemi kosullarinda isverenler basta sosyal mesafenin korunmas: olmak iizere onleyici ekstra tedbirler
almak zorundadirlar. Bunun igin ise isverenler ISG profesyonelleri konunun uzmanlarindan destek alarak
calisilan boliimlerdeki kisi sayilarini azaltacak tedbirler alabilirler ve bu konudaki is diizeninin saglanmasi
veya yeni Orgiitlenmelerin ya da farkli dnleyici uygulamalarin hayata gegirilmesi isverenin ytikiimliiliikleri
ile sorumluluklart arasindadir (Sen, 2015: 134-136).

2. Caliganlarin Is Saglig1 ve Giivenligi Konusunda Farkindalik ve Biling Diizeyleri: Goriiniir goriinmez
tehlikeli durumlarin varligi ayrica calisanlarin giivensiz hareket ve davranislar1 bir araya gelerek
isletmelerdeki is kazasi ve meslek hastaliklarinin olusmasina neden olmaktadir. ISG uygulamalari ve 1SG
yonetimi ise degisik bircok faktorii iginde barindirdigi icin ¢ok genis kapsamli ve multidisipliner bir olgudur.
Etkin ve verimli bir sekilde verilmis olan ayrica galisanlarinda benimseyerek icsellestirmis oldugu egitimler
ise kurum ISG Kkiiltiiriiniin olusturulmas: acisindan ¢ok 6nemlidir (Yenisari, vd., 2019: 352). Bu kapsamda,
verilecek olan egitimler ISG kiiltiiriiniin olusmasinda en dnemli etkenlerin baginda gelir. Etkin ve verimli bir
sekilde verilen ayrica galisanlarinda benimseyerek igsellestirmis oldugu ISG egitimleri is kazalar1 ve meslek
hastaliklarini ortadan kaldirmay1 veya en azindan azaltmay1 amaglayan bir gelisim ve degisim siirecidir. Bu
ylizden is kazalar1 ve meslek hastaliklarindan korunmak igin alinacak en 6nemli tedbirlerin basinda egitim
gelmektedir. Isverenler ise egitim basta olmak {izere galiganlarinin ISG ile ilgili farkindaliklarini arttirmak igin
dergi, poster, takvim vb. gibi gorsel ve isitsel olmak tizere gesitli enstriimanlar kullanip 6diillii yarismalar
diizenleyebilirler (Yenisari, Mestav ve Oztiirk, 2019: 353).

3. Is Saglig1 ve Giivenligi Egitim Uygulamalar:: ISG siirecinin en temel ve 6nemli parcasi egitim olup dogru
metotlar kullanilarak proaktif bir yaklasim tarz ile verilecek olan egitimler sayesinde calisanlarin tehlikeli
tutum ve davranislari engellenebilir. Isletmelerdeki ISG kiiltiiriiniin olusturulmasi ve siirekliliginin
saglanmasi icin isverenler yasalarin emredici hiikiimleri disindaki tiim egitimlere de 6nem vermelidirler
(Giiler, vd., 2018: 330). ISG basta olmak iizere isletmelerin her diizeydeki calisanlarina yonelik vermis
bulundugu tiim egitimlerin ana amac farkindalik yaratmaktir (Akpinar, 2018: 22).

ISG s6z konusu oldugunda ise alinan egitimler ile bilinglendirilen calisanlar en temel 6nceligin saglig
korumak oldugunu 6grenmektedir (Stizek, 2000: 306). ISG egitimlerinde en temel unsur ¢alisanlarin ISG’ ne
bakis acisinin olumlu yonde degistirilmesidir. Boylelikle is kazas1 ve meslek hastaliklarindan uzak bir ¢alisma
ortami igerisinde bulunan tiim caliganlarin motivasyonlar yiikselir ve performanslari artar. Ise yeni baglayan
personellerin egitimi ise ayrica gok énemli bir konudur, igin ilk basinda verilen ISG egitimleri galiganlarin
kurum giivenlik kiiltiiriine adapte olmasini kolaylastirir ve giivensiz olan aliskanliklarini terk ederek giivenli
bir ¢alisma metodunu benimsemelerini saglar (Celik, vd., 2019: 378).

4. I3 Saglig ve Giivenligi Konusunda Yonetim ve Calisanlar Arasinda Is Birligi ve iletisim: Her konuda
oldugu gibi ISG’ nin temelinde de tiim paydaslar arasinda kurulmus olan etkili ve verimli bir iletisim
yatmaktadir. Oncelikle yonetim ve calisanlar arasinda baglayan, zamanla da bir domino etkisi ile diger
calisanlar, tedarikgiler, ziyaretciler ve en nihayetinde mdisteriler ile kurulan etkili iletisim sayesinde; tiim
taraflar i¢in kurum giivenlik kiiltiiriine yonelik 6nleyici ve gelisen bir ISG yaklasim modeli sergilenebilir. Bir
isletme igerisinde kisiler ve gruplar arasinda arttirilan etkili iletisim sayesinde calisanlarin tehlikeli hareket ve
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davranislarda bulunmasinin siklig1 azaltilarak olasi is kazasi ve meslek hastaliklarinin yasanmasinin oniine
gecilebilir (Vu ve De Cieri, 2015: 30).

2.3. Covid-19 Pandemisinin, is Saglig1 Giivenligi ve Yasam Kalitesine Etkileri

Tk kez 2019 yilinin aralik ayinda, Cin’in Wuhan kentinde, canli hayvan pazarinda ortaya ¢ikan Covid-19
salgini, kisa siire igerisinde tiim diinyay1 etkisi altina alarak epidemik bir hal almistir (Ustiin ve Ozgiftgi, 2020:
143). “Huanan Deniz Uriinleri ve Canli Hayvan Toptan Satis Pazar1” ad1 verilen yerde; kiimes hayvanlari,
yilan, yarasa, dag faresi gibi hayvanlarin satis1 yapilmaktadir. Yapilan arastirmalara gore hastalig: atlatan
bireylerin bir¢ogu da canli hayvan pazarini ziyaret etmis ya da ziyaret eden kisilerle temas igerisinde olmustur
(Min, vd., 2010: 2121). Pandeminin baslangicinda, vakanin goriildiigii hastalardan bir kismi yasamin
yitirmigtir.

H5N1, HIV, H1NT1, Ebola viriisii gibi bir¢ok bulasic1 hastalik, insanlik tarihi boyunca ortaya ¢ikmistir. Ancak
bolgesel diizeyde ortaya ¢ikan bu salginlar, kiiresel boyutlara ulasmis ve epidemik bir hal almistir (Baker,
2015:2). Dolayistyla bu sorunlarin temelinde 6zellikle enfekte bireylerle etkilesime giren bireylerin bulundugu
ifade edilmektedir (Min, vd., 2010: 2121). Bunun sonucunda epidemiyolojistler, hekimler ve bilim
insanlarindan olusan bir ekip, bulasic1 patojenler ile olusan Severe Acute Respiratory Syndrome SARS-CoV;
2002, Middle East Respiratory Syndrome MERS-CoV; 2012, influenza kus (H5N1 Avian Influenza) gribi gibi
binlerce insanin 6liimiine neden olan ve solunum yolu hastaliklarinda etken olan viriisleri, ortaya ¢ikan yeni
tablodan dislamis ve yeni bir hastaligin ortaya ¢iktigini belirterek, hastaliga “’Coronaviriis”, “Covid-19”" adinm
verdiklerini duyurmuslardir (Ustiin ve Ozgiftgi, 2020: 143).

Meksika bolgesinde yapilan bir arastirmaya gore; influenza salgini medyada genis yer tutmaya basladiktan
sonra bireylerin, belirsizlikler karsisinda korku seviyeleri ve risk algilari, énemli diizeyde artis gosterirken,
yasam kaliteleri de ayn1 diizeyde diismeye baslamistir (Van Hoek, Underwood, Jit, Miller ve Edmunds’a gore
(2011: 17030) global diizeydeki ruh hali, belirsizlikler ve korku, insanlari sanki bir tiirbiilansta
stirlikleniyormus hissine sokmustur. Tiim bu negatif hisler, ayn1 zamanda bireylerin uyku kalitesini de negatif
yonlii etkilemeye baslamistir (Xiao, vd., 2020: €923921). Sosyal karantina siirecinde bireylerin, hapsedilme
hissi, rutin yasamlarin1 kaybetme, baskalariyla fiziksel ve sosyal agidan temasi azaltmalari neticesinde;
baskalarindan soyutlanma, sikinti ve hayal kirikligina ugrama hislerinde artiglar yasanmustir., karantina
sirecinin uzun olmasi, bireylerin kendileri ve aileleri i¢in enfekte olabilecegi korkusu, temel ihtiyaglarini
yeterli diizeyde tedarik etmemeleri, devlet ve saglik ¢alisanlari tarafindan verilen bilgilerin net olmamas: gibi
nedenler, karantina déneminde stresin artmasina neden olmustur (Brooks, vd., 2020: 912). Aymi zamanda
sosyal izolasyon sebebiyle bireyler arasinda ayrilik kaygisina ve stres diizeylerine bagli olarak artan siddet
vakalarina neden olmustur (Mazza, vd., 2020: 113046). Bu kapsamdaCovid-19 siireci, kiiresel alanda giinliik
yasami degistirmis, bir belirsizlik ortami olusturmus ve bu da bireylerde kayg: durumu olusturmustur. Ay
zamanda anksiyete bozukluklar1 da bireyler arasindaki iletisimin bozulmasina ve sosyal iletisimlerin
azalmasina neden olmustur (Xiao, 2020: 175).

Covid-19 salgimiyla birlikte, is alanlarindaki ani azalislar, is sozlesmelerinin feshedilmesi, ticretsiz izinlerin
yanu sira uzaktan calisma ve kisa vadeli ¢alisma sistemleri de uygulanmaya baslanmistir. Nitekim zaman
algisinin yitirilmesiyle birlikte az calisanla ¢ok is beklentisi ya da az zamanda ¢ok is beklentisi gibi durumlarla
kars1 karsiya kalan calisanlarda, psikolojik titkenmislik, is stresi gibi durumlar olusmaktadir. Ayni zamanda
calisma seklinin degismesi de ¢alisanlar arasinda ¢atismalara neden olmustur (Mutaf, vd., 2021: 78). Daha 6nce
bu derece biiyiikliikte bir salginin goriilmemesi ve salginin kiiresel boyutta yayilmaya devam etmesi hem
toplumun hem de devletlerin gelecek kaygisini artirmigtir. Nitekim insan merkezli sektorler de salgin
stirecinin koordine edilmesinde bagarili olamamislardir. Bunun yani sira salginin yayilimini 6nleyebilmek igin
iilke yonetimleri tarafindan alinan énlemler, salgindan korunmaya yardimeci olurken, isletme gelirlerinin
diismesine ve milyonlarca kisinin issiz kalmasina da neden olmustur (Ozdemir, 2020: 223).

Karantina siireclerinde; bireylerin giinliik rutinlerinden uzak kalmalari, duygu durum degisikligi, hareketsiz
yasam siirmeleri, fiziksel aktivitelerin azalmasi, artan endise ve duygu durumlarindaki degisiklikler
nedeniyle yeme-i¢me istegindeki artislar, fiziksel sagligin negatif yonlii etkilenmesine neden olmustur (Eskici,
2020: 1-2). Ciinkii, bulagic1 hastaliklarin meydana getirdigi tehdit algilar arttikca, panige ve strese kapilan
bireyler de normal davranislarinin disina ¢tkmaktadirlar. Dolayisiyla pandemi siireglerinin neden oldugu kriz
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ve belirsizliklerin, psiko-sosyal ve duygusal etkileriyle nasil basa cikildig1 hem bireyler hem de toplum
agisindan 6nemli bir role sahip olmaktadir. (Beck, 1992: 144).

Covid-19 nedeniyle bir¢ok is yerinin kapanmasi, bireysel ve isletmeler i¢in ¢alisan kisilerin ekonomik
faaliyetlerine 6nemli oranlarda zorluklar getirerek, neredeyse iflas etmelerine neden olmustur. Mal ve hizmet
talebindeki diisiisler, girdi arzindaki azalmalar, belirsizliklerin artmasi, piyasadaki likidite sikisikligi ve
bunlara bagli olarak yatirimlar azalmasi ile isletmeler ciddi sorunlarla karsi karsiya kalmaktadir. Sosyal
mesafeye iliskin yasaklar kaldirilmaya baslansa da belirsizlik durumu hala devam ettigi icin, faaliyetlerini
siirdiiren girisimcilerin basa ¢itkmak zorunda oldugu sorunlar da devam etmektedir (Freund ve Garcia-Mora,
2020).

Isletme verimliligi: Covid-19 pandemisinin kiiresel alanda yayilmaya hizlica devam etmesi, iilkelerin baz
kisitlamalar getirmelerini ve ©nlemler almalarin1 zorunlu hale getirmektedir. Ancak bu kisitlamalar,
ekonomiyi neredeyse durma noktasina getirmekle birlikte kiiresel alanda durgunluga, mal ve hizmet
akislarinda kesintilere neden olmustur (Carlsson-Szlezak, vd., 2020: 27). Nitekim uluslararasi literatiire gore,
Covid-19 pandemisinin neden oldugu kiiresel kriz nedeniyle 25 milyona yakin isin ortadan kalkacagi, bunun
dogrultusunda milyonlarca insanin da issiz kalacagi, bu nedenle Covid-19"un is yasamu {izerindeki etkilerinin
derinden ve genis kapsamli olacag: belirtilmektedir (ILO, 2020a). Dolayisiyla hem isletmeler hem de isletme
calisanlari, kiiresel durgunluk neden oldugu depresyon riskiyle karsi karsiya kalmaktadirlar. Buna gore
Covid-19 siirecinin kontrol altina alinmasi, zarara ugrayan isletmelerin uzun vadedeki maliyetlerinin en aza
indirilmesi ve calisanlarin gelirlerinin korunmasi esas alinmasi gereken noktalardir. Ancak bir¢ok tedbir
alinmaya calisilsa da uluslararas: yardimlara ve daha giiclii uygulamalara gereksinim duyulmaktadir (ILO,
2020b).

3. YONTEM

Yontem kapsaminda, arastirman modeli, evren, 6rneklem, veri toplama araglar1 ve verilerin analizine yer
verilmisgtir.

3.1. Arastirmanin Modeli

/ / IS SAGLIGI VE GUVENLIGI \\

UYGULAMALARI PERFORMANSI

\ (Bagimh Degisken)
/ COVID-19UN - is Saghg ve Giivenligi Konusunda Yénetsel Onlem
ve Tedbirler
YASAM
KALITESINE - Calisanlarm Is Saghg ve Giivenligi Kriterlerine
ETKIisi Gore Cahsmasi
(Bagimsiz Degisken) —_— - Calsanlarmm Is Saghg ve Giivenligi Konusunda
Farkindahk ve Biling Diizeyleri

/ -is Saghg: ve Giivenligi Egitim Uygulamalar

-is Saghgi ve Giivenligi Konusunda Yénetim ve

Ql@anlar Arasmda Is Birligi ve Iletisim //
T

DEMOGRAFIK DEGISKENLER
- Cinsiyet
-Yas
- Cahsma Durumu
- Egitim Durnmu

(Kontrol Degiskenleri)
Sekil 1. Covid-19 Pandemisi siirecinde Yasam Kalitesi (Bagimsiz Degisken), Is Saglig1-Giivenligi (Bagimlh
Degisken) ve Demografik Degiskenler (Kontrol Degiskeni) Arasindaki Iliski icin Teorik Model

Isletme Arastirmalar1 Dergisi 2295 Journal of Business Research-Turk



F. Dogan — S. Simsek 14/3 (2022) 2290-2308

Arastirmanin Ana Hipotezleri:
H1: Covid-19, yasam kalitesini ve is saglig1 ve giivenligi faaliyetlerini etkiler.

H2: Covid-19 yasam kalitesi ve is saglig1 ve giivenligi faaliyetleri (“is saglig: ve giivenligi konusunda alinacak
onlemler”, “is saghgr ve giivenligi kriterlerine uygun davranmas:”, “calisanlarin is saghg1 ve giivenligi konusunda farkindalik ve

biling diizeyleri”, “is saghig1 ve giivenligi egitim uygulamalar”, “is saghig1 ve giivenligi konusunda yonetim ve calisanlar arasinda is
birligi ve iletisim”) arasindaki iliskide, demografik 6zellikler acisindan katilimcilar arasinda fark vardir.

Arastirmanin Alt Hipotezleri:

H2a: Covid-19 yasam kalitesi ve is saglig:1 ve giivenligi faaliyetleri (“is saghigr ve giivenligi konusunda alinacak

"o ”oou

onlemler”, “is saghgr ve giivenligi kriterlerine uygun davranmast”, “calisanlarin is saghgr ve giivenligi konusunda farkindalik ve
biling diizeyleri”, “is saghig1 ve giivenligi egitim uygulamalart”, “is saghig1 ve giivenligi konusunda yonetim ve caliganlar arasinda is
birligi ve iletisim”) arasindaki iliskide, cinsiyet acisindan katilimcilar arasinda fark vardar.

H2b: Yas ile Covid-19 yasam kalitesi ve is saglig1 ve giivenligi faaliyetleri (“is saglig: ve giivenligi konusunda
alinacak onlemler”, “is saghgr ve giivenligi kriterlerine uygun davranmasi”, “calisanlarmn is saghgr ve giivenligi konusunda
farkidalik ve biling diizeyleri”, “is saghg1 ve giivenligi egitim uygulamalar1”, “is saghg1 ve giivenligi konusunda yénetim ve
caliganlar arasinda is birligi ve iletisim”) arasindaki iliskide, yas a¢isindan katilimcilar arasinda fark vardir.

H2c: Calisma Siiresi ile Covid-19 yasam kalitesi ve is saglig1 ve giivenligi faaliyetleri (“is saglig: ve giivenligi

ooz

konusunda alinacak onlemler”, “is sagligr ve giivenligi kriterlerine uygun davranmasi”, “calisanlarm is saghigr ve giivenligi

L A

konusunda farkindalik ve biling diizeyleri”, “is saghg ve giivenligi egitim uygulamalart”, “is saghg1 ve giivenligi konusunda yonetim
ve calisanlar arasmnda is birligi ve iletisim”) arasindaki iliskide, ¢calisma siiresi acisindan katilimcilar arasinda fark
vardir.

H2d: Egitim Durumu ile Covid-19 yasam kalitesi ve is saglig1 ve giivenligi faaliyetleri (“is saghig: ve giivenligi

sl i

konusunda alimacak énlemler”, “is saghigr ve giivenligi kriterlerine uygun davranmasi”, “calisanlarm is sagligr ve giivenligi
konusunda farkindalik ve biling diizeyleri”, “is saglig1 ve giivenligi egitim uygulamalart”, “is saglhig1 ve giivenligi konusunda yonetim
ve ¢aliganlar arasinda is birligi ve iletisgim”) arasindaki iliskide, egitim durumu acisindan katilimcilar arasinda fark
vardir.

3.2. Evren ve Orneklem

Bu calismanin evrenini, Istanbul Ikitelli Organize Sanayi Bolgesi, Pik Dokiim Sanayi Sitesinde faaliyet
stirdiiren toplam 350 isletmede calismakta olan 2500 kisi olusturmustur. Dolayisi ile 6rneklem biiyiikliigii
tablosundan yararlanarak, arastirmanin orneklem biiyiikligliniin 333 kisi olmasinin yeterli olacag tespit
edilmistir (Yazicioglu ve Erdogan, 2004, 78). Ancak katilimcilara eksik veya gegersiz cevaplandirmalar
olabilecegi diisiincesiyle toplam 520 kisiye (Istanbul Aydin Universitesi Etik Komisyonu'nun 01.12.2021 tarihli
ve 2021/12 sayil1 karar1 geregince) 10.08.2021 ve 15.11.2021 tarihleri arasinda anketler dagitilmistir. Dagitilan
anketlerden 44 adeti eksiklikleri nedeniyle iptal edilmis ve geriye kalan 476 gecerli adet anket verileriyle
analizler yapilarak calismanin raporu tamamlanmistir. Arastirmada katiimcilarinin belirlenmesinde ise
evrende yer alan tim katilimcilarin esit olarak secilme sansina sahip oldugu basit tesadiifi ornekleme
yonteminden yararlanilmistir (De Vaus, 1990: 64).

3.3. Veri Toplama Araglan

Bu calismanin anketinin ilk boliimiinde katilimcilarin demografik bilgilerine yonelik sorular, ikinci
boliimiinde “Is Saglig1 ve Giivenligi Uygulamalar1 Performans Olgegi” sorular1 ve “Covid-19'un Yasam
Kalitesine Etkisi” dlgegi sorular: yer almustir.

1. Covid-19'un Yasam Kalitesine Etkisi Olcegi (COV19-QoL1r)

Olgek, Repisti ve arkadaslar1 (2020) tarafindan gelistirilmis ve Tiirkce gecerlik giivenirligi analizi Siimen ve
Adibelli (2021) tarafindan yapilmis ve Cronbach’s Alfa katsayist 0.856 ¢ok giivenilir olarak bulunmustur.
COV19-QoLtr 6lgegini katilimcilar besli Likert tipte (1-kesinlikle katilmiyorum — 5-kesinlikle katiliyorum) ve
kisilerin duygu ve diisiincelerini degerlendirmistir.

1. Is Saglig1 ve Giivenligi Uygulamalar 1 Performans Olgegi
Ungiiren ve Kog (2015: 137) tarafindan gelistirilen ve 31 maddeden olusan 6lgegin, bes alt boyutu; “Is Saglig:

Va7

ve Giivenligi Konusunda Yonetsel Onlem ve Tedbirler”, ““Calisanlarin s Sagligi ve Giivenligi Kriterlerine

Zam

Gore Calismast”, “Calisanlarin Is Saglhigi ve Giivenligi Konusunda Farkindalik ve Biling Diizeyleri”, “Is Saghgt
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ve Giivenligi Egitim Uygulamalar1” ve “Is Saglig1 ve Giivenligi Konusunda Yonetim ve Calisanlar Arasinda
Is Birligi ve Iletisim” seklinde isimlendirilmistir. Olgegin giivenilirlik Cronbach’s Alpha katsayisinin 0,949 cok
yiiksek seklide bulundugu belirtilmistir. Likert yontemiyle hazirlanan o6lcekte cevap segenekleri “Hig
Katilmiyorum, Katilmiyorum, Kismen Katilmiyorum, Katiliyorum, Tamamen Katiliyorum” seklindedir.

3.4. Verilerinin Analizi

Bu arastirmada; uygulanan anketle ilgili etik izin Istanbul Aydin Universitesi Etik Komisyonu'nun 01.12.2021
tarihli ve 2021/12 sayili karariyla alinmistir. Anketlerden elde edilen verilere, SPSS istatistik programi
araciligiyla arastirmayla ilgili analizler uygulanmistir.

4. BULGULAR

Bu kisimda anket yontemi ile elde edilen verilerden yararlanilarak gerceklestirilen; giivenilirlik analizi,
dogrulayic1 faktor analizi, demografik bulgular, t-testi, one way anova analizi, korelasyon analizi ve
regresyon analizlerine yer verilmistir.

4.1. Giivenilirlik Analizi

Giivenilirlik analizinin sonuglar1 Cronbach’s Alpha Katsayisi ile belirlenmektedir. Bu deger 0,4'den kiigiik
oldugunda olgek giivenilir degildir, 0,4-0,6 arasinda olursa olgek diisiik giivenilirliktedir, 0,6-0,8 arasinda
olursa oOlcek oldukca giivenilir ve 0,8-1 arasinda olursa Olgek yiiksek derecede giivenilir yorumu
yapilmaktadir.

Tablo-1 Arastirma Olgeklerinin Giivenilirlik Analizi Cronbach Alfa Degerleri

.. Boyut Olgek
Olgek Boyut Giivenilirlik | Giivenilirlik
Is Saghig1 ve Giivenligi Konusunda Yénetsel Onlem
. 0,871
ve Tedbirler
Caliganlarin Ts Saghg1 ve Giivenligi Kriterlerine Gore 0839
Calismast !
Is Saglig1 ve Giivenligi Caliganlarin Ts Saghg1 ve Giivenligi Konusunda
e .. . 0,691 0,806
Uygulamalan Farkindalik ve Biling Diizeyleri
Performansi
Is Saghig1 ve Giivenligi Egitim Uygulamalari 0,817
Is Saglig1 ve Giivenligi Konusunda Yonetim ve
 mless AT 0,844
Calisanlar Arasinda Is Birligi ve Iletisim
COYIP-19 un .Y'agam Covid-19’un Yasam Kalitesine Etkisi 0,901 0,901
Kalitesine Etkisi

Yapilan giivenirlik analizi sonucunda is saglhigi ve giivenligi 6lgegi boyutlarindan, Is sagligi ve giivenligi
konusunda yo6netsel 6nlem ve tedbirler(a=0,871), “Calisanlarin I3 Saghig1 ve Giivenligi Kriterlerine Gore
Calismas1” (a=0,839), “Calisanlarin Is Sagligi ve Giivenligi Konusunda Farkindalik ve Biling Diizeyleri”
(a=0,691), “Is Saghigi ve Giivenligi Egitim Uygulamalar1” (a=0,817), “Is Saglig1, Giivenligi Konusunda Yonetim
ve Calisanlar Arasinda Is Birligi ve Tletisim” (a=0,844) boyutu ve “Covid-19'un Yasam Kalitesine Etkisi” olgegi
i¢in hesaplanan giivenilirlik katsayisinin oldukga yiiksek (a=0,901) oldugu tespit edilmistir. Hesaplanan bu
sonuglara gore 6lgeklerin ve 6lgeklere ait boyutlarin giivenilirdir.

isletme Aragtirmalari Dergisi 2297 Journal of Business Research-Turk



F. Dogan - S. Simsek 14/3 (2022) 2290-2308
4.2. Demografik Bulgular

Arastirmanin bu boliimiinde yapilan anket calismasindan elde edilen demografik veriler 6zetlenerek tablo
halinde sunulmustur. Hazirlanan 6zet tabloda cinsiyet, yas, ¢calisma siiresi ve egitim durumu degiskenlerinin
dagilimlar frekans ve ylizde olarak verilmistir.

Tablo-2 Demografik Bulgular igin Frekans Tablosu

Frekans Yiizde
Erkek 270 56,7%
Cinsiyet
Kadin 206 43,3%
20-30 Yas 60 12,6%
31-40 Yas 170 35,7%
Yas
41-50 Yas 176 37,0%
50 Yas Uzeri 70 14,7%
1-10 Yil 125 26,3%
11-20 Yil 125 26,3%
Calisma 21-30 Yil 135 28,4%
31-40 Yil 51 10,7%
41-50 Y1l 40 8,4%
Tkdgretim 30 6,3%
On Lisans 65 13,7%
Egitim
Lisans 337 70,8%
Lisans Ustii 44 9,2%

Yapilan anketler sonucunda katilimcilarin 270’inin (%56,7) erkek ve 206’simin (%43,3) kadin oldugu
goriilmektedir. Katilimcilarin 60'1min (%12,6) 20-30 yas, 170'inin (%35,7) 31-40 yas, 176’smin (%37,0) 41-50 yas
ve 70’inin (%14,7) 50 yas tizerinde oldugu gozlenmistir. Ayrica 125 kisinin (%26,3) 1-10 y1l, 125 kisinin (%26,3)
11-20 y1l, 135 kisinin (%28,4) 21-30 y1l, 51 kisinin (%10,7) 31-40 y1l ve 40 kisinin (%8,4) 41-50 y1l arasinda ¢alisma
siiresinin oldugu goriilmektedir. 30 kisinin (%6,3) ilkogretim, 65 kisinin (%13,7) 6n lisans, 337 kisinin (%70,8)
lisans ve 44 kisinin lisanstistii (%9,2) seviyesinde egitim aldig: tespit edilmistir.

4.3. Korelasyon Analizi

Korelasyon analizi kapsaminda, arastirmanin degiskenleri arasindaki iligkilerin yonii ve buytkliigi
belirlenirken korelasyon katsayisindan yararlanmaktadir. Dolayisiyla degiskenler aras: iliskide; bulunan
katsayinin degeri —1’e dogru yaklastik¢a negatif yonlii giiglii iliski, +1’e dogru yaklastik¢a pozitif giiglii iliski
ve 0’a dogru yaklastik¢a da degiskenler arasindaki iliskisizlik oldugu karar1 verilmektedir.
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Tablo-3 Korelasyon Analizi
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is Saglig1 ve Giivenligi Konusunda Yonetsel
. 1
Onlem ve Tedbirler
Calisanlarin is Saglig1 ve Giivenligi Kriterlerine
,022 1
Gore Caligmast
Calisanlarin is Saglig1 ve Giivenligi Konusunda
,034 ,031 1
Farkindalik ve Biling Diizeyleri
Is Saglig1 ve Giivenligi Egitim Uygulamalari -,251" ,014 -,067 1
Is Saglig1 ve Giivenligi Konusunda Yonetim ve
. . ,062 ,008 ,046 ,014 1
Calisanlar Arasinda Is Birligi ve Iletisim
ovid-19’un Yasam Kalitesine Etkisi , , - , ,
Covid-19’un Yasam Kalitesine Etkisi 015 148™ 055 012 008 1

covid-19 pandemisinin Isletmelerin is saghig1 ve giivenligi uygulamalar1 ve yasam kalitesine iizerine etkileri
korelasyon analizi yardimiyla test edilmistir. Korelasyon analizi sonucunda elde edilen degerler
incelendiginde “Is Saglig1 ve Giivenligi Konusunda Yonetsel Onlem ve Tedbirler ile “Is Saglig1 ve Giivenligi
Egitim Uygulamalar1”” (r=-0,251); “Is Saghg1 ve Giivenligi Konusunda Yénetim ve Calisanlar Arasinda s
Birligi ve Iletisim” ile “Covid-19'un Yasam Kalitesine Etkisi” (r=-0,258) arasinda negatif yonlii iligki oldugu
gozlenmistir. Genel olarak korelasyon katsayilar1 incelendiginde degiskenler arasinda iliskilerin mevcudiyeti
goriilmektedir. Bu baglamda arastirma degiskenlerinin bir birini hangi oranda etkilediklerini tespit edebilmek
icinregresyon analizi asamasina gecilmistir.

4.4. Regresyon Analizi

Regresyon analizi i¢cin bagiml degiskenin/lerin bagimsiz degisken/ler {izerindeki etkisini 6l¢mek igin
regresyon denklemi olusturulmaktadir. Regresyon denklemi; Y= 3o+ i Xi+ €i seklinde ifade edilmektedir ve
Y bagimli degisken, Xi i. bagimsiz degisken, (3i i. bagimsiz degiskene icin katsay, &i ise i. bagimli degiskene
icin hata terimlerini ve (o sabit katsay1 degerini temsil etmektedir.
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4.3.5. Covid-19 Pandemisinin, Is Saglig1 ve Giivenligi Uygulamalar1 Uzerindeki Etkisi I¢cin Regresyon
Analizi

Tablo-4 Covid-19 Pandemisinin Is Saglig1 ve Giivenligi Uygulamalari Uzerindeki Etkisine Iliskin Regresyon
Analizi Tablosu

Covid-19 Pandemisi Model Acgklama
Bo B1 P Anlamlilig: | Yiizdesi
degeri (sig.) (r?)
i§ Saglig1 ve Giivenligi 3,422 0,014 0,739 0,0739 0,015
Konusunda Yénetsel Onlem ve
Tedbirler
Calisanlarin i§ Saglig1 ve 2,443 0,244 0,001 0,000 0,000
Giivenligi Kriterlerine Gore
Caligmasi
Calisanlarin i§ Saglig1 ve 2,638 -0,137 0,043 0,035 0,125
Giivenligi Konusunda
Farkindalik ve Biling Diizeyleri
i§ Saglig1 ve Giivenligi Egitim 3,484 0,010 0,802 0,802 0,012
Uygulamalan
i§ Saglig1 ve Giivenligi 2,542 -0,159 0,000 0,000 0,348
Konusunda Yonetim ve
Calisanlar Arasinda is Birligi
ve iletigim

HI1: Covid-19 yasam kalitesini ve is saglig1 ve giivenligi faaliyetlerini (“is sagligi ve giivenligi konusunda

oo

alinacak onlemler”,

is saglhig1 ve giivenligi kriterlerine uygun davranmast”,
farkindalik ve biling diizeyleri”, “is saghig1 ve giivenligi egitim uygulamalart”, “is saglig1 ve giivenligi konusunda yonetim ve

caliganlar arasinda is birligi ve iletigim”) etkiler.

s

calisanlarin is sagligr ve giivenligi konusunda

Tablo-5 Covid-19'un yasam kalitesine etkisi ve Is Saglig1 ve Giivenligi icin Regresyon Denklemleri

Regresyon denklemi; Diizeyler :
Y= Bot Bi Xi+ & (Y) fslem Bo B1X1
Calisanlarin Is Sagligi ve +0,244
Denklem1 Giivenligi Kriterlerine Gore = 2,443 Covid-19’un Yasam
Calismasi Kalitesine Etkisi
Regresyon denklemi; Diizeyler :
Isl B B1X1
Y= o+ BiXi+ & (Y) gem 0
Calisanlarin Is Sagligi ve -0,137
Denklem2 Giivenligi Konusunda Farkindalik = 2,638 Covid-19’un Yagam
ve Biling Diizeyleri Kalitesine Etkisi
Regresyon denklemi; Diizeyler :
Y= Bor BiXi+ & v fslem Bo B1x1
Is Saglig1 ve Giivenligi -0,159
Denklem3 Konusunda Yonetim ve Caligsanlar = 2,542 Covid-19’un Yagam
Arasinda Is Birligi ve fletisim Kalitesine Etkisi

Yapilan regresyon analizleri sonucunda; Covid-19’un, yasam kalitesine ve calisanlarin is saghig: ve giivenligi
kriterleri tizerinde pozitif bir etkisinin oldugu goriilmektedir. Regresyon denklemine gore Covid-19'un yasam
kalitesine etkisinde meydana gelecek 1 birimlik artisin “Calisanlarin Is Saglig1 ve Giivenligi Kriterlerine Gore

Caligmas1”
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kalitesine etkisinin calisanlarin is saglig1 ve giivenligi kriterlerine gore ¢alisma tizerinde %?24,4 oraninda bir
etkisi vardir.

Diger yandan Covid-19’un yasam kalitesine etkisinin “Calisanlarin Is Saghg ve Giivenligi Konusunda
Farkindalik ve Biling Diizeyleri” {izerinde negatif bir etkisinin oldugu tespit edilmistir.. Regresyon
denklemine gore Covid-19'un yasam kalitesine etkisinde meydana gelecek 1 birimlik artisin “Caliganlarin Is
Saglig1 ve Gilivenligi Konusunda Farkindalik ve Biling Diizeyleri” {izerinde - 0,137 birimlik bir azalisa neden
olacagi goriilmektedir. Yani Covid-19'un, “Yasam Kalitesine” “Calisanlarin Is Saghgi ve Giivenligi
Konusunda Farkindalik ve Biling Diizeyleri” {izerinde %13,7 oraninda negatif yonlii bir etkisi vardir.

Analiz sonuglarma gore, Covid-19'un yagam kalitesine etkisinin “Is Sagligi, Giivenligi Konusunda Yénetim
ve Calisanlar Arasinda Is Birligi ve Iletisim” {izerinde negatif bir etkisinin oldugu tespit edilmistir. Regresyon
denklemine gore Covid-19'un yasam kalitesine etkisinde meydana gelecek 1 birimlik artigm “Is Saghg,
Giivenligi Konusunda Yonetim ve Caliganlar Arasinda Is Birligi ve Iletisim” {izerinde -0,159 birimlik bir
azalisa neden olmaktadir. Yani Covid-19'un, “Yasam Kalitesine”, is saglig1 ve giivenligi konusunda, yonetim
ve ¢alisanlar arasinda, is birligi ve iletisim tizerinde %15,9 oraninda negatif yonlii bir etkisi vardir.

4.5. Demografik Ozellikler ile Yonetici Tutumu ve Arasindaki iliski icin Farklilik Analizleri

Yapilan analizler ile degiskenler arasinda farklilik olup olmadigina p degerine bakarak karar verilmistir.
Yapilan testlerde alpha katsayis1 degeri 0,05 olarak belirlenmistir.

4.5.1. Cinsiyet ile Is Saglig1 ve Giivenligi Uygulamalar1 ve Covid-19'un, Yasam Kalitesine Etkilerine
Yonelik Farklilik Analizi

Tablo-6 Cinsiyet ile Is Saglig1 ve Giivenligi Uygulamalari ve Covid-19'un; Yasam Kalitesine Etkisine Yonelik
T-Testi Bulgular:

@ Diizeyler Cinsiyet N Ort. De;eri p Degeri Hipotez
S Is Saghg1 ve Giivenligi Erkek 270 3,5042

E Konusunda Yonetsel Onlem A0 369 H2a Red
£ ) Kadin 206 3,4302

E ve Tedbirler

E Cz‘i-h@an.la%‘m I.§ Sagl.lgl Ve" Erkek 270 2,9397

= Giivenligi Kriterlerine Gore Kadin 206 29889 -,560 ,575 H2a Red
5 Calismasi

:5'0 Calisanlarimn Is Sagligi ve Erkek 270 2,5605

P Giivenligi Konusunda 2,146 032

D g 4 7

15 Farkindalik ve Biling Kadin 206 2,4296 H2a Kabul
'E Diizeyleri

= Is Saglig1 ve Giivenligi Egitim | Erkek 270 3,5111

i3 -2 ,802 H2a Red
G | Uygulamalan Kadmn 206 3,5301 >0 0 ane
> Is Saghigi ve Giivenligi | Erkek 270 3,5778

ED Konusunda Yonetim ve ,078 ,938

) s i H2a Red
K Calisanlar Arasinda Is Birligi | Kadin 206 3,5704

o ve fletisim

_—g Covid-19'un Yasam Erkek 270 3,5475 1188 236 a Red
5 Kalitesine Etkisi Kadin 206 3,6545 ’ ’

H2a: Covid-19 yasam kalitesi ve is saglig1 ve giivenligi faaliyetleri (“is saghg: ve giivenligi konusunda alinacak

"o i

onlemler”, “is saglhgr ve giivenligi kriterlerine uygun davranmasi”, “calisanlarin is saglhgr ve giivenligi konusunda farkindalik ve

biling diizeyleri”, “is saglhig1 ve giivenligi egitim uygulamalar1”, “is saglhig ve giivenligi konusunda yonetim ve caliganlar arasinda is
birligi ve iletisgim”) arasindaki iligkide, cinsiyet agisindan katilimcilar arasinda fark vardar.

Cinsiyet ile “Covid-19'un Yasam Kalitesine Etkisi” ve “Is Saghgi ve Giivenligi Uygulamalar1” arasinda
istatistiksel acidan fark olup olmadig: t testi ile incelenmistir. Uygulanan testten elde edilen sonuglar
incelendiginde “Is Saglig1 ve Giivenligi Konusunda Yonetsel Onlem ve Tedbirler” (p=0,369), “Calisanlarin Is
Saglig1 ve Giivenligi Kriterlerine Gore Caligmas1” (p=0,575), “Is Saglig1 ve Giivenligi Egitim Uygulamalar1”
(p=0,802), “Is Saglig1 ve Giivenligi Konusunda Y6netim, Calisanlar Arasinda Is Birligi ve Iletisim” (p=0,938)
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ve “Covid-19’un Yasam Kalitesine Etkisi” (p=0,225) boyutlar i¢cin H2 hipotezinin desteklenmedigi baska bir
ifadeyle cinsiyete gore istatistiksel agidan farklilik géstermedigi saptanmustir (p>0,05). Ancak ¢aliganlarin “Is
Sagligr ve Giivenligi Konusunda Farkindalik ve Biling Diizeyleri” ( p=0,032) etkeni i¢in H2 hipotezinin
desteklendigi yani cinsiyete gore istatistiksel agidan farklilik gosterdigi saptanmistir (p<0,05).

4.5.2. Yas ile Is Saglig1 ve Giivenligi Uygulamalar1 ve Covid-19'un, Yasam Kalitesine Etkilerine Yonelik
Farklilik Analizi
Tablo-7 Yas ile Is Saglig1 ve Giivenligi Uygulamalari ve Covid-19'un; Yasam Kalitesine Etkisine Yonelik T-

Testi Bulgular1
Diizeyler Yas N Ort. f Degeri | p Degeri Hipotez
_ 20-30 Yas 60 3,3438
2 | Komemdovonerel. [arave T ey PP | Y | ik
E Onlem ve Tedbirler 2150 Yﬁg ] 17 25710
:é 50 Yas Uzeri 70 3,5446
E Calisanlarin Ts Saglig: 20-30 Yag 60 3,0357
E ve Glivenligi 31-40 Yag 170 2,9143 Db Red
g Kriterlerine Gore 41-50 Yas 176 2,9399 ,560 ,642
= Calismast 50 Yas Uzeri 70 3,0633
E>‘2 Calisanlarin Is Saglig1 20-30 Yas 60 2,5806
E ve Glivenligi 31-40 Yas 170 2,4284 H2b Red
2P Konusunda Farkindalik | 41-50 Yas 176 2,5625 1,519 209
§ ve Biling Diizeyleri 50 Yag Uzeri 70 2,4738
’5 . 20-30 Yas 60 3,6700
L Igus'a'ghgl ve Gilivenligi 31-40 Yas 170 3,5529 Hob Red
5b Egitim Uygulamalari 41-50 Yas 176 3,4636 1,219 ,302
5 50 Yas Uzeri 70 3,4486
o Is Saghg ve Giivenligi | 20-30 Yas 60 3,6167
- Konusunda YOnetim ve 31-40 Yas 170 3,6029 1,033 ,378 Hob Red
Calisanlar Arasinda Is | 41-50 Yas 176 3,6122
Birligi ve fletisim 50 Yas Uzeri 70 3,3750
- 20-30 Yas 60 3,2417
) Covid-19’un Yagsam 31-40 Yas 170 3,7029
2 | Kalitesine Etkisi 4150 Yas 176 | 36525 | /009 H2b Kabul
S 50 Yas Uzeri 70 3,4833

H2b: Yas ile Covid-19 yasam kalitesi ve is saglig1 ve giivenligi faaliyetleri (“is sagli§: ve giivenligi konusunda
alinacak onlemler”, “is sagligr ve giivenligi kriterlerine uygun davranmasi”, “calisanlarin is saglhigr ve giivenligi konusunda

farkindalik ve biling diizeyleri”,
calisanlar arasinda ig birligi ve iletisim”) arasindaki iliskide, yas acisindan katilimcilar arasinda fark vardir.

is sagh$r ve giivenligi eitim uygulamalar1”, “is saghg ve giivenligi konusunda yonetim ve

Yas ile “Covid-19'un Yagam Kalitesine Etkisi” ve “Is Saglig1 ve Giivenligi Uygulamalar1” arasinda istatistiksel
acgidan fark olup olmadig: f testi ile incelenmistir. Uygulanan testten elde edilen sonuglar incelendiginde is
saglig1 ve giivenligi konusunda yonetsel nlem ve tedbirler (p=0,137), “Calisanlarin Is Saglig1 ve Giivenligi
Kriterlerine Gore Calismas1” (p=0,642), “Is Saglig1 ve Giivenligi Egitim Uygulamalar1” (p=0,302), “Is Saglhg,
Giivenligi Konusunda Yonetim ve Calisanlar Arasinda Is Birligi ve Tetisim” (p=0,378) ve “Calisanlarin Is
Saglig1 ve Giivenligi Konusunda Farkindalik ve Biling Diizeyleri” (p=0,209) boyutlar1 i¢cin H2 hipotezinin
desteklenmedigi baska bir ifadeyle yasa gore istatistiksel agidan farklilik gostermedigi saptanmustir (p>0,05).
Ancak “Covid-19'un Yasam Kalitesine Etkisi” (p=0,009) etkeni i¢in H2 hipotezinin desteklendigi yani yasa
gore istatistiksel agidan farklilik gosterdigi saptanmustir (p<0,05).
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4.5.3. Calisma Siiresi ile Is Saglig1 ve Giivenligi Uygulamalari ve Covid-19’un, Yagam Kalitesine Etkilerine
Yonelik Farklilik Analizi

Tablo-8 Caligma Siiresi ile Is Sagligi ve Giivenligi Uygulamalar1 ve Covid-19'un; Yasam Kalitesine Etkisine
Yonelik T-Testi Bulgulari

Diizeyler Calisma Siiresi N Ort. f Degeri p Degeri Hipotez
) 1-10 Yil 125 3,5700
Is Saghig1 ve Giivenligi 11-20 Yil 125 3,4010 935 444
. Konusunda Yénetsel 21-30 Y1l 135 3,4009 ’ ’ H2c Red
é Onlem ve Tedbirler 31-40 Yd 51 3,5368
E 41-50 Yil 40 3,5469
"‘E Calisanlarin I§ Saghg 1-10 Y1l 125 2,9657 ,572 ,683
& ve Givenlisi 11-20 Yd 125 3,0194
g
E Kriterlerine Gére 21-30 Y1l 135 2,8624 H2c Red
= 31-40 Yil 51 3,0140
g | Gahsmas 4150 Y1l 20 | 3,086
:5; Calisanlarin Is Saglig 1-10 Yl 125 2,4840
5\ ve Giivenlii 11-20 Yil 125 2,5187 ,539 ,707
’8b Konusunda Farkindalik 2130 Yil 135 Sl H2c Red
v'é o - ) 31-40 Y1l 51 2,6046
3 ve Biling Diizeyleri 41-50 Y1l 40 25458
S 1-10 Y1l 125 3,4928
S Is Saghig1 ve Giivenligi 11-20 Yl 125 3,5728
:_Eo Egitim Uygulamalar: 21-30 Y1l 135 3,5022 ,212 ,932 H2c Red
o 31-40 Yil 51 3,4824
(ﬁ. i 41-50 Y1l 40 3,5400
= Is Saghg1 ve Gilivenligi | 1-10 Yil 125 3,5480
Konusunda Yonetim ve | 11-20 Yil 125 3,5600 ,128 ,972
Caliganlar Arasinda Is [ 21-30 Yil 135 3,6093 H2c Red
Birligi ve Iletigim 31-40 Yil 51 3,6275
41-50 Y1l 40 3,5188
1-10 Y1l 125 3,5400
) . , 11-20 Yd 125 3,5933
3 EZKSS};“;IE o 21-30 il 135 | 35963 217 ,929 H2c Red
S 31-40 Y1l 51 3,6732
41-50 Y1l 40 3,6542

H2c: Calisma Siiresi ile Covid-19 yasam kalitesi ve is saglig1 ve giivenligi faaliyetleri (“is saglig: ve giivenligi

”voou o

konusunda alinacak onlemler”, “is sagligr ve giivenligi kriterlerine uygun davranmasi”, “calisanlarm is saghigr ve giivenligi

o

konusunda farkindalik ve biling diizeyleri”, “is saglig1 ve giivenligi eitim uygulamalar”, “is saglig: ve giivenligi konusunda yonetim
ve caliganlar arasinda ig birligi ve iletisim”) arasindaki iliskide, calisma siiresi acisindan katilimcilar arasinda fark
vardir.

Calisma Siiresi ile “Covid-19'un Yagam Kalitesine Etkisi” ve “Is Saghig1 ve Giivenligi Uygulamalar1” arasinda
istatistiksel agidan fark olup olmadigr f testi ile incelenmistir. Uygulanan testten elde edilen sonuglar
incelendiginde is saglig1 ve giivenligi konusunda yonetsel 6nlem ve tedbirler (p=0,444), “Caliganlarin Is Saglig
ve Giivenligi Kriterlerine Gére Caligmas1” (p=0,683), “Is Saglig1 ve Giivenligi Egitim Uygulamalar1” (p=0,707),
“Is Saghgi, Giivenligi Konusunda YoOnetim ve Calisanlar Arasinda Is Birligi ve Tletisim” (p=0,932),
“Calisanlarin Is Saglig1 ve Giivenligi Konusunda Farkindalik ve Biling Diizeyleri” (p=0,972) ve “Covid-19'un
Yasam Kalitesine Etkisi” (p=0,929) boyutlar: i¢in H2 hipotezinin desteklenmedigi baska bir ifadeyle ¢alisma
siiresine gore istatistiksel agidan farklilik gostermedigi saptanmistir (p>0,05).
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4.5.4. Egitim Durumu ile s Saglig1 ve Giivenligi Uygulamalar1 ve Covid-19'un, Yasam Kalitesine Etkilerine
Yonelik Farklilik Analizi

Tablo-9 Egitim Durumu ile Is Saglhig1 ve Giivenligi Uygulamalar1 ve Covid-19'un; Yasam Kalitesine Etkisine
Yonelik T-Testi Bulgulari

Diizeyler Yas N Ort. f Degeri p Degeri Hipotez
_ lIkégretim 30 3,4833
5 | Komunds vonersel ot S ST | A | e
E Onlem ve Tedbirler LTsans . =2 ST
E Lisans Usti 44 3,3040
& | Cabsanlarmn IsSaghgn | ilkogretim 30 | 2,9857 543 1653
= ve Guvenligi On Lisans 65 3,0835
*é Kriterlerine Gore Lisans 337 | 2,9479 Had Red
= Caligsmast Lisans Ustii 44 2,8636
;0 Calisanlarin Ts Saglig: i.l.kégretim 30 2,6722
3?0 ve Giivenligi Qn Lisans 65 2,6077 1,497 214 H2d Red
= Konusunda Farkindalik | Lisans 337 2,4768
§ ve Biling Diizeyleri Lisans Ustii 44 2,4432
& ' i}k@reﬁm 30 3,6200
v I§Us.a.ghgl ve Guivenligi Qn Lisans 65 3,4738 270 ,847 H2d Red
»50 Egitim Uygulamalari Lisans 337 3,5252
5 Lisans Ustii 44 | 34727
@ Is Saghgi ve Giivenligi | flkogretim 30 3,4917
-~ Konusunda Yo6netim ve On Lisans 65 3,5462 ,870 ,456 H2d Red
Calisanlar Arasinda Is | Lisans 337 3,6150
Birligi ve lletigim Lisans Ustii 44 | 33636
. Tkogretim 30 3,2056
in . ; On Lisans 65 3,5615
g Iigﬁisilfeu; lz:fam Lisans 337 | 36355 | 1828 014 H2d Kabul
S Lisans Ustii 44 3,5871

H2d: Egitim Durumu ile Covid-19 yasam kalitesi ve is saglig1 ve giivenligi faaliyetleri (“is sagli§1 ve giivenligi

konusunda alinacak 6nlemler”, “is sagligr ve giivenligi kriterlerine uygun davranmasi”, “calisanlarm is saghigt ve giivenligi

A

konusunda farkindalik ve biling diizeyleri”, “is saglhig1 ve giivenligi egitim uygulamalart”, “is saglig1 ve giivenligi konusunda yonetim
ve caliganlar arasinda is birligi ve iletisgim”) arasindaki iliskide, egitim durumu a¢isindan katilimcilar arasinda fark
vardir.

Egitim Durumu ile “Covid-19'un Yasam Kalitesine Etkisi” ve “Is Saglig1 ve Giivenligi Uygulamalar1” arasinda
istatistiksel a¢idan fark olup olmadigr f testi ile incelenmistir. Uygulanan testten elde edilen sonuglar
incelendiginde, is saghig1 ve giivenligi konusunda yoénetsel 6nlem ve tedbirler (p=0,467), “Calisanlarin Is
Saglig1 ve Giivenligi Kriterlerine Gore Calismast” (p=0,653), “Is Saglig1 ve Giivenligi Egitim Uygulamalar1”
(p=0,214), “Is Saglig1, Giivenligi Konusunda Yonetim ve Calisanlar Arasinda Is Birligi ve Tletisim” (p=0,847)
ve “Calisanlarin Is Saglig1 ve Giivenligi Konusunda Farkindalik ve Biling Diizeyleri” (p=0,456) boyutlari icin
H2 hipotezinin desteklenmedigi bagka bir ifadeyle egitim durumuna gore istatistiksel aqidan farklilik
gostermedigi saptanmistir (p>0,05). Ancak “Covid-19'un Yasam Kalitesine Etkisi” (p=0,014) etkeni icin H2
hipotezinin desteklendigi yani egitim durumuna gore istatistiksel acidan farklilik gosterdigi saptanmistir
(p<0,05). “Covid-19'un Yasam Kalitesine Etkisi” i¢in ortalamalar incelendiginde ilkdgretim diizeyine egitim
almus kisilerin diger diizeyde egitim almis bireylere gore daha az etkilendigi tespit edilmistir.

5. TARTISMA VE SONUC

Bu kisimda, anova analizi, korelasyon analizi ve regresyon analiz sonuglarina ve literatiirde yer alan arastirma
sonuglari ile ilgili karsilastirmalara yer verilmistir.

Pandemi siireci beraberinde sokaga ¢ikma yasagini, kisitlamalar1 ve doniisiimlii calismay1 da beraberinde
getirmistir. Bu siirecte ¢alisan bireyler uzaktan (evden) ¢alismistir. Ayrica is toplantilari, miilakat, seminer,
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kisisel goriismeler ve hatta nisan gibi bir¢ok toplu eylemi toplu goriisme programlari yardimiyla internet
tizerinden gergeklestirmistir. Bu nedenle bireyler is ortamlarindan, haliyle is ortamindaki tehlikelerden
uzaklagmiglardir. Ancak bu durum bireylerin is giivenligi konusunda farkindaligin ve bilingli davramislarinda
azalmasina neden olmustur. Is ortamindaki diizen ve siirekliliginde meydana gelen esneklikler bu is giivenligi
saglig1 alaninda da etkisini gostermis ve farkindalig1 da azaltmistir. Ayrica calisanlarin birbirleri ile iletisimi
de minimal diizeye indirilmeye ¢alistig1 i¢in ¢alisanlar arasindaki is birligi ve iletisimde Pandemi siirecinde
olumsuz etkilenmistir. Calisanlarin Covid-19 pandemisi siirecinde is saghgi ve giivenligi konusunda
farkindalik ve biling diizeyleri i¢in ortalamalar incelendiginde erkeklerin farkindaligimin kadinlara oranlara
daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Mutaf vd., (2021:82) ise yaptiklar1 arastirmada tersine; cinsiyet
faktoriiniin Covid-19 algisi, is stresi ve yasam doyumu iizerinde etkisinin oldugu, erkeklerde Covid-19
algisinin, kadinlara gore daha da diisiik oldugu belirtilmistir.

“Covid-19'un Yasam Kalitesine Etkisi” i¢in ortalamalar incelendiginde 20-30 yas arasinda olanlar ve 50 yas
tizerinde olanlarin diger yas gruplarina gore daha az etkilendigi goriilmektedir. Covid-19 pandemisi
siirecinden en ¢ok etkilenen kisilerin aktif calisanlar oldugu sOylenebilir. Genellikle is bulma problemi
yasayanlardan olusan 20-30 yas arasinda olan bireyler ve emekliligi s6z konusu olan 50-60 yas iizerindeki
bireylerin pandemi siirecinde, disar1 ¢ikma yasaklar1 ve hastaliklardan daha az etkilendikleri ifade edilebilir.
Buna karsilik aktif calisma hayatina yeni baslayan ve emeklilik dénemine yaklasmayan 30-50 yas arasinda
olan bireyler is hayatina katilmalar1 dolayisiyla Pandemi siirecinde daha fazla risk tasidiklar1 soylenebilir.
Yapilan analizler sonucunda katilimcilar agisindan Covid-19'un yasam kalitesine etkisinin, yas arttikca, artis
gosterdigi tespit edilmistir. Literatiirde bulunan Gencer’in yaptig1 calismada ise (2020: 1169) calismada yas
arttikca koronaviriis fobisinin azaldig1 yontindedir. Ayrica, Ersan vd. (2013: 118) yaptiklar1 arastirmada ise
Covid-19 fobisi, yasam doyumu ve is stresi degiskenleri ile yas faktorii arasinda anlamli bir iliski olmadig:
sonucuna ulagilmistir.

Bu arastirmada yapilan analizler sonucunda, katilimcilar arasinda ¢alisma siiresi ile “Covid-19’un Yasam
Kalitesine Etkisi” ve “Is Saglig1 ve Giivenligi Uygulamalar1” arasinda istatistiksel agidan fark bulunmamuistir.
Buna karsilik Dikmen , (1995: 136) calismasinda ise Covid-19 pandemisi ve Is Saghg1 ve Giivenligi
Uygulamalari agisindan, bireyin ¢alisma siiresi ve is doyumu arasinda etkilesim olacag1 veya olmayacag: gibi
kesin sonuca varilamayacag1 belirtilmistir.

Pandemi siirecinde yeni is imkanlari, isten ¢ikarma oranlarindaki artis, kazancin diismesinden kaynakli iflas
ve yasanan mali sikintilar diisiiniildiigiinde ilkogretim diizeyinde egitim almus kisilerin bu olaylardan
nispeten daha az etkilendikleri goriilmektedir. Ilkdgretim mezunlarimn yogunluklu olarak galistiklar alan ve
sektorlerin bu kisilerin Pandemi déneminden nispeten daha az etkilenmelerinde 6nemli bir rol oynadigini
sOylemek miimkiindiir. Ayrica bu ¢alismada, “Covid-19’un Yasam Kalitesine Etkisi” igin ortalamalar
incelendiginde ilkogretim diizeyinde egitim alan katiimcilarin farkli diizeyde egitim alan bireylere gére daha
az etkilendigi tespit edilmistir. Ozdemir’in (2021: 1302) arastirmasina gore, caliganlarin yasam doyumu,
sorumluluk alma durumu ve teknik becerilerinin; egitim durumuna gore farklilik gostermedigi, ancak kisilik
becerilerin egitim durumuna gore farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Das ve Baruah’in (2013: 10-12)yaptiklar:
arastirmada ise egitim, gelisim, terfi, ddemeler, 6diiller, kararlara katilim, biiyiime firsati, is hayati, yasam
dengesi, is giivenligi faktorlerinin; ¢alisan tatminini ve yagam kalitesini etkiledigi belirtilmistir.

6. ONERILER

¢ Kuruluslarin is saglig1 ve giivenligi konusunda siirekli iyilestirme ¢abasi i¢inde olmalari, tiim calisanlari
desteklemek icin daha kapsayici ve farklilastirilmis bir yonetim yaklasimi benimsemeleri ve galisanlarin
farkli ihtiyaglarini daha iyi dengelemek i¢in dikkate almalari; ¢alisanlarin yasam doyumu iizerinde olumlu
etkilere neden olabilir.

o Covid-19, kiiresel olarak 6zellikle yasli kesimler i¢in benzeri goriilmemis bir zorluk yaratmis, sokaga ¢ikma
yasaklari, viriisiin etkilerinin devam etmesi nedeniyle uzayan tecrit, gesitli diizeylerde bireyleri olumsuz
olarak etkilemistir. Bu kapsamda isletmelerin 6zellikle meydan gelen zorunlu kisitlamalarin olusturdugu
olumsuzluklarin tecriibeli fakat 40 yas istii galisanlar {izerindeki etkisini en az seviyeye cekecek
uygulamalari gelistirmesi ¢alisanlarin motivasyonu ve verimliligi agisindan yararl olabilecektir.

e Covid-19'un neden oldugu belirsizlik kosullarinda, kuruluslarin hem c¢alisma bicimindeki hem de
isyerindeki radikal degisiklik nedeniyle potansiyel riskleri ve sorunlar1 énceden tahmin etmeleri ve tespit
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etmeleri, iscilere siirekli ve cesitlendirilmis destegi garanti ederek, onlara siirekli ve cesitli destek
saglamalar1 gerekmektedir.

¢ Son zamanlardaki Covid-19 salgini ve ilgili sosyal mesafe 6dnlemleri, diinya ¢apindaki istihdam kosullarini
onemli Olciide degistirmistir. Gelismis ekonomilerde, hem kamu hem de 6zel kurum ve kuruluslardan,
yeni Orgiitsel calisma modelleri ve insan kaynaklar1 yonetimi tizerinde diisiinmeleri yarali olabilecektir.

e Isyiikii ve sosyal izolasyon, algilanan drgiitsel destek ve 6z yeterlilik, gelecek vizyonu ve drgiitsel degisime
baglhlik, is tatmini ve algilanan stresin potansiyel araci roliinii dikkate alarak, pandemi sirasinda
calisanlarin yasam kalitesinin artirilmasma yonelik uygulamalarin yapilmasmin 6nemli faydalar
olabilecektir.

¢ Yasam kalitesi, is icindeki ve disindaki kisiler arasi iliskilerle baglantilidir ve isyerinde stresi yonetmek icin
¢ok 6nemli kaynaklar olarak kabul edilebilir. Salgimin yayilmasini 6nleyecek, uzaktan ve evden calisma
bi¢cimindeki radikal degisiklikleri gerceklestirecek, davranis ve yasam tarzlarini degistirmeye yonelik
uygulamalarin baslatilmasi bireylerin yasam kalitesi algisini olumlu yonde etkileyebilecektir.

e Pandemi, olagan ¢alisma kosullarinin hizli bir sekilde yeniden yapilandirilmasina ve geleneksel is-yasam
sinirlarinin agilmasina dogru iterek, is ve organizasyonel siire¢ ve uygulamalardaki degisime yoneltmistir.
Bu gelismeler bagli olarak alternatif yonetim modellerinin, uzaktan calisma politikalarinin azlig1 g6z 6niine
alindiginda, kuruluslar1 ve ¢alisanlar: bu gecisi yonetmeye hazirliksiz yakalamis olup, uzaktan c¢alisma,
virlisten korunma, etkili tedavi, psikolojik destekler vb. konularinda kisa-orta-uzun vadeli ¢Oziime
¢oziimlerin olusturulmas: gerekmektedir.

¢ Daha sonra yapilacak olan arastirmalarda konu kapsami genisletilerek; ¢calisma motivasyonu, inovasyon,
kuramsallasma vb., konular ¢alisma alanina dahil edilebilir, ayrica uygulama alani genisletilerek farklh
sektorlerde, farkli bolgelerde, iilke capinda veya farkli iilkelerde yapilarak alana onemli katkilar
sunulabilir.
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