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Amag¢ -
ongoriilmesine katki saglayan bir olgu oldugundan ¢alisanlarin politik beceri diizeylerine etki edebilen

Politik beceriler calisanlarin ¢esitli tutumlarmi ve davramislarimi aciklayabilen ve

unsurlarin arastirilmasina ihtiyag duyulmaktadir. Buradan hareketle bu ¢alismada calisanlarin temel
benlik degerlendirmeleri ile politik becerileri arasinda bir iliski olup olmadig1 arastirilmistir.

Yontem - Olusturulan kuramsal modele politik beceriler bagimli degisken olarak, temel benlik
degerlendirmeleri ise bagimsiz degisken olarak dahil edilmistir. Aragtirmanin amaci dogrultusunda
Istanbul’da cesitli sanayi kollarinda faaliyet gosteren 27 firmamn galiganlar1 {izerinde kesitsel bir
aragtirma yapilmigtir. Orneklem soz konusu firmalarda calisan 414 kathmadan olusmaktadir.
Aragtirmanin verisi anket teknigi ile toplanmistir ve kismi en kiigiik kareler yapisal esitlik modellemesi
teknigi ile analiz edilmistir.

Bulgular - Elde edilen bulgulara gore katiimcilarin temel benlik degerlendirmeleri; iliski ag1 kurma
yetenegi, kisiler arasi etki, sosyal zekd ve samimi goriinme boyutlarindan olusan politik becerileri
olumlu ve anlamh bir sekilde 6ngérmektedir.

Tartisma -Elde edilen bulgularin politik beceriler ve temel benlik degerlendirmeleri ile ilgili yazina yeni
bir bakis acis1 kazandirmis olmasi nedeniyle kuramsal agidan, bireysel ve Orgiitsel performansm
artirllmasina yonelik ¢ikarimlarda bulunulmasma katki saglamas: nedeniyle de uygulamaya doniik
olarak faydali olduguna inanilmaktadir.
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Purpose — Since political skills are a phenomenon that can explain and predict various attitudes and
behaviors of employees, there is a need to investigate the factors that can affect employees' political skill
levels. From this point of view, in this study, it was investigated whether there was a relationship
between the core self-evaluations of the employees and their political skills.

Design/method/approach — Political skills were included as the dependent variable, and core self-
evaluations were included as the independent variable in the theoretical model. For purpose of the
research, a cross-sectional survey has been conducted on the employees of 27 companies operating in
various industries in Istanbul. The sample consisted of 414 participants working in these companies.
The data were collected through a questionnaire technique and analyzed through a partial least square
structural equation modeling technique.

Findings -
significantly predicted their networking ability, interpersonal influence, social astuteness, and apparent

According to the findings, the core self-evaluations of participants positively and

sincerity that constitute their political skills.

Discussion — It is believed that the findings are worthwhile in terms of theory since they have brought
a new perspective to the literature on political skills and core self-evaluations. They are also useful in
terms of practice, as they contributed to making inferences about increasing individual and
organizational performance.
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1. GIRIS

Orgﬁtler calisanlar tarafindan cesitli politik davramslarin sergilendigi ortamlardir. Politik davranislarin
etkililigi bir bireyin sahip oldugu politik beceri ile dogru orantilidir (Treadway vd., 2005). Politik beceri bir
¢alisanin inandirma, anlama, ikna etme, yonlendirme, dinleme ve miizakere etme gibi yontemlerle diger
calisanlari etkileme ve ¢ikarlar1 dogrultusunda manipiile etme kapasitesini ifade etmektedir (Mintzberg, 1983;
Ahearn vd., 2004). Politik becerileri gelismis olan bireyler mesleki yasantilarinda basaril1 olabilmekte, bireysel
amaclarini gergeklestirebilmekte ve mensubu olduklar1 drgiitlerin amaglarinin gergeklestirilmesine 6nemli
Olctide katki saglayabilmektedirler (Pfeffer, 1981; Ferris vd., 2005a, 2007; Semadar vd., 2006; Liu vd., 2007).
Ayrica politik agidan becerikli olan bireyler islerinden daha fazla tatmin olmaktadirlar (Meisler, 2014). Bu
nedenle bireylerin politik beceri diizeylerini artiran unsurlarin anlasilmasi orgiitsel performansin
artirilmasina imkan taniyabilir.

Glintimiize dek yapilan arastirmalarda egitim, sosyallesme, 6z disiplin (Ferris vd., 2005a, 2007), anlayislilik,
kontrol yetenegi, nezaket, aktif etkileme yetenegi (Liu vd., 2007), disadoniikliik (Lui vd., 2007; Ferris vd. 2007),
proaktif kisilik (Thompson, 2005; Liu vd., 2007; Ferris vd., 2007), akran danismanlig1 (mentoring) (Ferris vd.,
2005a, 2008; Chopin vd., 2013), olumlu duygulanim (Kolodinsky vd., 2004); Ferris vd., 2007), duygusal zeka
(Meisler, 2014), kontrol odag;, 6z yeterlilik ve uyumluluk (Ferris vd., 2007) gibi unsurlarin bireylerin politik
beceri diizeylerini artirdig1 ya da olumlu yonde etkiledigi ortaya ¢ikarilmistir. Bu bulgularindan yola cikilarak
bir bireyin kisisel ozellikleri arasinda yer alan temel benlik degerlendirmeleri ile de politik beceri arsasinda
bir iliski olabilecegi akla gelmektedir (Priyadarshi ve Premchandran, 2019; Zhang vd. 2018). Ciinkii
goriildiigii lizere onceki calismalarda gesitli kisilik 6zellikleri ile politik beceri arasinda aymni yonlii iligkiler
ortaya gikarilmigtir. Ancak bilindigi kadariyla 6nceki ¢alismalarda temel benlik degerlendirmeleri ile politik
becerinin dort boyutlu (sosyal zeka, kisiler arasi etki, iliski ag1 kurma yetenegi, samimi goériinme) yapisi
arasindaki olasi iliskiye deginilmemis ve bu iligki gorgiil olarak arastirilmamustir.

Temel benlik degerlendirmeleri kisaca bir bireyin belirli bir cevrede kendi degerine, yeterliliklerine,
kapasitesine ve iglevlerine iligkin diisiincelerini ve degerlendirmelerini ifade etmektedir ve bireyleri
tanimlayan ve birbirinden ayirt etmeye yarayan degiskenlerden biridir (Judge vd., 1997; Judge vd., 2003).
Temel benlik degerlendirmeleri olumlu olan bireyler daha iyimser bir psikolojik duruma ve motivasyona
sahip olma, becerilerine, yeteneklerine ve yeterliliklerine daha fazla inanma (Judge vd., 2004) ve hayatlar1
boyunca daha tutarli ve basarili olma egimlindedirler (Judge ve Hurts, 2008). Bu bakimdan olumlu temel
benlik degerlendirmelerine sahip olan bireylerin politik becerilerinin yiiksek diizeyde olmas1 beklenebilir.

Temel benlik degerlendirmeleri ile politik beceriler arasindaki iliskinin ortaya cikarilmasinin orgiitsel
performansin artirilmasina yonelik yapilan arastirmalara katki saglayacagina inamilmaktadir. Bununla
birlikte, ozellikle ise alim siireclerinde olmak {izere orgiitsel isleyislerde ve yoOnetsel islevlerde iyilesme
saglayabilecegi diisiiniilmektedir. Bu bakimdan arastirmanin gerek orgiitsel uygulamalar acisindan, gerek de
kuramsal acidan Sneme sahip olduguna inamilmaktadir. Bu kapsamda galismada Oncelikle temel benlik
degerlendirmeleri ve politik beceri kavramlar: tanimlanmis ve degiskenler arasindaki iliskiler tartisilarak
kuramsal ¢ikarimlar {iretilmis ve hipotezler gelistirilmistir. Calismanin devaminda s6z konusu hipotezler test
edilerek elde edilen bulgular kurama ve uygulamaya doniik yansimalar: bakimindan tartisilmistir.

2. KURAMSAL CERCEVE
2.1. Temel Benlik Degerlendirmeleri

Judge vd. (1997) tarafindan gelistirilen temel benlik degerlendirmeleri; bir bireyin belirli bir ¢evrede kendi
degerine, yeterliliklerine, kapasitesine ve islevlerine iliskin diisiincelerini kapsayan gizil ve kisisel bir
kavramdir (Judge vd., 1997, 2003, 2004; Judge, 2009; Chang vd., 2012). Gizil ya da {ist diizey bir yap1 olan temel
benlik degerlendirmeleri dort kisisel 6zelligi biinyesinde barindirmaktadir. Bunlar: (1) 6z saygl (2) 6z
yeterlilik, (3) duygusal denge ve (4) kontrol odagidir (Judge vd., 1998a, 1998b, 2000, 2002, 2004, 2005; Erez ve
Judge, 2001; Judge ve Bono, 2001; Bono ve Judge, 2003; Srivastava vd., 2010). Birbiriyle iligkili olan bu kisisel
ozellikler bireyin is tatminini agiklamak amaciyla Judge vd. (1997) tarafindan ayni ¢at1 altinda toplanmustir.
S0z konusu kisisel 6zellikler arasindaki iliskiler gesitli arastirmacilar tarafindan da dogrulanmistir (Judge vd.,
1998a, 1998b, 2000, 2002). Temel benlik degerlendirmelerini olusturan kisisel 6zelliklerin her biri ile ilgili
zengin bir yazin bulunmaktadir (Judge vd., 2002). Ancak bu tiir ¢alismalarda 6zellikler arasindaki miistereklik
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ihmal edildiginden kavrama iliskin daha biiyiik bir potansiyel etkin bir sekilde elde edilememektedir (Erez ve
Judge, 2001; Judge vd., 2002, 2004, 2005; Judge ve Hurst, 2007). Miisterekligin olusturdugu potansiyelle iligkili
olarak temel benlik degerlendirmelerinin {i¢ onemli ozelli§i belirlenmigtir. Bunlar: temel benlik
degerlendirmelerinin (1) 6z degerlendirmeli olmasi, (2) temel 6zellikler olmasi (cevresel olmamalari) ve (3)
kapsaminin genis olmasidir (Judge vd., 1998b, 2005; Erez ve Judge, 2001; Bono ve Judge, 2003; Chang vd.,
2012).

Temel benlik degerlendirmelerinin bilesenlerinden olan 6z saygi, bir bireyin kendi degeri hakkindaki
degerlendirmelerini ifade etmektedir ve bireyin ne 6l¢giide kendini takdir ettigini gostermektedir. Ayrica, bu
kavram bireyin eylemleri, duygulari ve bilme yetisi ile olan iliskilerini de kapsamaktadir (Rosenberg, 1965;
Johnson vd., 2008; Yildirim vd., 2019). Oz yeterlilik, bir bireyin kendi kabiliyetlerine ve belirli gorevlerin,
olaylarin ve durumlarin iistesinden gelme kapasitesine iligkin degerlendirmelerini ifade etmektedir. Onceki
calismalarda yiiksek 6z yeterlilige sahip olmanin yiiksek motivasyona ve mesleki baglamda basariya yol agtig:
ortaya ¢ikarilmistir (Bandura, 1997; Chen vd., 2001; Kara, 2019). Duygusal denge, bir bireyin sakin kalmaya
ve siradan olaylara karsi ¢ok az tepki vermeye ya da hi¢ vermemeye egilimli olmasini ifade etmektedir. Yiiksek
diizeyde duygusal dengeye sahip olan bireyler olumlu duygulanmim gelistirmekte ve giinliik olaylardan ¢ok
az etkilenmektedirler (Eysenck, 1990; Johnson vd., 2008; Parlak ve Sazkaya, 2018). Kontrol odag;, bir bireyin
eylemlerinin sonuglarini ne dlgiide kontrol edebilecegine iligkin inancini ifade etmektedir. Igsel kontrol
odagina sahip bireyler etraflarinda olup biten olaylar {izerinde kontrollerinin olduguna inanirlarken, digsal
kontrol odagina sahip olanlar kendilerini garesiz hissetmekte ve her seyin kontrollerinin disinda gelistigine
inanmaktadirlar. Dahas, igsel kontrol odagina sahip olmak mesleki baglamda ytiksek diizeyde dayanikliliga,
basariya ve motivasyona yol agmaktadir (Rotter, 1966; Blau, 1993; Kaya, 2016).

2.2. Politik Beceri

Orgiitler caliganlar tarafindan politik davrarislarin siklikla sergilendigi ortamlardir (Mintzberg, 1985). Bunun
altinda yatan gerekge calisanlarin basarili olmalarinda zekanin ve caliskanligin yani sira firsatlar
degerlendirebilme, iliski kurabilme ve iligkisel yap1 icerisinde olup biten olaylar1 kavrayabilme gibi sosyal
becerilerin de rol oynamasidir (Kolodinsky vd., 2007). Giintimiizde basaril1 ve etkili bir ¢alisan olabilmek igin
genel bilissel yetenegin ve ¢aliskanligin otesinde sosyal zekaya, sosyal yap:1 i¢inde kendini konumlandirma
yetenegine ve bireyler arasi iligkileri dogru bir sekilde kavrayabilme yetenegine sahip olmak gereklidir
(DeLuca, 1999; Ferris vd., 2005a). Politik beceri en basit haliyle; bir ¢alisamn ikna, yonlendirme ve miizakere
yontemleriyle diger calisanlari etkileme kapasitesini ifade etmektedir. Politik beceriyi bir ¢alisanun diger
calisanlar1 anlama yetenegi ve bu yolla elde ettigi bilgiyi kendi amaglarini gerceklestirmek ugruna digerlerini
etkilemek i¢in kullanmasi olarak tanimlamak da miimkiindiir (Mintzberg, 1983; Ahearn vd., 2004). Politik
davraniglar ve uygulanan etkileme taktikleri bireyler {izerinde yaratilmak istenen etkinin ne oldugu ile
ilgilidir. Politik beceri ise bireyler iizerindeki etkinin nasil yaratilmak istendigi hakkinda fikir vermektedir.
S0z konusu etkinin nasil olusturulacagi duruma uygun olan etkileme taktiginin se¢imini ve basarili bir sekilde
uygulanmasini ifade etmektedir (Ferris vd., 2002a).

Caliganlar orgiitlerin politik arenasinda hayatta kalmak ve basarili olmak igin politik davraniglar sergilemek
ve dolayisiyla politik becerilerini gelistirmek zorundadirlar (Pfeffer, 1981; Mintzberg, 1985). Politik acidan
becerikli olan bireyler sosyal zekalar1 ile davranislarin gesitli durumsal kosullara uygun olarak belirleyebilme
kapasitelerini, diger bireylerin tepkilerini etkili bir sekilde kontrol edecek ve onlar etkileyecek sekilde
birlestirmektedirler. Ayrica diger bireyler tarafindan sergilenen sosyal isaretleri etkili bir sekilde
yorumlayarak ve anlamlandirarak duruma 6zel politik davramslar gosterebilmektedirler (Ferris vd., 2002a;
Momm vd., 2010). Politik becerileri yiiksek diizeyde olan bireyler mensubu olduklar: Orgiitiin sosyal
sermayesini artirmaktadirlar. Bu yolla kisisel amaglarmi gergeklestirme kapasitelerini orgilitsel verimlik
artisina yansitabilmektedirler (Perrewé vd., 2000). Politik becerileri gelismis bireyler diger bireyleri cezbeden
ve kendilerini rahat hissetmelerine yol acan bir 6z giivene sahiptirler. 56z konusu 6z giiven hi¢bir zaman kibre
doniismemektedir ve olumlu bir 6zellik olarak degerlendirilmektedir. Bu nedenle politik becerileri yiiksek
diizeyde olanlar 6z giivenli olmalarina ragmen bencil degildirler. Bilakis bu tiir bireylerin 6z farkindaliklar
yiiksektir. Ciinkii politik bakimdan becerikli bireylerin i¢sel ve ben merkezli bir bakis agisindan ziyade
digerlerine odaklanan bir yaklagimlar: vardir. Bu durum onlarin dengeli, giivenilir ve 6z disiplinli olmalarina
imkan tamimaktadir (Ferris vd., 2002b). Politik acidan becerikli bireyler farkli sosyal baglamlarda ve
durumlarda ne yapacaklarimi dogru bir sekilde belirleyebilmektedirler. Aym zamanda altta yatan “gikarlarim
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gbzetme” niyetlerini gizleyerek ve samimi goriinerek nasil davranilmas: gerektigini de bilmektedirler. Politik
becerinin bilesenleri: (1) sosyal zeka, (2) kisilerarast etki, (3) iliski ag1 kurma yetenegi ve (4) samimi goriinmedir
(Ferris vd., 2005b).

Sosyal zeka, genel olarak bir bireyin diger bireyleri bilingli bir sekilde gozlemlemesini, sosyal iliskileri
kavrayabilmesini, bireylerin davranislarini dogru bir sekilde yorumlayabilmesini, iistiin bir muhakeme
yetenegini, 6z farkindaligini ve gesitli sosyal durumlara istekli bir sekilde uyum saglayabilme becerisini ifade
etmektedir. Sosyal zekas: yiiksek olan bireyler diger bireylerle is yaparken ve iligkilerini yiiriitiirken iletisim
becerileri ve pratik zekalar1 ile 6ne c¢ikmaktadirlar (Ferris vd., 2005a; Akgakanat ve Uzunbacak, 2017).
Kisilerarast etki; bir bireyin amaclarini gerceklestirmek adina digerleri iizerinde gficlii bir etki birakmasinm
saglayan inandiriciligini, diger bireylerden arzu ettigi cevaplar: alabilmek ve digerlerinin arzu ettigi sekilde
tepki gOstermesini saglayabilmek icin farkhi durumlara kolayca uyum saglayabilmesini, duruma uygun
davranislar sergileyebilmesini ve esnekligini ifade etmektedir (Pfeffer, 1992; Karabey ve Aliogullari, 2020).
fliski ag1 kurma yetenegi; bir bireyin gesitli sosyal aglar kurma, sosyal aglarda yer alma ve pargast oldugu
sosyal aglar1 amaglar dogrultusunda kullanma konusundaki uzmanligin ifade etmektedir. Herhangi bir
sosyal agin iiyesi olan bir birey basari igin gerekli ve degerli olarak goriilen varliklara sahip olmak
egilimindedir. Tliski ag1 kurma yetenegi yiiksek diizeyde olan bireyler bu yeteneklerini ve ince zekalarini
kullanarak kolayca yeni arkadasliklar kurabilmektedirler, giiclii ittifaklar olusturabilmektedirler ve
miizakereleri idare etmede, anlasma tesis etmede ve catisma yonetiminde oldukca mahirdirler (Ferris vd.,
2007; Ozdemir ve Géren, 2015). Samimi goriinme; bir bireyin digerlerine diiriist, otantik, zgiin, oldugu gibi,
icten ve gercek goriinebilmesini ifade etmektedir. Politik agidan becerikli bireyler diiriist, agik fikirli ve
dobradirlar ya da ¢ok iyi bir sekilde dyle goriinebilmektedirler. Politik becerinin bu bileseni bir bireyin diger
bireyleri dogrudan etkileme girisimlerinin bagarisim1 belirlemektedir. Ciinkii bu bilesen, sergilenen
davranislarin digerleri tarafindan algilanan niyetleri iizerine odaklanmaktadir. Nitekim digerlerinin bireyin
davranislarina iliskin olusturdugu algilar 6nemlidir. Ciinkii s6z konusu algilar sergilenen davranislarin
yorumlanmasina ve anlamlandirilmasina etki etmektedir. Digerlerini etkileme ¢abalar1 ancak bireyin gizli bir
amacinin olmadig algilandiginda basarili olmaktadir. Bu nedenle samimi goriinme becerisi yiiksek diizeyde
olan bireyler karsilikli olarak giiven tesis edebilmektedirler (Jones, 1990; Yiiksel, 2018).

2.3. Temel Benlik Degerlendirmeleri ve Politik Beceri Arasindaki Iliski

Temel benlik degerlendirmeleri, bireylerin farkli sosyal baglamlarda arzu edilen davranislari sergilemeye
yatkin olmalarini agiklayan olumlu benlik kavramindan (Judge vd., 1998a) tiiretilmistir. Bu nedenle olumlu
temel benlik degerlendirmelerine sahip olan bireylerin cesitli soysal ortamlarda daha iyimser bir psikolojik
duruma ve motivasyona sahip olmalari ve becerilerine, yeteneklerine ve yeterliliklerine inanmalari
beklenmektedir (Judge vd., 2004; Judge ve Hurst, 2007). Benzer sekilde, Judge ve Hurts (2008) olumlu temel
benlik degerlendirmelerine sahip olan bireylerin hayatlari boyunca daha tutarli ve basarili kariyer yollarindan
ilerlediklerini iddia etmektedir. Judge vd. (1998a) de olumlu temel benlik degerlendirmelerine sahip olan
bireylerin Orgiitlerde daha fazla inisiyatif aldiklarina ve daha zorlu ve kendilerini tatmin eden gorevleri
uistlendiklerine isaret etmektedir (Judge vd., 2000; Srivastava ve Locke, 2006). Chang vd. (2012) ise olumlu
temel benlik degerlendirmelerine sahip olan ¢alisanlarin is arkadaslarina psikolojik agidan destek olmaya
daha hevesli olduklarini ortaya ¢ikarmistir. Dahasi, olumlu temel benlik degerlendirmeleri ile amag belirleme
arasinda ayni yonlii bir iliski oldugu arastirmacilar tarafindan bilinmektedir. Oyle ki olumlu temel benlik
degerlendirmelerine sahip olan bireyler hedeflerini daha dogru bir sekilde ifade edebilmektedirler (Judge ve
Hurst, 2007), kariyer planlarini kendileri belirlemektedirler (Judge vd., 2005) ve tipki onlar1 hatalardan ve
basarisizliklardan koruyan bir bagisiklik sistemi gibi isleyen kuvvetli bir bilissel dayanikliliga sahiptirler
(Judge vd., 2000). Bu tiir bireyler 6zel yasantilar1 ve is yasantilar1 arasinda digerlerine kiyasla daha kolay bir
sekilde denge kurabilmektedirler (Judge vd., 2005).

Bu degerlendirmelerden yola ¢ikilarak olumlu temel benlik degerlendirmelerine sahip olan bireylerin daha
fazla basar1 odakli olduklar: ve daha ¢ok igsel motivasyona sahip olduklar: diisiiniilebilir (Judge ve Hurst,
2007). Basar1 odakli bireyler politik davranislar sergilemeye daha fazla egilimlidirler (Mowday, 1978; Leary ve
Kowalski, 1990). Benzer sekilde i¢sel motivasyonu yiiksek olan bireylerin de politik davraniglar sergileme
egilimleri yiiksektir. Politik davranislarin basarisini belirleyen en 6nemli faktor ise bireyin politik becerisidir
(Treadway vd., 2005). Politik beceri genel bilissel kabiliyetle iligkili degildir, bilakis kisilik 6zellikleri ile ve 6z
denetim ve duygusal zeka gibi kisiler arasi iliskilere odaklanan yapilarla daha fazla iligkilidir. Politik beceri
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kavrami bireyin dogustan gelen 6zellikleri, durumsal 6zellikler ve sosyal etkililik 6gelerini biitiinlestiren bir
bakis agisinin tiirevidir. Bu bakimdan politik becerinin bir kisminin dogustan edinildigi, bir kisminin ise
bireyin tecriibeleri yoluyla gelistirildigi ya da bi¢imlendirildigi diistiniilebilir (Buck, 1991; Murtha vd., 1996;
Ferris vd., 2002b). Nitekim yaratilisa ve mizaca bagl gesitli faktorler politik becerinin onciilleri arasinda yer
almaktadir. Bu faktorler bir bireyin digerlerinin {izerinde etki olusturabilmesini ve is yerinde tecriibe edilen
gesitli sosyal durumlarda uygun davranislar sergileyebilmesini saglayan cesitli kisilik Ozelliklerini
kapsamaktadir. Bu kisilik 6zelliklerine 6rnek olarak; 6z denetim, 6z disiplin, kontrol odag, 6z yeterlilik, disa
doniiklitk, uyumluluk, olumlu duygulanim ve proaktif davranma egilimi verilebilir (Ferris vd., 2007).
Hatirlanacag: {izere temel benlik degerlendirmeleri bireyin belirli bir ¢cevrede kendi degerine, yeterliliklerine,
kapasitesine ve islevlerine iliskin diisiincelerini kapsayan gizil bir kavramdir (Judge vd., 1997) ve kontrol
odagi, 0z saygi, duygusal denge ve 0z yeterlilik olmak tiizere dort kisilik Ozelligini biinyesinde
barindirmaktadir (Judge vd., 1998a). Dolayisiyla politik becerinin Ferris vd.’nin (2007) isaret ettigi kisilik
Ozelliklerini ihtiva etme kapasitesine sahip olan bir tist yap1 oldugunu sdylemek miimkiin goriinmektedir.
Buradan hareketle, 6nceki ¢alismalarin kuramsal ¢ikarimlarinin 1s181inda, temel benlik degerlendirmelerinin
bir kisilik yapis1 olmasi ve bireyin gerek teknik bakimdan (Judge vd., 2000; Srivastava ve Locke, 2006; Judge
ve Hurts, 2008) gerek de sosyal iliskiler bakimindan (Judge vd., 1998a, 2004; Chang vd., 2012) basaril1 bir
mesleki yasantiya sahip olmasinin bir dnciilii olmas: nedeniyle, olumlu temel benlik degerlendirmelerinin,
yliksek diizeyde politik beceriye sahip olunmasina imkan tanimasi beklenmektedir. Bu degerlendirmelerin
1s181nda arastirmanin hipotezleri su sekilde gelistirilmistir:

Hipotez 1: Olumlu temel benlik degerlendirmeleri ile sosyal zeka arasinda olumlu bir iligki vardir.
Hipotez 2: Olumlu temel benlik degerlendirmeleri ile kisilerarasi etki arasinda olumlu bir iligki vardir.

Hipotez 3: Olumlu temel benlik degerlendirmeleri ile iligki ag1 kurma yetenegi arasinda olumlu bir iligki
vardir.

Hipotez 4: Olumlu temel benlik degerlendirmeleri ile samimi goriinme becerisi arasinda olumlu bir
iligki vardir.

Hipotezler dogrultusunda olusturulan arastirma modeli Sekil 1’de sunulmustur.

Sekil 1. Arastirma Modeli
3. YONTEM
3.1. Arastirma Tasarim, Evren ve Orneklem

Bu calisma amaci bakimindan “agiklayic1”, yontemi bakimindan “nicel”, siiresi bakimindan “kesitsel” ve
analiz diizeyi “birey” olacak sekilde tasarlanmistir. Arastirmanin evrenini Istanbul’da bulunan ve toplam 352
firmanm kayitli oldugu bir organize sanayi bolgesinde; ahsap, mobilya, tekstil, mekanik ve elektronik yari
mamul ve mamul tasarimi, imalat1 ve montaji gibi gesitli alanlarda faaliyet gosteren 27 firmada ¢alisan 1342
kisi olusturmaktadir. Arastirmanin Orneklemi s6z konusu 27 firmanin calisanlari arasindan kolayda
ornekleme yonetimine uygun olarak, goniilliiliik esasina gore arastirmaya istirak eden 414 katilimcidan
olusmaktadir. Orneklem evreni %95 giiven diizeyinde ve +5 giiven araliginda temsil etmektedir (Saunders
vd., 2016). Katilimcilarin 242’si (%58,5) erkek, 172’si (%41,5) kadindir, 174’11 (%42) evli, 240'1 (%58) bekardir,
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156’s1 (%37.7) lise, 143’11 (%34,5) yiiksekokul, 92’si (%22,2) lisans, 20’si (%4,8) yiiksek lisans ve 3'ii (%0,8)
doktora egitim diizeyindedir, yaslar1 20 ile 57 arasinda (ORT= 36,38, S5= 9,47) degismektedir. Katilimcilara
iliskin demografik bilgiler orneklemin yapist hakkinda fikir sahibi olunmasi amaciyla paylagilmigtir.
Aragtirmanin amaglari arasinda yer almadigindan degiskenlerin ortalamalarinin katilimcilarin demografik
ozelliklerine gore karsilastirilmasi gibi analizler yapilmamuistir.

3.2. Veri Toplama Araclar
3.2.1. Temel Benlik Degerlendirmeleri Olgegi

Katilimcilarin temel benlik degerlendirmeleri Judge vd. (2003) tarafindan gelistirilen ve Tiirk¢e'ye Kisbu
(2006) tarafindan uyarlanan 12 maddeli ve tek boyutlu 6lgek ile dlciilmiistiir. Olgekteki her bir madde 5 puan
(1: kesinlikle katilmiyorum, 5: kesinlikle katihiyorum) iizerinden degerlendirilmistir. Ornek bir madde
“Gorevlerimi bagarili bir sekilde tamamlarim”dir. Olgegi olusturan 12 maddenin Cronbach a degeri 0,97
olarak hesaplanmistir. Maddelerin faktor yiikleri 0,83-0,92 arasinda degismektedir.

3.2.2. Politik Beceri Olgegi

Katilimeilarin politik becerisi Ferris vd. (2005b) tarafindan gelistirilen ve Tiirkce’ye Ozdemir ve Goren (2015)
tarafindan uyarlanan 18 maddeli ve dort boyutlu (sosyal zeka, kisiler arasi etki, iliski ag1 kurma yetenegi ve
samimi goriinme) 6lgek ile Slgiilmiistiir. Olgekteki her bir madde 5 puan (1: kesinlikle katilmiyorum, 5:
kesinlikle katiliyorum) tizerinden degerlendirilmistir. Ornek bir madde “is yerinde bagkalariyla iletisime
gecmek icin ¢aba ve zaman harcarim”dir. Sosyal zeka boyutunu olusturan maddelerin Cronbach o degeri
0,82"dir ve faktor yiikleri 0,50-0,87 arasinda degismektedir. Kisiler aras: etki boyutunu olusturan maddelerin
Cronbach o degeri 0,87'dir ve faktor yiikleri 0,80-0,88 arasinda degismektedir. Iliski ag1 kurma yetenegi
boyutunu olusturan maddelerin Cronbach a degeri 0,84'dir ve faktdr yiikleri 0,68-0,80 arasinda
degismektedir. Samimi goriinme boyutunu olugturan maddelerin Cronbach o degeri 0,71"dir ve faktor yiikleri
0,60-0,82 arasinda degismektedir.

3.2.3. Arastirma Siireci

Calismanin yapilmasina iliskin olarak arastirmacinin bagli oldugu iiniversiteden 23.10.2020 tarihli ve
65836846-044 say1l1 etik kurul onay1 alinmistir. Arastirmada veri toplama araci olarak erisime agik ve kullanimi
0zel izin gerektirmeyen Olgekler kullanilmistir. Iki bin yirmi yilinin Kasim ve Aralik ay1 ile 2021 yilinin Ocak
ayinda s6z konusu sanayi bolgesine gidilerek aragtirmanin yapilmasinin planlandigi firmalarin yoneticileriyle
yiiz ylize ya da telefonla goriisiilmiis, firma bilgilerinin sakli tutulacag taahhiidii ile gerekli izinler alinmus ve
aragtirmanin verisi toplanmistir. Anket formlar1 birim yoneticileri araciligiyla calisanlara dagitilmis ve
goniillii olarak arastirmaya katilmak isteyenlerden yine birim yoneticileri tarafindan ayni giin veya takip eden
giin igerisinde toplanmustir. Arastirmaya gondiillii olarak toplam 425 katilimci istirak etmistir. Toplanan anket
formlarindan 11 tanesi hatali dolduruldugundan iptal edilmis, geriye kalan 414 anket formu analize dahil
edilmistir.

3.2.4. Veri Analiz Stratejisi

Degiskenlerin Cronbach « katsayilari, ortalama ve standart sapma degerleri, degiskenleri olusturan
maddelerin faktor yiikleri ve degiskenler arasindaki korelasyon katsayilar1 IBM SPSS Statistics Version 24
yazilim ile hesaplanmistir. Arastirmanin hipotezleri SmartPLS (v. 3.3.3) yazilimu ile kismi en kiigiik kareler
yapisal esitlik modellemesi teknigine (Ringle, 2015) uygun olarak test edilmistir.

4. BULGULAR

Degiskenlere ait ortalama ve standart sapma degerleri ile birlikte degiskenler arasindaki korelasyon
katsayilar1 Tablo 1’de sunulmustur.
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Tablo 1. Degiskenlere Ait Betimleyici Istatistikler ve Korelasyon Katsayilar

Degiskenler ORT SS 1 2 3 4 5
1. fliski ag1 kurma yetenegi 3,09 1,05 1

2. Kisiler arasi etki 3,17 1,27 0,79™ 1

3. Sosyal zeka 3,35 1,07 0,43" 0,35" 1

4. Samimi goriinme 3,23 1,02 0,65" 0,68 0,29" 1

5. Temel benlik degerlendirmeleri 2,78 1,25 0,39" 0,34~ 0,28 0,44~ 1

*p<0.05, "p<0.01

Tablo 1'de sunulan bulgular incelendiginde katilimcilarin genel olarak olumlu temel benlik
degerlendirmelerine (ORT= 2,78, S5=1,25) ve dikkate deger diizeyde iliski ag1 kurma yetenegine (ORT= 3,09,
55=1,05), kisiler iizerinde etki olusturma becerisine (ORT= 3,17, 55=1,27), sosyal zekaya (ORT= 3,35, S5=1,07)
ve samimi goriinme becerisine (ORT= 3,23, 55=1,02) sahip olduklar1 anlasilmaktadir. Ayrica, her bir degisken
arasinda ayni yonlii ve anlamli iliskiler oldugu goriilmektedir. Bu bulgular arastirmanin hipotezlerine mesnet
teskil etmektedir. Ancak, bagimsiz degiskende meydana gelen bir degisimin bagimh degiskende de anlaml
bir degisime yol acip agmadigim belirlemek, diger bir ifadeyle, ortaya ¢ikarilan iligkilerin tesadiifi olup
olmadigini ortaya ¢ikarmak amaciyla sonraki adimda arastirmanin hipotezleri kismi en kiiciik kareler yapisal
esitlik modellemesi teknigine uygun olarak test edilmistir. Olusturulan yapisal esitlik modeli ve elde edilen
bulgular Sekil 2’de sunulmustur.

Sekil 2. Yapisal Esitlik Modeli

Sekil 2’de goriilen yapisal esitlik modeli kabul edilebilir diizeyde uyuma sahiptir (SRMR=0,07, x>=3,37, NFI=
1,21). Uyum endeksleri i¢in esik degerler su sekildedir: SRMR (Standardized Root Mean Square Residual) <
0,08, x2<5, NFI (Normed Fit Index) > 0,9 (Hu ve Bentler, 1999; Sarstedt vd., 2017). Modelde yer alan yollarin
tizerindeki degerler standardize edilmis f katsayilaridir. Parantez igindeki degerler ise regresyon
katsayilarinin (f) anlamlilik diizeylerini gostermektedir. Bagimhi degiskenleri (Kisiler aras1 etki, iliski ag1
kurma yetenegi, samimi goriinme ve sosyal zeka) temsil eden dairelerin iginde yer alan degerler agiklanan
varyans (diizeltilmis R?) degerleridir. Elde edilen bulgulara gore katilimcilarin olumlu temel benlik
degerlendirmeleri ile kisiler arasi etki olusturma becerileri ($=0,38, p<0,001), iliski ag1 kurma yetenekleri
(=0,43, p<0,001), samimi goriinme becerileri ($=0,58, p<0,001) ve sosyal zekalar1 (=0,33, p<0,001) arasinda
olumlu ve anlamh iligkiler vardir. Ayrica, temel benlik degerlendirmeleri kisiler arasi etki boyutunda
meydana gelen degisimin %14'iinii, iliski ag1 kurma yetenegi boyutunda meydana gelen degisimin %18'ini,
samimi goriinme boyutunda meydana gelen degisimin %34'{inii ve sosyal zeka boyutunda meydana gelen
degisimin %11’ini aciklamaktadir. Bulgulardan anlasildigr iizere katihmcilarin temel benlik
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degerlendirmelerinde meydana gelen olumlu bir degisim politik becerilerinde de olumlu bir degisime yol
agmaktadir. Diger bir ifade ile bagimli ve bagimsiz degiskende meydana gelen degisimler tesadiifi degil,
birbiri ile iligkilidir. Bundan dolay1r arastirmamin birinci, ikinci, ficlincii ve dordiincii hipotezleri
desteklenmektedir.

5. TARTISMA ve SONUC

Temel benlik degerlendirmeleri bir bireyin mesleki yasantisinda nasil bir yol izleyecegine dair ipuglar veren
kisilik 6zellikleri arasindadir. Benzer sekilde politik beceri de bireysel basariya etki eden basat etmenler
arasinda yer almaktadir. Nitekim politik agidan becerikli olan c¢alisanlarin amaglarimi daha kisa siirede
gerceklestirdikleri bilinmektedir. Bu arastirmada katilimcilarin yiiksek diizeyde olmamakla birlikte
ortalamanin az da olsa iizerinde temel benlik degerlendirmelerine ve politik beceriye sahip olduklar
goriilmektedir. Bu durum gerek isletmeler tarafindan saglanan elverisli ¢alisma kosullar1 gibi cevresel
etmenlerden, gerek de calisanlarin mizaci gibi bireysel etmenlerden kaynaklaniyor olabilir. Bu bakimdan
arastirmanin yapildig isletmelerdeki insan kaynaklari yonetimi siireglerinin ve liderlik uygulamalarmin
Ol¢limlenen degiskenler esas alindiginda basarili oldugu diisiiniilebilir. Caligsanlar1 destekleyen yonetim
uygulamalar: calisanlarin kendilerini degerli hissetmelerine ve olumlu bir sekilde degerlendirmelerine yol
agmus olabilecegi gibi politik becerilerini sergilemeleri icin elverisli kosullar da olusturmus olabilir. Nitekim
arastirmada elde edilen bulgulara gore katilimcilarin temel benlik degerlendirmeleri sosyal zekalarini
kullanma, digerlerini etkileme, digerleriyle iliski kurma ve digerlerine samimi goriinme gibi politik
becerilerini olumlu yonde dngormekte ve gliclendirmektedir.

Daha 6nceden yapilmis olan bazi arastirmalarda ¢alisanlarin 6z disiplin (Ferris vd., 2005a), anlayishilik, kontrol
yetenegi, nezaket, aktif etkileme yetenegi (Liu vd., 2007), disadoniikliik (Lui vd., 2007), proaktif kisilik
(Thompson, 2005), olumlu duygulanim (Kolodinsky vd., 2004) ve duygusal zeka (Meisler, 2014) gibi cesitli
kisilik 6zelliklerinin politik beceri diizeylerini artirdig1 ya da olumlu yonde etkiledigi ortaya ¢ikarilmistir. Elde
edilen bulgular s6z konusu kisilik 6zelliklerine ilave olarak temel benlik degerlendirmelerinin de benzer bir
islevinin oldugunu gostermektedir. Boylelikle ¢alisanlarin 6z saygilarimin, 6z yeterliliklerinin, duygusal
dengelerinin ve kontrol odaklarinin da politik becerilerinin gii¢lendirilmesi ya da 6ngoriilmesi bakimindan
belirleyici bir role sahip oldugunu sdylemek miimkiin goriinmektedir. Bu bakimdan elde edilen bulgularin
onceki ¢alismalarin bulgularini gelistirdigi diistiniilmektedir. Ayrica, Ferris vd. (2007)'nin ¢alisanlarin kisilik
ozellikleri ile politik becerileri arasindaki iliskiye dair yaptig1 kuramsal degerlendirmeler de bu ¢alismada elde
edilen bulgularla gorgiil olarak desteklenmektedir. Ancak onceki calismalardan farkli olarak, calisanlarin
temel benlik degerlendirmeleri ile politik becerileri arasindaki iliski bilindigi kadariyla ilk defa bu ¢alisma ile
ortaya ¢ikarilmistir. Boylece temel benlik degerlendirmelerinin sonuglarinin neler oldugunu ortaya ¢ikarmaya
yonelik daha 6nceden yapilmis olan galismalara (Judge vd., 1998a; Judge vd., 2000; Judge vd., 2004; Judge vd.,
2005; Srivastava ve Locke, 2006; Judge ve Hurst, 2007, 2008; Chang vd., 2012) ve ayrica ¢alisanlar tarafindan
politik becerinin kullanilma stireglerinin anlasilmasina katki saglandigina inanilmaktadir. Nitekim temel
benlik degerlendirmeleri ve politik beceri kavramlari arasindaki iliskinin agiklanmasiyla ve gorgiil bulgularla
desteklenmesiyle, s6z konusu kavramlarin ve gerceklestikleri baglamlarin daha iyi anlasimasina gayret
edilmistir. Hatirlanacag) {izere temel benlik degerlendirmeleri bir bireyin kendine bakisini, kendini ¢evresel
gelismeler baglaminda sosyal ve Orgiitsel yapi icgerisinde nereye ve nasil konumlandirdigini, nasil
degerlendirdigini ve kendine ne odlgiide sayg1 duydugunu ifade eden bir kavramdir. Dolayisiyla bireysel
ozellikler {izerine insa edilmis olan gizil kisilik yapilarindan biridir. Politik beceri ise bir bireyin amaclarini
gerceklestirmek ve cesitli kazancglar elde etmek ugruna digerlerini anlama, manipiile etme ve etkileme
kapasitesini ifade etmektedir. Her iki kavramin merkezinde bireyin kendisi, kendini ne 6l¢tide tarudig1 ve
kendine bakig1 yer almaktadir. Bu nedenle politik beceriyi bir bireyin kendine dair degerlendirmelerinin dogal
bir sonucu olarak yorumlamak da miimkiin goriinmektedir. Bu degerlendirmeler olumsuzsa politik
becerilerin diisiik diizeyde olmasini, olumuyla yiiksek diizeyde olmasi beklemek olasidir. Nitekim elde edilen
bulgular bu ¢ikarimi desteklemekte ve gorgiil olarak ispatlamaktadir.

Bunlarla birlikte, elde edilen bulgular yalnizca bu arastirma ile sinirh oldugundan ve 6rneklem ancak belirli
sayidaki Orgiitleri temsil ettiginden yapilan degerlendirmelerin genellenebilmesi icin farkli orgiitlerde yeni
calismalarin yapilmasma ihtiya¢ vardir. Bu nedenle bu durum arastirmanin bir kisiti olarak
degerlendirilebilir. Calismanin diger bir kisiti ise arastirmanin kesitsel tasarima uygun olarak yiiriitiilmiis
olmasidir. Bilindigi tizere kesitsel tasariml arastirmalarda degiskenler arasindaki iliskinin nedenselligini
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yorumlamak yaniltici olabilmektedir ve bir etkiden bahsetmek miimkiin olamamaktadir. Ancak, yapilan
regresyon analizlerinde elde edilen bulgular sayesinde ortaya cikarilan iligkilerin tesadiifi olmadig:
gosterilebilmekte ve bagiml bir degiskende meydana gelen degisimin éngoriilmesine olanak saglanmaktadir.
Nitekim bu arastirmada da oyle yapilmistir. Ancak, daha isabetli degerlendirmelerde bulunabilmek ve
degiskenler arasindaki etkileri yorumlayabilmek i¢in boylamsal arastirmalarin yapilmas: gerekmektedir.
Hatirlanacag: iizere boylamsal bir arastirmada bagimsiz degiskenin bagimli degisken iizerinde belirli bir
zaman dilimi i¢inde ve belirli kosullarda nasil bir degisime neden oldugu daha yiiksek bir dogrulukla
anlasilabilmektedir. Bu nedenle temel benlik degerlendirmeleri ile politik beceri arasinda ortaya ¢ikarilan
iligkiler ileride boylamsal arastirmalarla da test edildigi takdirde bulgularin gecerliligi artirilabilir. Ayrica
ileride yapilacak arastirmalarda bu galismada incelenen kuramsal model daha da gelistirilebilir. Ornegin,
bireyin algiladi81 6rgiitsel destek modele moderator degisken olarak eklenebilir ve yiiksek ve diisiik diizeyde
orgilitsel destek algilayan ¢alisanlarin temel benlik degerlendirmeleri ile politik becerileri arasinda nasil bir
iliski oldugu kuramsal olarak tartisilip gorgiil olarak arastirilabilir. Ayn1 yaklasimla modelin farkli bigimlerde
gelistirilmesi de miimkiindiir. 56z konusu kisitlara ragmen arastirmanin verisi kismi en kiigiik kareler yapisal
esitlik modellemesi teknigi kullanilarak analiz edildiginden, dolayisiyla tiim bagimli ve bagimsiz degiskenler
ayni anda analize dahil edildiginden ve olusturulan yapisal esitlik modeli anlamli ve yeterli uyuma sahip
oldugundan elde edilen bulgularin dogrulugunun yiiksek oldugu sonucuna varilabilir.

Aragtirmanin  bulgular1 bahsedilen kuramsal katkilarin yam sira uygulamaya doniik katkilar da
saglamaktadir. Ornegin, politik becerinin iyi niyetle kullanildig1 takdirde bireysel ve drgiitsel performansi
artirtyor olmasindan Otiirii Orglitlere personel temin edilirken adaylara uygulanan testlere temel benlik
degerlendirmeleri ve politik beceri testleri de eklenebilir ve olumlu temel benlik degerlendirmelerine ve
politik becerilere sahip olan adaylar tercih edilebilir. Ayrica orgiitlerin mevcut personeli iletisim kanallarinin
siirekli agik tutulmasi, yonetsel siireglerin seffafliginin saglanmasi, ¢alisanlara iyi muamele edilmesi ve etkili
liderlik davraniglarimin sergilenmesi gibi yontemlerle psikolojik ve mesleki agidan desteklenebilir. Bu yolla
calisanlarin kendilerine olan giivenleri artirilabilir ve kendilerini daha olumlu degerlendirecek sekilde kisisel
gelisimleri saglanabilir. flave olarak, galisanlarin temel benlik degerlendirmelerini iyilestirici egitimler,
toplantilar, bire bir goriismeler ve seminerler tasarlanabilir ve uygulanabilir. Bu tiir faaliyetlere temel benlik
degerlendirmeleri ve politik beceriler iizerine arastirmalar yapmis bilim insanlar1 ve konuya vakif, tecriibeli
is insanlar1 konusmaci ve/veya egitici olarak davet edilebilir. Bu etkinlikler temel benlik degerlendirmelerinin
ve politik becerilerin kavramsal gercevesini ve uygulamaya doniik yansimalarimi kapsayacak sekilde
tasarlanabilir. Boylece temel benlik degerlendirmeleri ile politik beceri arasindaki iliskiye dikkat gekilebilir,
politik becerinin olumlu amaglarin elde edilmesi amaciyla kullanildiginda bireysel ve orgiitsel diizeyde fayda
sagladigr hususunda calisanlar bilinglendirilebilir ve orgiitsel siireglerin belirgin bir sekilde iyilestirilmesi
saglanabilir.

Bu calismada calisanlarin temel benlik degerlendirmeleri ile politik becerileri arasindaki iliskilere yonelik
bilindigi kadariyla ilk defa bir kuramsal gerceve olusturulmus ve gelistirilen kuramsal model gorgiil olarak
test edilerek temel benlik degerlendirmelerinin politik beceri {izerindeki etkisi ortaya ¢ikarilmistir. Temel
benlik degerlendirmeleri ile politik beceri arasindaki iliskinin diisiinsel ve mantiksal dayanaklarmin
belirlenmis olmasimnin ve yapilan kuramsal tartismalarin gorgiil bulgularla desteklenmis olmasinin
arastirmaya deger kattigina inanilmaktadir. Ayrica sdz konusu bulgularin uygulayicilar tarafindan dikkate
alindig1 ve hayata gecirildigi takdirde orgiitsel etkinli§in ve performansin artirilmasi hususlarinda fayda
saglanacag: diisiiniilmektedir.
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