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Amacg - Bu makalenin amaci, liniversitelerdeki stratejik yonetim uygulamalarinin, orgiitsel yaraticihga olan
etkilerinin arastirilmasidir. Bu kapsamda galismanin problem climleleri; iiniversitelerdeki stratejik yonetim
uygulamalar, 6rgiitsel yaraticilig: etkiler mi ve demografik degiskenler, stratejik yonetim uygulamalar1 ve
oOrgiitsel yaraticilik arasindaki iliskide, bireylerin demografik 6zelliklerinin diizenleyici etkisi vardir midir,
seklinde ifade edilebilir.

Yontem — Bu calismada nicel yontemde iliskisel tarama modelinde bir arastirmadir. Arastirmanin verileri
“Stratejik Yonetim Olgegi” ve “Orgiitsel Yaraticilik Olgegi” ile toplanmistir. Katilimeilar basit tesadiifi
orneklem secimi ile belirlenmistir. Elde edilen veriler SPSS 21 istatistiksel programi uygulanarak giivenirlik
analizi, frekans analizi, annova analizi ve regresyon analizleri yapilmistir.

Bulgular — Regresyon analizi sonucunda, gevre ile iyi iletisimin; katilimcilarin bireysel ve toplumsal
boyuttaki orgiitsel yaraticilik algi diizeyini olumlu y6nde etkiledigi bulunmustur. Ayrica yapilan “Tek
Yonlii Varyans Analizi” sonucunda “Kaynak Kullanim Verimliligi, “Cevre ile Is birligi, “Bireysel Boyuttaki
Orgiitsel Yaraticitlik Algi Diizeyi”, “Yonetsel Boyuttaki Orgiitsel Yaraticihk Algi Diizeyi” ve “Toplumsal
Boyuttaki Orgiitsel Yaraticilik Algi Diizeyi”; katilimcilarin calisma siiresine gore farklilik gosterdigi

belirlenmistir.

Tartigma — Stratejik yonetim uygulamalari; yeni gelismeleri izleme, 6grenme, uygulamalara kazandirma,
yenilikleri hayata gegirme, siirekli artan rekabet ortamina karsi énlemler alma ve isletmelerin kiiresel
rekabet ortaminda varliklarmi siirdiirebilmeleri agisindan 6nemlidir.  Universite-sanayi is birligi
gercevesinde {iniversitelerde yapilacak bilimsel calismalarda; stratejik yOnetimin ve yaraticihigin
isletmelere saglayabilecegi faydalarla ilgili konulara yer verilmesinin 6nemli oldugu ileri siiriilebilir.
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Purpose - The aim of this article is to investigate the effects of strategic management practices in universities
on organizational creativity. In this context, the problem statements of the study can be expressed as; do
strategic management practices in universities affect organizational creativity and do demographic
variables have a moderating effect on the relationship between strategic management practices and
organizational creativity.

Design/methodology/approach — This study is a relational survey model research in quantitative method.
The data of the study were collected with "Strategic Management Scale” and "Organizational Creativity
Scale". Participants were determined by simple random sampling. Reliability analysis, frequency analysis,
annova analysis and regression analyses were performed by applying SPSS 21 statistical software.

Findings - As aresult of regression analysis, it was found that good communication with the environment
positively affected the participants' perception level of organizational creativity in individual and social
dimensions. In addition, as a result of the "One-Way Analysis of Variance", it was determined that
"Resource Use Efficiency," "Cooperation with the Environment," "Perception Level of Organizational
Creativity in Individual Dimension," "Perception Level of Organizational Creativity in Managerial
Dimension" and "Perception Level of Organizational Creativity in Social Dimension" differed according to
the working time of the participants..

Discussion - Strategic management practices are important in terms of monitoring, learning, implementing
new developments, implementing innovations, taking precautions against the ever-increasing competitive
environment and sustaining the existence of enterprises in the global competitive environment. It can be
argued that it is important to include issues related to the benefits that strategic management and creativity
can provide to enterprises in scientific studies to be conducted at universities within the framework of
university-industry cooperation.

Onerilen Atif / Suggested Citation
Karayaman, S. (2023). Universitelerde Stratejik Yonetim Uygulamalarinin Orgiitsel Yaraticiliga Etkileri Uzerine Bir Aragtirma, [gletme

Aragtirmalar: Dergisi, 15 (2), 925-940.


mailto:saffetkarayaman@gmail.com
https://orcid.org/0000-0001-5624-4678

S. Karayaman 15/2 (2023) 925-940
1. GIRIS

Bu calisma, {iniversitelerde sadece yonetim uygulamalarinin, orgiitsel yaraticihiga etkilerinin aragtirilmasi
amaciyla yapilmigstir. Calisma sonucunda; stratejik yonetim uygulamalarini ¢alisanlari ile birlikte, takim
halinde yapabilen, yenilikgi, teknolojiye ayak uydurabilen, tiiketici beklentilerini en iyi sekilde karsilayabilen
isletmelerin, pazar paylarini artirabildikleri, ¢alisanlarin motivasyonlarinin yiikseldigini, rekabet de daha
basarili olabildikleri ve verimliliklerinin arttig1 sonucuna ulasilmistir.

Calismanin teorik boliimiinde ise stratejik yonetimde kaynaklarin verimli kullaniminin 6nemi, cevre ile is
birliginin isletmelere katkilari, orgiitsel yaraticilik algi diizeyinin yiiksek olmasinin bireylere, isletmeye ve
topluma olan katkilarinin neler olabilecegi konusunda bilimsel kaynaklara dayali bulgulara yer verilmistir.

Caligmanin alana pratik katkisi agisindan bakildiginda; stratejik yOnetim uygulamalarinin orgiitsel
yaraticiligin olumlu etkilerinin bilimsel ¢alismalar ile arastirilmasinin; isletmelerin mevcut yapilarinin gdzden
gecirilmesi, sorunlarin tespit edilmesi, bu sorunlarin ¢6ziimii igin Oneriler sunmasi ve yeniliklerin igletmelere
olan faydalarini izah edilmesi agasindan faydali olacagi umulmaktadir. Ayrica teknolojilerin avantajlarinin
belirlenmesi agisindan teori ve uygulama alaninda 6nemli faydalar saglayacag: diistiniilmektedir.

Bundan sonra stratejik yonetim ve orgiitsel yaraticiliga yonelik yapilacak ¢alismalarda, bireylerin 6zelliklerine
odaklanan geleneksel yaraticilik arastirmalari yerine, ¢evreye odakli bilimsel arastirmalara yer verilmesi;
calisma evreninin iilke ya da iilkeler arasi biiyiikliikte secilmesi; calismaya Orgiit karlihgi, ARGE gibi
boyutlarin eklenmesi ilgili alana ¢ok daha fazla katida bulunabilir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Stratejik Yonetim

Kiiresellesmeyle birlikte artan rekabet, stratejik karar almayi, yonetimi, diisiinmeyi, planlamay1 zorunluluk
haline getirirken, ayni zamanda {ist yonetimi ilgilendiren bir konu olmustur. (Ayaz, 2021: 27-42). Bu nedenle,
stratejik yOnetimi benimseyen yoneticiler, gelecege yonelik genis kapsamli ve uzun vadeli senaryolar
gelistirmektedirler. Ciinkii stratejik yonetim, ara¢ ve amaglar kapsaminda olmakta (Armstrong, 2017: 27) ve
isletmenin hedef ve stratejilerinin tanimlanmasina odaklanmaktadir. Buna gore amaglar, gelecekte neyin nasil
olacagiyla ilgili bir vizyon ortaya koyarken araglar ise ortaya konulan vizyonun nasil gerceklestirilecegini
gostermektedir (Ayaz, vd., 2019: 692). Stratejik yonetimin 6nemli hale gelmesiyle yoneticiler, insan kaynaklar1
yonetiminin, 6rgiit bakimindan onemli stratejik agilimlar1 oldugunu kabul etmeye baslamigslardir.

Literatiirde stratejik yonetim ile ilgili bircok tanim bulunmaktadir ve yapilan tanimlardan bazilar su sekilde
belirtilebilir: Porter’e (1996: 3-21) gore stratejik yonetim; orglitlerin rekabet iistiinliigii saglamak amaciyla
rakiplerinden farkli faaliyetlerde bulunulmasi ve yapilan degisimleri isletme yapisiyla uyumlu hale
getirmesidir. Kit kaynaklarin en ekonomik sekilde yonetilmesi isletmelerin farkliliklarini ortaya koyan 6nemli
calismalardan birisidir. Bryson (1988: 73-81) ise stratejik yonetimi, bir 6rgiitiin hedeflerine ulasabilmesi igin
kaynaklarini iyi yonetmesi seklinde tanimlamaktadir. Drucker (1999: 3-4)'a gore ise stratejik yonetimin temel
gorevi; bir isin misyonunu, basindan sonuna kadar diisiinerek, belirlenen amaclar dogrultusunda “’bizim
isimiz nedir ve ne olmalidir?”” sorularina yanit aramaktir. Genel bir tanumlama ile stratejik yonetim, orgiitlerin
varmak istedikleri yeri belirlemeyi (Barca, 2005: 7), rekabet iistiinliigiiniin saglamasinda yonelik se¢im, bilgi
toplama, karar, analiz faaliyetlerini (Durand, Grand ve Madsen, 2017: 4), isletme sahiplerinin adina kararlar
verilmesini (Nag, Hambrick ve Chen 2007: 942) ve alinan kararlarin sonuglariin degerlendirilmesini saglayan
faaliyetleri kapsamaktadir (Bilgig, 2013: 69). Isletmelerin yenilikgi ve rakiplerine gore sunduklari yeni {iriin ve
hizmetler verimlilik ve karlilik artisina neden olmaktadir.

Orgiitlerin faaliyetlerini basarili bir sekilde siirdiirebilmeleri igin belirledikleri stratejiler ile uyumlu bir
calisma sistemlerinin olmasi gerektigi vurgulanmstir (Getz ve Lee (2011: 306). Bu kapsamda, tiim personelin,
kurum stratejilerinin belirlenmesinde katilimci olmalarinin ve yaraticilik i¢in yapilacak ¢alismalarda yer
almalarinin 6nemli faydalar saglayacag: belirtilmistir. Calisanlarin katihimiyla olusturulan stratejik yonetim
sistemi, kurumlarin verimliligi, yaraticilig, rekabet basaris1 ve stirdiirtilebilirligin saglanabilmesi icin orgtitler
agisindan biiyiik oneme sahiptir. Siirekli yeniliklerin meydana geldigi kiiresel rekabette, kurumlarin
faaliyetlerini basariyla siirdiirebilmeleri icin etkin bir stratejik yonetime ve yeniliklere ihtiya¢ duyulmaktadir
(Akmehmet, vd., 2003: 24). Isletmeler, faaliyetlerini basariyla siirdiirmek icin, &rgiitsel yapilarini, calisanlarm
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bilgi diizeyini, mal ve hizmet {iretimindeki faaliyet siireclerini, sektérde meydana gelen degisimlere gore
siirekli yenilemek durumundadirlar.

Isletmeler, kiiresel rekabet kosullarinda varhiklarini koruyabilmek ve siirdiiriilebilirlik igin siirekli olarak
stratejiler gelistirmekte ve insan kaynaklarinin gelistirilmesine biiyiik onem vermektedirler. Rekabetin stirekli
arttig piyasalarda, ¢alisanlarin yaraticilik faaliyetlerinin tegvik edilmesi, kariyer gelistirme ¢abalarina destek
verilmesi ve performansa dayali iicretlendirme uygulamalarimin siirekli hale getirmeleri gerekmektedir
(Ogiit, vd., 2004: 288). Isletmelerin rekabet piyasasinda iistiinliik saglayabilmeleri icin isletme galisanlarinin
kariyer gelisimlerine destek verilmesi ve motivasyonlarim artiracak uygulamalara yer verilmesi dnemlidir.

Yonetim bilimi alaninda, orgiitlerin rakiplerine kars: izledigi stratejiler “’Stratejik Planlama’ ve “’Stratejik
YOnetim’” adi verilen disiplinlerin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Stratejiler, isletme kaynaklari ile dis cevre
arasindaki dinamiklerin yonetiminde ve calisan motivasyonunun saglanmasinda énemli rol oynamaktadir
(Aktan, 2008: 4). Stratejik yonetim planlarinin, ¢alisanlar tarafindan basarili bir sekilde uygulanmasi,
isletmelerin rekabette basarili olmalarina 6nemli katkilar saglamaktadir. Stratejik yonetim uygulamalarinin,
krizler, belirsizlikler ve istikrarsizliklar gibi orgiitlerin gelisimini olumsuz yonde etkileyecek durumlara karsi
kalic1 olma, rekabette iistiinliik gibi katkilar1 bulunmaktadir. Stratejik yonetim planlarmin siirekliligi
saglamak acisindan, amaglara gore belirlenmesi ve orgiitlerdeki tiim personel tarafindan paylasilmas: énemli
bir unsurdur. Stratejiler ayn1 zamanda hedefler dogrultusunda ilerlerken bir plan olusturulmasinda da katk:
saglamakta ve Orgiitlerin gelecekte nerede olacaklar1 hakkinda fikir verebilmektedir. Stratejik yonetim,
ozellikle ¢evresel belirsizlikler konusunda yol gostermekte ve bu sayede gelecekte olusabilecek tehditlere kars:
daha bilingli bir sekilde 6nlemler alinabilmektedir (Acar, 2022: 311). Stratejik yonetim planlari, meydana
gelecek degisimlere uyum saglanabilmesi, belirlenen amagclarin gerceklesebilmesi, ¢alisanlarin
motivasyonunun artirilabilmesi ve rekabette bagarili saglanabilmesi agisindan 6nemlidir.

Strateji, orgiitlerin cevreleri ile iliskilerini diizenleyen ve rakipleri karsisinda tistiinliik elde etmek amaciyla
kaynaklarin: etkin sekillerde kullanimini ifade etmektedir (Yahyagil, 2001: 15). Nitekim ortaya ¢ikan stratejik
acidan yeni fikirler, beraberinde bazi rekabet avantajlar1 saglayarak, stratejik amacglarin yeniden
yapilandirilmasma neden olmaktadir (Chakravarthy, 1982: 35). Stratejik yonetim uygulamalari; orgiitlerin
varliklarin siirdiirebilmeleri, etkin bir yonetim sergilemeleri i¢in temel politikalarina yon verilmesini; diger
taraftan problem ¢6zme teknikleri, dis firsatlar, vizyon ve misyon olusturma gibi orgiitsel uygulamalarinin
bagariyla yiiriitiilmesini saglamaktadir (Baykal, 2018: 158). Diger bir ifadeyle, stratejik yonetimin bagarili
olmasi, isletmeler uzun vadeli olarak varliklarimi stirdiirebilmek icin isletmenin ihtiya¢ duydugu kalici
yenilikler gelistirilmesine firsat verir (Freeman ve McVea, 2001: 14). Stratejik agidan rakiplerine kars tistiinliik
saglayacak sekilde strateji izleyen isletmeler rekabet agisindan Snemli avantajlar elde edilebilmektedir.

2.2. Stratejik Yonetimin Boyutlar1

Teknoloji alaninda gerceklesen hizli doniisiimler ve ekonominin kiirelesmesiyle birlikte stratejik yonetimin
boyutlar1 da gesitlenmis ve ¢ok yonlii hale gelmistir (DPT, 2006: 19). Stratejik yonetim faaliyetleri, kaynaklarin
etkin sekillerde kullanimini ve gevreyle is birligi icerisinde olmay1 gerektirmektedir (Schneider ve De Meyer,
1991: 318). Bu kapsamda stratejik yonetim faaliyetleri kaynaklarin etkin kullanimi, gevre ile ig birligi, piyasa
rekabeti, kiiresel alandaki gelismeler, kamu kararlar: gibi bir¢ok faktorden etkilenmektedir.

2.2.1. Kaynaklarin Etkin Kullanimi

Stratejik yonetimin 6nemli stratejik degerlerinden biri orgiitlerin sahip oldugu kaynaklardir. Buna gore
stratejik yonetim uygulamalarina yer vermeyen orgiitlerde; ekonomik ve beseri kaynaklarin etkin kullanimini
saglayacak analizlerin yapilmasi daha zor hale gelmektedir (Giiglii, 2003: 76). Isletmeler igin insan kaynaklar
ve ekonomik kaynaklarin en verimli sekilde kullamilmasi rekabete basarisi agisindan biiyiik 6nem
tasimaktadir.

Bir iilkenin dogal kaynaklarimin zenginligi o iilkenin ekonomik kalkinma derecesini ifade etmektedir.
Isletmeler ise mevcut yetenek ve kaynaklarini kullanarak zayif ve giiclii taraflarini belirlemekte ve igerisinde
bulunduklar: sektdriin rekabetci ortaminin sundugu firsatlar: yakalamay1 amaglamaktadirlar (Yildirim, 2018:
99). Dolayisiyla isletmeler, mevcut goérevlerinin gerektirdigi oneme ve liyakate sahip insan kaynaklariyla
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birlikte, yonetim ve tiretim kademelerinde dogru teknolojileri kullanip, kalite ve 6l¢ek modelini uygulayarak
yeniliklere uyum saglayarak hedeflerine ulagsmaktadirlar.

2.2.2. Cevre ile i§birligi

Isletmeler, sahip olduklari kaynaklarinin iizerinde belirleyici etkiye sahip cevre faktdriinii nemserken,
varliklarini siirdiirebilmek icin stratejik bir pozisyon kazanma ¢abasi igerisinde de olurlar (Kog, 2016: 136). Bu
nedenle isletmelerin, etken ve edilgen sekillerde karsilastiklar1 gevreleriyle isbirligi yapmadan doniistimii
gerceklestirmeleri, hatta varliklarini siirdiirmeleri miimkiin olmamaktadir.

Isletmelerde ihtiyag duyulan kaynaklarin kitlik derecesi ya da énemi, isletmenin gevresine olan bagimliliginin
kapsamini ve niteliklerini belirlemektedir. Ne kadar ¢ok kaynak ihtiyaci varsa, isletme de bir o kadar ¢evresine
bagimli hale gelmektedir. Dolayisiyla kritik niteliklere sahip kaynak bagimliligini giivence altina almak
isteyen isletmeler, cevreleriyle is birligi gerceklestirmektedirler (Yildirim, 2018: 99). Bir baska ifade ile stratejik
yonetim planlarimin olusturulmasinda; isletme yOnetimi, calisanlar, tedarikgiler, tiiketiciler ve kamu
yonetiminin dikkate alinmasi isletmelerin amaglarini gergeklestirmede 6nemli faydalar saglamaktadir.

2.3. Orgiitsel Yaraticilik

Bir orgiitiin uzun donemde rekabet avantaji saglayabilmesi i¢in yenilik faaliyetlerinin ¢aligsan tiim personeli
kapsayacak sekilde yiiriitiilmesi gerekmektedir (Yilmaz, 2019: 167). Orgiitsel yaraticilik, ¢alisanlarin mevcut
potansiyelini harekete gecirme ve yaraticilik becerilerini, kurumlarin yararina olacak sekilde yayma
becerisidir (Gliriiz ve Ozdemir—YaylacL 2006: 366). Orgiit calisanlar1 arasinda yaraticihigin tesvik edilmesi,
yaraticilik engellerinin asilmasi; karmasiklik, uzlasma ve secimler arasinda uyumlu bir denge kurulmasi ile
baglantilidir. Yaratici Orgiitlerin girisimciligi tesvik ederken esnek olmasi, 6grenme ve deneme yoluyla yeni
bilgi arama 6zgiirliigiinii saglamasi gerekmektedir (Patterson ve Nova, 2002: 2). Orgiitler, hizla degisen
cevresel kosullara uyum saglayabilmek ve varliklarim koruyabilmek icin yaraticihga ihtiyag duyarlar (Fisk,
2011: 58). Nitekim hizli gelisim ve degisimler karsisinda yaraticilik faaliyetleri ile varliklarini stirdiirmeleri
miimkiin olmaktadir.

. YARATICI . YENILIK
. Personelin Kisilik | .. J—

= . KARARLAR ve P e . *Yeni

- Ozellikler - Yaratier »

i A — ~ Davrams | ——=> Uriinler

= *Hizmetler
Yaratin  Orgit | SORUNCOZME 0777 . *Siiregler
| T . TEKNIKLERI |

Sekil -1. Orgiitsel Yaraticilik Siireci
Kaynak: (Hasit, 2003: 171-180).

Sekil 1 orgilitsel yaraticilik siireci, yaraticl personelin kisilik 6zellikleri, yaratic1 bir orgiit yapisi, yaratici
kararlar, sorun ¢ozme teknikleri, yaratict davrans, yeni iiriinler ve yeni hizmetleri kapsamaktadir (Hasit, 2003:
171-180). Orgiitsel gelismeler, calisan bagliligina ve insan kaynaklarinin yaraticiligina da baglhdir. Ayrica
orgiitsel yaraticilik ve baglilik iizerinde etkili olan faktorlerden 6diillendirme, motivasyon saglama sartlarinin
net olarak tanimlanmis olmasi; bir orgiitiin verimliliginin artirmasinda 6nemli rol oynamaktadir.

Orgiitsel yaraticiligin ortaya gikmasi igin isletmenin sahip oldugu calisanlara bir takim olanaklar sunmasi
gerekmektedir. Ciinkii ¢alisanlarin yaraticilik yetenegi, belirli 6l¢lide toplumsal cevreden etkilenerek,
sekillenmektedir (Amaible, 1997: 39-58). Toplumun yapisy; bireylere 6zgiirliik firsat1 sunma, fikir ve diigiince
iiretme, arastirma, kendini ifade etme, yenilik¢i olma gibi nitelikler kazandirmaktadir (Geng, 2008: 45).
Nitekim her bireyin kendisine 6zgii bir yaraticilik yetenegi bulunmakta, ancak bu yetenek, uygun toplum ve
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cevre kosullarinda gelistirilebilmektedir (Senge, 1993: 56). Orgiitsel yaraticiligin gelismesi igin hem isletme
igerisinden tesvik edilmesi hem de tiretilen yeni mal ve hizmetlerin tiiketiciler tarafindan begenilmesi
gerekmektedir.

Markiewicz (2011: 258) yapmis oldugu calismada yaraticiligin kurumlarin stratejilerini basarili bir sekilde
siirdiirmelerinin 6nemli oldugunu belirtmistir. Stratejik yonetim, kurumlarin ulasmak istedikleri amaglari,
belirlenen bu amaglara ulasabilmek icin izleyebilecekleri yollari, mal veya hizmet {iretimlerinde
uygulayacaklar1 sistemleri ifade etmektedir. Stratejik yonetim siireclerinin en iyi sekilde yonetilebilmesi
agisindan; orgiitlerin kurum i¢i ve kurum dist firsatlar1 iyi degerlendirmesi ayrica meydana gelebilecek riskler
i¢cin 6nlem almalar1 gerekmektedir.

2.4. Orgiitsel Yaraticiligin Boyutlar:

Orgiitlerin yaraticilik faaliyetleri; bireysel, yonetsel ve toplumsal boyutta gerceklestirilen faaliyetleri
kapsamaktadir (Oguzhan, 2021: 2161).

2.4.1. Bireysel Boyuttaki Orgiitsel Yaraticilik Algi Diizeyi

Orgiitler, calisanlarindan ortaya cikan sorunlarla ilgili olarak; etkili, hizli, yaratici ¢oziimler {iretmelerini ve
yaraticihga tegvik eden gorevler {istlenmelerini beklemektedirler. Bu durumda, bireysel yaraticihigin, orgiitsel
yaraticiligin temelini olusturdugunu sdylemek miimkiindiir. Hatta, bireysel yaraticilik, orgiitsel yaraticiligin
temel kosuludur (Chuang, 2007: 875-888).

2.4.2. Yonetsel Boyuttaki Orgiitsel Yaraticilik Alg: Diizeyi

Isletmelerin kiiresel rekabet ortaminda iistiinlitk saglayabilmeleri, degisimlere adapte olmay1 saglayacak
stratejik kararlar almalari, yaratici zekaya; teknolojik ve yapisal, sosyal alanlarda yenilikler yapma
kapasitelerine baglidir (Diiren, 2000: 27). Degisimlere uyum saglayabilen, yenilikgi, teknolojiyi takip
edebilen, tiiketici beklentilerini en iyi sekilde karsilayarak isletmeler bulunduklar1 pazarda daha avantajh
duruma gelmektedir.

Orgiitsel yaraticiligin yonetsel yaraticilik boyutundaki en 6nemli faydasi, calisanlara yaraticilik yetenekleri
alaninda gelisme firsati sunmasidir (Geng, 2008: 44). Yaraticilik diizeyi yiiksek isletmelerin, bilgi ve teknik
becerileri de yiiksek olmaktadir. Isletmeler, siirdiiriilebilir olmak ve proaktif davranislarini arttirabilmek igin
rekabet tistiinliigii elde edebilirler. Buna gore yaraticilik, gelecegi ongdrmek ve yonetebilmek igin ¢alisanlarda
bulunmasi gereken temel yeteneklerden biridir (Chang ve Chiang, 2007: 22). Bu nedenle, isletmelerin
yagsamlarini siirdiirebilmeleri agisindan farkli olmalar1 ve yeni mal ve hizmetleri tiiketiciye sunmalar:
gerekmektedir.

3. YONTEM

Arastirmalarda  model, ¢alismanin amacina uygun olarak ve sinrlandirilmis siireglerde verilerin
toplanabilmesi ve analizi i¢in olusturulan kurallarin tamamina verilen isimdir. Tarama modeli, var olan bir
durumu tespit etmeyi, tahmin edilenlerle analizler sonras: bulgularla olusturulan hipotezleri kiyaslamayz,
sebep-sonug iligkilerini analiz etmeyi esas almaktadir (Karasar, 2005: 58). Bu nedenle bu arastirmada, nicel
arastirma yontemlerinden iliskisel tarama modeli kapsaminda kesitsel arastirma (Cakmak, 2017: 79) tercih
edilmistir.

3.1. Evren ve Orneklem

Artvin Coruh Universitesinde calisan; 569 akademik personel, 186 idari personel, 188 diger (yardimci)
personel olmak {izere toplam 943 personel ¢alismanin evrenini olusturmaktadir. Arastirmanin 6rneklem
biiytikliigiinii tespit edebilmek i¢in evren biiyiikliigiine gore orneklem belirleme tablosuna bakildiginda
(Yazicioglu ve Erdogan, 2004: 50) 943 kisilik evren icin “+-0.05 hata” orani ile 278 kisinin yeterli oldugu
gozlemlenmis, ancak dagitilan anketlerden bir kisminin gegersiz olabilecegi veya geri donmeyecegi ihtimali
diisiiniilerek 10 Nisan 2022 ve 05 Haziran 2019 tarihleri arasinda 500 kisiye hazirlanan sorular dagitilmis, bu
anketlerden 54 adeti gegersiz kabul edilerek, 456 adeti kabul edilmistir. Anket icin etik izin ise Artvin Coruh
Universitesi Rektorliigii, Etik Kurulu 30 Mayis 2022 tarih ve E-18457941-050.99-50743 sayili karariyla
alinmistir.
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3.2. Arastirmanin Modeli ve Hipotezleri
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Sekil -2 Demografik Ozellikler, Isletmelerin Stratejik Yonetimi ve Calisanlarin Orgiitsel Yaraticilik Alg
Diizeyi ile ilgili kavramsal Aragtirmanin Modeli

1. Temel hipotez:

HI1: Stratejik yonetim uygulamalar: (kaynaklarin etkin kullanimi, gevre ile igbirligi), calisanlarin orgiitsel
yaraticilik algt diizeyini etkiler.

Alt hipotezler:

Hla: Kaynaklarin etkin kullanimu ve gevre ile isbirligi; bireysel boyuttaki 6rgiitsel yaraticilik alg: diizeyini
pozitif yonde etkiler.

H1b: Kaynaklarm etkin kullanimi ve gevre ile isbirligi; yonetsel boyuttaki orgiitsel yaraticilik algi diizeyini
pozitif yonde etkiler.

Hlc: Kaynaklarin etkin kullanimi ve gevre ile isbirligi; toplumsal boyuttaki bireysel boyuttaki orgiitsel
yaraticilik alg1 diizeyini pozitif yonde etkiler.

H1d. Isletmelerin stratejik yonetim ve orgiitsel yaraticilik diizeyi katihimeilarin demografik &zellikleri
itibariyle anlaml farklilik gosterir

3.3. Veri Toplama Araglar:

Veri toplama araglari olarak; demografik 6zelliklerle ilgili sorular, “Stratejik Yonetim Olgegi” ve “Calisanlarin
Orgiitsel Yaraticilik Alg1 Diizeyi Olgek”lerinden yararlanilmstir.

1. Stratejik Yonetim Olgegi

v en

Bu aragtirmada, Demir (2017: 163) tarafindan gelistirilen "Stratejik Yonetim Olgegi" kullanilmugtir ve Slgekte
10 soru yer almaktadir. Orijinal 6lgegin giivenirlik analizinde Cronbach alfa kat sayisini 0,91 olarak
bulunmustur. Bu degere bakildiginda 6lgegin yiiksek giivenilirlige sahip oldugu (Biiyiikoztiirk; 2002: 119)
ifade edilmektedir.

2. Orgiitsel Yaraticilik Olgegi

Bu aragtirmada Balay tarafindan gelistirilen (2010: 63-65) Orgiitsel Yaraticilik Olgegi kullanilmistir. Olgegin 3
boyut, 39 maddeden olusan 5 likert tipinde oldugu, varyans oranlar1 ve alfa katsayilarinin; sirasiyla “Bireysel
Boyut” igin varyans orani %20.3 / hesaplanan alfa katsayisi 0.92; OYO'nin “Y&netsel Boyut” igin varyans orani
%19.7 / hesaplanan alfa katsayisi 0.93; OYO'nin “Toplumsal Boyut” igin varyans orani %18 / hesaplanan alfa
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katsayisinin 0.95 ve dlgegin toplam alfa katsayisinin 0,93 yani ¢ok giivenilir oldugu belirtilmistir. Tek faktorlii
olgeklerde agiklanan varyansin %30 ve daha fazla olmas: yeterli goriilmektedir (Biiyiikoztiirk; 2002: 119).

3.4. Verilerinin Analizi
Bu calismada; neden-sonug iligkilerini analiz edilmesini saglayan “Tliskisel Tarama” teknigi tercih edilmistir.
4. BULGULAR

Bu kisimda, dlgeklerden elde edilen veriler, 6ncelikle excel tablosuna aktarilmis ve analiz i¢in IBM SPSS 21
programi kullanilmustir. Verilerin giivenirlik, frekans analizi, regresyon analiz, korelasyon analizi ve farklilik
analizleri yapilarak arastirmadan elde edilen bulgularla, diger arastirmalardan elde edilen sonuglar arasinda
karsilastirmalar yapilarak arastirma raporu yazilmistir.

4.1. Giivenilirlik Analizi

“Stratejik Yonetim” ve “Orgiitsel Yaraticilik Algt Diizeyi Olgek”leri icin yapilan giivenilirlik analizi ile ilgili
analiz sonuglar1 asagidaki tabloda yer almaktadir. Bu kapsamda, KMO degerleri 1 e yaklastik¢a ¢ok giivenilir
ve “0”a yaklastik¢a giivensiz olduguna karar verilmektedir (Kaiser, 1974: 31-36).

Tablo-1 Stratejik Yonetim ve Orgiitsel Yaraticiik Algi Diizeyi Olgekleri icin Giivenilirlik Analizi Sonuglart

Olcek Boyut Boyut Giivenilirlik Olcek Giivenilirlik

Stratejik Kaynak 0,929

Yonetim ] 0,961
Cevre ile Isbirligi 0,926

f)rgiitsel Bireysel Boyuttaki Orgiitsel Yaraticilik

Lo 0,887
Yaratiahlk ~Algt Diizeyi
Alg1 Yonetsel Boyuttaki Orgiitsel Yaraticilik 0,929
Diizeyi Alg1 Diizeyi 0,940
Toplumsal Boyuttaki Bireysel Boyuttaki
P y Yy y 0,913

Orgiitsel Yaraticilik Alg1 Diizeyi

Bu ¢alismada olgeklerin ve boyutlarin giivenilirlik diizeyini gosteren katsayilar irdelenmistir. Elde edilen
Cronbach alfa katsayilar1 yukaridaki tabloda &zetlenmistir. Hesaplanan Cronbach alfa katsayis1 degerleri
Tablo 1 incelendiginde boyutlar igin en kiigiik giivenilirlik katsayisiin 0,887 oldugu goriilmektedir.
Hesaplanan en kiigiik deger olmasina ragmen “Bireysel Boyuttaki Orgiitsel Yaraticalik Algi Diizeyi”
boyutunun oldukga giivenilirdir. Ayrica “Stratejik Yonetim” (a=0,961) ve “Orgiitsel Yaraticilik Algi Diizeyi”
(a=0,929) olgekleri icin hesaplanan Cronbach alfa degerleri incelendiginde Olgeklerin oldukga giivenilir
olduklar: goriilmektedir.

4.2, Frekans Analizi
Frekans analizleri sonucunda elde edilen veriler asagidaki tablo 2 de verilmistir.

Tablo-2 Demografik Degiskenlerle Tlgili Sonuglar

Bovyutlar | Frekans l Yiizde (%)
Cinsiyet Erkek 289 63,4
Kadin 167 36,6
20-30 Yas 21 4,6
Yas 31-40 Yas 230 50,4
41-50 Yas 127 27,9
50+ 78 17,1
1-10 Y1l 302 66,2
Caligma Siiresi 11-20 Yil 86 18,9
21-30 Y1l 68 14,9
Egitim Lisans _ 164 36,0
Lisans Usti 292 64,0
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Arastirma calismasi goniillii olarak katilan bireylerden 167 kisinin (%36,6) kadin, 289 kisinin (%63,4) erkek
toplamda ise 456 kisi oldugu gozlenmistir. Ayrica 21 kisinin (%4,6) 20-30 yas, 230 kisinin (%50,4) 31-40 yas,
127 kisinin (%27,9) 41-50 yas ve 78 kisinin (%17,1) 50 yas {izerinde oldugu goriilmektedir. Ayrica 302 kisi
(%66,2) 1-10 yil, 86 kisi (%18,9) 11-20 yil ve 68 kisi (%14,9) 21-30 yil hizmet siiresine sahiptir. Son olarak
katilimcilarin 164'iintin (%36,0) lisans ve 292’simin (%64,0) lisansiistii diizeyinde egitim aldig1 saptanmuistir.

4.3. Korelasyon Analizleri

Bir arastirmanin degiskenleri arasinda iliskinin biiyiikliiglinii ve yoniinii belirlemek igin korelasyon
katsayisindan yararlanilir. Bu katsayinin degeri en az -1 en fazla +1 degerini alir ve bu deger —1’e yaklastik¢a
negatif yonde giliclii iliski, +1’e yaklastiginda pozitif yonde giiclii iliski ve 0° degerine yaklastikca ise
degiskenler arasindaki iligkisizlik s6z konusu olmaktadir (Bayram, 2004: 115).

Tablo-3 Stratejik Yénetim ve Orgiitsel Yaraticihk Algt Diizeyi igin Korelasyon Analizi Sonuglari

Bireysel Yonetsel Toplumsal
. Boyuttaki Boyuttaki Boyuttaki
1 .. .. ..
Kaynak f’;‘;ii i ie Orgiitsel Orgiitsel Orgiitsel
$ 8 Yaraticilik Yaraticilik Yaraticilik
Algi1 Diizeyi  Alg1 Alga Diizeyi
Kaynak 1
Cevre ile Isbirligi 913 1
Bireysel Boyuttaki (")rgﬁtsel - »
Yaraticilik Alg: Diizeyi 732 783 !
Yonetsel Boyuttaki Orgiitsel 150 206" 448" 1
Yaraticilik Algt
Toplumsal Boyuttaki Orgiitsel oo 075 033 571 1

Yaraticaalik Algi Diizeyi

* p <0,05 diizeyinde anlaml ; **p < 0,01 diizeyinde anlaml

Stratejik yonetim ve Orgiitsel yaraticilik algi diizeyinin birbirleri tizerindeki etkileri korelasyon analizi
yardimiyla irdelenmistir. Uygulanan analiz sonucunda hesaplanan korelasyon katsayilar1 6zet tablo seklinde
sunulmustur. Tablo 3’te korelasyon katsayisi degerleri arasinda yiiksek, diisiik, negatif ve pozitif iligkilerin
oldugu goriilmektedir. “Toplumsal Boyuttaki Bireysel Boyuttaki Orgiitsel Yaraticilik Algt Diizeyi” ile “Cevre
ile is Birligi “arasinda (r = - 0,075) negatif bir iliski varken “Yonetsel Boyuttaki Bireysel Boyuttaki Orgiitsel
Yaraticiik Alg1” ile arasinda (r = 0,571) pozitif yonlii iliski oldugu goriilmektedir. Bu iliski degerleri
degiskenler arasinda giiclii iliskilerin oldugunu gostermektedir. Ancak “Toplumsal Boyuttaki Bireysel
Boyuttaki Orgiitsel Yaraticilik Alg: Diizeyi” ile “Bireysel Boyuttaki Orgiitsel Yaraticilik Algi Diizeyi” arasinda
(r = 0,033) bulunan mevcut iliski yok denecek kadar azdir. Mevcut iligkileri neden sonug agisindan daha iyi
acgiklanabilmesi i¢in asagida regresyon analizleri yapilmistir.

4.4. Regresyon Analizi

Regresyon bir arastirmada degiskenler arasindaki neden-sonug iliskilerinin regresyon denklemi ile ifade
edilmesidir. Regresyon denklemi “ Y= o+ (i Xi+ & “ seklindedir ve formiilde yer alan; Xi “Bagimsiz
Degisken”, Y “Bagimli Degisken", 3ii. “bagimsiz Degiskene Ait Katsay1”, €iise “Bagimli Degiskene Sahip Hata
Terimleri” ve (3o “Sabit Katsay1 Degeri”dir. (Tabachnick ve Fidell, 2015: s. 78). Pozitif liderlik davranislarinn,
calisanlarin isyerinde duygusal iyi olus diizeyine {izerinde etkisi ile ilgili olarak yapilan regresyon analizi
sonuglari Tablo 4'te almaktadir.
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Tablo-4 Stratejik Yonetimin, Orgiitsel Yaraticilik Algi Diizeyi Uzerindeki Etkisine iliskin Regresyon Analizi

Tablosu
Boyutlar Orgiitsel Yaraticilik Algi Diizeyi
Bireysel Boyuttaki Yonetsel Boyuttaki Toplumsal Boyuttaki
Alg1 Diizeyi Yaraticilik Alg: Yaraticilik Algt
Diizeyi Diizeyi
B P B P B P
Sabit Katsay1 1,066 ,000 2,151 ,000 4,441 ,000
Stratejik Kaynak ,098 ,151 -,302 ,044 -1,269 ,000
Yonetim -
Cevre ile Is Birligi ,587 ,000 ,503 ,000 ,941 ,000
Model Anlamlilig1 (5ig.)=0,000 (5ig.)=0,000 (5ig.)=0,000
Aciklama Yiizdesi (r2) =0,784 (r2)=0,424 (r?)=0,483

A) Hla: Kaynaklarin etkin kullanimi ve gevre ile igbirligi; bireysel boyuttaki orgiitsel yaraticilik alg1 diizeyini
pozitif yonde etkiler.

“Bireysel Boyuttaki Yaraticilik Algi Diizeyi” bagiml degiskeni i¢in yapilan, regresyon analizi sonucunda; al)
Kaynak boyutunun (p=0,151), “Bireysel Boyuttaki Yaraticilik Alg1 Diizeyi” {izerinde etkisinin olmadig tespit
edilmis ve ilgili hipotezler reddedilmistir (p>0,05). a2) “Cevre ile Isbirligi” (p=0,000) faktoriiniin; “Bireysel
Boyuttaki Orgiitsel Yaraticihk Algi Diizeyi” iizerinde etkisi tespit edilmis ve ilgili hipotezler kabul edilmistir
(p<0,05).

“Bireysel Boyuttaki Yaraticilik Alg1 Diizeyi” i¢in kabul edilen hipotezlere yonelik regresyon denklemi; Y= 3o+
[B1X1 = “Bireysel Boyuttaki Orgﬁtsel Yaraticilik Algi Diizeyi” = 1,066 + 0,587 “Cevre ile Isbirligi” seklinde ifade
edilir.

B) H1b: Kaynaklarin etkin kullanimi ve ¢evre ile isbirligi; yonetsel boyuttaki orgiitsel yaraticilik alg: diizeyini
pozitif yonde etkiler.

“Yonetsel Boyuttaki Orgiitsel Yaraticilik Algi Diizeyi” bagimli degiskeni icin yapilan, regresyon analizi

sonucunda; al) “Kaynak” (p=0,044) ve “Cevre ile isbirligi” (p=0,000) boyutlarmnin; “Yonetsel Boyuttaki Orgiitsel
Yaraticilik Algi Diizeyi” lizerinde etkisi tespit edilmis ve ilgili hipotezler kabul edilmistir (p<0,05).

“Yonetsel Boyuttaki Orgiitsel Yaraticilik Alg1” igin kabul edilen hipotezlere yénelik regresyon denklemi; Y=
Bo+ Bi1X1 = “Yonetsel Boyuttaki Orgiitsel Yaraticilik Algr Diizeyi” = 2,151 - 0,302 “Kaynak” + 0,503 “Cevre ile
Isbirligi” seklinde ifade edilir.

C) Hlc: Kaynaklarin etkin kullanimi ve gevre ile is birligi; toplumsal boyuttaki orgiitsel yaraticilhik alg:
diizeyini pozitif yonde etkiler.

“Toplumsal Boyuttaki Orgiitsel Yaraticilik Alg1 Diizeyi” bagimli degiskeni igin yapilan, regresyon analizi
sonucunda; al) Kaynak (p=0,000) ve “Cevre ile Isbirligi” (p=0,000) boyutlarinin; “Toplumsal Boyuttaki
Orgiitsel Yaraticilik Algi Diizeyi” {izerinde etkisi tespit edilmis ve ilgili hipotezler kabul edilmistir (p<0,05).

“Toplumsal Boyuttaki Orgiitsel Yaraticilik Algi Diizeyi” igin kabul edilen hipotezlere yonelik regresyon
denklemi; Y= o+ p1X1 = “Toplumsal Boyuttaki Orgiitsel Yaraticilik Alg1 Diizeyi” = 4,441 - 1,269 “Kaynak” +
0,941 “Cevre ile Igbirligi” seklinde ifade edilir.

Isletme Arastirmalar1 Dergisi 933 Journal of Business Research-Turk



S. Karayaman 15/2 (2023) 925-940
4.5. Farklilik Analizleri

Bu kisimda, demografik degiskenler, bagimsiz degisken stratejik yonetim ile bagimli degisken orgiitsel
yaraticilik alg1 diizeyi arasindaki farklilik analizleri yer almaktadir.

4.5.1. Cinsiyete Gore, Stratejik Yonetim ile Orgiitsel Yaraticilik Algi Diizeyinin Gosterdigi Farkliliklar

Tablo 5'te stratejik yonetim ve Orgiitsel yaraticilik diizeyi arasinda; katilimcilarin cinsiyetlerine gore
istatistiksel agidan fark olup-olmadigini analiz etmek izere t-testi bulgularina yer verilmistir;

Tablo-5 Stratejik Yénetim ile Orgiitsel Yaraticilik Algi Diizeyinin Cinsiyet Gore Gosterdigi Farkliliklarin
Belirlenmesi igin t Testi Bulgular

Diizeyler Cinsiyet N Ort. t P Hipotez
Degeri Degeri
Stratejik Kaynak Erkek 289  4,0884 H2al Red
Yonetim Kadn 167 40980 19 847
Cevreile i§ Birligi Erkek 289 3,9723 ,240 ,810 H2a2 Red
Kadin 167  3,9586
Orgiitsel Bireysel Boyuttaki Erkek 289  3,7584 H2a3 Kabul
Yaraticilik Orgiitsel Yaraticilik Kadin 167  3,8549 -1,977 ,049
Alg1 Alg1 Diizeyi
Diizeyi Yonetsel Boyuttaki Erkek 289 2,8676 -1,473 ,141 H2a4 Red
Orgiitsel Yaraticilik Kadin 167 2,986
Alg1 Diizeyi
Toplumsal Boyuttaki Erkek 289  2,8723 -3,969 ,000 H2a5 Kabul
f)rgﬁtsel Yaraticlik Kadin 167 3,1742
Alg1 Diizeyi

H1d2: Isletmelerin stratejik yonetim ve orgiitsel yaraticilik diizeyi katilimcilarin cinsiyetleri itibariyle anlamli
farklilik gosterir.

Stratejik yonetim ile Orgiitsel yaraticilik alg1 diizeyinin, cinsiyete gore gosterdigi farkliliklar t-testi ile analiz
edilmistir. Yapilan analizler sonucunda “Kaynak Kulanim Verimliligi” (H2a1, p=0,847), “Cevre ile Is Birligi”
(H2a2, p=0,810) ve “Yonetsel Boyuttaki Orgiitsel Yaraticilik Algi Diizeyi” (H2a4, p=0,141) cinsiyete gore
farklilik gostermedigi (p>0,05) diger bir ifadeyle, ilgili hipotezlerin desteklenmedigi tespit edilmigtir. Ancak
“Bireysel Boyuttaki Orgiitsel Yaraticilik Algi Diizeyi” (H2a3, p=0,049) ve “Toplumsal Boyuttaki Orgiitsel
Yaraticilik Algi Diizeyi”nin (H2a5, p=0,000) cinsiyete gore farklilik gosterdigi (p<0,05) tespit edilmistir.

4.5.2. Yasa Gore, Stratejik Yonetim ile Orgiitsel Yaraticilik Algi Diizeyinin Gosterdigi Farkliliklar

Tablo 6’da stratejik yonetim ve Orgiitsel yaraticilik diizeyi arasinda; katilimcilarin yaslarina gore istatistiksel
acgidan fark olup-olmadigini analiz etmek {izere t-testi bulgularina yer verilmistir;

Tablo-6 Stratejik Yonetim ile Orgiitsel Yaraticilik Algi Diizeyinin Yasa Gore Gosterdigi Farklihklarin
Belirlenmesi i¢in Tek Yonlii Varyans Analizi Bulgular

Diizeyler Yas N Ort. f Degeri p Hipotez
Degeri

Stratejik Kaynak 20-30 Yas 21 4,3810 4,085 ,007 H3al

Yonetim 31-40 Yas 230  4,0217 Kabul
41-50 Yag 127  4,1832
50+ 78 4,0723

Cevre ile i§birligi 20-30 Yas 21 4,2857 4,237 ,006 H3a2

31-40 Yas 230  3,9178 Kabul

41-50 Yas 127  4,0744
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50+ 78 3,8531
Orgiitsel Bireysel Boyuttaki 20-30 Yas 21 3,9860 H3a3
Yaraticilik Orgiitsel Yaraticilik 31-40 Yas 230 3,8371 5,881 ,001 Kabul
Alg Alg: Diizeyi 41-50 Yag 127  3,8198
Diizeyi 50+ 78 35716
Yonetsel Boyuttaki 20-30 Yas 21 2,1342 H3a4
Orgiitsel Yaraticilik 31-40 Yas 230 3,0538 10,686 ,000 Kabul
Alg: Diizeyi 41-50 Yas 127  2,7817
50+ 78 2,9021
Toplumsal Boyuttaki 20-30 Yas 21 2,0476 13,316 ,000 H3a5
Orgiitsel Yaraticilik 31-40 Yas 230  3,0549 Kabul
Alg: Diizeyi 41-50 Yas 127  3,1038
50+ 78 2,8252

H1d2: Isletmelerin stratejik yonetim ve orgiitsel yaraticilik diizeyi katilimcilarin yaglari itibariyle anlaml
farklilik gosterir.

Stratejik yonetim ile orgiitsel yaraticilik alg1 diizeyinin yasa gore gosterdigi farkliliklar f-testi yardimiyla analiz
edilmistir. Yapilan test sonucunda “Kaynak Kulaum Verimliligi” (H3a1, p=0,007), “Cevre ile Isbirligi” (H3a2,
p=0,006), “Bireysel Boyuttaki Orgiitsel Yaraticilik Algi Diizeyi” (H3a3, p=0,001), “Yonetsel Boyuttaki Orgiitsel
Yaraticilik Alg Diizeyi” (H3a4, p=0,000) ve “Toplumsal Boyuttaki Orgiitsel Yaraticilik Alg: Diizeyi” (H3a5,
p=0,000) yasa gore farklilik gosterdigi (p<0,05), diger bir ifadeyle ilgili hipotezin desteklendigi tespit edilmistir.

4.5.3. Egitim Durumuna Gore Stratejik Yonetim ile Orgiitsel Yaraticilik Algi Diizeyinin Gosterdigi
Farkliliklar

Tablo 7'de stratejik yonetim ve Orgiitsel yaraticiik diizeyi arasinda; katilimalarin egitim durumuna gore
istatistiksel agidan fark olup-olmadigini analiz etmek {izere t-testi bulgularina yer verilmistir;

Tablo-7 Stratejik Yonetim ile Orgiitsel Yaraticilik Algi Diizeyinin Egitim Durumuna Gore Gosterdigi
Farkliliklarin Belirlenmesi igin t Testi Bulgular:

Diizeyler Egitim N Ort. t ) Hipotez
Stratejik Kaynak Lisans 164  3,9440 H4al Kabul
Yonetim Lisans 292 4,1750  -4,187 ,000
Cevre ile isbirligi Lisans 164  3,6924  -7,200 ,000  H4a2 Kabul
Lisans 292 4,1217
Orgiitsel Bireysel Boyuttaki Lisans 164  3,5542 H4a3 Kabul
Yaraticilik Orgiitsel Yaraticilik Algi  Lisans 292 3,9283 -7,390 ,000
Alg1 Diizeyi  Yonetsel Boyuttaki Lisans 164  2,8465  -1,421 ,156  H4a4 Red
Orgiitsel Yaraticilik Algi  Lisans 292 29452
Toplumsal Boyuttaki Lisans 164 2,7888 -3,968 ,000 H4a5 Kabul
Orgiitsel Yaraticilik Algt  Lisans 292 3,0918

H1d3: Isletmelerin stratejik yonetim ve orgiitsel yaraticilik diizeyi katilimcilarin egitim durumlar itibariyle
anlaml farklilik gosterir.

Stratejik yonetim ile orgiitsel yaraticilik algi diizeyinin, egitim durumuna gore gosterdigi farklhiliklar t-testi
yardimiyla analiz edilmistir. Yapilan analiz sonucunda “Yonetsel Boyuttaki Orgiitsel Yaraticilik Algi
Diizeyi”nin (H4a4, p=0,156) cinsiyete gore farklilik gostermedigi (p>0,05)diger bir ifadeyle, ilgili hipotezlerin
desteklenmedigi tespit edilmistir. Ancak “Kaynak Kulanim Verimliligi” (H4a1, p=0,000), “Cevre ile Isbirligi”
(H4a2, p=0,000); “Bireysel Boyuttaki Orgiitsel Yaraticiik Algi Diizeyi” (H4a3, p=0,000) ve “Toplumsal
Boyuttaki Orgiitsel Yaraticilik Algi Diizeyi”nin (H4a5, p=0,000) egitim durumuna gore farklilik gosterdigi
(p<0,05), diger bir ifadeyle ilgili hipotezin desteklendigi tespit edilmistir.
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45.4. Calisma Siiresine Gore Stratejik Yonetim ile Orgiitsel Yaraticilik Algi Diizeyinin Gosterdigi
Farkliliklar

Tablo 8'de stratejik yonetim ve oOrgiitsel yaraticilik diizeyi arasinda; katilimcilarin ¢alisma siirelerine gore
istatistiksel agidan fark olup-olmadigini analiz etmek {izere t-testi bulgularina yer verilmistir;

Tablo-8 Stratejik Yonetim ile Orgiitsel Yaraticilik Alg1 Diizeyinin, Calisma Siiresine Gore Gosterdigi
Farkliliklarin Belirlenmesi i¢in Tek Yonlii Varyans Analizi Bulgulari

Calisma f P

Diizeyler Siiresi N Ort. Degeri Degeri Hipotez
1-10 Y1l 302  4,0605
Kaynak 11-20 Yil 86  4,3383 11,920 ,000 II<_I 5ba11
Stratejik 2130 Yl 68 3,9198 o
Yonetim 1-10 Y1l 302  4,0021
Cevre ile Isbirligi 1120Yil 86 42548 35702 000 1251):51
21-30 Yil 68 3,4492
Bireysel Boyuttaki 1-10 vil 02 35,8366 Hba3
Yaratlc};hk Alg};ll Diizeyi 11-20 il 86 4,0821 59,952 /000 Kabul
21-30 Y1l 68 3,2388
Orgiitsel ) Yonetsel Boyuttaki 1-10 Y1l 302  2,8546 H5a4
Yaraticilik Orgiitsel Yaraticilik Alg: 11-20 Y1l 86 3,1586 5,179 ,006 Kabul
Alg1 Diizeyi Diizeyi 21-30 Y1l 68 2,8396
_Toplumsal Boyuttaki 1-10 il 302 3,0614 H5a5
Orgiitsel Yaraticilik Alg: 11-20 Yil 86 3,0190 10,345 ,000 Kabul
Diizeyi 21-30 Y1l 68 2,5882

H1d4: isletmelerin stratejik yonetim ve orgiitsel yaraticilik diizeyi katilimailarin galisma siireleri itibariyle
anlaml farklilik gosterir.

Stratejik yonetim ile Orgiitsel yaraticilik algi diizeyinin, ¢alisma siiresine gore gosterdigi farkliliklar “Tek
Yonlii Varyans Analizi” yardimiyla test edilmistir. Yapilan test sonucunda “Kaynak Kulanim
Verimliligi” (H5a1, p=0,000), “Cevre ile Isbirligi” (H5a2, p=0,000), “Bireysel Boyuttaki Orgiitsel Yaraticilik Alg
Diizeyi” (H5a3, p=0,000), “Yonetsel Boyuttaki Orgiitsel Yaraticihk Algi Diizeyi” (H5a4, p=0,006) ve
“Toplumsal Boyuttaki Orgiitsel Yaraticiik Algi Diizeyi”’nin (H5a5, p=0,000) calisma siiresine gore farklilik
gosterdigi (p<0,05), diger bir ifadeyle ilgili hipotezin desteklendigi tespit edilmistir.

5. TARTISMA VE SONUC

“Bireysel Boyuttaki Orgiitsel Yaraticilik Algi Diizeyi” {izerinde; a) Cevre ile igbirliginin %58,7 oraninda
yapilan regresyon analizi sonucunda pozitif etkisi oldugunu tespit edilmistir. Fidanboy ise (2018: 376)
arastirmasinda yenilik¢i bir isletmenin, dinamik bir ¢evre karsisinda yaraticiligi destekleyen faaliyetleri
kolaylikla gerceklestirebilecegini tespit etmistir. Ayrica, Cavus ve Akgemci (2008) yaptiklari calismada,
personel giiclendirme degiskeninin, yaraticilik ve yenilikgilik algis1 {izerinde pozitif yonlii etkisinin oldugu
sonucuna ulasmislardir. Bununla birlikte Yahsi (2014: 73) yapmis oldugu c¢alismada, orgiitsel iklim algisinin
artmasiyla yaraticilik diizeyinin de ayni oranda arttigin tespit etmistir. Holagh, Noubar ve Bahador’a (2014:
215) gore, bilirokratik ve gereginden fazla hizmet ici kurallarin orgiitsel yaraticilik tizerinde yavaslatic1 etkisi
olmaktadir. Holagh, Noubar ve Bahador ¢alismalarinda (2014: 213) Orgiitsel yapr unsurlar: ile orgiitsel
yaraticilik arasinda pozitif anlaml iliski bulundugunu, tiim orgiitsel yapi Ogelerinin orgiitsel yaraticilik
iizerinde olumlu etkisi bulundugunu, elde edilen sonuglarin orgiitsel yaraticilik ile orgiitsel baglilik arasinda
pozitif anlaml bir iliski oldugunu belirtmislerdir Coldevin, vd., 2019: 1370). Bu sonuglar kapsaminda
yOneticilerin, orgiitlerin gereksiz is prosediirlerini ve karmasikligini en aza indirgemek i¢in dinamik, yalin,
esnek ve ¢evreye uyumlu bir yonetim anlayisina sahip olmalar: yaraticilig ve yenilik faaliyetlerinin basarisini
olumlu yonde etkilemektedir. Orgiitsel yaratictligin gelistirilebilmesi icin gahsanlar; stratejik yonetim
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kararlarina katilimlar tesvik edilmeli, duygusal baglilik diizeyleri artirilmali, 6diillendirme ve cezalandirma
yontemleri olusturulmalidir.

“Bireysel Boyuttaki Orgiitsel Yaraticilik Algi Diizeyi”ne; kaynak etkin kullaniminin %30,2 oraninda negatif,
cevre boyutunun %50,3 oraninda pozitif bir etkisinin oldugu tespit edilmistir. Ozgiir ve Kanber ise (2011: 75)
yaptiklar1 ¢alismada yenilik performans: ve Orgiitsel yaraticilik algisi arasinda yapilan regresyon analizi
sonucunda; pozitif yonlii ve anlaml bir iliski oldugunu tespit etmislerdir. Bu bulgular kapsaminda,
isletmelerin yenilik performans: ve yaraticihk konusunda yapacaklar1 ¢alismalarda calisanlarinda bireysel
boyuttaki katkilarini almalar1 verimliliklerini ve karliklar artirabilecegi diistiniilebilir.

Yapilan, regresyon analizi sonucunda; “Toplumsal Boyuttaki Orgiitsel Yaraticihk Algi Diizeyi”ne; kaynak
boyutunun %126,9 olumsuz yonde, gevre boyutunun %94,1 olumu yonde bir etkisinin oldugu tespit
edilmistir. Dolayisiyla, kaynaklarmn etkin kullanimi; 6rgiitsel yaraticilik alg1 diizeyini olumsuz ancak “Cevre
ile Isbirligi” boyutunun olumlu y6nde etkiledigi etkilemistir. Bu durumda kaynaklarin etkin kullanilmast ve
calisanlarin orgiitsel yaraticilik alg diizeyinin artirilmasina yonelik etkinlikler yapilmasi, egitimler verilmesi
yararli olabilecektir. Ozgiir (2004: 211) stratejik yonetim ile gevre iliskisini inceledigi ¢alismasinda stratejik
yonetimin temel faktorlerinin, cevre ve gelecek oldugunu tespit etmis, bununla birlikte isletmelerin biitiin
kaynaklarini ¢evreden aldiklarimi ancak belirli bir siire sonunda tekrar ¢evreye verdiklerini belirtmistir. Buna
gore stratejik yonetim, cevre ve isletme arasindaki is birligini gelistirmektedir. Ayrica, Oguzhan (2021: 2169)
yaptig1 calismada, orgiitsel yaraticihik degiskenleri olan toplumsal yaraticilik, bireysel yaraticilik ve yonetsel
yaraticiligin, motivasyon ve yenilikgilik algilar: tizerinde anlaml ve pozitif bir etki yarattigini tespit etmistir.
Bu durumda, yenilik performans: ve yaraticilik konusunda yapilan ¢alismalarda orgiit iiyelerinin bireysel
boyuttaki katkilarinin alinmasi, siirekli egitim faaliyetlerine yer verilmesi ve tiim paydaslarla is birliklerinin
gelistirilmesi; isletmelerin verimliliklerini ve karliklarini aritabilir.

Elde edilen ortalama degerler incelendiginde, kadinlarin “Bireysel Boyuttaki Orgiitsel Yaraticiik Algt
Diizeyi” ve “Toplumsal Boyuttaki Orgiitsel Yaraticilik Alg1 Diizeyi”nin; erkeklere oranla daha yiiksek oldugu
saptanmistir. Ugurlu ve Ceylan (2014: 111) ise yaptiklar1 ¢alismada, cinsiyet degiskenine gore oOrgiitsel
yaraticilik algisinin degismedigini, buna karsilik egitim ve yas degiskenlerine gore ise degiskenlik gosterdigini
tespit etmislerdir. Bu durumda, isletmelerin bireysel diizeyde, oOrgiitsel diizeyde ve toplumsal diizeyde
yaraticiik algilarini gelistirebilmeleri agisindan bireyler arasinda ayrim cinsiyet ve egitim durumu
gibi konularda yapmamalari faaliyetlerin basaris1 agisindan 6nemlidir.

Ortalama degerler incelendiginde; yas arttikca bireylerde kaynak, “Cevre ile Isbirligi” ve “Bireysel Boyuttaki
Orgiitsel Yaraticilik Algi Diizeyi”nin azaldig1 gozlenmistir. Ayrica “Yonetsel Boyut”, “Bireysel Boyut” ve
“Toplumsal boyut Alg1 Diizeyi”nin 20-30 yas ve 50 yas iizeri olan bireylerde daha diisiik diizeyde oldugu
gozlenmistir. Fettahlioglu ve Tatl (2015: 138) yaptiklar1 ¢alismada ise yas, cinsiyet, medeni durum, egitim
diizeyi ve mesleki tecriibe degiskenlerinin, “Yaraticilik” ve “Yenilik¢ilik” bakimindan “Calisan Performans1”
iizerinde etkisi olmadigini tespit etmislerdir. Bu sonuglar1 dikkate alindiginda, bireysel, orgiitsel ve
toplumsal diizeyde yaraticiik alg1 diizeylerinin yiikseltilebilmesinde bireylerinin yaslarma gore
gerektiginde siirekli egitimler ve her yasin gerektirdigi seminer, soylesi, toplanti tiiriinde etkinliklere

etkinlere yer verilmesi énemli faydalar saglayabilir.

Ortalama degerler incelendiginde; “Bireysel Boyutta Orgiitsel Yaraticilik Algi Diizeyi” ve “Toplumsal
Boyutta” “Orgiitsel Yaratiailik Algi Diizeyi” karsilastirmasi yapildiginda “Kaynaklarin Etkin Kullanimi” ve
“Cevre ile Is Birligi”nin; lisansiistii diizeyde egitim almis bireylerin lisans egitimi almig bireylere gore daha
yliksek oldugu saptanmistir. Yilmaz (2019: 167) arastirmasinda, kisilik 6zelliklerinden sorumluluk, deneyime
aciklik, disa doniiklitk ve uyumlulugun orgiitsel yaraticilik tizerinde etkili oldugunu tespit etmistir. Bununla
birlikte egitim diizeyinin; orgiitsel yaraticilik ve kisilik 6zellikleri tizerinde anlaml ve pozitif yonlii etkiler
yarattig1 sonucuna ulagsmustir. Bu bulgular kapsaminda, orgiitlerin yaraticilik alg: diizeylerine artirilmasinda

cevre ile igbirligine onem verilmesi verimliligin ve karanligin artmasini neden olabilir.
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Ortalama degerler incelendiginde; 21-30 yil arasinda calisma siiresi olan bireylerin “Kaynak Kullanimi1”,
“Cevre ile Isbirligi”, “Bireysel Boyutta Orgiitsel Yaraticthk Algi Diizeyi”, ydnetsel boyuttaki orgiitsel
yaraticilik alg1 ve toplumsal boyuttaki “Bireysel Boyuttaki Orgiitsel Yaraticilik Algi Diizeyi”nin 20 yil ve daha
az hizmet siiresi olan bireylere oranla daha diisiik oldugu tespit edilmistir. Cavus ve Akgemci (2008)nin
yaptiklar calismada, Orgiitsel yaraticilik ve yenilikgilik {izerinde calisma siiresi ve personel giiglendirme
degiskenlerinin pozitif yonlii etki yarattigini tespit etmislerdir. Bu sonuglar kapsaminda, Orgiitlerin
yaraticilik alg1 diizeylerine artirilmasinda galisanlarin tecriibelerine, bilgi birikimlerine ve 6nerilerine 6nem

verilmesi verimliligin ve karanligin artmasini neden olabilir.

6. ONERILER

Universitelerde kaynaklarin etkin kullanimi, karlilig1 artirabilir, maliyetleri azaltabilir, rekabet basarisiru
olumlu yonde etkileyebilir. Universitelerde yaraticilik alg1 diizeyinin artirilabilmesi igin personel giiclendirme
calismalarinin yapilmasi yararh olabilir. Cevre ile iyi bir iletisim ve igbirligi sayesinde; bireysel, toplumsal ve
orgilitsel diizeyde yenilik faaliyetlerinin gelistirilmesi ¢ok daha etkili olabilir.

Universitelerin amacimin yalnizca dgrencilere ders vermek olmadigi, gevresi ile ve bulundugu sehir ile de
onciil ve tasiyial bir iligki misyonu da bulunmaktadir. Bu bakimdan, 6zellikle {iniversite sanayi isbirligi ile
ylritilen calismalarda iyi organize edilmis stratejik yonetimle desteklenen yaraticilik, inovatif {iriin
cesitliligini arttiracaktir.

Stratejik yonetimin bir ayag1 da kaynaklarin verimli kullanimi meselesidir. Kaynaklarin etkin kullanimi daha
yasanabilir ¢evrenin olusmasia ve toplumun daha saglikli yasam siirmesine neden olabilir. Bireysel
boyuttaki orgiitsel yaraticilik alg1 diizeyinin olumlu yonde artirilabilmesi igin karsilikli sergilenen 6zgecilik
davranislariyla, tiniversite calisanlarinin isbirlik¢i davranislarin armasini ve yenilikgilik faaliyetlerinin
artmasini saglayabilir.

Stratejik yonetim ile {iniversitenin tiim faaliyet ve siireglerinde kalite iddias1 olusmaktadir. Kaliteli hizmetler;
egitimin basarisii, tanimirhigini, rekabetteki basarisim ve orgiitsel yaraticilik algi diizeyinin artmasin
saglayabilir. Stratejik yaratici diistincenin olusturulabilmesi ve Orgiitsel basarinin saglanabilmesi igin
calisanlarin, yonetim tarafindan desteklenmesi, ekip c¢alismalarinin tesvik edilmesi; yaraticilhiga yonelik
fikirlerin ortaya ¢ikmasi 6zendirebilir. Tiim personelin ve &grencilerin; her hangi bir cinsiyet, yas, egitim
durumu, is tecriibesi gibi konularda ayrit edilmeden yaraticilik ¢alismalarma dahil edilmesi; orgiitsel
yaraticilik alg1 diizeyinin artirilmasini ve egitimdeki basarinin artmasini saglayabilir.

Yenilikgilik anlayisinin tiim {iniversite mensuplarina benimsetilmesi, kurumsallasmanin saglanmas: ve ARGE
faaliyetlerinin artirilmasi sayesinde; orgiitsel verimlilik arttirilabilir, personelin motivasyonu ytikseltebilir ve
ogrencilerin memnuniyeti iist seviyelere ¢ikarilabilir.
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