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Amag- Bu calismanin amaci, davranigsal finans uygulamalarinin isletmelerin performansina etkilerinin
incelenmesidir.

Yontem - Bu arastirmanin yontem boéliimiinde neden-sonug iliskisinin analiz eden nicel yontem tercih
edilmistir. Daha 6nce bir ¢ok arastirmada kullanilarak giivenirligi kanitli dlgeklerle arastirma verileri
toplanmugtir. Anketler araciligi ile katilimcilarindan saglanan verilere frekans, giivenilirlik, korelasyon,
regresyon ve farklilik analizleri yapilmigtir. Aragtirmanin evreni, Istanbul Hadimkoy Atatiirk Organize
Sanayi Bolgesinde iiretim ve hizmet alaninda faaliyet gdsteren toplam 2552 isletmede ¢alisan 17.376
kisi olup, 6rneklem belirleme tablosundan yararlanilarak %95 giiven araliginda toplam 557 kisiye anket
uygulanmustir.

Bulgular —Regresyon analizleri sonucuna gore davranigsal yatirimlarda; “Pismanhktan Kagmma”,
“Isletme Performansmi” %48,4 oraninda olumlu yonde etkilemis ve “Asgir1 iyimserlik”, “Isletme
Performansmi” %59,7 oraninda olumlu yonde etkilemistir.

Tartisma — Davranigsal finans, bireylerin rasyonel davranmadiklari varsayimiyla meydana gelen
sorunlart inceler ve bunu yaparken de sosyoloji, psikoloji ve antropoloji vb. bilim dallarmdan
yararlanilmaktadir. Bireyler yatinm kararlarmni verirken psikolojik ve sosyolojik etki altinda
kaldiklarinda hatali kararlar verebilmektedirler. Bundan dolay1 davranigsal finans, tizerinde durulmasi
gereken ve her gegen giin 6nemi artan bir alandir. Dolayisiyla bu ¢alismada, davranissal finansin
isletme proformas: {izerindeki etkilerinin arastirilmasinin; yatirnmcilarin yatirim kararlarindaki
tahminlerini giiglendirebilecegi ve alinacaklari riskleri azaltabilecegi diisiincesiyle bu ¢alismanin
yapilmasi planlanmistir.
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Purpose- The aim of this study is to examine the effects of behavioral finance applications on the
performance of enterprises.

Design/methodology/approach —In the method section of this research, the quantitative method that
analyzes the cause-effect relationship is preferred. Research data have been collected with scales with
proven reliability by using them in many previous researches. Frequency, reliability, correlation,
regression and difference analyzes were made to the data provided by the participants through the
surveys. The universe of the study is 17,376 people working in a total of 2552 enterprises operating in
the field of production and service in Istanbul Hadimkoy Atatiirk Organized Industrial Zone, and a
total of 557 people were surveyed with a 95% confidence interval by using the sample determination
table.

Results — According to the results of regression analyzes, in behavioral investments; "Avoiding Regret"
had a positive effect on "Business Performance” by 48.4% and "Over-optimism" had a positive effect on
"Business Performance" by 59.7%.

Discussion — Behavioral finance examines problems that occur under the assumption that individuals
do not behave rationally, and in doing so, sociology, psychology and anthropology, etc. are used.
Individuals may make erroneous decisions when they are under psychological and sociological
influence while making investment decisions. Therefore, behavioral finance is an area that needs to be
emphasized and is increasing in importance day by day. Therefore, in this study, it is planned to
investigate the effects of behavioural finance on the business pro forma; with the idea that it can
strengthen investors' predictions in investment decisions and reduce the risks to be taken.
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1. GIRIS

Davranugsal finansin ugrast alani; yatirimcilarin davramslarinin izlenmesi, aldiklari kararlarin analizi,
gerceklestirilen finansal faaliyetler hakkinda bilgi edinilmesi ve yatirim yapacaklara yol gosterilmesine
yonelik konular1 kapsamaktadir (Karabacak, 2014: 81). Ancak her zaman yatirimcilarin davranislarinin
incelenmesi ve takibi yeterli seviyede yapilamamaktadir (Tufan ve Sarigigek, 2013: 166). Yatirimcilarin
davraniglarinin yeterli Olgiide gozlenebilmesi ve analiz yapilabilmesi igin psikoloji, sosyoloji gibi bilim
dallarindan yararlanilmaktadir (Cam ve Hirka, 2021: 962). Davramssal finans ayni zamanda, yatirimcilarin
davraniglarinin nasil sekillendigi, aldiklar1 kararlarin nelere dayandigi (Topaloglu ve Metin, 2021:
2841), kisisel ozelliklerin yatirim kararlarini nelerden etkiledigi ve hangi tiirden bilgilerin yatirnmcilar igin
gerekli oldugu konularyla ilgilenmektedir (Aytekin ve Aygiin, 2016: 143).

Performans yonetimi, yiiksek kaliteli ¢iktiya ulasmak ve siirdiirmek icin entegre bir yaklasim olarak
tanimlamaktadir (Flynn, Schroeder ve Sakakibara, 1994: 364). Performans ve maliyetleri diisiiriilmesi arasinda
onemli bir iliski s6zkonsudur (Hansen, 2003: 33). Bu kapsamda diisiik iiretim maliyeti, atik yonetimi, yeniden
isleme, miisteri sikayetlerinin dikkate alinmasi, zamaninda teslimat, ¢alisan verimliligi, teslim siiresi,
iiretkenlik gibi faktorlerin isletme performansi {izerinde 6nemli etkisi vardir (Maani, Putterill ve Sluti, 1994:
35).

2. KAVRAMSAL CERCEVE

Davranigsal finans, giin gectikge 6nemini artirmakta (Tekin, 2016: 170) ve bilimsel acidan sosyoloji psikoloji,
finans, ekonomi ve davranmis bilimleri gibi disiplinleri bir araya getiren bir yapida gelismelerini
surdiirmektedir (Hirshleifer, 1965: 534).

2.1. Davramigsal Finans

Davrarugsal finans, ilgili duygusal siirecler ve karar verme siirecini ne derece etkiledikleri de dahil olmak
tizere (Temizel ve Merig, 2008: 133) yatirimcilarin akil yiiriitme kaliplarinin anlagilmasini ve yatirimlarin; ne,
neden ve nasil oldugunu insan perspektifinden aciklamaya galisir (Hepsen, 2013: 4). Ayrica, davranissal
finans, finansal piyasalar1 incelemenin yanu sira birgok borsa anomalisine, spekiilatif piyasa balonlarina ve
¢Okiislerine aciklamalar getirmektedir (Ricciardi ve Simon, 2000: 1).

2.2. Davramigsal Finansin Boyutlar

Davrarussal finans, yatirimcilarin ya da en azindan 6nemli bir azinligin alternatif diisiincesine dayanir,
davranigsal onyargilara maruz kalmaktadir, bu da finansal kararlarinin tamamen rasyonel olmayabilecegi
anlamina gelmektedir (Hamurcu ve Aslanoglu, 2016: 33). Bunlarin kanmiti 6nyargilar tipik olarak bilissel
psikoloji literatiiriinden gelmekte ve daha sonra finansal baglamda uygulanmmaktadir, bu baglamda
davranigsal finansin boyutlar asagidaki sekilde siralanabilir (Brooks ve Byrne, 2008: 1).

2.2.1. Asir1 Giiven

Mabhajan, (1992: 329-342), asir1 giiveni "bir dizi olay i¢in soyulabilirligin abartilmasi” olarak tanimlamigtir. Bu
nedenle yatirimcilar, dogustan gelen unutma veya 6grenememe yetenegine sahip olma, ge¢misteki karh
yatirimlardan cesaret alarak; duygusal etki altinda bir yatinm veya hatali finansal kararlar almakta
(Arslantiirk, 2015: 32) ve asir1 giiven duygusuna kapilabilmektedirler (Mahajan, 1992: 330) .Asir1 giiven, asir1
olumlu benlik algilar1 yoluyla ortaya ¢ikan bilissel bir dnyargidir. Asir1 giiven ve asir1 iyimserlik durumunda
yatirimcilar kendi yeteneklerini ve bilgilerin dogrulugunu abartirlar sahipler. Bir birey yeteneklerine, bilgisine
ve tahminlerinin dogruluguna iliskin olarak kendine asir1 giivenebilir. Kendine asir1 giivenen bireyler, kisisel
inanglar1 ve yetenekleri hakkinda haksiz yere yiiksek goriislere sahip olurlar ve bu ¢abalar1 da asagidaki
konularda asir1 olumlu beklentilere yol acabilir (Grinblatt ve Keloharju, 2009: 549).

Onyargili algilar yoluyla ortaya cikan asir1 giiven, dzellikle bireysel yatimcilarin kararlarim daha cok
etkileyebilir (Bazerman ve Moore, 2012: 7). Yoneticilerin kararlari ile yeni yatirim eylemleri arasinda bir bag
vardir (Jureviciene ve Ivanova, 2013: 55). Diger bir ifadeyle, yeni ve kiigiik isletmelerde, kurucunun tercihleri
dogrudan kararlara yansiyabilir ve kiigiik isletmelerdeki yoneticiler genellikle yonetimsel 6nyarginin firma
eylemi tiizerindeki etkisine aracilik eden resmi siireclerden yoksun kalabillir (Barak, 2008: 31). Biiyiik
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isletmelerde ise yatirmlara karar verme siireci, bir¢ok yonetici ve hissedarin etkisi altinda
gerceklesebilmektedir (Simon, Houghton ve Savelli, 2003: 419).

2.2.2. Agir1 Tyimserlik

Asgir1 iyimserlik duygusu ile yatirimcilar kararlarinin sonuglarinin daha giizel olacag: ve gelirsmelerin kendi
lehlerinde sonuglacagina inanmaktadirlar. Ayrica, iyi sonuglarin kendilerine yonelik olacagini kotii sonuglarla
bagkalarinin karsilasacagini diistinmektedirler. Asir1 iyimserlik, istikrarli ve ozellikle kazang saglayan
donemlerde ve piyasalarda daha yaygindir. Bu piyasalarda; hisse senetleri, tahviller, kredi marjlari, déviz,
devlet borcu ve konutlar icin bir getiri veya degerleme orani, bire bir beklenenden daha fazla getiriye
dontisebilir (Piazzesi ve Swanson, 2008: 677).

2.2.3. Pismanliktan Ka¢inma

Shefrin ve Statman, (1985: 777) pismanliktan ka¢inma konusunda yatinm kazanglar1 ve kayiplarini,
davranigsal bir baglama oturtmustur. Hem profesyonel hem de bireysel yatirimcilar; hisse senetleri veya
degerli kagitlarin fiyatinin siirekli artis ve azaliglar gostermesi durumunda 6nemli seviyelerde kar veya zarar
edebilmektedir. Dolaysiyla yatirimcilar 6zellikle bu tiirden istkrarsiz olan piyasalarda, deger kazanan borsa
araclarini satma ve degeri diisenleri elde tutma egilimine yani “elden ¢ikarma etkisi” veya “pismanliktan
kaginma” davranisina yonelebilmektedir.

Pismanliktan kaginma davranislarinda bireyler i¢giidiisel olarak hareket etmekte ve sahip olduklar: varliklar
kaybetmemek ugruna daha iyi firsatlar1 kagirma egilimi gostermektedirler (Sansar, 2016: 143). Yine
pismanliktan ka¢inma davranisi nedeniyle yatirimcilar ellerindeki fazla kazanan {iriinleri satmaya yonelik
hareket etmektedirler (Kiigiik, 2014: 111). Ayrica, yatirimcilar mevcut islerini riske sokmamak icin maliyetler
azaltma, ucuz kredi kullanma, kriz yonetimi, gibi yontemlere basvurarak pismanliktan kaginma davranist
sergilemektedirler (Kaya ve Ayyildiz, 2020: 134).

2.2.4. Kayiptan Ka¢ginma

Weber ve Camerer, (1998: 167) kayiplardan kaginma arzusunun kaybedenleri ¢cok uzun siire elde tutmaya yol
actigini bulmuslardir. Sadece elden ¢ikarma etkisini dogrulamakla kalmamislar, ayn1 zamanda kazananlarin
¢ok erken satildigini ve kaybedenlerin ¢ok uzun siire elde tutuldugunu, boylece kayiptan kaginma etkisinin
arttigini tespit etmislerdir.

Nofsinger’e gore (2017: 19) fiyat1 artan hisse senedi, satma iyi bir karar1 dogrular ve gurur uyandirir. Fiyat
diisen hisse senedini, satin alma kararinin kétii oldugunun farkina varilmasma neden olabilir. Boylece
kayiptan kaginma ve gurur arama egilimi yatirimcilarin; kazananlarin ¢ok erken satmasina ve kaybedenlerin
¢ok uzun siire kullanmaya yatkin bir davramgsal tutum igine girmesine neden olabilir. Kayiptan kaginma
durumunda bireyler, olumsuz bir sonu¢ durumunda duygusal act hissetmekten kaginmalarini saglayacak
sekilde karar verirler (Kaya ve Ayyildiz, 2020: 134) .Bu nedenle, borsa yatirmlari, yatirinalarin portféylerini
degistirmesini ve risk almasini gerektirebilir. Kayiptan kag¢inabilmek icin yatitimcilar daha az karli ama
garantili gordiikleri yatirimlara yonelebilmekte ve kayiptan kaginma polikasini izleyebilmektedir (Milgrom
ve Stokey, 1982: 17).

Kayiptan kaginma davranigina gore, tahminciler yeni bilgiler karsisinda onceki inanglarina bagh kalirlar
(Mahajan, 1992: 330). Ayrica, beklenti teorisinne gore, deger fonksiyonu kazanglar alaninda i¢cbiikey, kazanglar
alaninda ise digbiikeydir. Bu da kazanglar alaninda riskten ka¢inma, kayiplar alaninda ise risk arayisi
anlamina gelmektedir (Jogongo ve Mutswenje, 2014: 95). Ekonomi ve finans literatiirii, egilim etkisiyle tutarli
olarak, yatinmcilarin kendilerini iyi hissetmek icin genellikle iyi performans gosteren hisse senetlerini
sattiklarini ortaya koymaktadir (Sabir ve Mohammad, 2019: 481). Yatirimcilar hata yaptiklarini kabul etmeye
hazir olmadiklar: ve hisse senetlerinin toparlanabileceginden korktuklar: i¢in kotil performans gosteren hisse
senetlerini satmama egilimi gosterebilirler (Thaler, 1980: 58).

2.2.5. Temsil Etme Egilimi

Temsil etme yetenegi iistiin olan ve piyasada giiven duyulan iiriinlerin yatirimcilar tarafindan tercih edilme
olasilig1 artmaktadir. Diger bir ifadeyle, kurumsal veri kriterinin toplum tarafindan alginma bi¢imi, karar
verenlerin yatirim tercihleri iizerinde 6nemli rol oynamaktadir (Tetik, vd., 2015: 33). Enflasyonist donemlerde
borsa araglarinin negatif reel getiriye sahip olmasi nedeniyle, yatirimlarin kaybetme olasiligini dikkate ealan
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yatirimcilar bu iirtinleri riskli bir yatirim alternatifi olarak degerlendirmektedir (Aren ve Aydemir, 2015: 134).
Yatirim yapmanin bilingli bir sekilde ve satin alinacak hisse sirketlerinin giivenirliklerinin analiz edilmesi ile
birlikte stirdiiriilmesi ve yonetilmesi gerekmektedir (Gokbel, 2007: 160). Hisse senedi odakl fonlar igin risk
daha yiiksektir ancak ayn1 zamanda getiri sans1 da oldukga yiiksek olabilir. Dolayisiyla, bir yatirim borg
alinarak yapiliyorsa getiri beklentilerinin diisiiriilmesi, diger bir iafadeyle bu tiir yatirimlarin diisiik getiriye
sahip ancak diisiik riskli yatirimlar olmas1 gerekmektedir (Geetha ve Ramesh, 2011: 285).

2.3. isletme Performansi

Isletme performansi, drgiitsel yetenek ve yetkinlikten yararlanarak karli yatirim firsatlarina ulagmak iizere
gerceklestirilen faaliyetlerin ortak sonucu olarak tanimlanmaktadir (Giirkan ve Giirkan, 2017: 214). Yoneticiler
isletmelerin performansini artirmak amaciyla, genellikle bilgi veya teknolojiyi ilerletmek ve bunlari yeni
iriinlerde somutlastirmak veya mevcut {riinlerin geri doniisiinii daha verimli {iretim sistemi
(Kiiglikkancabas, vd., 2006: 134) ile kullanarak daha yiiksek getiri elde etmek arasinda se¢im yapmak zorunda
kaldiklar1 stratejik segimleri yapmak durumundadirlar (Filippini ve Martini, 2010: 139). Bu nedenle,
isletmelerin rekabet ortamininda yapacaklar1 mal veya hizmet {iretiminin, isletmelerin varligini stirdiirme ve
karliligim koruyacak sekilde planlanmasi ve uygulanmasi gerekmektedir (Varadarajan, 2020: 89). Dolayisiyla
isletme yoOneticileri ve calisanlarinin diinyada meydana gelen yeniliklerie agik olmalari, teknlolojileri
yakindan takip etmeleri verimliliklerini ve bagarilarini olumlu etkilemketedir (Dede, 2022: 2058)

Isletme performansi, siirdiiriilen faaliyetleri sekillendiren, gelecekteki yapilacak islere yén veren ve
performans arttirmaya yonelik davranmis bicimlerini belirleyen ilkeler olarak tanimlanmaktadir (Kalkan ve
Aladag, 2021: 592). Van-Horenbeek, vd., (2010: 189) isletme performasinin; yatirimlarin karlihigi, tiretim
miktari, kalite, tiretim maliyeti, 6rgiit iklimi, devam eden is miktar1 ve bagli sermaye gibi diger ¢alisma
alanlaridan giiglii bir sekilde etkilendigini belirtilmistir. Ayrica Oke, Prajogo ve Jayaram’ gore (2013: 43) bir
isletmenin performansi, {ist yonetim tutumu, insan kaynaklariin verimliligi, teknolojik yetenekler ve kurum
kiiltiirii gibi kurum igi faktorlerin; ayrica miisteri memnuniyeti (Gelmez ve Cagliyan, 2019: 1051), pazar talebi,
rakiplerin eylemleri ve hatta hiikiimetin mevzuatlar1 dahil olmak {izere dis faktoriin etkisi altindadir.
Miisterilere yeni hizmetler sunmak, firmalara pazarda rekabet avantaji saglar (Boz, 2021: 134). Sonug olarak,
firmalar miisterilere yeni deger Onerileri sunan ve miisteri memnuniyetine ve yeni miisterilerin kazanilmasina
yol acan yenilik¢i hizmetler gelistirmeye ¢alismaktadir. Calismanin sonuglari, teknoloji odakli ve birlikte
yaratma odakli yenilik¢i davranisin ticari miisteri performansina yol actigini gostermektedir. Ticari miisteri
performansy, tavsiyeler ve yeniden sozlesmelerle yakindan iligkilidir. Ayrica, Hizmet saglayicinin yenilikgi
davranisi, isletme miisterilerinin performansini belirler ve bu da isletme mdisterilerinin sadakatini etkiler
(Woo, Kim ve Wang, 2021: 41).

Isletmelerde performansin artirilmasi igin yatirimlarin verimliligi biiyiik onem tasimaktadir (Caliskan, 2018:
108). ve kapsamda; gelir biiyiimesi, hisse bagina kazang, temettii biiyiimesi ve igletme getirileri yaygin
olgiitlerdir (Konrad, 2003: 16). Bir isletmede performans artisi; yatirilan sermayenin getirisinin artisina ve
pisadaki rekabet basarisina neden olmaktadir . Gelirlerin artis1 ve pazar payinin biiylimesi yatirimlarin itici
glicleridir (McGahan, 1999: 176).

2.3.1. isletme Performansinin Onemi

Isletme performansmin artirilmasinda vasifli insan kaynaklarinin 6nemli bir yeri olup; bireylerin
performansinin artirilmasi ve verimliliginin saglanmasiyla da yakindan alakasi vardir (Bozkurt, Yiicel ve
Sentiirk, 2021: 578). Bununla birlikte, isletmelerin performasimin artisindashissedarlarin, miisterilerin,
tedarikgilerin, ilgili gevrenin ve genel olarak toplumun 6nemli paydaslar olarak goz éniinde bulundurulmas:
gerekmektedir (Bourne, Franco ve Wilkes, 2003: 15-16). Ayrica, kiiresellesme ve rekabet alaninda olusan hizl
gelismeler, isletmelerin isleyisini dogrudan etkilemektedir. Piyasalarda meydana gelen hizli degisimler ve
miisteri taleplerinde olusan degisimler (Budianto, 2019: 300); isletmelerin {irettikleri mal veya hizmetleri
farklilastirmak tizere siirekli olarak yeni yollar aramalari ihtiyacini dogurmustur (Boatright, 2018: 1397). Bu
kapsamda isletmeler, karli yatirimlar yapmak ve siirdiiriilebilir olmak tizere; rekabet avantaji elde etmeyi
(Yildiz, Saval ve Kapu, 2014: 236), yenilikgi iriinler iiretmeyi, kaliteli ve hizmetler sunmay1 hedeflemektedirler
(Oneren, Ciftci ve Harman, 2016: 132). Dolayisiyla, kaliteyi giivence altina alan yonetim sistemleri hizla
gelismekte, {iriin ve hizmetler yenilenmekte, yenilikgi tiriin ve hizmetlerin rekabeti artmakta ve ortaya ¢ikan
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hibrit endiistriler, inovasyona olan ihtiyact artirmaktadir. Inovasyon, giiniimiiz diinyasinda isletmelerin
performasini artirabilmeleri ¢ok 6nemli bir faktor haline gelmistir (Andreassen, vd., 2016: 23).

2.3.2. isletme Performansinin Ozellikleri
Isletme performansinin 6zellikle diye dort ana baslik altinda toplanabilir (Demirel, 2008: 100);

1. Rekabet basarisy; miisteri beklentilerinin siirekli degisimi, teknoloji alaninda meydana gelen gelismeler ve
yatirimcilarin yeni yatirimlar i¢in kullandiklar: teknikler, isletmelerin piyasadaki rekabetinde basariya destek
olmaktadir

2. Finansal performans seviyesi; isletmelerin 6nemli hedeflerinden birisi finansal performans: en yiiksek
seviyede tutulmasini saglayabilmektedir (Kaplan ve Norton, 2015: 33). Finansal performans isletmelerin
faaliyetleri sonrasinda ulasilan kar veya zararin olusmasinda 6nemli bir role sahiptir. Ayrica isletmeler elde
ettikleri finansal basarinin sonucunda yeni yatirnmlarimi = yonlendirebilmekte stirekliliklerini
saglayabilmektedirler (Ozer ve Karabulut, 2017: 334).

3. Mal ve hizmet kalitesi; tiiketicilerin farkl: taleplerinin karsilayabilmesi (Freitas, vd., 2017: 3), miisteri
memnuniyetinin siirekliliginin saglanmasi (Puri ve Singh, 2018: 745), verimlilik ve karlilik (Yiik¢li ve Atagan,
2009: 4) i¢in vazgecilmez unsurlardan birisidir.

4. Esneklik; isletmelerin faaliyetleri sirasinda meydana gelen rekabet i¢in fiyat esnekligi (Demird6gen, 2021:
133). tiiketicilerin taleplerinde olan degisiklikler i¢in esneklik (Toylan ve Ertiirk, 2021: 1572), calisanlarin
verimliliginin artirllmasinda yapilabilecek motivasyon artirma uygulamalarinda yapilabilecek degisikleri
kapsamaktadir.

5. Kaynak kullanimi; isletmeler i¢in onemli maliyet unsurlarindan olan ve tabiatta kit olarak bulunan
kaynaklarin en verimli sekilde kullanilmas: isletmelerin karliligi, verimliligi ve siirekli agisindan biiyiik 6nem
arz etmektedir (Chen ve Liaw, 2001: 1180).

Diger bir anlatimla amaglarin gergeklesmesi derecesi, dnceden belirlenen standartlara uyum seviyesi,
gerceklesen kapasite seviyesi ve isletmelerin faaliyetleri sonrasinda elde ettigi kazanimlar kaynak
kullaniminda etkinligi kapsayan konulardir (Giinay, 2021: 1419).

3. YONTEM

Bu aragtirmada, sebep ve sonug iliskilerinin analiz edebilmek amaciyla niceliksel yontemlerden, “iliskisel
tarama” modeli esas alinacaktir.

3.1. Arastirmanin Modeli ve Hipotezler

% ~ N

/ DAVRANISSAL \ / \
FINANS DEMOGRAFIK
(Bagimsiz Degisken) DEGISKENLER .
ISLETME _(I;gntrol Degiskenleri)
- Asin Giiven PERFORMANSI B, Cir?si t
. . 5 5i H2 [ns1ye
- Asir1 Iyimserlik (Bagimh Degisken) . - Egitim Durumu
_pi - Calisma Yih
Pismanhktan Kaginma % ) e - Fiili Meslek Yili
- Kayiptan Kacinma - Calisan Sayisi
- Temsil Etme Egilimi k

. Y Y )

Sekil 1. Davrarussal Finansin (Bagimli Degisken), Isletme Performansi (Bagimsiz Degisken) ve Demografik

Degiskenler (Kontrol Degiskenleri) Arasindaki Iliskilere Yonelik Kavramsal Model
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Hipotezler
H1: Davranussal finans uygulamalari, isletmelerin performansin etkiler.

H2: Davrarissal finans (Temsil Etme Egilimi, Asiri Iyimserlik, Pismanliktan Kaginma, Kayiptan Kaginma ve Asirt Giiven) ile
isletmelerin performansi arasinda iligkide, bireylerin demografik 6zellikleri (Cinsiyet, Yas, Egitim Durumu ve
Isletmede Calisilan Yil) acisindan farklilik vardir.

H2a: Davrarugsal finansin, isletme performansini etkilemesinde; katilimcilarin cinsiyeti agisindan arasinda
fark vardir.

H2b: Davranissal finansin, isletme performansin etkilemesinde; katilimcilarin yasi agisindan fark vardir.

H2c: Davranigsal finansin, isletme performansini etkilemesinde; katilimcilarin ¢aligma yili agisindan fark
vardir.

H2d: Davranigsal finansin, isletme performansini etkilemesinde; katiimcilarin egitim durumu agisindan
fark vardir.

H2e: Davranissal finansin, isletme performansini etkilemesinde; katilimcilarin fiili meslek yili agisindan
fark vardir.

H2f: Davrarugsal finansin, isletme performansini etkilemesinde; katilimcilarin ¢alisan sayist agisindan fark
vardir.

3.2. Evren ve Orneklem

Elektronik ortamda yapilacak anketle verilerin elde edilecegi niceliksel yontemle yapilacak olan bilimsel
aragtirmanin evreni, Istanbul Hadimkdy Atatiirk Organize Sanayi Bolgesinde iiretim ve hizmet alaninda
faaliyet gosteren toplam 2552 isletmede calisan 17.376 kisi olup; orneklem ise “Orneklem Biiytikliikleri”
tablosuna gore (Yazicioglu ve Erdogan, 2004: 50); %5 ornekleme hatastyla 17.376 Kkisilik evren icin yaklasik
378 kisiye anket uygulamasi yeterli olmaktadir. Dolayisiyla, anketlerin eksik veya hatali olarak
doldurulabilecegi ve iptallerin olmas: ihtimaline karsilik 570 kisiye anket uygulanmus, 13 anketin gecersiz
oldugu tespit edilmis ve geriye kalan 557 anketten elde edilen verilere SPSS 21 istatistik programi ile
giivenirlik, frekans, t testi ve varyans analizleri uygulanmistir. Arastirma evreninde yer alan herkesin esit
olarak secilme sansina sahip oldugu “Basit Tesadiifi Ornekleme” yontemi le katilimcilar belirlenmistir (De
Vaus, 1990: 64). Anket dagitimu Istinye Universitesi Etik Kurul Bagkanligi'min 11.03.2022 tarih ve 2022-03/01
nolu sayili karar1 sonrasinda 01.04.2022 ve 02.06. 2022 tarihleri arasinda yapilmustir.

3.3. Veri Toplama Araclar

Aragtirmada kullanilacak olan anket 3 boliimden olusmaktadir; 1. Demografik Bilgi Formu, 2. Davranigsal
Finans Olgegi ve 3. Isletme Performans: 6lgeklerine iliskin bilgilere asagida yer verilmistir;

1. Isletme Performansi Olgegi

Demirel, (2008: 214) tarafindan gelistirilen “Isletme performansi 6lceginin giivenirlik katsayist 0,925 ¢ok
giivenilir olarak tespit edilmistir. Isletme performansi dlcegi tek boyut ve 11 maddeden olusturulmus ve ilgili
sorularin cevaplandirilma secenekleri, 5'1i Likert 6lgek “(1) Cok kotii (2) Kotii (3) Ne iyi ne kot (4) 1yi (5) Cok
iyi ile (1) Cok olumsuz (2) Olumsuz (3) Ne olumlu ne olumsuz (4) Olumlu (5) Cok olumlu” seklinde
belirlenmistir.

2. Davranigsal Finans Olgegi

Giil, (2017:162) tarafindan gelistirilen “Davranissal Finans Olgegi” i¢in yapilan analiz sonrasinda giivenirlik
katsayist 0,834 giivenilir olarak tespit edilmistir. Davramssal finans agisindan yatirimci davrarislar, "asiri
giiven, asir1 iyimserlik, pismanliktan kaginma, kayiptan kaginma ve temsil etme egilimi" olmak tizere toplam
5 boyut altinda incelenmistir. Davranigsal finans ile ilgili sorular 5'1i Likert 6l¢ek seklinde olup katilimcilarin
sorular1 cevaplandirma secenekleri “1=Kesinlikle katilmiyorum, 2=Katilmiyorum,
3=Kararsizim,4=Katiliyorum, 5=Kesinlikle katiliyorum” seklinde belirlenmistir.
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3.4. Verilerinin Analizi

Bu kisimda demografik 6zellikler, davranissal finans ve isletme performansi ile ilgili istatistiksel analizlere yer
verilmistir

4. BULGULAR

Bu kisimda; ¢alisma igin yapilan anketlerin sonuglarina iliskin “giivenirlik analizi, frekans analizi, korelasyon,
regresyon t testi ve tek yonlii varyans, analizleri” yer almaktadir. etkkrldan

4.1. Davranissal Finans ve isletme Performansi Olgegi i¢cin Giivenilirlik Analizi

Giivenilirlik analizinin sonuglari Cronbach’s Alpha Katsayisi ile belirlenmektedir. Bu deger 0,4'den kiigiik
oldugunda o6lgek giivenilir degildir, 0,4-0,6 arasinda olursa 6lgek diisiik giivenilirliktedir, 0,6-0,8 arasinda
olursa Olcek olduk¢a giivenilir ve 0,8-1 arasinda olursa Olgek yiiksek derecede giivenilir yorumu
yapilmaktadir (Yigit, 2000: 22). DIPNOTEKLDSSS GLCNDN AL

Tablo-1 Arastirma Olgeklerinin Giivenilirlik Analizi Cronbach Alfa Degerleri

Olgek Boyut Boyut Olgek
Davranigsal Finans Asir Giiven 0,815 0,888
Asin1 Tyimserlik 0,799
Pismanliktan Ka¢inma 0,801
Kayiptan Ka¢inma 0,861
Temsil Etme Egilimi 0,706
i§letme Performansi i§letme Performansi 0,979 0,979

Calismada kullanilan 6lgek ve bu dlgeklere ait boyutlar i¢in uygulanan giivenilirlik analizi sonucunda “Asir1
Giliven” (a=0,815) boyutu, “Asir1 iyimserlik" (a=0,799) boyutu, “Pismanliktan Kaginma” (a=0,801) boyutu,
“Kayiptan Kaginma” (a=0,861) boyutu, “Temsil Etme Egilimi” (a=0,706) boyutu, “Isletme Performans1” 6lgegi
(a=0,979) ve “Davranigsal Finans” dlgegi (a=0,979) icin hesaplanan giivenilirlik katsayilarinin yeterince biiyiik
oldugu tespit edilmistir. Diger bir ifade ile 6lgek ve Slgeklere ait alt boyutlarin giivenilir olduklari saptanmistir.

4.2. Arastirmanin Demografik Bulgular

Aragtirmanin bu boliimiinde yapilan anket ¢alismasindan elde edilen demografik veriler 6zetlenerek tablo
halinde sunulmustur. Hazirlanan 6zet tabloda cinsiyet, yas, ¢alisma yili, fiili meslek yili, ¢alisan sayis1 ve
egitim durumu degiskenlerinin dagilimlari frekans ve ytiizde olarak verilmistir.

Tablo-2 Demografik Bulgular i¢in Frekans Tablosu

Frekans Yiizde

L Kadin 189 33,9%
Cinsiyet Erkek 368 66,1%

18-26 Yas 27 4,8%

27-35 Yas 45 8,1%

Yas

36-44 Yas 449 80,6%

54+ 36 6,5%

[lk ve Orta Ogretim 9 1,6%

Lise 63 11,2%

Egitim Durumu On Lisans 28 5,0%
Lisans 271 48,4%

Y. Lisans 126 22,5%

Doktora 63 11,2%

3-5Yil 99 17,8%

6-10 YIL 54 9,7%

Gahsma Yih 11-15 YIL 72 12,9%
15+ YIL 332 59,6%
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0-5 YIL 54 9,7%

5-10 YIL 45 8,1%

Fiili Meslek Yili 11-15 YIL 72 12,9%
16-25 YIL 179 32,1%

26+ YIL 207 37,2%

1-10 kisi 99 17,8%

11-25 kisi 27 4,8%
Calisan Sayist 26-50 kisi 233 41,8%
51-100 kisi 63 11,3%

101-200 kisi 9 1,6%
200 + kisi 126 22.6%

Bu arastirma igin yapilan ankete; 18933,9) kadin ve 368" (%66,1) erkek ve toplamda 557 kisi katilmistir.
Katilimcilarin 27’sinin (%4,8) 18-26 yas, 45'inin (%81) 27-35 yas, 449'unun (%80,6) 36-44 yas ve 36'sinin (%65)
54 yas lizerinde oldugu gozlenmistir. Ayrica 99 kisinin (%17,8) 3-5 yil, 54 kisinin (%9,7) 6-10 yil, 72 kisinin
(%12,9) 11-15 y1l ve 332 kisinin (%59,6) 15 yildan daha fazla ¢alisma siiresinin oldugu goriilmektedir. 9 kisinin
(%1,6) ilk ve orta dgretim, 63 kisinin (%11,2) lise, 28 kisinin (%5,0) 6n lisans, 271 kisinin (%48,4) lisans, 126
kisinin lisansiistii (%22,5) ve 63 kisinin doktora (%11,2) seviyesinde egitim aldig1 tespit edilmistir.
Katilimcilardan 54 kisinin (%9,7) 0-5 yil, 45 kisinin (%8,1) 5-10 yil, 72 kisinin (%12,9) 11-15 yil, 179 kisinin
(%32,1) 16-25 yil ve 207 kisinin (%37,2) 26 yildan daha fazla fiili meslek siiresinin oldugu goriilmektedir.
Katilimcilarin galistiklar is yerlerindeki calisan sayilari incelendiginde 99 kisinin (%17,8) 1-10 kisilik, 27
kisinin (%4,8) 11-25 kisilik, 233 kisinin (%41,8) 26-50 kisilik, 63 kisinin (%11,3) 51-100 kisilik, 9 kisinin (%1,6)
101-200 kisilik ve 126 kisinin (%22,6) 200’den fazla kisi bulunduran is yerlerinde ¢alistiklar1 gozlenmistir.

4.3. Korelasyon Analizi

Korelasyon analizi kapsaminda, aragtirmanin degiskenleri arasindaki iligkilerin yonii ve biiyiikligi
belirlenirken korelasyon katsayisindan yararlanmaktadir. Dolayisiyla degiskenler arasi iliskide; bulunan
katsayinin degeri —1’e dogru yaklastik¢a negatif yonlii giiglii iliski, +1’e dogru yaklastikca pozitif giiglii iliski
ve 0’a dogru yaklastik¢a da degiskenler arasindaki iligkisizlik oldugu karar1 verilmektedir.

Tablo-3 Korelasyon Analizi

£
& g = ]
o N = 200 &
= c & o o)
(o 9} < 5] <% <
T @ - N & b
% g = = 25} ol
= ©
) W= g ) = g
= = = =y £ T
28 73 o c 5} —
< < & N = oy
Asir1 Gliven 1
Agint Tyimserlik , 721" 1
Pismanliktan Kaginma ,620™ ,A87 1
Kayiptan Kaginma 254 ,332™ ,430™ 1
Temsil Etme Egilimi ,493™ ,726™ ,309™ 428" 1
igletme Performansi ,078 ,370™ -226™ ,170™ A47 1
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Davranugsal finans ve isletme performans: arasindaki iliskinin varligi korelasyon analizi yardimiyla
irdelenmistir. Korelasyon analizi sonucunda elde edilen degerler incelendiginde “Isletme Performansi” ile
“Temsil Etme Egilimi”(r=0,447) arasinda, “Isletme Performansi” ile “Asiri 1yimserlik"(r=0,370) arasinda,
“Temsil Etme Egilimi” ile “Asir1 Iyimserlik” (r=0,726) arasinda pozitif yonlii iliski oldugu goriilmektedir.
Korelasyon analizi sonuglarina genel olarak bakildiginda degiskenler arasinda iliski oldugunu soylemek
miimkiindiir ancak arastirma degiskenlerinin bir birini hangi oranda etkilediklerini tespit edebilmek igin
iliskinin regresyon analizi ile incelenmesinin daha dogru olacag karar1 verilmistir.

4.4. Regresyon Analizi

Regresyon analizi i¢in bagimli degiskenin/lerin bagimsiz degisken/ler {izerindeki etkisini Ol¢mek igin
regresyon denklemi olusturulmaktadir. Regresyon denklemi; Y= Bo+ 3i Xi+ €i seklinde ifade edilmektedir ve Y
bagiml degisken, Xi i. bagimsiz degisken, {3i i. bagimsiz degiskene icin katsayz, i ise i. bagimli degiskene icin
hata terimlerini ve 3o sabit katsay1 degerini temsil etmektedir.

4.3.5. Davranigsal Finans Uygulamalarinin, isletmelerin Performansina Etkileri icin Regresyon Analizi

Tablo-4 Davranissal Finans Uygulamalarinin, Isletmelerin Performansina Etkilerine liskin Regresyon
Analizi Tablosu

Isletme Performansi
Bi P degeri
[Bo 1,933 ,000
—~  E[AsnGiven 074 164
& g Asgini Tyimserlik ,597 ,000
§ 2 -L; Pismanliktan Kaginma -,484 ,000
2 £ 9| Kayiptan Kacinma ,157 ,000
A & D Temsil Etme Egilimi 288 ,000

H1: Davranigsal Finans Uygulamalari, Isletmelerin Performansini (Asir1 Giiven, Asir1 fyimserlik, Pismanliktan
Kag¢inma, Kayiptan Kaginma, Temsil Etme Egilimi) etkiler.

Tablo-5 Davranissal Finans Uygulamalarinin, Isletmelerin Performansina Etkilerine Iliskin Regresyon

Denklemleri
Regresyon
denklemi; Diizeyler . B1X1 B2X2 B3X3 B4X4
Islem | BO
Y= Bot+ Bi Xi+ Y)
&
et cosor |, O | HOIST 0288
Denklem sletme _ 1,933 Asirt ismanliktan ayiptan emsi
Performansi . ) Kacinma Kacinma Etme
Iyimserlik o
Egilimi

Regresyon analizi sonucunda elde edilen denklem degerleri incelendiginde;

1. “Asir1 iyimserlik” regresyon denklemine gore “isletme performansini” pozitif yonde etkilemektedir. “Asir
iyimserlik” ortalamasinda meydana gelecek 1 birimlik artisin “Isletme Performansi1” iizerinde +0,597 birimlik
bir degisime neden oldugu tespit edilmistir. Yani “Asir1 Iyimserlik”, “Isletme Performansim” %59,7 oraninda
pozitif yonde etkilemektedir.

2. “Pismanliktan Kaginma” regresyon denklemine gore “isletme performansini” negatif yonde etkilemektedir.
“Pismanliktan Kaginma” ortalamasinda meydana gelecek 1 birimlik artisin “Isletme Performans1” {izerinde -
0,484 birimlik bir degisime neden oldugu tespit edilmistir. Yani “Pismanliktan Kag¢inma”, “Isletme
Performansini” %48,4 oraninda pozitif yonde etkilemektedir.

3. “Temsil Etme Egilimi” regresyon denklemine gore “isletme performansimi” pozitif yonde etkilemektedir.
“Temsil Etme Egilimi” ortalamasinda meydana gelecek 1 birimlik artigin “Isletme Performansi” iizerinde
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+0,288 birimlik bir degisime neden oldugu tespit edilmistir. Yani “Temsil Etme Egilimi”, “Isletme
Performansini” %28,8 oraninda pozitif yonde etkilemistir.

4.5. Demografik Ozellikler ile Davranigsal Finans ve isletme Performansi Arasindaki fliski icin Farklilik
Analizleri

Yapilan analizler ile degiskenler arasinda farklilik olup olmadigima p degerine bakarak karar verilmistir.
Yapilan testlerde alpha katsayis1 degeri 0,05 olarak belirlenmistir.

4.5.1. Cinsiyet ile Davranissal Finans ve isletme Performansi Arasindaki iliskiye Yonelik Farklilik Analizi

Tablo-6 Cinsiyet ile Davranissal Finans ve Isletme Performansi Arasindaki ili§kiye Yonelik T-Testi Bulgular:

Diizeyler Cinsiyet N Ort. t p Hipotez
Agir1 Gliven Kadin 189 3,5873 2,461 ,014 Kabul
Erkek 368 3,4303
Asiri iyimserlik Kadin 189 3,5357 4,983 ,000 Kabul
" Erkek 368 3,2745
*E Pismanliktan Kaginma Kadin 189 3,5238 3,407 ,001 Kabul
Erkek 368 3,2826
Kayiptan Kaginma Kadin 189 3,6667 -2,526 ,012 Kabul
Erkek 368 3,8655
Temsil Etme Egilimi Kadin 189 3,7619 2,753 ,006 Kabul
Erkek 368 3,5942
-3 igletme Performansi Kadin 189 3,7273 ,582 ,561 Red
-~ Erkek 368 3,6870
* DF: Davranissal Finans, iP**: isletme Performansi

H2a: Davranissal finansin, isletme performansini etkilemesinde; katilimcilarin cinsiyeti agisindan arasinda
fark vardir.

Cinsiyet ile “Davramgsal Finans” ve “Isletme Performansinda” arasinda istatistiksel agidan fark olup
olmadig t testi ile incelenmistir. Uygulanan testten elde edilen sonuglar incelendiginde “Isletme Performans1”
(p=0,561), boyutu icin H2a hipotezinin desteklenmedigi baska bir ifadeyle cinsiyete gore istatistiksel agidan
farklilik gostermedigi saptanmustir (p>0,05). Ancak “Asir1 Giiven” ( p=0,014), “Agir1 Tyimserlik” ( p=0,000),
“Pismanhktan Kaginma” ( p=0,001), “Kayiptan Ka¢inma” ( p=0,012) ve “Temsil Etme Egilimi” ( p=0,006)
etkenleri i¢in H2a hipotezinin desteklendigi yani cinsiyete gore arastirma degiskenlerinin olumlu y6nde
etkilendigi tespit edilmistir p<0,05).

4.5.2. Yas ile Davranigsal Finans ve isletme Performans: Arasindaki iligkiye Yonelik Farklilik Analizi

Tablo-7 Yas ile Davranussal Finans ve Isletme Performansi Arasindaki Higkiye Yonelik “Tek Yonlii Varyans
analizi” (F-Testi) Bulgular1

Diizeyler Yas N Ort. f p Hipotez
Asir1 Given 18-26 Yas 27 41111 12,332 ,000 Kabul
27-35 Yag 45 3,0667
36-44 Yas 449 3,5063
54+ 36 3,2500
Asir1 Tyimserlik 18-26 Yas 27 4,0000 ,000 Kabul
% 27-35 Yas 45 3,4000 12,717
= 36-44 Yas 449 | 33151
54+ 36 3,4375
Pismanliktan 18-26 Yas 27 2,7778 Kabul
Kag¢inma 27-35 Yas 45 3,4667 4,425 ,004
36-44 Yas 449 3,3853
54+ 36 3,4167
Kayiptan Kaginma 18-26 Yas 27 3,0000 Kabul
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27-35 Yag 45 3,6000 29,788 ,000
36-44 Yas 449 3,7895
54+ 36 4,7500
Temsil Etme Egilimi 18-26 Yas 27 3,6667 43,009 ,000 Kabul
27-35 Yasg 45 3,8000
36-44 Yag 449 3,5471
54+ 36 4,7500
i§letme Performansi 18-26 Yas 27 4,3636 29,548 ,000 Kabul
5 27-35 Yag 45 3,9273
A 36-44 Yas 449 3,5722
54+ 36 4,5227
*DF: Davranigsal Finans, **IP: isletme Performansi

H2b: Davranissal finansin, isletme performansin etkilemesinde; katilimcilarin yasi agisindan fark vardir.

Yas ile “Davranissal Finans” ve “Isletme Performansinda” arasinda istatistiksel acidan fark olup olmadig:
“Tek Yonlii Varyans analizi” ile incelenmistir. Uygulanan testten elde edilen sonuglar incelendiginde “Asir
Giiven” ( p=0,000), “Asir Tyimserlik” ( p=0,000), “Pismanliktan Kaginma” ( p=0,004), “Kayiptan Kaginma” (
p=0,000), “Temsil Etme Egilimi” ( p=0,000) ve “1§letme Performans1” (p=0,000), etkenleri i¢in H2b hipotezinin
desteklendigi yani yasa gore arastirma degiskenlerinin olumlu yonde etkilendigi tespit edilmistir (p<0,05).

4.5.3. Caligma Yili ile Davranissal Finans ve isletme Performansi Arasindaki iliskiye Yonelik Farklilik
Analizi

Tablo-8 Calisma Yili ile Davranissal Finans ve Isletme Performans: Arasindaki Hi§kiye Yonelik “Tek Yonli
Varyans analizi” Bulgular:

Diizeyler Calisma Yili N Ort. f p Degeri Hipotez
Degeri

3-5Y1l 99 3,3939
6-10 YIL 54 3,6111

Agint Giiven 11-15 YIL 7 om0 | o Red
15+ YIL 332 3,5131
3-5Yi1l 99 3,6818 12,717

Asirt Tyimserlik ?11_(1)5\(\1{[1‘14 ;;1 i;izig ,000 Kabul
15+ YIL 332 3,2974
3-5Y1l 99 3,2424

i& 6-10 YIL 54 3,5556 3799

Pigmanliktan Kaginma ,010 Kabul
11-15 YIL 72 3,1250
15+ YIL 332 3,4217
3-5Y1l 99 3,5909

Kayiptan Kaginma 6-10 YIL > 3,835 7,697 000 Kabul
11-15 YIL 72 3,6250 !
15+ YIL 332 3,9322
3-5Y1l 99 3,7879

Temsil Etme Egilimi 6-10 YIL >4 3,6111 3423 017 Kabul
11-15 YIL 72 3,7917
15+ YIL 332 3,5863
3-5Y1l 99 4,2645

. . 6-10 YIL 54 3,7727
E Isletme Performanst 11-15 YIL 7 3,8068 29,776 ,000 Kabul
15+ YIL 332 3,4978
*DF: Davranigsal Finans,** IP: isletme Performans:
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H2c: Davranigsal finansin, isletme performansini etkilemesinde; katilimcilarin ¢alisma yili agisindan fark
vardir.

Calisma Yili ile “Davranissal Finans” ve “Isletme Performansinda” arasinda istatistiksel agidan fark olup
olmadig1 “Tek Yonlii Varyans analizi” ile incelenmistir. Uygulanan testten elde edilen sonuglar incelendiginde
“Asir1 Giiven” ( p=0,191) boyutu i¢in H2 hipotezinin desteklenmedigi baska bir ifadeyle ¢alisma yilina gore
istatistiksel agidan farklilik gostermedigi saptanmistir (p>0,05). Ancak “Asir iyimserlik” ( p=0,000),
“Pismanliktan Kaginma” ( p=0,010), “Kayiptan Kaginma” ( p=0,000), “Temsil Etme Egilimi” ( p=0,017) ve
“Isletme Performans1” (p=0,000) etkenleri igin H2c hipotezinin desteklendigi yani calisma yilina gore
arastirma degiskenlerinin olumlu yonde etkilendigi tespit edilmistir (p<0,05).

4.5.4. Egitim ile Davranigsal Finans ve Isletme Performans1 Arasindaki iligkiye Yonelik Farklilik Analizi

Tablo-9 Egitim Durumu ile Davranissal Finans ve Isletme Performansi Arasindaki Hig,kiye Yonelik “Tek
Yonlii Varyans analizi” Bulgulari

Diizeyler Egitim N Ort. f Degeri | p Degeri Hipotez
[k ve Orta 9 2,6667
Lise 63 3,3810
.. On Lisans 27 2,2222 28,142 ,000
Asir1 Gliven Lisans %69 37204 Kabul
Y. Lisans 126 3,3571
Doktora 63 3,4762
ilk ve Orta 9 3,0000
Lise 63 3,5714
., . On Lisans 27 3,3333 9,304 ,000
Asir1 Iyimserlik Lisans %69 3.4173 Kabul
Y. Lisans 126 3,3750
Doktora 63 2,9643
Ik ve Orta 9 3,0000
" Lise 63 3,6190
*E Pismanliktan On Lisans 27 2,6667 52,651 ,000 Kabul
Kag¢inma Lisans 269 3,7100
Y. Lisans 126 2,5476
Doktora 63 3,6190
Ik ve Orta 9 3,5000
Lise 63 4,0714
On Lisans 27 3,3333 5,159 ,000
Kayiptan Ka¢inma Lisans 269 3.8829 Kabul
Y. Lisans 126 3,6786
Doktora 63 3,6429
Ik ve Orta 9 3,3333
Lise 63 4,2381
. Cere . On Lisans 27 3,1111 25,578 ,000
Temsil Etme Egilimi Lisans %69 36344 Kabul
Y. Lisans 126 3,7857
Doktora 63 3,1429
Ik ve Orta 9 4,8182
Lise 63 3,9610
* . On Lisans 27 4,5152
E Isletme Performansi Lisans 269 3.5262 52,745 ,000 Kabul
Y. Lisans 126 4,1104
Doktora 63 2,8571
*DF: Davranigsal Finans,** IP: isletme Performansi
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H2d: Davrarussal finansin, isletme performansini etkilemesinde; katilimcilarin egitim durumu agisindan fark
vardir.

Egitim durumu ile “Davranigsal Finans” ve “Isletme Performansinda” arasinda istatistiksel acidan fark olup
olmadig1 “Tek Yonlii Varyans analizi” ile incelenmistir. Uygulanan testten elde edilen sonuglar incelendiginde
“Asir1 Giiven” ( p=0,000), “Asir1 iyimserlik” ( p=0,000), “Pismanliktan Kaginma” ( p=0,000), “Kayiptan
Kag¢mma” ( p=0,000), “Temsil Etme Egilimi” ( p=0,000) ve “Isletme Performansi” (p=0,000), etkenleriicin H2d
hipotezinin desteklendigi; yani egitim durumuna gore aragtirmanin degiskenlerinin olumlu yonde etkilendigi
tespit edilmistir (p<0,05).

4.5.5. Fiili Meslek Yil1 ile Davranissal Finans ve isletme Performans1 Arasindaki iliskiye Yonelik Farklilik
Analizi

Tablo-10 Fiili Meslek Yil ile Davranigsal Finans ve Isletme Performansi Arasindaki Hi§kiye Yonelik “Tek
Yonlii Varyans analizi” Bulgulari

Diizeyler Fiili Meslek N Ort. f p Hipotez
Yihi Degeri | Degeri
Asgir1 Glven 0-5 YIL 54 3,7778 3,851 ,004 Kabul
5-10 YIL 45 3,2667
11-15 YIL 72 3,6250
16-25 YIL 179 3,4488
26+ YIL 207 3,4348
Astrt Iyimserlik 0-5 YIL 54 4,0000 ,000 Kabul
5-10 YIL 45 3,1000
11-15 YIL 72 3,5000 25,275
16-25 YIL 179 3,2500
26+ YIL 207 3,3043
. Pismanliktan 0-5 YIL 54 3,3889 Kabul
-9 Kag¢inma 5-10 YIL 45 3,2667 11,749 ,000
- 11-15 YIL 72 3,0833
16-25 YIL 179 3,1453
26+ YIL 207 3,6667
Kayiptan Kaginma 0-5 YIL 54 3,5833 17,317 ,000 Kabul
5-10 YIL 45 3,3000
11-15 YIL 72 3,3750
16-25 YIL 179 4,0754
26+ YIL 207 3,8696
Temsil Etme Egilimi 0-5 YIL 54 41111 Kabul
5-10 YIL 45 3,4000 8,487 ,000
11-15 YIL 72 3,6667
16-25 YIL 179 3,5847
26+ YIL 207 3,6377
1§Ietme Performansi 0-5 YIL 54 4,1818 10,603 ,000 Kabul
5-10 YIL 45 3,4000
23 11-15 YIL 72 3,8750
A 16-25 YIL 179 3,7359
26+ YIL 207 3,5494
*DF: Davranigsal Finans, **IP: isletme Performansi

*DF: Davrarussal Finans, **IP: isletme Performansi

H2e: Davranissal finansin, isletme performansin etkilemesinde; katilimcilarin fiili meslek yil1 agisindan fark
vardir.
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Fiili Meslek Y1l ile “Davranugsal Finans” ve “Isletme Performansinda” arasinda istatistiksel acidan fark olup
olmadig1 “Tek Yonlii Varyans analizi” ile incelenmistir. Uygulanan testten elde edilen sonugclar incelendiginde
“Asir1 Guven” ( p=0,000), “Asir1 1yimserlik" ( p=0,000), “Pismanhktan Kac¢inma” ( p=0,000), “Kayiptan
Kaginma” ( p=0,000), “Temsil Etme Egilimi” ( p=0,000) ve “Isletme Performans1” (p=0,000) etkenleri i¢in H2e
hipotezinin desteklendigi yani “Fiili Meslek Yilina” gore arastirma degiskenlerinin olumlu yonde etkilendigi
tespit edilmistir (p<0,05).

4.5.6. Calisan Sayisi ile Davranigsal Finans ve Isletme Performans1 Arasindaki ili§kiye Yonelik Farklilik
Analizi

Tablo-11 Calisan Sayisi ile Davranigsal Finans ve isletme Performansi Arasindaki iliskiye Yonelik “Tek
Yonlii Varyans analizi” Bulgular1

Diizeyler Calisan Sayis1 N Ort. f Degeri | p Degeri Hipotez
Asir1 Gliven 1-10 kisi 99 3,1212 18,087 ,000 Kabul
11-25 kisi 27 41111
26-50 kisi 233 3,5765
51-100 kisi 63 3,8095
101-200 kisi 9 4,3333
200 + kisi 126 3,2381
Agir1 Tyimserlik 1-10 kisi 99 2,9091 34,747 ,000 Kabul
11-25 kisi 27 4,1667
26-50 kisi 233 3,3562
51-100 kisi 63 3,6786
101-200 kisi 9 3,7500
200 + kisi 126 3,3750
Pismanliktan 1-10 kisi 929 2,8182 24,240 ,000 Kabul
. Kag¢inma 11-25 kisi 27 3,4444
*E 26-50 kisi 233 3,7554
' 51-100 kisi 63 | 3,857
101-200 kisi 9 3,6667
200 + kisi 126 3,0714
Kayiptan Kaginma 1-10 kisi 99 3,3636 51,088 ,000 Kabul
11-25 kisi 27 2,3333
26-50 kisi 233 4,0966
51-100 kisi 63 3,4286
101-200 kisi 9 4,5000
200 + kisi 126 4,0357
Temsil Etme Egilimi 1-10 kisi 99 3,0909 25,487 ,000 Kabul
11-25 kisi 27 4,0000
26-50 kisi 233 3,7196
51-100 kisi 63 4,0952
101-200 kisi 9 4,0000
200 + kisi 126 3,6429
1§Ietme Performansi 1-10 kisi 929 4,0000 10,362 ,000 Kabul
11-25 kisi 27 3,6061
5 26-50 kisi 233 3,5127
A 51-100 kisi 63 4,0779
101-200 kisi 9 4,0909
200 + kisi 126 3,6169
DF*: Davranigsal Finans, iP**: isletme Performansi
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H2f: Davranissal finansin, isletme performansini etkilemesinde; katilimcilarin ¢alisan sayist agisindan fark
vardir.

Calisan Sayist ile “Davranissal Finans” ve “Isletme Performansinda” arasinda istatistiksel agidan fark olup
olmadigr “Tek Yonlii Varyans analizi” ile incelenmigtir. Uygulanan testten elde edilen sonuglar
incelendiginde “Asir1 Giiven” ( p=0,000), “Asir1 Tyimserlik” ( p=0,000), “Pismanliktan Kaginma” ( p=0,000),
“Kayiptan Kaginma” ( p=0,000), ve “Temsil Etme Egilimi” ( p=0,000) degiskenlerinin; “Calisan Sayisin”a gore
etkilenmedigi; ancak “Calisan Sayisin”a gore “Isletme Performans1”min olumlu yonde etkilendigi tespit
edilmistir. (p<0,05).

5. TARTISMA VE SONUC

Bu calismada davramgsal finans uygulamalari, isletmelerin performans: ve kontrol degiskeni olarak
demografik degiskenler (asir1 giiven, asir1 iyimserlik, pismanliktan kaginma, kayiptan kaginma, temsil etme
egilimi) arasinda bir iliski olup olmadigini degerlendirilmistir. Aragtirmada 557 bireysel yatirima {izerinde
uygulanan anket ¢alismasi sonucunda asagidaki sonuglara ulasilmistir.

Kurumsal yatirimcilar piyasalardaki olumlu gelismeleri izleyerek ve bunlara kazang saglama yoniinde tepki
verme egilimindedirler (Piazzesi ve Swanson, 2008: 677). Bu nedenle, piysalardaki olumlu ekonomik
gelismeler, yerel mali reformlar, bolge ve kiiresel ekonomi icinde daha fazla entegrasyon ve yasal, siyasi ve
diizenleyici kurumlarin giiclenmesi ile portfdy akislarinda ve dogrudan yabanci yatirimlarda bir artisa neden
olabilir. Bir diger anlatimla, piyasalardaki ekonomilerin olgunlasma ve gelisme siirecinin devam edtmesi,
yatirimlarin iyilestirmesi igin gerekli adimlarin atilmasi, gelecekte daha cesitli ve daha uzun vadeli
yatirimlarin yapilmasina neden olabilir (Kudina, 2009: 3).

Regresyon analizi sonrasinda, davranigsal yatirim kararlari gercevesinde bireylerin asir1 iyimserlikleri arttikga,
isletme performansinin da arttig1 tespit edilmistir. Akgiil ve Yigiter'in (2021: 923) “temel bilgi diizeyi ve
davranussal finans egilimlerinin iliskisi” inceledikleri ¢calismalarinda ise temel bilgi diizeyi ile asir1 iyimserlik,
asir1 giivenlik ve temsil etme egilimi arasinda pozitif yonlii bir iliski tespit edilirken; istatiksel olarak
kayiplardan kaginma ve pismanliktan kaginma egilimleri arasinda anlamli bir iliskiye rastlanmadigi
belirtilmistir.

Yapilan regresyon analizi sonrasinda, davranigsal yatirim kararlar1 gercevesinde bireylerin pismanliktan
kaginmalar1 arttikga, isletme performansinin da arttig1 tespit edilmistir. Altin (2018: 5) yapmis oldugu
calismasinda ise, Burdur ve Isparta illerinde bulunan yatirimcilarin, yatirim karari alirken, rasyonel yatirrma
davranislar1 sergilemeden, onemli Olgiilerde davranissal yatirime: egilimlerinden etkilendiklerini tespit
etmistir. Yine bu egilimler ve yatirimcilarin kiiltiirel boyutlara yakinliklar: arasinda bir iliski oldugunu
belirtmistir. Sonug olarak yatirimcilarin finansal karar siireclerinde asir1 iyimser, asir1 giivenli, asina olunamn
tercih etme, pismanliktan ve kayiplardan kaginarak riskli durumlardan uzaklasma gibi egilimleri sosyal
yasamlarinda da gosterdikleri, dolayisiyla bu egilimlerini yatirim kararlarinda da gosterdikleri tespit
edilmigtir.

Yine Altin'in (2018: 115) yapmis oldugu calismada, kayiplardan kaginma egiliminin farklilik testi
incelendiginde, demografik degiskenlerden yalnizca egitim durumlar arasinda farkliliga rastlanmis ve egitim
seviyesi yiikseldikge, kisilerin kayiplardan kaginma diizeylerinin de arttig1 tespit edilmistir. Aym zamanda
yatirimar profilleri bakimindan kayiplardan kaginma egiliminin farklihik gostermedigi tespit edilmistir. Buna
gore kayiplardan kaginma ortalamasindaki 1 birimlik artisin, regresyon denklemine gore isletme
performansini %15,7 oranini olumlu yonde etkiledigi sonucuna ulagilmustir.

Yapilan regresyon analizi sonrasinda, davranigsal yatirim kararlari gercevesinde bireylerin temsil etme
egilimleri arttikca, isletme performansinin da arttifi tespit edilmistir. Akdeniz ve Turan (2021: 1029)
calismalarinda, davrarugsal finans egilimlerinin diizeyi arttikca risk alma egiliminin de arttigim
gozlemlemislerdir. Ayni zamanda katilimcilarin temsil etme egilimi, bilirkisi ve falcilik, yatirim korliigii ve
kazanma istegi, cagrisim ve muhafazakarlik, belirsizliklerden kagma ve asina olma, inang ve 6denen bedele
inang diizeylerindeki artisin da risk alma diizeyini arttirdigini tespit etmislerdir.

Yapilan t testi sonrasinda, davranigsal yatirim kararlar1 gergevesinde bireylerin asir1 giiveni, asir1 iyimserligi
ve pismanliktan kaginmalari arttikga, calisanlarin cinsiyetine gore isletme performansinin da etkilendigi tespit
edilmistir. Ortalamalar incelendiginde kadinlarin asir1 giiven, asir1 iyimserlik, pismanliktan kaginma ve temsil
etme egilimi diizeylerinin erkeklerden daha yiiksek oldugu; diger taraftan erkeklerin kayiptan kaginma
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seviyelerinin kadinlardan daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Sezer ve Demir (2015: 86) yapmus olduklar1
calismada benzer sonuglar elde etmisler ve Tiirkiye’deki yatirimcilarin, psikolojik olarak ¢ok fazla yerellik ve
asinalik ve asir1 iyimserlik yasadiklar1 bu durumun; cinsiyet bakimindan kisiler arasinda yatirim kararlar
arasinda farklilik olusturdugunu tespit etmislerdir. Oztopgu ve Aytekin (2017: 475) ise katiimcilarin yatirim
karar siirecindeki beklentileri ile cinsiyetleri arasinda, ¢apraz tablolama yontemini kullanarak, anlamli bir
iliski olup olmadig tespit etmeye calismiglardir. Sonug olarak diger ¢alismalarin aksine katilimcilarin yatirm
karar: siirecindeki beklentileri ile cinsiyetleri arasinda istatiksel agidan anlamli bir iligki olmadigin tespit
etmislerdir.

“Tek Yonlii Varyans analizi” sonrasinda, davranigsal yatirim kararlar1 gergevesinde bireylerin asir1 giiveni,
asir1 iyimserligi, temsil etme egilimleri ve pismanliktan kaginmalar1 arttik¢a, ¢alisanlarin cinsiyetine gore
isletme performansinin da etkilendigi tespit edilmistir. Ortalamalar incelendiginde 18-26 yas arasinda olan
calisanlarin asir1 giiven ve asir1 iyimserlik diizeyinin diger yas gruplarina gore daha yiiksek oldugu tespit
edilmistir. Is hayatina girmelerinin getirdigi heyecan ve enerji ile birlikte sektérdeki deneyim azlig1 bu geng
yas grubunun asir1 giiven ve asir1 iyimser bir tutumda olmalarina neden olabilir. Ayrica 18-26 yas arasinda
olan bu geng yas grubunun pigsmanliktan kaginma ve kayiptan ka¢inma diizeylerinin diger yas gruplarina
gore daha diisiik diizeyde oldugu tespit edilmistir. Duruma ek olarak 36-44 yas arasinda olan ¢alisanlarin
isletme performansimin diger yas gruplarina gore daha diisiik diizeyde oldugu tespit edilmistir. Aslan (2016:
98), farkli yaslara sahip bireysel yatirimcilarin, finansal yatirima yonlenmelerini saglayan faktorleri
davranigsal finans bakimindan degerlendirdigi anket ¢alismasinda, Sanliurfa iline bagli Viransehir ilgesindeki
bireysel yatinmalar iizerinde 210 adet anket uygulamas: yapmigtir. 183 anketin geri dondiigii ¢alisgmanin
sonucunda, yas faktoriiniin bireysel yatirimcilarin davranislarin etkiledigini tespit etmistir.

Calismada, davranigsal yatirim kararlar1 gercevesinde bireylerin asir1 iyimserligi, temsil etme egilimleri ve
pismanliktan ka¢inmalari arttik¢a; katilimcilarin isletmelerindeki ¢alisma yilina gore isletme performansinin
da etkilendigi tespit edilmistir. Ortalamalar incelendiginde 3-5 yil arasinda hizmet y1il1 olan ¢alisanlarin asir1
iyimserlik diizeyinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Pismanliktan ka¢ginma diizeyleri incelendiginde 6-
10 y1l arasinda caliganlarin pismanliktan kaginma diizeylerinin diger calisma yillarina daha yiiksek oldugu
gozlenmistir. Ayrica 15 yil tizerinde ¢alisma siiresi olan kisilerin kayiptan ka¢inma oranimin diger ¢alisma
siiresi gruplarina gore daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Temsil etme egilimi degerleri incelendiginde 15
yildan fazla ¢alisma yili olan bireylerin diisiik diizeyde oldugu tespit edilmistir. Duruma ek olarak 3-5 yil
calisma siiresi olan kisilerin isletme performans: diizeylerinin diger calisma yili gruplaria gore daha yiiksek
oldugu tespit edilmistir. Giil, (2017: 148), asir1 iyimserlik, pismanliktan kaginma, kayiplardan ka¢inma, asiri
giiven egilimi gibi finansal davranislarin, yatirima yonelik, yatirimcilarin bireysel 6zelliklerini hangi yonde
etkiledigini tespit edebilmek amaciyla bir anket ¢alismasi gerceklestirmislerdir. Calisma verilerinin analizi igin
“Tek Yonlii Varyans analizi” uygulanilmistir. Buna gore, bireylerin isletmedeki ¢alisma yilinin, yatirimcailarin
karar stireglerini ve davranislarini etkiledigini tespit etmislerdir.

“Tek Yonlii Varyans analizi” sonrasinda, davranissal yatirim kararlar1 cercevesinde bireylerin asir
iyimserligi, temsil etme egilimleri ve pismanliktan kaginmalari arttik¢a; katilimcilarin egitim durumuna gore
isletme performansinin da etkilendigi tespit edilmistir. Ortalamalar incelendiginde; lise, lisans, yiiksek lisans
ve doktora diizeyinde egitim almis kisilerin n asir1 giiven seviyelerinin dier gruptakilere gore daha yiiksek
oldugu tespit edilmistir. Asir1 iyimserlik diizeyleri incelendiginde lise, ©n lisans, yiiksek lisans ve doktora
diizeyinde egitim almis kisilerin asir1 giiven seviyelerinin diger gruptakilere gore daha yiiksek seviyededir.
flk ve orta 6gretim, lise, ©n lisans ve doktora diizeyinde egitim almis kisilerin pismanliktan kaginma
diizeylerinin daha diisiik oldugu saptanmustir. Lise diizeyinde egitim almis kisilerin kayiptan kaginma ve
temsil etme egiliminin diger egitim diizeylerine gore daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Duruma ek olarak
on lisans diizeyinde egitim almis kisilerin isletme performans: diizeyi diger egitim diizeylerine gore daha
yiiksektir. Dizdarlar ve Sener (2016: 1008) de Kayseri iline bagl bir iiniversitede, 100 katilimcinin oldugu idari
ve akademik personel iizerinde yaptiklar1 anket ¢alismasinda benzer sonuglar elde etmislerdir. Buna gore
ankete katilanlar, egitim diizeyinin, bir yatirnmcida olmasi gereken en 6nemli 6zellik oldugunu belirtmislerdir.
Yapilan anket ¢alismasinin sonucuna gore medeni durum ve egitim diizeyi degiskenlerinin, yatirimcilarin risk
alma diizeyleri iizerinde etkili oldugu tespit edilmistir.

Bu ¢alisma icin yapilan “Tek Yonlii Varyans analizi” sonrasinda, davranissal yatirim kararlar ¢ercevesinde
bireylerin agir1 iyimserligi, temsil etme egilimleri ve pismanhktan kaginmalar1 arttik¢a; katihmalarin
isletmelerindeki ¢alisma yilina gore isletme performansinin etkilenmedigi tespit edilmistir. Ortalamalar
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incelendiginde 0-5 yil fiili meslek yili olanlarin asir1 giiven, asir1 iyimserlik, temsil etme egilimi ve isletme
performans: diizeylerinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Ayrica 16-25 yil ve 26 yil tizerinde fiili meslek
yili olan kisilerin kayiptan kaginma diizeylerinin daha yiiksek oldugu saptanmistir. Aydin ve Agan (2016: 109)
yaptiklar1 anket calismasiyla, bireysel yatirimcilarin risk altindayken, yatirim kararlar: tizerinde etkili olan
faktorleri tespit etmeye calismislardir. 600 Kkisilik bireysel yatinmcmin katilim gosterdigi anket
uygulamasinda, yatirim karar siireci ile is tecriibeleri arasinda anlamli bir iliski oldugunu tespit etmislerdir.

Bu ¢alisma i¢in yapilan “Tek Yonlii Varyans analizi” sonrasinda, davramigsal yatirim kararlari gergevesinde
bireylerin asir1 giiveni, asir1 iyimserligi, temsil etme egilimleri, kayiptan ka¢inmalar1 ve pismanliktan
kaginmalarinin, katihmecilarin isletmelerindeki ¢alisan sayisina gore degismedigi; buna karsilik gore isletme
performansinin ¢alisan sayina gore etkilendigi tespit edilmistir. Ortalamalar incelendiginde 11-25 kisi ve 101-
200 kisi calistiran isletmelerdeki calisanlarin asir1 giiven, asir1 iyimserlik ve temsil etme egilimi diizeylerinin
yliksek oldugu tespit edilmistir. 11-25 kisi arasinda personeli olan isletmelerde ¢alisan kisilerin kayiptan
kaginma diizeyinin daha diisiik oldugu tespit edilmistir. Duruma ek olarak 11-25 kisi ve 26-50 kisi arasinda
personeli olan isletmelerde c¢alisan kisilerin isletme performansinin daha diisiik oldugu tespit edilmistir.
Oztopcu ve Aytekin (2017: 475) ise bu sonuctan farkli olarak yaptiklari galismada, isletme galisanlarinin sayisi
ve bu calisanlarin gelecege yonelik beklentileri ile yatirnm kararlarindan beklentileri arasinda anlaml bir
iliskiye rastlamadiklar1 dolayisiyla isletmenin performansina etki etmedigini belirtmislerdir.

6. ONERILER

v Yatirimalarin  psikolojik  onyargilar1 tercihlerini etkileyebilmektedir. Bu kapsamda, bireylerin
karakteristik ve yapisal Ozelliklerinin dikkate alinarak; isletmelerin, yatirnm kararini veren bireyleri
kisisel 6zelliklerine dikkat ederek isttihdam etmeleri yararl olabilir.

v" Yatirimlar konusunda arastirma yapmak, egitim programlarina katilmak, ilgili uzmanlarin goriislerine
basvurmak yatirimcilarda olusabilecek; asir1 giivene, asir1 iyimserlige, pismanliktan kaginma, kayiptan
ka¢ginma da dogru davranisin se¢ilmesine yardimei olabilir.

v" Yatinmcilara gelecege yonelik davramigsal yatirim kriterleriyle ilgili egitimlerin verilmesi; yatirimalarin
sOylentilere, sezgilere ve psikolojik bir takim Onyargilara dayali riskli yatirimlardan kag¢inmalarim
saglayabilir.

v Yatinmailarin kararlarin etkileyebilen psikolojik onyargilardan uzaklagsma sayesinde; yatirim stirecinin
kontrol edilmesini, yatirim sebebinin géz oniinde bulundurulmasini, yatirim araglar: hakkinda yeterli
seviyede bilginin elde edilmesini, yatirim araglarinin beklentilere ve ihtiyaglara uygun olup olmadig; ile
ilgili farkindalig1 artirabilir.

v" Yatinmcilarin mevcuttaki dnyargilarin analiz etmeleri, farkinda olmalari, anlamalar: bu ényargilardan
kurtulabilmeleri agisindan yararl: olabilir.

v" Yatinmcilar, ne amagla ve neden yatirnm yaptiklarina odaklanmay: gézden kagirabilmektedir; bu
nedenle bireylerin yada karar vericilerin spesifik amaglar belirleyerek yatimlarda karlilik agisindan
avantaj saglayabilir.

v Gegmisteki piyasa verilerinin dikkate alinmasi, yatirimlarda ge¢mis-muvcut durum-gelecekle ilgili
degisimlerin analiz edilmesi ve arastirmalara dayali verilere uygun portfoy cesitlendirmesi yapilmasi
yatirimcilar agisindan daha yararli olabilir.

v" Yatirim kararlarinda diger yatirimcilarin baktig1 yone bakmak, herkesin aldig: kararlara gore karar almak
yerine, analizlere dayali, psikolojik baskilardan uzak ve uzmanlik bilgisine dayali kararlarin verilmesi
olusabilecek kayiplarin énlenmesine ve karliligin saglanmasina yardimci olabilir.

v" Bundan sonra yapilacak arastirmalarda, aragtirma igeriginin genisletilmesi, yatirimer psikolojisi, risk
ortaminda karar alma, endiistriyel isletmelerde yatirim kararlari gibi konularin eklenmesi ve ¢alismanin
evreninin genisletilerek bolgeler, iilke ve {iilkeler arasi diizeyde arastirmalarin yapilmasi ¢alisma
sonuglarinin genelleyebilmesi agisindan daha yararh olabilir.
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