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Amac - Bu calismanin amact: Web of Science (WoS) veri tabaninda, Isletme ve Yonetim kategorisinde yer
alan dergilerde psikolojik dayaniklilik konusu ile ilgili yapilan bilimsel yayinlarin betimsel igerik analiz
yontemi ile incelenmesidir.

Yontem — Calismanin amaci kapsaminda, WoS veri tabaninda, Isletme ve Yonetim kategorisinde, Social
Sciences Citation (SSCI), Emerging Sources Citation (ESCI) ve Science Citation Index Expanded (SCI-
Expended) indekslerde, “psikolojik dayaniklilik (psychological resilience) ” anahtar kelimesi ile hem konu
baghklarinda hem de calismalarin kiinyelerinde tarama yapilmigtir. Tarama sonucunda konu ile iligkili
toplam 43 adet caligmaya ulagilmigtir. Ulasilan ¢aligmalar, betimsel igerik analiz yontemi ile yayinlandiklar:
yila yayinlandiklar1 dergiye, kullandiklar1 aragtirma tiiriine, cahisildiklar: 6rneklem grubuna, aldig1 atif
sayisina ve yer aldiklar1 dergi ceyreklik dilimine (Q) gore analiz edilmistir.

Bulgular - Analiz sonucunda elde edilen bulgulara gore, psikolojik dayarnikhilik ile ilgili yapilan
calismalarin 2020 yilindan sonra artis gosterdigi en fazla calismalarin ise 2022 yilinda kaleme alindig,
calismalarin en fazla sirayla “Entrepreneurship Theory And Practice” ve “International Journal Of Human
Resource Management” dergilerinde yer aldig, ¢alismalarda en g¢ok “nicel” arastirma tekniklerinin tercih
edildigi, ilgili konunun en fazla g¢alisildig1r Srneklem grubu sirasiyla “firma calisanlar1” ve “firma
sahipleri/yOneticileri” olusturdugu, en fazla atif, Shin, vd. (2012)'nin “Resources for change: the
relationships of organizational inducements and psychological resilience to employees' attitudes and
behaviors toward organizational change” adli makale oldugu, psikolojik dayaniklilik ile ilgili makalelerin
yayinlandig: dergilerin en fazla sirayla Q1 ve Q2 ¢eyreklik dilimde yer aldig1 goriilmektedir.

Tartigma - Bulgulardan hareketle, farkl disiplinlerce ele alinan psikolojik dayanikhlik olgusunun, yonetim
ve isletme literatiiriindeki gelisimine iliskin bir ¢erceve olusturmak igin yapilan bu ¢calismada konu ile ilgili
yazilmis bilimsel yayimnlarin genel bir profili olusturulmustur ve ilgili arastirmacilara gelecek arastirmalar
igin Oneriler sunulmustur.
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Purpose — The aim of this study is to analyze the scientific publications on the subject of psychological
resilience in the journals in the Business and Management category in the Web of Science (WoS) database,
with the descriptive content analysis method.

Design/methodology/approach — Within the scope of the study, In the WoS database, In the category of
Business and Management, Social Sciences Citation (SSCI), Emerging Sources Citation (ESCI) and Science
Citation Index Expanded (SCI-Expended) indexes, With the keyword "psychological resilience", both the
subject headings and the tags of the studies were searched. As a result of the search, a total of 43 studies
related to the subject were reached. Achieved studies, The descriptive content analysis method was
analyzed according to the year they were published, the journal they were published in, the type of research
they used, the sample group they were working with, the number of citations received and the quarterly
(Q) of the journal they were in.

Findings — As a result of the analysis, the studies on psychological resilience increased after 2020 and the
highest number of studies was written in 2022. The journals in which the studies are included are
“Entrepreneurship Theory and Practice” and “International Journal of Human Resource Management”
journals. "quantitative” research techniques were used the most in the studies, and the sample group in
which the subject was studied the most was "company employees" and "company owners/managers",
respectively. Most cited, Shin, et al., (2012), There is an article titled “Resources for change: the relationships
of organizational incentives and psychologic resilience to employees' attitudes and behaviors toward
organizational change”, It is seen that the journals in which articles on psychological resilience are
published are mostly in the Q1, Q2 quarter.

Onerilen Atif / Suggested Citation
K&se, S. (2023). isletme ve Yonetim Cahismalarmnda Psikolojik Dayaniklilik: WoS Veri Tabanimna Dayali Bir Degerlendirme, Isletme

Aragtirmalar: Dergisi, 15 (2), 1196-1205.


mailto:kosesuna26@gmail.com
http://www.orcid.org/0000-0003-2899-7204

S. Kose 15/2 (2023) 1196-1205

Discussion — Based on the findings, the psychological resilience phenomenon handled by different
disciplines, In this study, which was carried out to create a framework for the development of management
and business literature, a general profile of the scientific publications written on the subject was created
and suggestions for future research were presented to the relevant researchers.

1. GIRiS

Giiniimiizde kiiresellesmenin getirdigi hizla degisen yapilar ve artan rekabet ile belirsizligin hakim oldugu is
diinyasinda insanlar, gesitli zorluklarla karsilasmaktadirlar. Karsilasilan bu zorluklar, fiziksel ve psikolojik
gelisimlerinde bir takim problemlere yol agmaktadir. insanlarin bu problemlere karsi gosterdigi tepkiler
birbirinden farkl bir bicimde gerceklesebilmektedir. Kimileri problemlerle bas edebilirken, kimileri miicadele
edemeyip uzun siire etkisinde kalabilmektedir. Organizasyonlar, ekonomik diizen igerisinde varligim
surdiiriilebilir kilmak adina, Ozellikle beklenmeyen olumsuz durumlar karsisinda direng gosterebilme
becerisine sahip calisanlara ihtiyag¢ duymaktadirlar. Bu 06zelligi nedeni ile psikolojik dayaniklilik,
organizasyonlar ve yonetim agisindan Onemli bir yere sahiptir. Ayn1 zamanda insanlarin kargilagtiklar
olumsuz durumlara tepkilerinin farklilik gostermesi ve buna neden olan faktorlerin merak edilmesi isletme
ve yOnetim arastirmacilarininda dayaniklilik kavramina olan akademik ilgisi istikrarli bir sekilde artis
gostermektedir (Hillmann ve Guenther, 2021; Labrague, 2021).

Bu ¢alisma, Web of Science (WoS) veri tabaninda, isletme ve yonetim alaninda, psikolojik dayaniklilik konusu
ile ilgili yapilan akademik calismalarin gelisimini gézden gecirmeyi amaglamaktadir. Bu ¢alismada oncelikle
kavramsal cerceve olusturulmustur daha sonra “psikolojik dayaruklilik” konusunun gelisiminin
incelenebilmesi i¢in (WoS) indekslerinde, isletme ve yonetim kategorisinde, 1 Ocak 2023 tarihinde, zaman
kisitlamas: olmadan tarama yapilmistir. Bu tarama sonucunda, 2011-2022 yillar: arasinda yayinlanmis ilgili
calismalar betimsel icerik analiz yontemi ile incelenmistir. Farkli ¢alisma disiplinlerinde, konu ile ilgili
yayinlanan ¢alismalarin igerigine dair sunulacak biitiinciil veriler, diger arastirmacilara konu hakkinda farkl
bakis acilar1 gelistirmelerine katkida bulunmas: agisindan 6nem arz etmektedir (Calik ve Sozbilir, 2014). Bu
duruma istinaden, ulusal ve uluslararas: literatiirde, séz konusu konu ile ilgili herhangi bir betimsel igerik
analizine rastlanilmamis olmasi bu ¢alismanin 6zgiin degerini olusturmakta ve literatiire 6zgiin bir katki
saglayacag1 diistiniilmektedir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

Organizasyonlarin iginde faaliyet gosterdigi rekabet ortami giderek daha belirsiz ve karmagik hale gelmesi
organizasyonlarin daha sik gerceklesen dinamik durumlarla karsi karsiya kalmasina yol agmaktadir.
Salginlar, dogal afetler, teror saldirilar1 ve kiiresel mali krizler gibi bir ¢ok biiyiik 6l¢ekli yasanan olaylar
igerisinde organizasyonun, varligini siirdiiriilebilir kilmas1 dahil bir ¢ok fonksiyonunu etkileyebilmektedir
(Raetze, vd., 2021: 609-610). Organizasyon diizeyindeki etkiye ek olarak takim diizeyinde (Stoverink, vd.,
2020) ve bireysel diizeyde de (Aronsson vd., 2017) etki s6z konusudur.

Dayaniklilik arastirmalar: 1970°1i yillarda psikoloji, psikiyatri ve egitim alanlarinda baglamistir (Bonanno, vd.,
2015). Dayaniklilik, bir bireyin stresli veya yikici bir olay karsisinda saglikli bir sekilde uyum saglamasina izin
veren kisisel nitelikler ve beceriler olarak tanimlanmaktadir (Connor ve Davidson, 2003: 76; Coutu, 2002: 51).
S0z konusu terim ylizyillardir yaygin olarak kullanilsa da, psikolojik bir yap1 olarak ele alinmasi son birkag
yilda gecerlilik kazanmigtir. Psikolojik Dayaniklilik, stres faktorlerinin potansiyel olumsuz etkilerine kars:
kisinin kendini dis etkenlerden korumadaki rolii olarak tamimlanir. Literatiirde, Psikolojik dayaniklilik,
genellikle bir kisilik Ozelligi olarak kavramlastirilirken ayni zamanda bir siire¢ olarak ifade edilmistir.
(Fletcher ve Sarkar, 2013: 15-16). Kisinin karsilastig1 olumsuz durumlar1 yonetmesini saglayan 6nemli bir
kaynak olan psikolojik dayaniklilik, kisilerin zorlu olaylar karsisinda psikolojik kaynaklarini etkin bir sekilde
kullanmasi stres diizeyini azaltma ve pozitif tutumlar icerisinde olma egilimde oldugunu gostermektedir.
(Jiseon Shin, vd., 2012: 731-732). Literatiirde, farkl: disiplinlerde ¢alisilan psikolojik dayaniklilik konusu ¢oklu
baglamlarda ¢oklu anlamlar kazanmistir (Bonanno, vd., 2015: 139-140). Bunlardan biri olan psikolojik
dayaniklilik yapisinin agiklanmasinda kullanilan Kobasa'nin yaklasimina gore, psikolojik dayaniklilik;
kendine ve isine bagh olma, kisinin kisisel olarak deneyimleri ve kazanimlar: tizerinde yasadigi kontrol
duygusu ve cevresindeki degisikliklere karsi meydan okuma algisi olmak iizere ii¢ faktorlii bir yapr ile
aciklarken (Kobasa, 1979: 9-10), Friborg vd. (2005: 29-30), calismalarinda, psikolojik dayamikliligin
acgiklanmasinda kisisel yapisal 6zellikler, aile uyum ve destegi, sosyal ¢evre, is arkadaslar1 vb. digsal destek
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unsurlar1 olarak ii¢ kategoride ele almislardir. Bundan hareketle, psikolojik dayaniklilik {izerinde etkili
faktorler kapsaminda, Lee, vd., (2013: 273-275 ), meta-analiz ¢alismasinda, dayaniklilik tizerindeki en yiiksek
etkinin koruyucu faktorleri ile, orta diizeyde etkinin risk faktorleri ile ve son olarak en diisiik etkinin
demografik faktorlerle iligkili oldugu belirlenmistir. Sonug olarak Psikolojik dayaniklilik, zorlu ve stresli
durumlar karsisinda iyimserlik, olumlu diisiinme 6z yeterlik ve benlik saygist ile kisiyi risk faktorlerinden
depresyon, kaygi ve diger psikiyatrik rahatsizliklara karsi aktif olarak koruyan dinamik bir siireci ifade
etmektedir.

Gilintimiizde kiiresellesmenin getirdigi hizli degisen yapilar ve artan rekabet ile kaotik ortamin hakim oldugu
is diinyasi, beklenmeyen olumsuz durumlar karsisinda direng gosterebilme becerisine sahip ¢alisanlara
ihtiya¢ duymaktadir (Coutu, 2002). Bu 6zelligi nedeni ile psikolojik dayaniklilik, organizasyonlar ve yonetim
agisindan onemli bir olgudur. Psikolojik dayaniklilig1 yiiksek seviyede olan galisanlarin esnek ve olumsuz
durumlar karsisinda daha miicadeleci bir yapiya sahip olmalari yiiksek is tatmini, yiiksek performans, artan
orglite baglilik, artan lider ve iiye etkilesimleri, yiiksek psiko-sosyal uyum, artan yasam doyumu, azalan
tilkkenmislik sendromu, diisitk ise devamsizlik orani, diisiik stres ile sonuglandigina iliskin ¢alismalar
mevcuttur (Masten ve Reed, 2002; Luthans, vd., 2007; Villavicencio-Ayub vd., 2014; Meng vd., 2017; Xiang vd.,
2020; Siltanen vd., 2021).

Son yillarda psikolojik dayamikliik kavrami organizasyon ve yoOnetim calismalarinda hizli bir ivme
kazanmugtir. Uluslararast literatiirde gelismeler dikkate alindiginda, ilgili konu ile ilgili yapilan ¢alismalarmn
genel egilimlerinin belirlenmesi gelecekte yapilan calismalar i¢in biiyiik 6nem arz etmektedir. Bu ¢alismada
bu egilimlerin belirlenmesi 6zellikle Tiirkiye’de organizasyon ve ydnetim alaninda ilgili konu ile yapilan
¢alismalarin sayismin artmasi yoniinde bir katki saglayacag: diisiiniilmektedir.

3. YONTEM

3.1. Arastirmanin Amac ve Orneklemi

Arastirmanin temel amaci, Web of Science Core Collection (WoS) veri tabaninda, Isletme ve Yonetim
alanlarinda, psikolojik dayaniklilik konusu ile ilgili yazilmig bilimsel yayinlarin genel profilini ortaya koyarak
bu konu ile ilgili arastirmacilara genel bir ¢erceve sunmak hedeflenmistir. Bu amag¢ dogrultusunda, 1 Ocak
2023 tarihinde WoS veri tabaninda, “SSCI”, “ESCI”, “SCl-Expended” indekslerde, yonetim ve isletme
kategorilerinde, konu baghg: (topic) “Psychological Resilience” anahtar kelimesi ile tarama yapilmistir.
Tarama sonucunda, arastirmanin 6rneklemini, 2011-2022 yillar arasinda yayimnlanmis toplam 43 adet amprik
ve amprik olmayan ¢alismalar olusturmaktadir.

3.2. Arastirmanin Veri Toplama Arac1 ve Verilerin Analizi

Arastirmada veri toplama araci olarak, bilimsel yayin smiflandirma formu kullanilmistir. Arastirma
siniflandirma formu hazirlarurken, daha 6nce literatiirde yer alan betimsel igerik analizi kullanilarak yapilan
caligmalar incelenmisgtir (1mamoglu, vd., 2022; Akytirek, 2022; Akbulut ve Yavuz, 2022). Formda 6 kritere gore
siniflandirma yapilmistir. Bunlar, yaymlarin yili, yayinlandigi dergi, kullandig1 arastirma tiirii, calisildig:
orneklem grubu, aldig: atif sayisi ve dergilerin yer aldiklar ¢eyreklik dilimlerdir (QQ). Bu formdan elde edilen
veriler Microsoft Office Excel programinda smiflandirilip, incelenmistir. Sekil 1’de verilerin toplanmasi
siirecinde izlenilen adimlara yer verilmisgtir.

_ Dahil Edilen
Kriterler
Amac
Psikolojik dayamkhlik T Management;

konusu ile ilgili yapilan | Kavram Business; Social
Sciences Citation

-
i
1
i
i
i
i
i i i
bilimsel yaynlarin : " . : : :
é Psychological : : e : Index (SSCI);
I I i
1 1 1
i
i
I
i
i
i
i
i
i

betimsel igerik analiz .
Resilience" .
Emerging Sources
Citation Index (ESCI);
! Science Citation Index
Expanded (SCI-

EXPANDED)

yontemi ile
incelenmesidir.

Sekil 1. Verilerin toplanmasinda izlenilen adimlar (Nassif and Gargon (2022), ¢alismasindan uyarlanmisgtir)
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Konu ile ilgili ulagilan ¢aligmalar, nitel arastirma tekniklerinden betimsel igerik analiz teknigi kullanilarak
analiz edilmistir. Farkli disiplinlerde kullanilan nitel arastirma tekniklerinden igerik analizleri, arastirma
sonucunda elde edilen verilere iligskin tekrarlanabilir ve gegerli sonuglar almak {izere kullanilan bir arastirma
yontemidir (Krippendorff, 1980: 25). Suri ve Clarke (2009: 395-396), icerik analizlerinin, metodolojik olarak,
arastirma sentez yontemlerindeki gelismeleri kapsayici bir bakis agisiyla ele aldig1 calismasinda, arastirilan
konunun yayginlastirilmasi ve genel egilimin belirlenmesi ile gelecekte ilgili alanda ¢alisma yapmak isteyen
arastirmacilarin, arastirmalarinin sekillendirilmesinde énemli bir role sahip oldugu ifade edilmistir. En genel
anlamda igerik analizleri, meta-analiz, meta sentez ve betimsel icerik analiz olmak tizere ti¢ baglikta ele
alinmaktadir (Calik ve Sozbilir, 2014 : 34). Bu ¢alismada, icerik analizlerinden, betimsel igerik analiz yontemi
kullanilmistir. Betimsel igerik analizi, belirlenen bir konu {izerine yapilmis olan arastirmalarin incelendigi ve
aragtirma sonuglarmin genel egilimlerinin belli bir boyutta ele alindigi sistematik c¢alismalar olarak
tanimlanmaktadir (Calik ve Sozbilir, 2014 : 34 ; Dinger, 2018 : 177). Ayrica mevcut ¢alismada, diger
platformlara gore daha zengin icerige sahip olmasi ve akademik agidan daha nitelikli degerlendirilen “SCI”,
“SSCI”, “ESCI”, “SCI-Expended” gibi etki faktorii yliksek dizinleri icermesi gibi nedenlerden dolay1 verilerin
toplanmasinda Web of Science (WoS) platformu tercih edilmistir. flgili literatiir incelendiginde, sosyal bilimler
alaninda yapilan arastirmalarda, WoS, Google Scholar, Scopus vb. farkli veri toplama platformlar: kullanildi g
goriilmektedir (Gong, vd., 2019; Kiister-Boluda, vd., 2022; Skare, vd., 2022; Deveci ve Kog, 2020; Erdogan ve

Cigdemli, 2022) .
4. BULGULAR

Sekil 1’de WoS veri tabaninda, isletme ve yonetim galismalar: kapsaminda, Psikolojik Dayaniklilik konusu ile
ilgili yayinlanan galismalarin yillara gore dagilimi verilmistir. Buna gore, 2019 (n=7) ve 2021 (n=7) yilinda
calismalarin arttigy, en fazla galismalarin ise 2022 (n=16) yilinda yapildig goriilmektedir.

18
16
14
12

10

2010 2012 2014 2016 2018 2020 2022 2024

Sekil 2. WOS Veri Tabaninda Makalelerin Yayinlandifi Yillara Gore Dagilum

Tablo 1’de Wos veri tabaninda, isletme ve yonetim kapsaminda yer alan psikolojik dayaniklilik konusu ile
ilgili yapilan ¢alismalarin yayinlandiklari dergilere gore dagilimi verilmistir. Buna gore, toplam 34 farkh
dergide konu ile ilgili yapilan ¢alismalarin oldugu goriilmektedir. S6z konusu dergiler incelendiginde, en fazla
calismalarin yer aldig1 dergiler Amerika Birlesik Devletleri menseili “Entrepreneurship Theory And Practice”
ve ingiltere mengeili “International Journal Of Human Resource Management” dergileridir.
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Tablo 1: Wos Veri Tabanuinda Makalelerin Yayinlandig1 Dergilerin Dagilim

Makaleler Say1
Entrepreneurship Theory And Practice

International Journal Of Human Resource Management

Group Organization Management

Human Relations

International Journal Of Organizational Analysis

Journal Of Applied Psychology

Journal Of Business Research

Leadership Organization Development Journal

Academy Of Management Journal

Asian Business Management

Career Development International

European Journal Of Training And Development

Evidence Based Hrm A Global Forum For Empirical Scholarship

Future Business Journal

Industrial Marketing Management

International Entrepreneurship And Management Journal

International Journal Of Contemporary Hospitality Management

International Journal Of Entrepreneurial Behaviour Research

International Journal Of Productivity And Performance Management

Journal Of Business And Psychology

Journal Of Business Venturing

Journal Of Consumer Marketing

Journal Of Hospitality And Tourism Management

Journal Of Managerial Psychology

Journal Of Nursing Management

Journal Of Occupational And Organizational Psychology

Journal Of Organizational Change Management

Journal Of Organizational Effectiveness People And Performance

Journal Of Small Business Management

Small Business Economics

Total Quality Management Business Excellence

Tourism Management Perspectives

RiR R R RrRrRRrRRRRRR R RRRRRRRRRRRFRRFRNNDNDDNDDNDNDOWW

Pacific Business Review International

B
@

Toplam

Mevcut calismada, ilgili ¢calismalar, metedolojik 6zellikler kapsaminda da incelenmistir. Buna gore, sekil 3'te,
WoS veri tabaninda, igletme ve yonetim caligmalari kapsaminda, psikolojik dayariklilik konusu ile ilgili
yaymnlanan calismalarin hangi arastirma tiiriinii kullandigina iliskin bilgilere yer verilmistir. Sekil 3
incelendiginde, calismalarda en fazla nicel arastirma tiirii tercih edilmistir ( % 61) . Ayn1 zamanda incelenen
calismalarin kullanmis oldugu veri toplama araglari incelendiginde, en fazla veri toplama araci olarak anket
teknigi kullaruldig1 goriilmiistiir. Diger ¢alismalarda ise goriisme, dokiiman incelemesi ve literatiir taramasi
tercih edilmistir.
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Sekil 3. WOS Veri Tabaninda Makalelerin Aragtuwma Tiiriine Gore Dagilim

Sekil 4’te konunun ¢alisildig1 gruplarin dagilimina iliskin bilgiler yer almaktadir. Buna gore, en ¢ok ¢alisilan
orneklem gruplar1 sirasiyla “firma caligsanlar1”, “firma sahipleri/yoneticileri” ve “dokiiman incelemesi”
olusturmaktadir.

Ogrenciler IR 1
Dékiiman incelemes) I §
Proje Yoneticileri o 1
Kamu Cahizanlan I 1
Finans Cahsanlan D 1

Universite idari Personel o 1

Emniyet/Askeri Personel I— 2
Firma 5ahibif Yonetici DTS

Orneklem Gruplan

Firma Calizanlar e
Saflik Calisanlan NN 3
Turizm Calisanlar I 3

Girisimciler _II 5

Sekil 4. WOS Veri Tabaninda Makalelerin Calisildigi Orneklem Gruplarmna Gore Dagilmi

Tablo 2 ‘de konu ile ilgili WOS veri tabaninda en fazla atif almis olan ilk 10 makaleye iliskin bilgilere yer
verilmistir. Buna gore, en fazla atifi, Shin, vd., (2012)'mn “Resources for change: The relationships of
organizational inducements and psychological resilience to employees' attitudes and behaviors toward
organizational change” adli makalesi almigtir (n=311).
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Tablo 2. WOS Veri Tabaninda Makalelerin Aldiklar1 Atif Sayisina Gore Dagilimi

Makaleler Atf
Sayis1
1 Resources for change: The relationships of organizational inducements and psychological 311

resilience to employees' attitudes and behaviors toward organizational change
2 The Relations Of Daily Task Accomplishment Satisfaction With Changes In Affect: A 73
Multilevel Study In Nurses

3  The emergence of team resilience: a multilevel conceptual model of facilitating factors 58
4  Entrepreneurial Resilience: A Biographical Analysis Of Successful Entrepreneurs 50
5 Resilience in the modern career 48
6 Innovator resilience potential: A process perspective of individual resilience as influenced by 48

innovation project termination

7 Psychological Resilience and Its Downstream Effects for Business Survival in Nascent 43
Entrepreneurship

8 Psychological capital, coping mechanisms and organizational resilience: Insights from the 2016 41
Kaikoura earthquake, New Zealand

9 On the relationships of resilience with organizational commitment and burnout: a social 28
exchange perspective

10 Employee resilience: development and validation of a measure 27

Sekil 5te WoS veri tabaninda “Journal Citation Reports ( JCR) ” baslik igerisinde yer alan, makalenin
yaymlanmis oldugu dergi geyregine (Q) iliskin bilgilere yer verilmistir. Ceyreklik dilim, veri tabaninda
indekslenen bir derginin kendi bilimsel kategorisindeki siralamasini gosteren bir degerdir (Orbay, Mirenda
ve Orbay, 2020: 2-3). Ceyrek dilimlerin degerlendirilmesi su sekildedir: Tlk %25'lik kisim Q1, ikinci %25'lik
kistm Q2 (%25-%50), tgiincii %251ik kissm Q3 (%50-%75), son olarak dordiincii %25’lik kistm Q4 olarak
degerlendirilmektedir. Mevcut calismada, WoS’da yer alan igletme ve yonetim alaninda yayinlanan psikolojik
dayaniklilik konu baglikli makalelerin yer aldig1 “Quartile in Category” degerleri sekil 3'te verilmistir. Buna
gore, psikolojik dayaniklilik ile ilgili makalelerin yayinlandig1 dergilerin en fazla Q1 (n=13) ceyreklik
diliminde yer aldig1 goriilmektedir. Ayrica veri toplama siirecinde, bazi dergilerin WoS veri tabaninda dergi
ceyreklerine iliskin bilgilerin yer almamasindan dolayi ¢alismada Q dilim, tanimsiz olarak adlandirilmistir.

Tanimsiz

21% Q1 m Q1

30%
Q4
5% Q2
M Q3
Q2 Q4
28%

M Tanimsiz
0Q1=13 Q2=12 Q3=7 Q4=2 Tanimsiz=9

Sekil 5. Wos Veri Tabaninda Makalenin Yayinlanmis Oldugu
Derginin Yer Aldig1 Ceyreklik Dilimlere (Q) Gore Dagilimi
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5. SONUC VE TARTISMA

Bu calismada, farkli disiplinlere konu olan, genel olarak kisinin zorlu ve stresli kosullar altinda direncli
olabilme kapasitesi seklinde tanimlanabilen psikolojik dayaniklilik (Coutu, 2002; Luthans, 2002), psikiyatri,
psikoloji, ve egitim alanlarinda daha sik ele alinan arastirma konusu iken zaman igerisinde ekonomik
diizende, kiiresellesmenin getirdigi karmasik ve belirsiz ortamlarda yasanmasi muhtemel, dngdriilemeyen
durumlar Kkarsisinda, bireylerin direngli olabilme kapasitesinin, organizasyonlarin amaglarin
gerceklestirebilme ve varligini siirdiiriilebilir kilabilme noktasinda kritik bir 6neme sahip olmasindan dolayz,
ilgili konunun, isletme ve yonetim alanindaki zamansal egilimlerini belirlemek amaciyla bir betimsel igerik
analizi gergeklestirilmistir. Bu amagla, 1 Ocak 2023 tarihinde WoS veri tabaninda, “SSCI”, “ESCI”, “SCI-
Expended” indekslerde, yonetim ve isletme kategorilerinde, konu bashg: (topic) “Psychological Resilience”
anahtar kelimesi ile tarama yapilmistir. Tarama sonucunda, 2011-2022 yillar arasinda yayinlanmis toplam 43
adet amprik ve amprik olmayan calismalara ulasilmistir. Ulasilan c¢alismalar, yayinlandiklari yila,
yayinlandiklar dergiye, kullandiklar aragtirma tiiriine, ¢alisildigr 6rneklem grubuna, aldig: atif sayisina ve
dergilerin yer aldiklar1 ¢eyreklik dilimlerine (Q) gore, Microsoft Office Excel programinda smiflandirilip,
incelenmistir.

Analizler sonucunda elde edilen sonugclar su sekilde 6zetlenebilir: 1. WoS veri tabaninda, isletme ve yonetim
calismalar1 kapsaminda, psikolojik dayaniklilik yayinlarinin 2020 yilindan sonra arttig1 goriilmektedir. Bunun
en onemli nedenlerinden biri olarak, Kasim 2019’da ortaya ¢ikan ve diinya geneline yayilan Covid-19 kiiresel
salgin ile her alanda olusan kaotik ve belirsiz siirecte Ozellikle bireylerin yasamis oldugu dayaniklilik
kapasitesinin éneminin daha iyi anlagilmast seklinde sdyleyebliriz. 2. Ilgili konuda yapilan caligmalarin
yayinlandiklar: dergilere gore inceledigimizde, toplam 34 farkli dergide calismalarin oldugu goriilmektedir.
S6z konusu dergiler incelendiginde, belli bir dergide yigilma olmadigi ama digerlerine gore ¢ok az da olsa
sayica fazla ¢alismalarin yer aldig1 goriilmektedir. Bu dergiler “Entrepreneurship Theory And Practice” ve
“International Journal Of Human Resource Management” dergileridir. 3. Ilgili konuda yapilan ¢alismalarin
atif sayisina gore incelediginde, en fazla atif alan ¢alismanin Shin, vd., (2012) ait calisma oldugu belirlenmistir.
Shin ve arkadaslar1 ¢alismalarinda, 234 calisan ve 45 yoOneticiden olusan bir drneklemde, anket teknigi
kullanilarak elde edilen veriler 15181nda, ¢alisanlarin orgiitsel degisime bagliliklar1 belirlemek igin, orgtitsel
tesvikler ve calisan psikolojik dayamklilik olarak varsayilan iki kaynagin énemine dikkat gekmislerdir. 4. lgili
konuda yapilan ¢alismalarda kullanilan arastirma tiiriine gore, en fazla nicel arastirma tiirii tercih edildigi
goriilmektedir. Ayni zamanda ¢alismalarin kullanmis oldugu veri toplama araglari ayri olarak incelendiginde,
en fazla veri toplama araci olarak anket teknigi kullanildig1 goriilmiistiir. Diger calismalarda ise, goriisme,
dokiiman incelemesi ve literatiir taramasi tercih edilmistir. 5. ﬂgili calismalarda en fazla “Firma ¢aligsanlar1”,
“Firma Sahipleri/YOneticileri” {izerinden calismalar yiirtitildiigii goriilmiistiir. 6. Hgili calismalarin
yayinlandig1 dergilerin en fazla sirayla, Q1 ( n=13) ve Q2 (12) geyreklik dilimde yer aldig1 tespit edilmistir.

Ulusal ve Uluslararasi literatiirde, yonetim ve isletme ¢alismalar1 kapsaminda, dayaniklilik konusu ile ilgili
orgilitsel ve takim dayanikliligina iliskin bibliyometrik analizi ve icerik analizi ile yapilan ¢alismalar mevcut
iken (Tolay ve Giileryiiz, 2022; Gergek ve Yilmaz, 2022; Raetze, vd., 2022; Khlystova, vd., 2022), psikolojik
dayaniklilik konusu ile ilgili bibliyometrik analizi veya igerik analizi ile degerlendirilen bir calismaya
rastlanilmamigtir. Bu duruma istinaden, isletme ve yonetim alanlarinda psikolojik dayaniklhilik ile yiiriitiilen
calismalarin genel egilimlerini belirlemeye iliskin yapilan bu g¢alismanin, literatiire katki saglayacag:
diisiiniilmektedir. Ozellikle konu ile ilgili arastirmacilar, arastirmalarim tasarlarken benzer &rneklem
ozelliklerine sahip gruplar iizerinde galismalar yiiriitebilmesi konusunda tavsiye niteligi tasimaktadir.
Calismalar yontemsel olarak ayrica incelendiginde, ¢alismalarda en fazla nicel arastirma tiirlerinden tarama
modeli ve kesitsel yontemin tercih edildigi goriilmektedir. Bu durumda mevcut ¢alismaya konu olan
degiskenin zamana bagh olarak egilimini incelemek i¢in boylamsal arastirma planlanabilir. Bununla birlikte,
gozlem, goriisme gibi nitel veri toplama tekniklerinin de kullanildig1 karma arastirma tasariminin planlanmast
yoniinde tavsiye verilebilir. Mevcut c¢alismada, herhangi bir nitel arastirmayi destekleyen program
kullanilmamas: ¢alismamizin kisitin1 olusturmaktadir. Diger taraftan ¢alisma, Web of Science ( WoS) veri
tabaninda, yonetim ve isletme kategorisindeki, psikolojik dayarmiklilik calismalari ile siurhdir. Tlgili
aragtirmacilara WoS veri tabami disinda Scopus, TR-Dizin gibi indeksli yayinlar koleksiyonundan
yararlanmalar1 6nerilebilir.
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