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Amag — Calismanin temel amaci, isyeri maneviyat: literatiiriiniin genel 6zelliklerini ve isletme
yazininda kavramin gelisim siirecini incelemektir.

Yontem — Calismada sistematik literatiir taramasi gerceklestirilmistir. Scopus veri tabani
iizerinden saglanan 206 makale bibliyometrik analiz yontemiyle arastirilmistir. Bibliyometrik
yontemin performans analizi ve bilimsel alan haritalama teknikleri kullanilarak arastirma
sorularina cevap aranmistir.

Bulgular - Isyeri maneviyat: literatiiriiniin gelisim siirecini ii¢ dsnemde incelemenin miimkiin
oldugu ve kavramimn son donemde hizla gelistigi goriilmektedir. Bulgulara gore alana en fazla
katki sunan iilke, kayda deger bir farkla Hindistan’d1r. Isyeri maneviyatinin kavramsal agisindan
doénemler itibariyle farklilik gésterdigi sonucuna ulagilmustir.

Tartisma - Literatiir taramasinda, isyeri maneviyatinin gesitli calisan tutumlariyla iliskilendirildigi
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Design/methodology/approach - In this study, a systematic literature review was carried out. 206
articles obtained from the Scopus database were subjected to bibliographic analysis. Answers to
research questions were sought using performance analysis and scientific field mapping
techniques.

Findings — It is seen that it is possible to examine the development process of workplace
spirituality literature in three periods, and the concept has been developing rapidly in the recent
period. According to the findings, the country that contributes the most to the field is India by a
significant margin. It has been concluded that workplace spirituality differs conceptually in terms
of periods.

Discussion — In the literature review, it is seen that workplace spirituality is associated with
various employee attitudes. The predominant influence of Indian working life in the development
of workplace spirituality literature limits bringing a universal interpretation to the concept. In
order to be able to determine the universal qualities of the concept, more research is needed in the
cultural context.
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1. GIRIS

Piyasalarda ortaya ¢ikan hizli gelismeler karsisinda kati, biirokratik orgiit yapilar: degismistir. Bunun yerini
daha insani merkeze alan, harekete gecmede esnek, calisan motivasyonunu gozeten ve daha demokratik
orglitler almistir. Calisanlarin benlik saygilarini arttirmaya yonelik uygulamalar ¢alisma yasaminda agirlik
kazanmistir (Fry, 2003: 694). Bu uygulamalar calisanlarda igsel tatmin saglamaya ve calisanlari eyleme
gecirecek igsel motivasyon kaynaklarina odaklanmaktadir. Isyerinde maneviyat, s6z konusu tarzda bir hedef
i¢in anlamli calisma ile desteklenen ve isgdrenin i¢ diinyasin yansitan bir durumdur (Ashmos & Duchon,
2000: 135).

Literatiiri inceledigimizde, isyeri maneviyati ve oOrgiitsel calismalar arasinda tartismalar oldugu ifade
edilmektedir. Bir kisim ¢alismalar, maneviyati 6rgiit yasamina entegre ederek maddi konulara odaklanildig:
ve yonetim yaklasimlarinin maneviyat1 6nemsizlestirdigini belirtmektedir. Yonetim literatiirii agisindan ise
maneviyat kavraminin Olgiilemez olusunun verimli ve etkin bir isleyis i¢in sonug¢ vermeyecegi
savunulmaktadir (Rego & Pina e Cunha, 2008: 55).

Isyeri maneviyati konusuna ilginin 1980'lerin sonlari itibariyle arttigi ve kavramin cografi olarak ABD’de
ortaya ciktigr ifade edilmektedir (Gotsis & Kortezi, 2008: 575). Ashmos ve Duchon (2000) isyerinde
maneviyatin gelisimini gesitli nedenlerle agiklamaktadir. Yazarlara gore, calisanlarin ahlaki agidan bozulmas,
Dogu kiiltiirlerine artan ilgi, 6rgiit yasaminda anlam arayiginin artmasi, 6zel hayatta sosyal etkilesimlerin
kisitlanmasinin orgiitiin bir sosyal etkinlik alani haline gelmesi ve yaraticiligi arttirmak igin isin anlaml
olmasinin gerekliligi gibi gesitli nedenler isyerinde maneviyat kavraminin gelisimine neden olmustur. Yine
bu siiregte ¢alisma hayatinda meydana gelen cesitli sosyo-ekonomik doniisiimler, orgiitler agisindan
caliganlarin 6nemli bir unsur oldugunun kesfedilmesini beraberinde getirmistir. Ornegin yapisal ve teknolojik
doniistimler, asir1 uzmanlasma ve isboliimii, isten ¢ikarmalara neden olan kiigiilme gibi gesitli uygulamalarin
calisanlarda diisiik benlik saygisini tetikleyen calisma ortamlarina neden oldugu ifade edilmektedir. Bu
durum Orgiitleri ¢alisanlarin manevi anlamda, duygusal, bilissel ve psikolojik agidan saglikli kilmanin
yollarini aramaya itmistir (Garg, 2018: 9).

Giiniimiiziin hizl1 ve belirsiz is yasaminda orgiitsel ortamlarda 6nemli bir diger konunun, calisma hayatinda
artan karmasiklik oldugu ifade edilmektedir. Calisanlarin duygusal ve psikolojik sagliklarini 6nemli derece
etkileyen karmasiklik, gelisen dijital araglarla daha da arttirmistir (Ren, Du & Wen , 2022: 4). Ozellikle kiiresel
Olcekte etkili olan Covid-19 pandemisiyle birlikte ¢alisma kosullarinda yasanan hizli doniisiimlerin ¢alisanlar
agisindan travma olarak tanumlanabilecek ciddi bilissel, duygusal ve psikolojik sorunlara neden oldugu ifade
edilmektedir (Srivastava & Gupta, 2022). Calisanlarin orgiitten uzaklasmasina neden olan siireg, ¢alisanlara
cesitli agilardan esneklik kazandirmasina ragmen, siirecin olumlu ve olumsuz etkileri ortaya konulmaktadir.

Hgﬂi literatiirde, uzaktan calisma ile ilgili olumlu ve olumsuz bulgulara rastlanmak miimkiindyir. Ornegin,
uzaktan calismanin isbirligi ve paylasim kiiltiirii tizerinde yipratici etkilerinin oldugu ifade edilmektedir.
Bunun yaninda, orgiit tiyeleriyle birlikte olmanin olumlu sonuglarina ve piyasalarin hibrit ¢calisma talebindeki
artis1 yonelik gesitli bulgulara yayimlanan kiiresel raporlarda rastlanmaktadir (Teevan, Baym, Butler, Hecht,
Jaffe, Nowak, Sellen, & Yang 2022; ILO, 2022; Bloom, 2021; Barrero, Bloom, & Steven, 2021; Microsoft WTIL,
2022). S6z konusu etkilerin ¢alisma yasaminda ortadan kaldirilmas: ve doniisiim siireglerinde dengenin
saglanabilmesi arayiglarinin isyeri maneviyatina ilgiyi arttirdigi belirtilmektedir. Isyeri maneviyatinin
orgiitsel yasamin eksikligi olarak ele alindig1 ifade edilmektedir (Srivastava & Gupta, 2022).

igyeri maneviyati, s0z konusu karmasiklik, belirsizlik ve hizli doniisiimler karsisinda ¢alisanlarin ruhsal
anlamda dinginligini ve saglikli kalabilmelerini saglamak igin literatiirde bir recete olarak
degerlendirilmektedir. Bu baglamda, is tatmini, 6rgiitsel baglilik, performans, ise katilim ve igbirligi gibi cesitli
is tutumlarnyla iliskisi arastirilarak, muhtemel olumsuzluklarin giderilmesi ya da ontine gegilebilmesi
amaglanmaktadir (Rana vd., 2021). Ornegin, isyeri maneviyatimin galisan baghligi ve sadakati (Rego vd., 2008;
Garg, 2018; Sharma, 2020), is tatmini, asir1 is yiikiinden kaynaklanan stres, performans (Gupta, Kumar, &
Singh, 2014; Altaf & Awan, 2014; Zhang, 2020; Albuquerque, Cunha, Martins, & 5S4, 2014; Bharadwaj & Jamal,
2020), is motivasyonu, giiven (Rahman, Osman-Gani, Momen, & Islam, 2015; Garg, 2017) ve orgiitsel
vatandaslik davranisi (Garg, Punia, & Jain, 2019) gibi cesitli ¢alisan tutumlariyla iliskili oldugu ifade
edilmektedir. Gotsis ve Kortezi (2008: 580), isyerinde maneviyat hislerinin, ¢alisanlar arasindaki birlik,
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biitiinlitk duygularini pekistirdigini; ayni1 zamanda kisisel ve mesleki degerler arasindaki uyumu yasamin
biitiintine uyumladigini aktarmaktadir.

Literatiirii inceledigimizde igyeri maneviyati konusuna son yillarda ilginin hizla arttigi goriilmektedir.
Yapilan sistematik literatiir taramalarinda konuyla ilgili literatiiriin kavramsal yapisina odaklanildig:
goriilmektedir (Sobaci, 2022; Rocha & Pinheiro, 2021). Ancak isyeri maneviyati literatiiriiniin yillar igerisinde
nasil bir gelisim gosterdigi hakkinda yorum yapabilmek i¢in kavrami donemler bazinda inceleyen ve cesitli
performans gostergelerini ortaya koyan ilgili caligmalara rastlanmamugtir. Ayrica s6z konusu aragtirma, igyeri
maneviyati kavraminin orgiitlerin insan kaynaklari politikalariyla ilgisine yonelik yol gosterici olmasi
agisindan Onemlidir. Caligmanin temel sorusu, bir¢ok olumlu duyguyu barindiran isyeri maneviyati
literatliriinii besleyen konularin neler oldugu ve kavramin yillar icerisinde nasil bir gelisim seyri izledigidir.
Bu baglamda, calismada bibliyometrik analiz yontemi kullamilarak isyeri maneviyat: literatiiriiniin isletme
yazininda izini siirmek ve donemler itibariyle orgiitsel davrarns literatiirii agisindan kavramin gelisim stiirecini
incelemek amaglanmaktadir. Isyeri maneviyat: konusunun 6rgiitsel davranis literatiiriinde nasil ele alindigini
ortaya koymak, kavrama hangi acilardan yaklasildig1 ya da yaklasilmas: gerektigi konusunda akademiye ve
insan kaynaklar: politikalar agisindan orgiitlere yol gosterici olacaktir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Kisaca Maneviyat Kavram

Maneviyat kavraminin algisal ve karmasik yapisi nedeniyle kisiden kisiye degisen ¢ok farkli anlamlar tagidigy
ifade edilmektedir (Dinger vd., 2021). Dolayisiyla tek bir tanim {izerine yogunlagsmak hayli giictiir. Karakas
(2010) tarafindan yapilan meta analizinde, maneviyat kavraminin 70 farkli tanimi belirlenmistir. Ashmos ve
Duchon (2000: 135) tamimina gore maneviyat, birlik duygusu, algak goniilliilitk ve sahip olunan degerlerin
giinliik yasamla biitiinlestirilmesidir. Mitroff ve Denton (1999: 89) maneviyat kavramini, kisinin kendisi, diger
insanlar ve tiim evren ile iliskili olduguna dair temel bir his, bir baglant1 yetenegi olarak tanimlamaislardir.
Krishnakumar ve Neck (2002: 155) ise maneviyati, yasamin anlami igin stirekli bir arayis olarak
tanimlamiglardir. Yapilan tamimlara dayanarak, maneviyat kavrammin bir¢ok farkli boyutu igerisinde
barindirdig; olumlu ve destekleyici bir yaklasimi ifade ettigini soylemek miimkiindiir.

Maneviyat ve din arasindaki iliskiye yonelik literatiirde farkli gortislere rastlanmaktadir. Din psikolojisine
gore maneviyat bir kutsallik ifadesi olmasimin yaninda, bu inangla sergilenen tutum olarak da
tanimlanmaktadir (Kokalan, 2017: 38). Maneviyatin, tanrisal farkindalik, kainat ile bir olma hissi tasimak,
fiziksel alem diginda ruhani bir yapr olduguna dair inang¢ ve kisinin i¢ diinyasina yolculuk gibi cesitli
bigimlerde ifade edildigi aktarilmaktadir (Dinger, Aydin, & Biiyiikbayram, 2021: 344). Diger taraftan din ve
maneviyat iliskisine yonelik literatiirde cesitli bakis acilarina rastlandig1 ifade edilmektedir. Din ve
maneviyatin ayni sey demek oldugunu, maneviyatin dindarligi kapsadigini savunan bakis agilar1 oldugu gibi,
dindarligin maneviyat1 destekledigini iddia eden goriislere de rastlandig belirtilmektedir (Rio & White, 2016).

2.2. Orgiitsel Acidan Maneviyat: Igyeri Maneviyat:

Maneviyat kavraminin algisal ve belirsiz yapisi, igyeri maneviyati kavrammin net bir tammim yapmay:
zorlastirmaktadir. Milliman, Czaplewski, ve Ferguson (2003: 427), isyerinde maneviyat kavraminin karmasik,
¢ok yonlij, kisisel ve soyut yapisi nedeniyle tanimlamanin ¢ok zor oldugunu belirtmektedir. Ashforth ve Pratt
(2003), isyerinde evrensel olarak kabul gormiis bir maneviyat taniminin olmadigini vurgulamaktadir. S6z
konusu belirsizlige ragmen, orgiitsel anlamda maneviyat, bireyin ¢aligma ve sosyal yasaminda sahip oldugu
degerlerin i¢ ice ge¢mesini ve s0z konusu degerlerin ortaya ¢ikardigi sinerjiyi ifade etmektedir (Milliman vd.,
2003: 427).

Isyeri maneviyati, calisanin i¢ motivasyon kaynaklariyla desteklenen bir askinligi yansitmaktadir. Kavramin
anlamini, tasinan amag ve birlikte olma duygusu, anlamlilik ve kutsallik gibi cesitli faktorler beslemektedir.
Orgiitsel anlamda ise calisanlar drgiit amaglari dogrultusunda hareket ederken calisma ve 6zel yasaminda
olumlu tutum takinmasini saglayacak pozitif duygulara sahip olmasini ve bu duygularin agiga ¢ikmasini
destekleyecek bir ¢rgiit ortamim ifade etmektedir (Sadykova ve Tutar, 2014: 44). Bir bagka tanima gore ise
isyeri maneviyati, is siireci boyunca calisanlarin askinlik deneyimlerini destekleyen, orgilitteki diger
calisanlarla birlikte olmaktan keyif almay1 saglayacak sekilde iletisim ve etkilesim kurmay1 kolaylastiran bir
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calisma ortaminin yansimasidir. Kiiltiirde kanitlanan orgiitsel degerler cercevesi seklinde 6zetlenmektedir
(Giacalone & Jurkiewicz, 2003: 4).

Genel anlamiyla isyeri maneviyati calisanlarin hem sosyal hem de ¢alisma yasaminda biitiin olarak esenlige
kavusmasini ifade etmektedir. Diger taraftan maneviyat kavraminin algisal ve belirsiz nitelikleri, somut ve
yapilasmis iliski ve deneyimlerin s6z konusu oldugu calisma yasaminda agiklamas: daha zor bir hal
almaktadir. Literatiirii inceledigimizde, maneviyat ve genel olarak isyeri maneviyati kavraminin tanimi
konusundaki ¢esitlilik, kavramin orgiitsel gerceveden incelenmesini zorlastirmaktadir. Ancak isletme
yazininda gelisen literatiir, kavramin orgiit agisindan etkili oldugu yorumunu yapmaya firsat tanimaktadir.
Ornegin, isyyeri maneviyatini birey, 6rgiit ve topluluk bazinda inceleyen Ashmos ve Duchon (2000), isyerinde
maneviyat: 6l¢tiigiinii iddia ettikleri ilk 6lgeklerden birini gelistirmislerdir. Daha sonra Milliman, Czaplewski
ve Ferguson (2003), Ashmos ve Duchon (2000)'un ¢alismalarindan yola ¢ikarak toplulukta anlamli isler
baglaminda isyerinde maneviyat1 ifade etmislerdir.

Milliman vd. (2003: 429), isteki maneviyatin bireysel, grup ve organizasyon olarak ii¢ diizeyde kendini
gosterdigini ifade etmektedir. Bireysel diizey, kisinin yaptig1 ise bagliligin1 deneyimlemesiyle ilgilidir. Grup
diizeyinde, kisinin ¢alisma arkadaslariyla etkilesimini ya da calisma ortaminda topluluk duygusunu
deneyimlemesiyle agiklanmaktadir. Orgiitsel diizeyde ise isyeri maneviyat, bir biitiin olarak misyon, vizyon
ve degerler baglaminda oOrgiitle yasadigi uyumu ifade etmektedir. Mitroff ve Denton (1999), maneviyat
kavraminin oOrgiitsel agidan uygunlugunu inceleyen ampirik bir ¢alisma yiiriiterek, din ve maneviyat
arasindaki ayrimi ele almislardir. Onlara gore orgiitsel uygulamalar i¢in maneviyat ilgiliyken, din konusunun
orgiitsel baglamla ilgisi yoktur.

Kolondinsky, Giacalone ve Jurkiewicz (2008: 466), isyeri maneviyatin1 kavramsal agidan anlamini ii¢ farkl
diizeyde incelemenin miimkiin oldugunu ifade etmektedir. {1k diizeyde isyeri maneviyati, kisisel maneviyatin
basit bir yansimasi olarak, kisinin manevi ideallerinin ve degerlerinin 6rgiit ortamina dahil edilmesi seklinde
ele alinmaktadir. Tkinci diizey yaklagim, 6rgiitiin manevi iklimi ve kiiltiirii hakkinda makro boyutta yorum
yapmaya firsat tanimakta ve c¢alisanlarin orgiitteki manevi degerlere iliskin algisini yansitmaktadir. S6z
konusu yaklagim, isyeri ortamina yonelik algilarin ¢alisan davraniglar {izerinde etkili oldugu varsayimina
dayanmaktadir. Isyeri maneviyatina kavramsal agidan son degerlendirme, kavrami etkilesim olarak ele
almaktadir. Buna gore isyeri maneviyati, kisinin manevi degerleri ile drgiitiin manevi degerleri arasindaki
etkilesimden olusmaktadir. Sonug olarak, s6z konusu anlayislar kavramin orgiitsel agidan yalnizca makro ya
da mikro boyutta degerlendirmelerini degil, bir biitiin olarak kisi ve ¢evre uyumunu vurgulanmaktadir.

Garg (2017: 192), isyeri maneviyatinin bireysel, orgiitsel ve toplumsal diizeyde faydalarini aktarmaktadir.
Bireysel diizeyde etkisi, ¢alisanlarin fiziksel, zihinsel ve ruhsal anlamda saglikli olmalarim ifade etmektedir.
Calisanlarmn saglikl: olmasi, kisisel gelisimlerine katki saglarken 6zgiiven ve 6z degerlerini yiikseltecektir. Soz
konusu artiglar performans artigini ve iiretkenligi beraberinde getirecektir. Orgiitsel diizeyde uzun vadede
karlilik ve tiretkenlik artigina neden olacaktir. Ayrica isyeri maneviyatinin orgiitsel degisimi kolaylastirdig:
ve proaktifligi arttirdig ifade edilmektedir. Toplumsal agidan faydasi ise iyiligin giiciine olan giiveni ve inanci
giiclendirmesi olarak belirtilmektedir. Isyeri maneviyati yiiksek orgiitlerin ahlaki yiikiimliiliikk, sosyal
hizmetler, hayirsever faaliyetler ve kurumsal sosyal sorumluluk unsurlarmi dikkate alarak karin arttirmaya
yoneldigi ifade edilmektedir.

Gotsis ve Kortezi (2008: 576), isyeri maneviyatina baglam cercevesinde yaklasmanin pargalanmis bir
tartismaya neden olabilecegini; bu nedenle, kavramin evrensel agidan ele alinabilecek yonlerini aramanin
gerekli oldugunu vurgulamaktadir. Gupta vd. (2014: 81), isyerinde maneviyata yonelik ti¢ farkli bakis agisini
aktarmaktadir. Bunlar; kisinin algis1 ¢ercevesinde duygularini ve igsel bilincini yansitan igsel goriis; belirli bir
dine 6zgii olarak dini goriis ve iste anlam bulma arayisini ifade eden varolussal goriistiir. Isyeri maneviyat:
literatiiriiniin hizla gelisen yapis: ve gesitli orgiitsel degiskenlerle incelenmesi, isletme agisindan maneviyat
kavramimin soyut yapisini somutlastirmaktadir. Yapilan caligmalar, kavrami oOrgiitsel baglamda
tanimlanabilir kilmaya yonelik varolussal bir yaklagimin ifadesidir. Literatiirde isyeri maneviyatina dini,
psikolojik, aragsal, pragmatik, yapisalci tarzda agiklanan bir ¢ok yaklagim gelistirildigi aktarilmaktadir.
Aragsal yaklasim, isteki maneviyatin bireysel ve orgiitsel faydalarina odaklanarak faydacilik gercevesinde
kavrami ele almaktadir. S6z konusu yaklasim, modern 6rgiit yasaminin karmasik dogasina bir ¢6ziim olarak
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sunulmaktadir. Ancak, kavramin net bir gerceve ve 0Olgiilebilirlige sahip olmamasi, orgiitlere recete olarak
sunulmasini elegtirel kilmaktadir (Gotsis & Kortezi, 2008: 582).

3. YONTEM
3.1. Arastirmanin Amaci

Calismada, isyeri maneviyatinin genel yapisi ve zaman igerisinde nasil bir gelisme gosterdiginin ortaya
konulmasi amaglanmaktadir. Bu amagla isletme ve ozellikle orgiitsel davranis yazininda isyeri maneviyati
kavrami incelenmistir. Arastirmada, asagidaki {i¢ temel soruya cevap aranmaktadir.

1) Isyeri maneviyat literatiiriin genel 6zellikleri nedir?

2) Isyeri maneviyatinin kavramsal yapisi nasildir? Kavram, hangi kavramlarla iliskilendirilmektedir?
3) Isyeri maneviyat: literatiirii yillar igerisinde nasil bir gelisme seyri izlemistir?

3.2. Arastirmanin Yontemi

Calismada biblliyometrik analiz yontemi kullanilarak sistematik literatiir taramas: yapilmis ve performans
analizi ve bilimsel alan haritalama tekniklerinden faydalanilmistir. Bibliyometrik arastirmalar, bir aragtirma
alaninda yazar, yaymn, anahtar kelime, yayim yapan dergi, iilke ve kurum gibi unsurlarin performanslarini
0l¢me, siniflandirma ve siralamaya yaramaktadir. Ayrica alandaki her bir unsurun etkilesimini ortaya koymak
icin bilimsel alan haritalama teknigi ile alandaki bilimsel kriterler arasindaki iliskilerin belirlenmesine
yardimci olmaktadir (Simsir, 2021).

Arastirmada bibliyometrik yontemin performans analizi ve bilimsel alan haritalama teknikleri kullanilarak,
isyeri maneviyat: literatiiriintin genel ozellikleri belirlenecek; daha sonra arastirmalarin anahtar kelimeleri
kullanilarak, dénemler itibariyle kavramla iliskilendirilen arastirma konularmin yillar igerisinde nasil bir
gelisme gosterdigi ortaya konulacaktir. Performans analizi teknigj, iilke, atif, dergi ve yazar gibi ¢esitli bilimsel
kriterler acisindan degerlendirme yapmaya imkan tanumaktadir. Performans analizi, s6z konusu unsurlarin
ilgili alanda ne kadar etkili oldugunun belirlenmesinde yararlanilan bir tekniktir. Bilimsel alan haritalama
teknigiyle ise kavramin sosyal, entelektiiel ve kavramsal yapis1 ortaya konulmaktadir. Yazar, iilke, yayin ve
dergi gibi bir takim bilimsel kriterler arasindaki iliski ve etkilesimin belirlenmesi igin bilimsel alan haritalama
tekniginden faydalanilmaktadir (Oztiirk, 2021).

3.3. Veri Setinin Olusturulmasi

Literatiir incelemesi, Kastm 2022 itibariyle sonlanmustir. Arastirma veri seti igin Scopus veri tabamu
kullanilarak, arastirma makale bashig: tizerinden [“workplace spirituality” OR “organizational spirituality”]
anahtar kelimeleri kullanilarak tarama gergeklestirilmis ve 394 ¢alisma elde edilmistir.

Arastirma veri seti, “Isletme, Yonetim ve Muhasebe” alaninda, Ingilizce olarak yayimlanan makalelerden
olusmaktadir. Arastirma kisitlar kullanilarak elde edilen 206 ¢alisma analize tabi tutulmustur.

4. BULGULAR
4.1. isyeri Maneviyat1 Literatiiriiniin Genel Ozellikleri

Isyeri maneviyat ile yapilan yayin sayisimin dogrusal olmadig, ancak son dénemlerde yayin sayisinda hizl
bir artis oldugu goriilmektedir. Sekil 1’de isyeri maneviyat: ile ilgili yillar icerisinde yapilan yayin sayisi
verilmektedir.
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Sekil 1: Yillar Itibariyle Isyeri Maneviyatiyla {lgili Yayin Sayisi (N=205)

Sekil 1’de, isyeri maneviyati ile ilgili yillar igerisinde yayin sayisinda artis oldugu; 6zellikle son birkag yilda
isyeri maneviyat: kavramina ilginin agirlik kazandig1 goriilmektedir. Isyeri maneviyati konusunda yapilan
yayin sayisini yillara gore degerlendirdigimizde, calisma sayisindaki artisin ii¢ donemde ele alinabilecegi
yorumunu yapmak miimkiindiir. {lk dénem ¢alismalar, yayin sayisinin sinirli kaldigi ve dalgali bir seyir
izledigi 1992-2013 donemini kapsamaktadir. Tkinci dénem, yayin sayismin artis gosterdigi 2014-2018
donemidir. Bu donem igerisinde, ilk donemle kiyasladifimizda, yaym sayisinda kayda deger bir artis
yasandig1 goriilmektedir. Uglincii donem ise isyeri maneviyat: literatiiriiniin hizla gelismeye bagladig1 2019-
2022 yillar1 arasini ifade etmektedir.

Veri setindeki makaleler, toplam 38 iilkeden gelmektedir. Sekil 2’de katk: saglayan {iilkeler ve yayin sayilari
gosterilmektedir.
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Sekil 2: Isyeri Maneviyat: Literatiiriine Katki Saglayan Ulkeler

Veri setindeki 206 makaleye, yayin yapan iilkeler arasindan en fazla katki saglayan tilkenin Hindistan (N=79)
oldugu goriilmektedir. Hindistan'in ardindan Birlesik Devletler (N=39) gelmektedir. Sekil 2’de gosterilmeyen
27 iilkeden 13’11 birden fazla yayinla alana katki sunmustur.

Gelisen isyeri maneviyati literatiiriine en biiyiik katkinin cografi olarak Hindistan’dan geldigi goriilmektedir.
Sharma ve Mehrotra (2017), maneviyat kavramina artan ilginin, Hindistan kiiltiiriinde yasanan doniisimden
kaynaklandigini ifade etmektedir. 20. ylizyilin ikinci yaris: itibariyle Hindistan’da dini kurumlara giivenin
zayifladig ve laikligin yiikselise gectigi belirtilmektedir. Bununla birlikte, maneviyat kavraminin igerik olarak
dini olgulardan farkli ve olumlu ¢agrisimlari barindiran bir anlam kazanmaya basladig1 aktarilmaktadir. Hint
toplumunun dini kurumlardan yasadigr hayal kirikliginin, dindarligr kabul etmeyen bir maneviyat
yiikselisine neden oldugu ifade edilmektedir (Sharma & Mehrotra, 2017). Ayrica, gelisen piyasa ekonomileri
ve bliyliyen orta smifin, maneviyat kavramimin yasamin her alamina dahil olmasini tetikledigi ifade
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edilmektedir. Hindistan’da gelisen ekonomik refah ile insanlarin hayatta kalma ihtiyaclarinin, benligin
Otesinde bir kimlik ve anlam bulma ihtiyacina doniistiigii belirtilmektedir. Bu doniisiimiin, Maslow’un
Thtiyaglar Hiyerarsisinde kendini gergeklestirme ihtiyacini yansittig1 ifade edilmektedir (Sharma & Mehrotra,
2017).

Scopus veri tabanindan ulagilan bilgilere gore isyeri maneviyati konusu 5.371 kez atif almugtir. Tablo 1’de en
¢ok atif alan bes makalenin atif sayilar1 ve toplam atif icindeki oranlar1 gosterilmektedir.

Tablo 1: Isyeri Maneviyati Ile lgili En Yiiksek Atif Sayisina Sahip 5 Yayin

zelalzlar ve Yayin Yayn Bashg: Sco;;t;; 1I:Ihntl %
Milliman vd. Workplace spirituality and employee work attitudes: An 562 105
(2003) exploratory empirical assessment ’
Rego vd. (2008) Workplaim.e spirituality and organizational commitment: 308 57
An empirical study
Kolondinsky Workplace values and outcomes: Exploring personal, 291 54
vd. (2008) organizational, and interactive workplace spirituality ’
Gotsis ve Philosophical foundations of workplace spirituality: A 160 3
Kortezi (2008) critical approach
Creating Satisfied Employees Through Workplace
Gupta vd. T . .
(2014) Splrlltuahty:.A Study of the Private Insurance Sector in 137 2,6
Punjab (India)
Toplam 1.456 27,2

Kaynak: Scopus, 2022.

Tablo 1’e gore, en ¢ok atif alan 5 yayin, toplam atif sayistnin %27,2’sine karsilik gelmektedir. Veri setindeki
206 calismanin VOSviewer paket programu ile atif analizi gerceklestirilmistir. Yazarlar iizerinden atif analizi,
veri setindeki ¢aligmalarin diger yazarlar tarafindan kaynak olarak gosterilmesine dayanarak calismalarin
alandaki etki giicii konusunda bilgi vermektedir. Buna gore, en ¢ok atif alan ¢alismalarin alan tizerinde en
fazla etkisi oldugu seklinde yorumlanmaktadir (Bags, 2021).

Veri setindeki calismalarda yazar iizerinden atif analizi yapilmistir. Alanda yayimlanan arastirmalarin etki
giicli ile ilgili yorum yapabilmek igin gerceklestirilen atif analizinde VOSviewer paket programindan
faydalanilmistir. Analizi yaparken kullanilacak minimum atif sayisi igin esik deger en az 5 olarak
belirlenmistir. Sekil 3'te, atif analizinin sonuglar1 yayin yili 6l¢iit alinarak ulasilan ag haritasini goriilmektedir
(Esik deger=5).

Sekil 3: Etki Giicii En Yiiksek Makaleler
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Ag haritalama tekniginde dairelerin biiyiikliigii, ¢izgilerin kalinlig1 ve dairelerin birbirine yakinligi 6nemlidir.
Birbirine yakin kiimelenmeler, daireler arasindaki iliski giictinii ve benzerligi gostermektedir (Cevik, 2021).
Sekil 3’teki ag haritasinda mor renkli dairelerle ifade edilen ilk dénem calismalarin alanda etkin oldugu
goriilmektedir.

Arastirmanin veri setinde yer alan toplam 206 calisma 93 farkli dergide yayimlanmistir. Isyeri maneviyat
konusunda en fazla yayin Journal of Management Spirituality And Religion (N= 16), Journal Of Business
Ethics (N=14) ve Journal Of Organizational Change Management (N=9) seklinde siralanmaktadir. Calismada,
isyeri maneviyat literatiiriine en fazla katki saglayan dergilerin etki giiciinii ortaya koymak i¢in VOSviewer
paket programi yardimiyla atif analizi tekniginden yararlanilmistir. Sekil 4’te en fazla atif alan dergilerin
yogunluk haritas1 gosterilmektedir (Esik deger= 4).

Sekil 4: igyeri Maneviyati Konusunda En Fazla Atif Alan Dergiler
4.2. isyeri Maneviyat: Literatiiriiniin Entelektiiel, Sosyal ve Kavramsal Yapisi

Veri setindeki 206 ¢alismaya 160 farkli yazar katki saglamistir. En ¢ok yayina sahip ilk ii¢ yazar; Naval Garg
(N= 11), Badrinarayan Shankar Pawar (N=7), Lalatendu Kesari Jena (N= 5) olarak siralanmaktadir. Veri
setindeki 206 calismanin anahtar kelimeleri {izerinden kavramlarin birlikte ele alinma ve iligkilendirme
sikligini belirlemek icin VOSviewer paket programi kullanilarak ortak kelime analizi yapilmistir. Sekil 5'te
yay1n yili 8l¢iit alinarak hazirlanan ag haritasi gosterilmektedir (Esik deger=4).
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Sekil 5: Ortak Kelime Analizi Ag Haritas1

Sekildeki ortak kelime analizi, yillar 6lgiit alinarak anahtar kelimelerin iliskilendirilmesini gostermektedir.
Haritaya gore is tatmini isyeri maneviyatiyla ilgisi en fazla olan kavramdir. Mor renkteki daireler ilk dénem
calismalarda agirlikli olarak iliskilendirilmis kelime kiimesini olusturmaktadir. Analiz sonucuna gore birlikte
ele alinma siklig1 acisindan 6 kiime olusmustur. Tablo 2’de s6z konusu kelime kiimeleri gosterilmektedir.

Tablo 2: Ortak Kelime Analizi Sonucu Ulagilan Kelime Kiimeleri

Kiime-1 Kiime-2 Kiime-3 Kiime-4 Kiime-5 Kiime-6
Duygusal baghlik Isletme Galisan . Orgiitsel Bilingli
Calisan performansi . adanmisligy
etigi . b performans farkindalik Anlaml1
Caligan refahi y Is tatmini e L
. Baglilik D Manevi liderlik Orgiitsel calisma
Is performansi . Liderlik e o
o Etik o Dontigiimctii degerler Topluluk
Orgiitsel vatandaghk . Orgiitsel g o
Giiven liderlik Iyi duygusu
davranist vatandashk Ise adanmislik  olus/Refah
Orgiitsel baglilik davranisi i : i

Ortak kelime analizi, yayimnlardaki kelimelerin bir arada ele alinma sikhigma dayanarak, s6z konusu
kelimelerin anlamlariin yakindan iligkili oldugu varsayimina dayanmaktadir. Kelime analizine gore, sik
kullanilan kelimelerin alandaki etkinligi digerlerine gore daha fazladir. Analiz ve ag haritalama teknigi,
konularin kavramsal agidan gelisim seyrini yorumlama firsati tanimaktadir (Bagis, 2021). Sekil 5’ten elde
edilen kelime kiimelerine baktiimizda; Kiime-2'deki kavramlar, haritada mor renkle gosterilen ilk donem
calismalarda agirlikli olan kelime grubudur. Haritada sar1 daireleri ifade eden Kiime-4'teki kavramlar ise son
donem calismalarda agirlikli olan kelime grubunu ifade etmektedir.

Isyeri maneviyati alaninda etkisi olan aragtirma konularmin belirlenmesi ve alanin kavramsal yapist hakkinda
yorum yapabilmek amaciyla veri setindeki 206 calismanin anahtar kelimeleri incelenerek, isyeri
maneviyatinin iligkilendirildigi kavramlar tespit edilmeye calisilmistir. Anahtar kelimeler iginden aymi
anlamda, ancak yazilis olarak farkli anahtar kelimeler belirlenerek diizenlenmistir. Tablo 3'te, diizenlenen
anahtar kelimeler ve ¢alismalarda kag kez kullanildiklar1 gosterilmektedir.
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Tabloyu hazirlarken esik deger 5 olarak belirlenmis; en az 5 kez kullanilan anahtar kelimeler analize dahil
edilmistir. Kullanilan esik deger sayisi, ortak kelime analizi sonucu elde edilecek bulgulara en az kag kez
kullanulan anahtar kelimelerin dahil edilecegini belirtmektedir. [‘workplace’, ‘workplace spirituality’,
‘organizational spirituality’, ‘spirituality’] anahtar kelimeleri isyeri maneviyati: kavraminin kendisini belirttigi
icin ele aliman anahtar kelimeler disinda tutulmustur. Ayrica, [“cinsiyet, calisan, Hindistan”] vb. gibi
dogrudan orgiitsel davranis yazinini yansitmayan anahtar kelimeler analize dahil edilmemistir (Esik deger=
5).

Tablo 3: Isyeri Maneviyati Literatiiriiniin Kavramsal Yapist

Sira No Anahtar Kelime N
1 Is tatmini 27
2 Anlamli caligma; Adanmishk; Orgiitsel vatandaglik davranigi; Orgiitsel baglilik 15
3 1yi olug/Refah 13
4 Orgiitsel performans 12
5 Manevi Liderlik 11
6 Topluluk duygusu 9
7 Liderlik 8
8 Degerler; Giiven; Etik 7
9 Yenilikgi is davranigi; Bilingli farkindalik 6

10 Déniisiimcii Liderlik; Orgiit Kiiltiirii 5

Kaynak: Scopus, 2022.

Tablo 3’e gore is tatmini (N=27) isyeri maneviyati kavramiyla en fazla iliskilendirilen degiskendir. Is tatminini,
anlamli calisma ve Orgiitsel vatandashk davrarusi (N= 16), adanmishk ve oOrgiitsel baglilik (N= 15), iyi
olus/refah (N=13) konular takip etmektedir.

4.3. isyeri Maneviyat1 Literatiiriiniin Yillar itibariyle Gelisim Seyri

Isyeri maneviyati ile ilgili yillar itibariyle yayimlanan arastirmalari yayin sayisindaki artisa gore ii¢ donemde
ele almak miimkiindiir. Yayin sayisina gore, 1992-2013 yillar1 arasi ilk donem; 2014-2018 aras ikinci donem
calismalar; 2019-2022 yillar1 arasi ise iiclincii dénem caligmalari ifade etmektedir. Isyeri maneviyati
literatiiriiniin yillar igerisindeki gelisimini ortaya koymak amaciyla, belirlenen dénemlerdeki performans
gostergeleri ve kavramsal yapilar1 ayr1 ayn incelenecektir.

4.3.1. Ilk Dénemde (1992-2013) Yayimlanan Calismalara Genel Bakis

[k dénemdeki 12 y1l igerisinde toplam 43 arastirma yayimlanmugtir. Alana katki sunan {ilke sayis1 15'tir ve 8
iilkede l'den fazla yayma rastlanmaktadir. Sekil 6’da soz konusu iilkeler yaymn sayilariyla birlikte
goriilmektedir.
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Birlesik Hindistan  Yeni Portekiz  Birlesik Avustralya Kanada Tayland
Devletler Zelanda Kralhk
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Sekil 6: [lk Dénemdeki Aragtirmalara Katki Saglayan Ulkeler ve Yayin Sayilari
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Ik donemdeki yayinlarda Birlesik Devletler'in (N= 19) etkisi hakimdir. S6z konusu durumun isyeri
maneviyat: kavraminin ortaya ¢iktig1 cografyanin Birlesik Devletler olmasindan kaynaklanmasi muhtemeldir.

Isyeri maneviyati konusuyla ilgili 1992-2013 yillar1 arasinda yayimlanan arastirmalarmn kavramsal yapisini
belirleyebilmek i¢in alanin en fazla iliskilendirildigi kavramlar anahtar kelimeler kullanilarak belirlenmistir.
S6z konusu bulgular Tablo 4'te goriilmektedir (Esik Deger= 3).

Tablo 4: ilk Dénemdeki (1992-2013) Arastirmalarin Kavramsal Yapisi

Sira No Anahtar Kelimeler N
1 Is Tatmini; Etik; Calisan Tutumlar 5
2 Inanglar; Degerler 4
3 @rgiit Kiltarii; Calisan Davranisi 3

Kaynak: Scopus, 2022.

flk dénem ¢alismalarda az sayida yayina rastlanmaktadir. Isyeri maneviyatiyla incelenen degiskenlerin bu
dénemde az sayida olmasi, alanin kavramsal yapisi hakkinda yorum yapmayi simirlamaktadar.

4.3.2. ikinci Dénemde (2014-2018) Yayimlanan Calismalara Genel Bakis

2014-2018 yillarimi kapsayan fkinci donemde, 5 y1l igerisinde toplam 63 aragtirma yayimlanmistir. Bu dsnemde
alanin gelismeye bagladig1 goriilmektedir. Yine bu donemde konuyla ilgili literatiire toplam 19 {ilke destek
verirken, birden fazla yayma sahip 10 iilke vardir. Sekil 7’de alana en fazla destek saglayan iilkeler
goriilmektedir.
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Sekil 7: Ikinci Dénem Calismalara Katki Saglayan Ulkeler ve Yayin Sayilar

fkinci donemde (2014-2018) yayimlanan galismalari ilk donem galismalar (1992-2013) ile kiyasladigimizda, 5
yilda yayimlanan arastirma sayisinin yami sira, alana katki saglayan iilkeler agisindan farklihik goze
carpmaktadir. Bu donemde toplam yaymn sayisinin (N= 63) igte ikisinden fazla (27) yaymnla Hindistan'in alana
katki sagladig1 goriilmektedir. Yine bu dénem, isyeri maneviyatinin kavramsal agidan gelismeye bagladig:
dénemdir. Tkinci dénem caligmalarin kavramsal yapisini gorebilmek igin isyeri maneviyati ile en gok
iligkilendirilen anahtar kelimeler Tablo 5'te gosterilmektedir (Esik deger= 3).

Tablo 5: Ikinci Dénem (2014-2018) Calismalarin Kavramsal Yapist

Sira No Anahtar Kelime N
1 Anlamli Caligma 7
2 I Tatmini; Orgiitsel Bagllik 6
3 Orgiitsel performans/Calisan performansi 5
4 Topluluk Duygusu 4
5 Iyi Olus/Refah; Manevi Liderlik; Orgiitsel Vatandaslik 3

Davranisy; Giiven; Motivasyon; Liderlik

Kaynak: Scopus, 2022.
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fkinci dénem (2014-2018) caligmalarda yayin sayisindaki artigla paralel olarak iliskilendirilen degiskenler
agisindan farklilik vardir. s tatmini hala gegerliligini korumakla birlikte, s6z konusu ¢alismalarin en fazla
anlaml calisma (N= 7) degiskeniyle iliskilendirildigi goriilmektedir. Bu donemde isyeri maneviyat1 cesitli
orgiit tutumlariyla incelenmistir.

4.3.3. Uciincii Donemde (2019-2022) Yayimlanan Calismalara Genel Bakis

Ugiincii donemi ifade eden 4 yilda isyeri maneviyati konusuyla ilgili toplam 100 aragtirma yayimlanmusgtir.
56z konusu aragtirmalara katk: saglayan iilke sayis1 29’dur. Yayin sayisindaki hizli yiikselis dikkate alinarak,
tiglincii donem icin alanin hizli bir gelisme gosterdigi yorumunu yapmak miimkiindiir. Alana en ¢ok katki
veren {ilkeler ve yapilan yayin sayis1 Sekil 8'de goriilmektedir.
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Sekil 8: Uciincii Dénem (2019-2022) Calismalara Katki Saglayan Ulkeler ve Yayin Sayilar1

Uciincii dénemde (2019-2022) yayinlanan arastirmalarda yayin sayist bakimindan Hindistan’in (N=47) biiyiik
bir farkla ilk sirada oldugu goriilmektedir. Bunun yaninda, Endonezya (N=9) ve Malezya'nin (N=7) yayin
sayilar1 bakimindan one ¢iktigr goriilmektedir.

Sekil 8'de goriilen 6nemli unsurlardan biri ise Birlesik Devletlerin yayin sayisi agisindan gerilemesidir.
Uclincii dénemde isyeri maneviyat ile ilgili aragtirmalar Asya {ilkelerinde yiikselirken, kavramin literatiire
girdigi Birlesik Devletler’de yayin sayisinin azaldig goriilmektedir.

Son donem aragtirmalarin kavramsal yapast ile ilgili degerlendirme yapabilmek icin s6z konusu ¢alismalarin
anahtar kelimeleri tizerinden inceleme yapilmigtir. Tablo 6’da yayinlarin anahtar kelimeler gosterilmektedir
(Esik Deger= 3).

Tablo 6: Ugiincii Dénem (2019-2022) Calismalarin Kavramsal Yapisi

Sira No Anahtar Kelime N
1 Is Tatmini 16
3 Orgiitsel Vatandaslik Davranisi 12
4 Adanmiglik; Performans 11
5 Iyi olug/Refah 10
6 Orgiitsel Baglilik; 9
7 Manevi Liderlik 8
8 Yenilik¢ilik/Y enilik¢i is davranigi 6
9 Anlamli Calisma 7
10 Topluluk Duygusu 5
11 Doniisiimcii Liderlik; Liderlik 4
12 Etik iklim; Etik Liderlik; Stres; Deger; Algilanan 3

orgiitsel destek; Isyerinde sapkin davranislar

Kaynak: Scopus, 2022.
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Son dénemin (2018-2022) kavramsal yapisini inceledigimizde, isyeri maneviyati kavraminin is tatmini (N=16)
ile iligskilendirilme sayisinda artis oldugu goriilmektedir. Ayrica, orgiitsel vatandaslik davrams: (N= 12),
adanmislik ve performans (N= 11), iyi olug/refah (N= 10) konularmna ilginin artti$1 yorumunu yapmak
mimkiindiir.

5. SONUC VE TARTISMA

Calismada, isyeri maneviyati literatiiriiniin genel oOzellikleri ve donemler itibariyle gelisim siireci
incelenmistir. Sistematik literatiir taramas: seklinde gerceklestirilen arastirmada, isyeri maneviyatiyla ilgili
Scopus veri tabani {izerinden ulasilan 206 makale veri setine dahil edilmistir. Arastirmanin temel amaci,
karmasiklik ve dinamizmin arttigr gilinlimiiz calisma sartlarinda, insanlari orgiite yaklastiran isyeri
maneviyati konusunun isletme yazininda izini stirmektir. Calismada, orgiitsel agidan igerisinde bir¢ok olumlu
duyguyu barindiran isyeri maneviyati literatiiriinii besleyen konularin neler oldugu sorusuna cevap
aranmuigtir.

Calismada, isyeri maneviyati literatiiriiniin genel Ozellikleri ve kavramsal yapisinin ne oldugu; yillar
icerisinde nasil bir gelisme gosterdigi belirlenmeye calisilmistir. Bibliyometrik arastirma yonteminin
kullanildig1 calismada, performans analizi ve VOSviewer paket programi yardimiyla gorsel alan haritalama
tekniklerinden faydalanilmistir. Calisma bulgularina gore alanin genel 6zelliklerine baktigimizda, isyeri
maneviyat: konusuna 6zellikle son yillarda ilginin arttig1 goriilmektedir. Alana en fazla katk: sunan tilkeler
Hindistan ve Birlesik Devletlerdir. Fakat kayda deger bir farkla Hindistan'in alanda en ¢ok yayin yapan iilke
oldugu goriilmektedir.

Isyeri maneviyati literatiiriiniin kavramsal yapisim belirleyen anahtar kelimeler arastirmada belirlenmistir.
Isyeri maneviyatinin iliskilendirildigi kavramlardan yola ¢ikilmasi, kavramin yénetim yazininda genel
yapisinin belirlenmesinde yol gosterici olabilir. Yapilan inceleme sonucunda, igyeri maneviyati konusunun en
fazla is tatmini kavramu ile iliskilendirildigi goriilmektedir. S6z konusu literatiir isyeri maneviyatinin is
tatmini ile iligkili oldugunu desteklemektedir. Ayrica, isyeri maneviyatinin anlamli ¢alisma, adanmishk,
orgilitsel vatandaslik davranisi ve orgiitsel baglilik konulariyla iliskisine yonelik ilginin arttigr gortilmektedir.

Isyeri maneviyat: konusunda yayinlanan aragtirma sayilarindan yola gikilarak, alan ii¢ dénem seklinde ele
almmustir. Ik dénemi (1992-2013) ifade eden 12 yillik siiregte, isyeri maneviyatiyla ilgili 43 yayin vardir. Yayin
sayisinin gorece az olmasi, kavramin yorumlanmasini kisitlamaktadir. Bu donemde is tatmini, etik, degerler,
orgiit kiiltiirii konularmin igyeri maneviyatiyla iligkilendirildigi goriilmektedir. Ayrica birinci donemde alana
en fazla katki saglayan iilke Birlesik Devletlerdir. 2014-2018 yillar1 arasiru kapsayan ikinci donem ise isyeri
maneviyati literatiiriiniin gelismeye bagladigi dénemdir. Ik donemle kiyaslandiginda, bes yil gibi kisa bir
siirede konuyla ilgili 63 ¢alisma yayimlanmuistir. Yine bu donem, incelenen degiskenler agisindan kavramin
gelismeye basladig1 donemdir. Bulgulara gore, ikinci donemde yayin sayist agisindan alana en fazla katki
saglayan iilke Hindistan’dir. Isyeri maneviyati konusunda Birlesik Devletleri geride birakan Hindistan’in hizlt
ylikselisinin yaninda, Endonezya, Malezya gibi iilkelerde konuya ilginin artmaya basladig1 goriilmektedir.
Son dort yili ifade eden tiglincii donemde (2019-2022), isyeri maneviyati literatiiriiniin dnemlim bir gelisme
gosterdigi soucuna ulasilmistir. Bu donemde konuyla ilgili 100 ¢alisma yayimlanmistir. Arastirma sonucunda,
alanin bircok farkli degiskenle incelenmeye baslandig1 ve yeni kavramlara ilginin arttig1 goriilmektedir. Is
tatmini kavrami isyeri maneviyatiyla iliskilendirilmesi agisindan yine oncelik olmakla birlikte, Orgiitsel
vatandaslik davranisi, adanmislik ve performans konularina ilgi artmistir.

Genel olarak degerlendirdigimizde, anahtar kelimeleri inceleyerek yapilan inceleme isyeri maneviyatinin
onciilleri ve ardillar1 hakkinda bilgi vermemekte; fakat ilgili literatiiriin iliskilendirildigi konular tizerinden
alanin kavramsal yapisini yorumlama imkani tanimaktadir. Alanin kavramsal yapist konusunda incelenen ii¢
donemin de ortak 6zelligi, isyeri maneviyati kavraminin is tatmini ile iligkilendirilmis olmasidir. Literatiirde,
s0z konusu iliskiyi destekleyen bir¢ok ¢alismaya rastlanmaktadir (Hassan, Bin Naadem ve Akhter, 2016; Garg
vd., 2019; Kokalan, 2019; Sony ve Mekoth, 2019).

Ele alinan {i¢ donemde kayda deger bir baska farklilik da konuyla ilgili literatiire destek veren {iilkeleri son
dénemde genellikle Asya iilkelerinin olusturmasidir. Isyeri maneviyati kavraminin Birlesik Devletler mengeli
oldugu belirtilmektedir. Birinci ddnemde yayinlanan arastirmalarda s6z konusu durum literatiire yansirken,
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ozellikle tiglincii donemde Birlesik Devletler'in konuya yaptigi katkinin 6nemli bir oranda azaldig:
goriilmektedir.

Gelisen igyeri maneviyat: literatiiriinde en fazla yayinin Hindistan kaynakli olmasinin, Hint toplumunun
kiiltiirel yapisiyla ilgili olabilecegi ifade edilmektedir (Sharma ve Mehrotra, 2017). Hint toplumunun
maneviyati yasamin tiim alanlarina yayma anlayisinin sonucu olarak, askin anlam arayislarini 6zel ve ¢alisma
yasamlarinda siirdiirdiikleri yorumunu yapmak miimkiindiir. Maneviyat kavramina artan ilginin, Hindistan
kiiltiiriinde son yillarda yasanan degisimden kaynaklandig1 vurgulanmaktadir. Hindistan’da dini kurumlara
giivenin zayifladig ve laiklik vurgusunun arttig belirtilmektedir. Ayrica, maneviyat kavraminin igerik olarak
din konusundan farkli olan ve birtakim olumlu tutumlar1 barindiran bir anlam kazanmaya basladig: ifade
edilmektedir. Hint toplumunun din konusunda hayal kirikligina ugradig;; bunun da dindarlig1 merkeze
almayan bir maneviyat anlayisina neden oldugu vurgulanmaktadir (Sharma ve Mehrotra, 2017).

Calismada, bibliyometrik analiz yontemi kullanilarak isyeri maneviyati literatiirii incelenmis ve isletme
yazininda kavramin izi siiriilmiistiir. Isyeri maneviyat: literatiiriiniin gelisim seyrini donemler itibariyle ele
almasi ve siireci karsilastirmali olarak yorumlamasi agisindan ¢calisma 6nemlidir. S6z konusu karsilagtirmalar
kavramin gelisim seyrini etkileyen unsurlar agisindan ¢esitli yorumlar yapabilmeyi kolaylastiracaktir. Ayrica,
konunun iligkilendirildigi kavramlar belirlenerek, isyeri maneviyatinin yapisi ve gelisim seyri
degerlendirilmistir. Literatiirde maneviyat kavraminin bireysel, belirsiz ve soyut bir kavram oldugu
vurgulanmaktadir. Kavramin iligkili oldugu degiskenlerin belirlenmesi, isyeri maneviyatinin yapist hakkinda
bilgi vermektedir. Diger taraftan, donemler itibariyle incelenen literatiiriin kavramsal acidan nasil bir gelisim
seyri izledigi konusunda ¢alisma yol gosterici olabilir.

Tgili literatiiriin kayda deger bir farkla Hint toplumunun galisma yasamina bakis agisiyla gelisme gostermesi,
isyeri maneviyatina evrensel bir yorum getirmeyi kisitlamaktadir. Kavramin evrensel yapisin1 dogru sekilde
tanimlayabilmek i¢in toplumsal kiiltiir baglaminda daha fazla arastirmaya ihtiya¢ oldugu goriilmektedir.
Clinkii sistem yaklasimi gercevesinde, orgiitleri i¢cinde bulunduklar1 toplumsal baglamdan ayr1 diisiinmek
zorlagsmaktadir. Calisanlar sahip olduklar: kiiltiirel degerleri orgiit ortaminda orgiit kiltiirti degerleriyle
harmanlamaktadir. Bu agidan, caligsan alg1 ve degerleriyle iliskili olan isyeri maneviyati konusunda farkh
kiiltiirlerde daha fazla arastirmaya ihtiyag vardir.

Diger taraftan, akademik anlamda isyeri maneviyat literatiiriiniin gelisim seyri ve ¢esitli kavramlarla iligkisi,
kavramin hangi acgilardan daha fazla incelenmesi gerektigi konusunda eksikligi ortaya koyarak, gelecek
aragtirmalarda yol gosterici olabilir. Ayrica, isyeri maneviyat: literatiiriiniin 6zellikle son dénemde olumlu
calisan tutumlarnyla iliskilendirilmesinin arttigi goriilmektedir. Bu durumda orgiitler agisindan calisan
tatmininin saglanmasi, Orglitsel vatandashik davranisi sergilenmesi gibi olumlu c¢alisan tutumlarinin ve
orgiitlerdeki maneviyat algisinin birbirini destekleyecegi goriilmektedir. So6z konusu aragtirma igyeri
maneviyati konusunda yapilan yayinlarin performans degerlendirmesi ve etkilesim haritalar:1 tizerinden
yapilan degerlendirmeleri yansitmaktadir. Isyeri maneviyati konusunu etkileyen ya da kavramdan etkilenen
unsurlari ele almamaktadir. Isyeri maneviyat: kavraminin literatiirde incelenmesi agisindan bosluklar1 ortaya
koymas ya da kavramla ilgilenen arastirmacilarin kavram iizerinde degerlendirmelerde bulunabilmesi igin
arastirmanin yol gosterici olacag: diisiiniilmektedir. Arastirma ile isyeri maneviyati literatiiriiniin gelismekte
oldugu goriilmektedir. Kavramin kiiltiirler bazinda incelenmesi, evrensel degerlendirmeler yapabilmek icin
farkli bakis agilar1 kazandiracaktir.
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