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Amag - Bu arastirmanin amaci, COVIiD-19 pandemi doéneminde uzaktan ¢alismanin, ¢alisanlarin is-
aile yasam dengesi {izerindeki etkisini incelemektir.

Yoéntem — Bu arastirmada, Isparta'da gorev yapan, COVID-19 pandemi déneminde uzaktan galigma
diizenine ge¢mis 238 calisana cevrimigi anket uygulanmustir. Nicel arastirma ydnteminden
yararlanilan calismada, kolayda Orneklem y&ntemi tercih edilmistir. Veri toplama araci olarak
“Uzaktan Calisma Olgegi” ile “Is-Aile Yasam Dengesi Olgegi” kullanilmigtir. Verilerin analizinde SPSS
ve AMOS programindan yararlanilmistir. Bulgular yapisal esitlik modeli yontemiyle analize tabi
tutulmustur.

Bulgular - Yapisal esitlik modeli yontemi ile Uzaktan Galisma Olgegi alt boyutlarmin is-Aile Yasam
Dengesi Olgegi alt boyutlar: iizerindeki etkisi ele alinmigtir. Teorik altyapt dogrultusunda modelin
iyilestirilmesi i¢in baz1 diizenlemeler yapilmistir. Elde edilen degerlere gdre modelin verilerle uyumlu
ve kabul edilebilir diizeyde oldugu ortaya ¢ikmustir. Model icin olusturulan etki hipotezlerinden; alti
tanesi desteklenirken diger altis1 desteklenmemistir. Bu dogrultuda uzaktan calismanin, is-aile yasam
dengesi tizerinde pozitif bir etkiye sahip oldugu sonucuna ulagilmistir.

Tartisma — Calisanin is-aile yasam dengesini saglamasinda etkinlik ve verimlik ile 6rgiitsel giivenin
etkili bir faktér oldugu anlasilmistir. Dolayisiyla bu siiregte; ¢alisan verimliligi ve performansimm
iyilestirilmesi, calisan1 destekleyici diizenlemeler yapilmasi agisindan insan kaynaklar: yonetimi
onemli bir rol oynamaktadir. Bu dogrultuda uzaktan calisanlarin is-aile yasam dengelerini saglamaya
yonelik diizenleme ve politikalar belirlenmesi 6nerilmektedir.
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Purpose — The purpose of this research is to examine the effect of remote work on the work-family
life balance of employees during the COVID-19 pandemic period.

Design/methodology/approach — In this research, an online questionnaire was applied to 238
employees working in Isparta who switched to remote working order during the COVID-19 pandemic
period. In the study, which used quantitative research method, convenience sampling method was
preferred. “Remote Working Scale” and “Work-Family Life Balance Scale” were used as data collection
tools. SPSS and AMOS programs were used in the analysis of the data. The findings were analyzed
using the structural equation modeling method.

Findings — The effect of the Distance Working Scale sub-dimensions on the Work-Family Life Balance
Scale sub-dimensions was discussed with the structural equation model method. Some adjustments
were made to improve the model in line with the theoretical background. According to the obtained
values, the model was found to be compatible with the data and at an acceptable level. From the effect
hypotheses created for the model; six are supported while the other six are not. In this direction, it was
concluded that remote work has a positive effect on work-family life balance.

Discussion — It has been understood that efficiency and productivity and organizational trust are
effective factors in ensuring the work-family life balance of the employee. Therefore, in this process;
Human resources management plays an important role in improving employee productivity and
performance and making arrangements that support employees. In this direction, it is recommended
to determine regulations and policies to ensure the work-family life balance of remote workers.
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1. GIRIS

2019 yih aralik ayinda Cin'in Wuhan kentinde ortaya ¢gtkan COVID-19 pandemisi, diinyada yeni bir diizeni
beraberinde getirmistir. Hizla diger iilkelere yayilmast sonucu Diinya Saghk Orgiitii tarafindan “pandemi”
olarak nitelendirilen bu salginin 6nlenmesi i¢in diinya genelinde birtakim tedbirler alinmistir. Ulke sinirlarinin
kapatilmasi, karantina, sokaga ¢ikma yasag1 ve isletmelerin kapatilmas: gibi kisitlamalarla birlikte birgok
isletme; calisma giinlerini azaltma ve uzaktan galisma gibi esnek ¢alisma yontemlerine bagvurmustur. COVID-
19 pandemi doneminde siklikla tercih edilen uzaktan ¢alisma yontemi olan evden ¢alisma yontemine bazi
calisanlar 6nceden aligkin olsa da bir¢ok calisan bu siirecte ilk kez deneyimlemistir. Calisanlar evlerini, yasam
alanlarini birer ofise gevirmek, islerini evden yiiriitmek mecburiyetinde kalmiglardir. Sanayi devrimiyle
birlikte birbirinden ayrilan is ve aile alanlar1 uzaktan galisma diizeniyle birlikte tekrar bir araya gelmistir. Bu
durum isveren ve ¢alisanu etkiledigi gibi ¢alisanin ailesini de etkilemistir. Calisanin is ve aile alanlarindaki
sorumluluklarini uyum iginde siirdiirebilmesi, aradaki dengeyi saglayabilmesi, calisan memnuniyeti,
verimliligi, performans: agisindan bu siireci iyi yonetmek {izerinde durulmasi gereken bir konu olmustur.
Dolayisiyla uzaktan calisma ve is-aile yasam dengesi kavramlarimin birbirinden ¢ok da uzak kavramlar
olmadig1 goriilmektedir.

Pandemi dncesine kadar uzaktan ¢alisma, bir zorunluluk olmaktan ¢ok isveren ve ¢alisanin tercihine bagli bir
calisma yontemi olagelmis, az tercih edilmesinin yani sira bu konuda yapilan arastirmalar sinirli sayida
kalmistir. Pandemi sonrasinda uzaktan ¢alismanin bir¢ok isletme icin mecburi hale gelmesi, pandeminin
getirdigi kaygi ve kisitlamalarla birlikte tiim hane halkinin evde olmasi gibi faktorler, uzaktan g¢alisma
konusuna yeni bir boyut kazandirmistir. Dolayisiyla bu yeni durumu aragtirma ihtiyact dogmus, pandemi
sonrasi bu konuda yapilan ¢alismalar da artis gostermistir.

Bu aragtirmada; COVID-19 pandemi déneminde uzaktan galisma diizenine gegmenin calisanlarin is-aile
yasam dengeleri {izerindeki etkisinin ortaya c¢ikarilmasi amaglanmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda,
aragtirmanin Orneklemini olusturan Isparta ilinde uzaktan c¢alisan 238 katilimciya c¢evrimici anket
uygulanmistir. Arastirmada uzaktan calisma Olgegi alt boyutlarinin, is-aile yasam dengesi Olgegi alt
boyutlarina olan etkisi yapisal esitlik modellemesi araciliiyla ele alinmistir. Ulasilan sonuglar dogrultusunda,
calisanlarin is-aile yasam dengelerini kurabilmeleri agisindan insan kaynaklari yonetimi fonksiyonlarinin
iglevi tartisilmistir. Bu ve benzeri ¢calismalarin; ¢alisan sagligi, performansi ve verimliliginin iyilestirilmesi i¢in
onemli oldugu sdylenebilir. Dolayisiyla arastirma ¢iktilarinin insan kaynaklar: yoneticilerinin uzaktan ¢alisma
konusunda calisgan ve igveren lehine daha saglkli diizenlemeler yapmalarina katki saglayacag:
diistiniilmektedir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Uzaktan Calisma

Son yillarda adim sikca duymaya basladigimiz uzaktan caligma kavrami COVID-19 pandemisiyle birlikte
bir¢ok isletme igin bir zorunluluk haline gelmistir. Literatiirde “tele galisma” ve “sanal ¢alisma” gibi farkl
sekillerde adlandirilabilen “uzaktan ¢alisma” kavrami, ¢alisanlarin ¢alisma siireglerini geleneksel is yerinden
farkl bir yerde devam ettirmelerini ifade etmektedir (Di Martino & Wirth, 1990, s. 530; Alkan Meghur, 2010;
Ozcan, 2018). Olger'e gore; “ ‘Tele’, Yunanca’dan gelen bir 6n ek olup ‘Uzaktan’ anlamindadir. Buna gore ‘tele’
ile ‘work’ birlestigi zaman ortaya ¢ikan ‘telework’ terimi; “uzaktan ¢alisma’ olarak Tiirkge’ ye cevrilebilir.”
(2004, s. 145). Ulkemizde, uzaktan calisma kavrami 2016 yilinda 4857 sayili yasamn 14. Maddesinde yapilan
degisiklikler sonucunda Tiirk Is Hukuku Mevzuatinda yer almaya baslamistir. 10 Mart 2021 tarihli “Uzaktan
Calisma Yonetmeligi” nin son haline gore ise “uzaktan calisma; Iscinin, isveren tarafindan olusturulan is
organizasyonu kapsaminda is gérme edimini evinde ya da teknolojik iletisim araglar ile isyeri disinda yerine
getirmesi esasina dayali ve yazili olarak kurulan is iliskisini ifade eder." olarak tanimlanmistir (Resmi Gazete,
2021). Dolayisiyla bu arastirmada tele calisma kavrami yerine tilkemiz kanunlarinda yer aldigi sekliyle
uzaktan c¢alisma kavrami kullanilmistir.

Uzaktan ¢alisma kavramu ilk olarak Jack M. Nilles tarafindan 1970'lerdeki petrol krizinde ortaya atilmistir.
Boylece yakit maliyetinin yiikselmesi sonucu ise gidis maliyetinin artmasi sorununa bir ¢dziim getirmek
amaglanmistir. Ilerleyen zamanda petrol krizi sona ermesine ragmen uzaktan ¢alismaya olan ilgi devam
etmistir. Teknolojinin ilerlemesi ve kiiresellesme uzaktan calismanin yayilmasinda 6nemli derecede etkili
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olmustur. Ortaya atildig: ilk zamandan giiniimiize kadar bakildiginda uzaktan ¢alisma kavraminin tanimi
konusunda farkli insanlar farkli tanimlar ortaya atmus, ortak bir fikre varilamamuistir (ILO, 2016).

En genel tanimiyla uzaktan galisma; ¢alisanlarin kurum binasi haricinde ev, ofis veya diger mekanlarda islerini
siirdiirirken akilli telefon, tablet, masaiistii veya diziistii bilgisayar gibi teknolojilerden yararlanmasidir
(Eurofound ve ILO, 2017, s. 1). Isveren ve galigann istek ve beklentilerine gore farkli uzaktan calisma tiirleri
tercih edilebilmektedir. Literatiirde bircok uzaktan calisma tiirti bulunmasia karsin en ¢ok karsilasilan
uzaktan calisma tiirleri; ev esashi uzaktan calisma, tele merkezlerde uzaktan c¢alisma, uydu merkezlerde
uzaktan ¢alisma, mobil (gezici) uzaktan calisma olarak siralanabilmektedir.

Bu calismada &zellikle COVID-19 pandemi déneminde en ¢ok tercih edilen uzaktan caligma tiirii olmasi
nedeniyle ev esasli uzaktan ¢alisma tizerinde durulmaktadir. Uzaktan ¢alisma diizenine gecilmesi, COVID-19
pandemisinin igletmeler {izerinde yarattifi en 6nemli degisikliklerden biri olmustur. Bu siirecte teknolojik
imkanlar1 ve ig tlrii elverigli olan isletmeler uzaktan c¢alisma diizenini benimsemislerdir. Gintimiizde
teknolojinin ilerlemesiyle bilisim ve satis gibi sektorlerde uzaktan ¢alisan sayisi artsa da pandemi ile birlikte
sartlar1 elveren her sektor i¢in uzaktan ¢alisma kaginilmaz bir hal almistir (Coker, 2020). Kiiresel pandemide
her iilke ekonomik isleyisin devamui i¢in benzer ¢oziimler iiretmistir. Ulkemize baktigimizda kamu ve 6zel
sektorde bir takim karma uygulamalar ile uzaktan/evden calisma, esnek/doniisiimlii ¢alisma gibi bazi
diizenlemeler getirilmistir. Tiirkiye'de kamu sektorii esnek ¢alisma diizenine 22 Mart 2020'de baslay1p birinci
dalgadaki karantina siirecinin bitisiyle 1 Haziran 2020'de yeniden normal diizene ge¢mis, 6zel sektorde ise bu
durum isletmenin izledigi stratejiye gore degisiklik gostermistir (Akca & Tepe Kiigtikoglu, 2020, s. 72).

COVID-19 pandemisiyle birlikte bircok ¢alisan ilk defa uzaktan caligmaya baglamis, evlerini, yasam alanlarim
birer ofise doniistiirmek durumunda kalmislardir. Bu durum isveren ve calisani etkiledigi gibi calisanin
ailesini de etkilemistir. Calisan i¢in yolda harcadig1 zamani geri kazanmasi ve ¢alisma saatlerindeki esneklik,
evde bulunan yasgli ve cocuklara destek olma konusunda olumlu sonuglar ortaya ¢ikardigi goriilmektedir. Ote
yandan eve is getirmenin sonucu olarak is ve aile yasami arasindaki sinirin korunamamas: sonucu bir takim
catismalara da yol agabilmektedir (Dockery & Bawa, 2020, s. 3-4).

2.2. Is-Aile Yagam Dengesi

Tarim toplumu ve daha 6nceki donemlere bakildiginda is ve aile alanlarinin bir biitiin oldugu goriilmektedir.
Ancak sanayi devrimi sonucu ¢alisma hayatinda meydana gelen koklii degisimle; ¢alisilan mekan, zaman,
kisiler, kurallar degismis, is ve aile alanlar1 birbirinden ayrilmaya baslamstir. Insan hayatinda 6nemli yere
sahip olan bu iki alan her ne kadar farklilassa da aradaki bag kopmamus, birinde yasanan olumlu ya da
olumsuz durumlar digerini etkilemeye devam etmistir (Seval, 2017, s. 187). Clark bu iki alani; zit amaglari,
kiiltiirleri, kullanilan kelimelerin farkliligi, kabul edilebilir davranislarin ve gorevlerin farkliligi agisindan iki
farkli iilkeye benzetmistir (Clark, 2000, s. 750-751). 1900'lii yillara gelindiginde Hawthorne aragtirmalar: ile
birlikte insan1 makine yerine koyan yonetim anlayist iyilestirilerek, ¢alisanlarin insani 6zellikleri goz 6niine
alinmaya baglanmistir. Calisanlarin sosyal ve psikolojik agidan desteklenmesinin verimlilik artisi {izerinde
onemli bir etki yarattig1 bu calismalar ile ortaya gikarilmigtir. {lerleyen yillarda aile faktoriine verilen &nem, is
dis1 etkinlikler ve ¢alisanun hayattan beklentileri artmaya baslamistir (Johnson, 2001, s. 23; Apaydin, 2011, s.
87-88). Ozellikle son yillarda esnek calisma modellerinin de yayginlasmaya baslamastyla is ve ailenin birbiri
ile i¢ ice olmas1 ve aralarindaki dengenin saglanmasi giindeme gelmeye baglamistir. Bu iki alan arasindaki
dengenin kurulabilmesi calisan ve ailesinin huzuru, isletmelerin sorunsuz isleyisi, dolayisiyla toplum
agisindan 6nem arz etmektedir (Seval, 2017, s. 187).

Calisan bir kisinin aile ve is hayatinin gerekliliklerini yerine getirebilmesi ve uyum i¢inde siirdiirmesi, is-aile
yasam dengesi olarak tanimlanmaktadir. Kisinin yasaminda isin kapladigi alanin genislemesi, ¢alisma
siirelerinin uzamasi ve yogunlasmasi, yasam standartlarinin artmasi, ekonomik sikintilar, ailenin vazgecilmez
bir kavram olmasi gibi etmenler bazen bu iki alan arasindaki dengeyi korumay1 zorlastirabilmektedir (Kapiz
Ozen, 2002, s. 140). i§ —aile yasam dengesini saglamak; is ve aile hayatindaki rollerin sorumluluklarini en az
catigma ile yerine getirmek, her iki alandan da yeterli doyum ve tatmine ulagmakla miimkiin olmaktadur. Is-
aile yasam dengesi, cinsiyeti ne olursa olsun her calisan ilgilendiren 6nemli bir konudur. Bu dengenin
saglanamamasi sonucu caligan, stres, yasam doyumsuzlugu, depresyon gibi psikolojik hasarlarin yani sira
fiziksel rahatsizliklarla da karsi karsiya kalabilmektedir (Umutlu , 2020, s. 2-3).
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Bilim insanlar1 dengeyle ilgili bir¢ok tanim ortaya atmistir, bu tanimlar birbiriyle tamamen uyumlu olmasa da
hepsinin ortak noktas is ve aile rolleri tizerinde durmalaridir. Denge 6l¢iimii her zaman kolay olmamistir
ancak is ve aile dinamiklerinin anlasilmasi, bir arada degerlendirilmesi acisindan denge kavraminn tizerinde
durulmasi 6nemlidir. Is-aile yasam dengesi, bir bireyin is ve aile roliine esit diizeyde katilma ve esit diizeyde
tatmin olma durumudur (Greenhaus, Collins, & Shaw, 2003, s. 511-513).

COVID-19 pandemi donemine bakildiginda ise ¢calisanlarin degisen aile ve bakim sorumluluklari, basta ruhsal
sagliklar1 olmak {izere, ise devamlilik ve {iretkenlik gibi konular1 etkileyebildigi goriilmektedir. Ornegin
pandemi doneminde okullarin kapatilmasiyla ¢ocuk sahibi olan ¢alisanlarin, is ve kisisel sorumluluklar
arasindaki siniri ¢izmeleri zorlagmakta, bu ise is igin gereken enerjiyi titketmelerine sebep olabilmektedir. Ote
yandan aile ile gecirilen zamanin artmasi bazi calisanlarin is-aile yasam dengesini olumlu etkiledigi
goriilmektedir (ILO, 2020, s. 1-14).

2.3. insan Kaynaklar1 Yonetimi

Insan kaynaklari yonetimi (IKY), isletmelerin en degerli kaynagi olan insamin istihdam edilmesi ve
yonlendirilmesi konusunda kavramsal gerceve sunan bir alandir. IKY fonksiyonlari, isletmenin kisa, orta ve
uzun vadeli hedeflerini gerceklestirmesinde, ¢alisan memnuniyetinin saglanmasinda ve isletmenin sosyal
sorumluluklarii gergeklestirilmesinde 6nemli rol oynamaktadir. Insan kaynaklar1 yoneticilerinin IKY
fonksiyonlarimi yiiriittiikleri gibi, isletmelerin diger boliimlerine ve ydneticilere danismanlik yapma gibi
sorumluluklar: da tistlendikleri goriilmektedir (Benligiray, 2013, s. 7). Bayat, insan kaynaklar1 yonetimini;
“Orgiit performansinin iyilestirilmesi ve rekabet iistiinliigiiniin saglanmasi amaciyla, insan kaynaklari
yOnetimini drgiitiin stratejik hedefleriyle iliskilendiren, segme ve yerlestirme, egitim ve gelistirme, motivasyon
ve ¢alisan bagliligini saglama gibi birbiriyle uyumlu ve birbirini tamamlayan uygulama ve politikalarin hayata
gecirilmesidir.” olarak tanimlamistir (2008, s. 74).

IKY alanindaki gelismelerin takibi, dogru stratejilerin uygulanmasi, saglikli bir orgiitsel kiiltiiriin
olusturulmasi ile ¢alisanin etkin ve verimli ¢alismas1 dogrudan iligkilidir. Bireylerin, isletmenin stratejisini,
kiltiirtinti, hedeflerini benimseyerek, kendini orgiitiin onemli bir pargasi olarak gorebildigi isletmelerde
basarnin da beraberinde geldigi goriilmektedir (Kaya & Tas, 2015, s. 26). IKY, calisanlarin secilmesi ve
istihdam edilmesinden, isletmeden ayrildig1 zamana kadar gecen siirecte ¢alisan ile yakindan ilgilenen bir
birimdir. Bu siirecte 1KY, calisan ve isletme arasinda karsilikli faydanin en yiiksek diizeyde olmasim
saglayacak gesitli uygulamalar yiiriitmektedir. IKY tiim bu uygulamalar yiiriitiirken hem igletme, hem de
calisan yararina kararlar vermek durumundadir. Dolayisiyla IKY'nin iki temel amacindan soz etmek
miimkiindiir; ilki orgiitteki calisanlarin bilgi, yetenek ve deneyimlerini dogru sekilde yoneterek isletmeye olan
katkilarimi arttirmak, ikincisi ise ¢alisan memnuniyetini 6nemseyerek, gorevlerini memnuniyetle yerine
getirmelerini saglamaktir (Kiigtikonal & Korul, 2002, s. 69).

Isletmeler, Endiistri 4.0'in getirdigi yenilikler bir yana COVID-19 pandemisinin de etkisiyle hizli bir dijital
déniistim yoluna girmis bu dogrultuda; is yaps sekilleri, is tanimlari, rekabet kosullari ve IKY stratejileri gibi
faktorler biiyiik 6l¢lide degismistir (Giiltekin, 2021, s. 28). Her gecen giin devamliligini siirdiiren bu degisimle
birlikte is hayatinda yeni bir sayfa agildigimi sdylemek miimkiindiir. Isletmelerin bu gelismeleri takip
edebilmesi, hayatta kalabilmesi ve stratejik rekabet iistiinliigii saglayabilmesi agisindan IKY ¢ok énemli bir
gorev iistlenmektedir (Oge ve Cetin, 2020, s. 30).

2.4. Uzaktan Calisma Is-Aile Yasam Dengesi Iliskisi

Bu calismada Covid-19 pandemi déneminde uzaktan ¢alismanin is-aile yasam dengesine etkisi ele alinmustir.
Literatiirde uzaktan calisma ile ilgili teorilerin; is ve aile yasami arasindaki karsilikli iliski ile ¢alisan ve is yeri
arasindaki karsilikh iliski olmak tizere iki temada ele alindig1 goriilmektedir (Zhang, Moeckel, Moreno, Shuai,
& Gao, 2020). Bu arastirma; sinur teorisi, boliinme teorisi ve is-aile zenginlestirme teorisi gibi is ve aile yasami
arasindaki karsilikli iliskiyi temel alan teoriler cercevesinde yiiriitiilmektedir. Wilensky (1960) tarafindan
ortaya atilan boliinme teorisine gore is ve is dis1 yasamin birbirinden bagimsiz boliimlere ayrildigy, iki alanin
da ihtiyaclariin ve duygularinn farkli oldugu, bu yiizden birbirini etkilemeyecegi ifade edilmektedir (Kossek
& Ozeki, 1998). Sonraki yillarda Clark (2000), is- is dis1 yasama dair teorilerin eksik yonlerini gidermek tizere
sinir teorisini ortaya atmustir. Is ve aile yasami arasindaki sinirlarin nasil yonetildigi ve dengede
tutuldugundan bahsedilen teoride, onceki teorilerden farkli olarak bireyin aile alaninda sahip oldugu rol temel
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alinmaktadir. Is-aile zenginlestirme teorisi ise; bir roldeki deneyimin diger roldeki yasam kalitesini
iyilestirecegini, is ve aile alanlarinin diisman degil miittefik oldugunu savunmaktadir (Greenhaus & Powell,
2006). Boliinme teorisine yeni bir bakis a¢is1 kazandiran Kreiner (2006), boliinmenin bazi ¢alisanlar i¢in olumlu
bazilar1 i¢in olumsuz sonuglar getirebilecegini savunmaktadir. Bu yiizden calisanlara secenek sunan esnek
uygulamalarin izlenebilecegini soylemektedir.

Uzaktan calisma ve ig-aile yasam dengesi kavramlarmin literatiirdeki ge¢misine bakildiginda fazla eskiye
dayanmadig goriilmektedir. Ozellikle uzaktan caligma iizerine yapilmig aragtirmalarda ig-aile yasam
dengesinin bir degisken olarak ele alindig1 arastirmalar oldukga sinurlidir. Ote yandan Covid-19 pandemisi
sonrasi bir¢ok Orgiitiin zorunlu bir sekilde evden ¢alisma diizenine ge¢mesi ile uzaktan ¢alisma ve is-aile
yasam dengesi konusundaki ¢alismalarin hizla artis gosterdigi goriilmektedir (Allen vd., 2021; Chung vd.,
2020; Carvalho vd., 2021; Buliniska-Stangrecka vd., 2021; Uysal ve Yilmaz, 2020; Bilge vd., 2020; Zaiga vd., 2020;
Zhang vd., 2020; Demirbag vd., 2021; Otluoglu vd., 2021).

Literatiirde uzaktan ¢alismanin siklikla; motivasyon, performans, verimlilik, memnuniyet ve is hukuku gibi
konularla birlikte ele alindig1 goriilmektedir. Kicir'in (2015) evden calisan g¢evirmenlerin is-yasam dengesi
konusundaki tutum ve davranislarini Olgtiigii doktora tezi, Karacamin (2019) uzaktan ¢alismanin, ¢alisan
annelerin is-yasam dengesi iizerine etkisini inceledigi yiiksek lisans tezi, pandemi 6ncesinde yapilmis uzaktan
calismanin is-aile yasam dengesi {izerine etkisini ele alan nadir ¢alismalardandir. Pandemi sirasinda artis
gosteren bu konudaki calismalardan bazilarina bakilacak olursa; Allen ve arkadaslarinin (2021) pandemide
uzaktan calisma diizenine gecen calisanlarin is-is dis1 sinir yonetimini Ol¢tiigii calismas: ile Carvalho ve
arkadaslarinin (2021) uzaktan ¢alisanlarin stresi ve refahi arasindaki iliskide is-aile dengesi ve sinir boliimleme
davranisinin araci roliinii inceledigi arastirmasi degerlendirilebilir. Her iki ¢alismada da smur teorisi ve
boliinme teorisi {izerinden konu ele alinmig, bu baglamda béliinme ve is yasam dengesi arasinda pozitif iligki
oldugu tespit edilmistir. Chung ve arkadaslar1 (2020) pandemi sirasinda is-aile dengesi, ebeveynlik stresi ve
evlilik catismalar1 arasindaki iliskiyi ele aldiklar1 ¢alismalarinda, is-aile yasam dengesi ve isverenden alinan
destek ile esten alinan destek boyutlar1 arasinda anlamli bir iliski bulmuslardir. Ayrica is-aile yasam dengesi
diisiik olan kisilerde ebeveynlik stresi ve evlilik ¢atismalarinin yiiksek olmasi arasinda baglanti bulunduguna
isaret edilmistir. Uysal ve Yilmaz (2020) tarafindan akademisyenlerin is-yasam dengesini etkileyen bireysel
faktorleri belirleme ve akademisyenlerin uzaktan ¢alisma hakkindaki goriislerini ortaya ¢ikarmaya yonelik
calismalari da sinir teorisi izerinden degerlendirilmektedir. Calismada alan yazindaki tespitlere benzer olarak
uzaktan ¢alismanin; zaman ve mekéan agisindan esnek olmasi, ulasim sorunun olmamasi, ¢alisma ortaminin
rahatlig1 gibi olumlu yonlerin yani sira, is ve aile yasamindaki sinirlarin bulaniklasmasi, asosyallik, is- yasam
dengesinin bozulmasi gibi olumsuz yonlerden de bahsedilmektedir.

Uzaktan calismanin boyutlarindan biri olan etkinlik ve verimlilik ile ilgili literatiirdeki arastirmalara
bakildiginda daha ¢ok isletme, {iretim veya sektor bazinda etkinlik ve verimliligin ele alindig1 goriilmektedir
(Oner ve Demirel Arici, 2018; Ozer, 2017; Esen ve Yigit, 2019). Uzaktan ¢alismada etkinlik ve verimlilik ile ilgili
literatiire bakildiginda ise uzaktan ¢alismadan ¢ok uzaktan egitimin etkinlik ve verimliligine dair ¢alismalarla
kargilagilmaktadir. Bunun yam sira literatiirde etkinlik ve verimliligin is-aile yasam dengesi boyutlariyla
iliskilendirildigi calismalarda yok denecek kadar azdir. Ancak konuyla iligkili olarak, Korkmaz (2021)
tarafindan is aile zenginlestirme teorisi kapsaminda mesleki canlilik degiskeni tizerine yapilan ¢alismaya
bakildiginda; is-aile zenginlestirme boyutlarinin mesleki canlilik tizerinde pozitif yonlii anlamli bir etkisinin
oldugu sonucuna ulastig1 goriilmektedir.

Hipotez 1: Uzaktan calisma etkinlik ve verimlilik boyutu, is-aile yasam dengesi isin aileye olumsuz etkisi
boyutunu negatif ve anlamli olarak etkiler.

Hipotez 2: Uzaktan calisma etkinlik ve verimlilik boyutu, is-aile yasam dengesi ailenin ise olumsuz etkisi
boyutunu negatif ve anlamli olarak etkiler.

Hipotez 3: Uzaktan ¢alisma etkinlik ve verimlilik boyutu, is-aile yasam dengesi is aile uyumu boyutunu pozitif
ve anlamli olarak etkiler.

Literatiirde orgiitsel giiven ile ilgili calismalara bakildiginda; orgiitsel adalet (Polat ve Celep , 2008; Iscan ve
Sayin, 2010), orgiitsel vatandashik davrams: (Yiicel ve Kalayci, 2009; Tokgdz ve Seymen, 2013; Singh ve
Srivastava, 2016), orgiitsel baghlik (Akgilindiiz ve Giizel, 2014; Fard ve Karimi, 2015), orgiitsel 6zdeslesme
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(Ates , 2015), orgiitsel destek (Giirbiiz R. , 2012), orgiit kiiltiiri (Ding , 2007; Kosar ve Yalginkaya , 2013),
bireysel performans (Biite, 2011), giic mesafesi (Uslu ve Ardig, 2013) gibi kavramlarla iliskilendirildigi
goriilmektedir. Alanyazinda orgiitsel giiven ve is-aile yasam dengesi arasindaki iligkiyi ele alan ¢aligmalar
oldukga siirlidir. Konuyla iliskili olarak Secilmis ve Kili¢'in (2017) yaptig1 calismaya gore; Orgiitsel giiven ve
alt boyutlari ile is-aile yasam catismasi arasinda anlamli ve negatif yonlii iliski bulunmustur. Yine konuyla
iligkili olarak Gashi ve digerlerinin (2021) yaptig1 calismaya gore; uzaktan c¢alismanin is-yasam dengesini
destekledigi ve oOrgiitsel giivenin yiiksek oldugu bir organizasyonda bu siirecin yiiriitiilmesinin ¢aligan
memnuniyetini olumlu etkilediginden bahsedilmistir. Literatiirdeki ¢alismalardan da anlasilacag: iizere
orgiitsel giivenin yiiksek olmasi, etkin ve verimli ¢alisma gibi is hayatinda yasanan olumlu gelismelerin
calisanin is-aile yasam dengesine olumlu sekilde yansiyacagi soylenebilmektedir. Is ve aile yasamlarimn
birbirine olumlu yodnde katki saglayacagimm savunan is-aile zenginlestirme teorisi de bunu destekler
niteliktedir.

Hipotez 4: Uzaktan ¢alisma Orglitsel giiven boyutu, is-aile yasam dengesi isin aileye olumsuz etkisi boyutunu
negatif ve anlamli olarak etkiler.

Hipotez 5: Uzaktan ¢alisma orglitsel giiven boyutu, is-aile yasam dengesi ailenin ise olumsuz etkisi boyutunu
negatif ve anlamli olarak etkiler.

Hipotez 6: Uzaktan ¢alisma Orgiitsel giiven boyutu, is-aile yasam dengesi is aile uyumu boyutunu pozitif ve
anlaml olarak etkiler.

Literatiire bakildiginda is-yasam catismasi ve is-yasam dengesi boyutlarinin sikga birlikte ele alindig:
goriilmektedir (Bell, Rajendran ve Theiler, 2012; Jang ve Zippay, 2011; Suifan, Abdallah, ve Diab, 2016). Ote
yandan is-yasam dengesi ve is-aile yasam dengesi kavramlarimin literatiirde genelde birbirinin yerine
kullanildiginin da g6z 6niinde bulundurulmas: gerekmektedir (Reiter, 2007; Bell, Rajendran ve Theiler, 2012;
Kicir, 2015). Is-yasam dengesi genel olarak; is ve aile ya da kisisel roller arasinda catismanin olmamasi olarak
tanimlanmaktadir (Frone, 2003). Denge ve catisma bir arada var olan ayr1 yapilardir, béylece kisinin her ikisini
de ayn1 anda yiiksek diizeyde deneyimlemesi miimkiindiir (Balmforth ve Gardner, 2006; Wayne, Musisca ve
Fleeson, 2004).

Hipotez 7: Uzaktan calisma is-yasam catismasi boyutu, is-aile yasam dengesi isin aileye olumsuz etkisi
boyutunu pozitif ve anlamli olarak etkiler.

Hipotez 8: Uzaktan c¢alisma is-yasam catismasi boyutu, is-aile yasam dengesi ailenin ise olumsuz etkisi
boyutunu pozitif ve anlamli olarak etkiler.

Hipotez 9: Uzaktan ¢alisma is-yasam ¢atismasi boyutu, is-aile yasam dengesi is aile uyumu boyutunu negatif
ve anlamli olarak etkiler.

Yine literatiire bakildiginda is-yasam/aile yasam dengesi {izerine yapilan arastirmalarin esneklik kavramiyla
sikca iliskilendirildigi goriilmektedir (Hill vd., 2001; McCloskey, 2016; Rastogi vd., 2016; Dogrul ve Tekeli,
2010). Rastogi ve arkadaslarina gore; is-aile rolleri dogrultusunda, zamanda ve mekanda esneklik hem kadin
hem de erkek ¢alisanlar i¢in oldukca 6nemli bir rol oynamaktadir (Rastogi vd., 2016). Literatiirdeki esneklikle
ilgili baz1 ¢alismalara bakildiginda esnek calisma diizenlemeleri ile is-aile zenginlestirme arasinda pozitif iliski
bulundugu goriilmektedir (McNall vd., 2009; Carlson vd., 2010; Rastogi vd., 2016). Uzaktan galisirken izin
alma, is saatlerinin ve mekanin esnekligi gibi faktorlerin ¢alisana kolaylik sagladigi diisiiniildiigiinde,
calisanuin aile yasamina daha fazla vakit ayirabilecegi dolayisiyla bu esneklikten aile yasaminin olumlu
etkilenecegi ¢ikarimina ulasilabilmektedir.

Hipotez 10: Uzaktan ¢alisma esneklik boyutu, is-aile yasam dengesi isin aileye olumsuz etkisi boyutunu
negatif ve anlamli olarak etkiler.

Hipotez 11: Uzaktan ¢alisma esneklik boyutu, is-aile yasam dengesi ailenin ise olumsuz etkisi boyutunu
negatif ve anlamli olarak etkiler.

Hipotez 12: Uzaktan calisma esneklik boyutu, is-aile yasam dengesi is aile uyumu boyutunu pozitif ve anlaml
olarak etkiler.
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3. YONTEM

Arastirmanin bu boliimiinde; arastirmanin evreni, 6rneklemi, veri toplama teknigi ve 6lgekler, verilerin analizi
gibi konu basliklar ele alinmistir.

3.1. Arastirmanin Amaci ve Modeli

Bu arastirmanin amaci Covid-19 pandemi doneminde uzaktan ¢alismanin is-aile yasam dengesi iizerindeki
etkisinin ortaya konulmasidir. Dolayisiyla kullanilan 6l¢iim araglarinin, Isparta ilindeki 6rneklemi olusturan
uzaktan c¢alisanlara uygulanmasi ve uzaktan ¢alisma Slgegi alt boyutlarinin, is-aile yasam dengesi 6lcegi alt
boyutlarina olan etkisine bakilmasi amaglanmaktadir. Arastirmada yapisal esitlik modeli benimsenmistir.
Arastirma bulgular1 dogrultusunda, uzaktan calisanlarin is-aile yasam dengelerini saglamalari konusu insan
kaynaklar1 yonetimi perspektifinden degerlendirilmektedir.

Calismanin amaci dogrultusunda betimsel bir yontemle arastirmanin modeli olusturulmustur. Bu modelde;
arastirmanin problemine dayali olarak uzaktan ¢alisma boyutlari ile is-aile yasam dengesi boyutlar: arasindaki
iliski ele alinmis ve daha sonrasinda buna dair hipotezler sunulmustur. Arastirma modelinde bagimsiz
degisken olarak uzaktan ¢alismanin 4 alt boyutu, bagiml degisken olarak da is-aile yasam dengesinin 3 alt
boyutu Sekil 1'de goriildiigii gibi ele alinmistir.

Sekil 1. Olcek Degiskenlerine Tliskin Aragtirma Modeli
3.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Aragtirmanin evrenini Isparta ilinde gorev yapan, COVID-19 pandemi déneminde uzaktan galisma diizenine
gecmis calisanlar olusturmaktadir. Arastirma pandemi doneminde yiiriitiildiigiinden kisitlamalardan dolay1
anketler katilimcilara e-mail ve Whatsap yoluyla ulastirilmis, tamami ¢evrimigi olarak Google Formlar
iizerinden doldurulmustur. Orneklem segiminde kolayda ornekleme yontemi tercih edilmistir. Tletisim
bilgilerine ulagimin kolayligi agisindan anketler oncelikle Siileyman Demirel Universitesi ve Isparta
Uygulamali Bilimler Universitesi calisanlarina, daha sonra diger kamu ve 6zel sektor calisanlarina iletilmistir.
Dolayisiyla maillere doniis yaparak gevrimigi anket formunu dolduran 252 calisan aragtirmaya katilim
saglamistir. Ancak daha sonrasinda toplam 252 anketten olusan veri setindeki ug degerlerin yer aldig: 14 anket
calismadan cikarilmistir. Dolayisiyla geriye kalan 238 anket arastirmanin orneklemini olusturmaktadir.
Literatiirde sik¢a kullanilan kaynaklara gore 0lgekteki madde sayisinin 5-10 kati katilimciya ulagilmasinn,
evreni temsil i¢in yeterli olabilecegi belirtilmektedir (Brayman ve Crane, 2005; Hair vd., 2009; Cattel, 1978;
Comrey ve Lee, 1992; Tabachnick ve Fidell, 2001). Ote yandan Preacher ve MacCallum’a gore madde sayisi
fark etmeksizin 6rneklem sayisi en az 100-250 kisi arasinda olmalidir. Buradan yola ¢ikarak arastirmada
kullanilan iki 6lgekte toplam 33 maddenin bulunmasi nedeniyle yeterli 6rneklem sayisina ulagilmigtir.

3.3. Veri Toplama Teknigi ve Olcekler

Aragtirmada veri toplama araci olarak anket kullanilmistir. Uygulanan anket ii¢ boliimden olusmaktadir.
Bunlar; kisisel bilgi formu, 51i Likert tipi uzaktan ¢alisma 6lgegi ve is-aile yasam dengesi 6lgegi boltimleridir.
Uzaktan ¢alisma kavraminin dl¢iilmesi i¢in Grant vd. (2019) tarafindan gelistirilen ve Sancak (2021) tarafindan
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Tiirkge'ye gevrilen “Uzaktan Calisma Olgegi” ankete dahil edilmistir. Uzaktan Calisma Olgegi; “etkinlik ve
verimlilik” (10 madde), “Orgiitsel giiven” (5 madde), “is-yasam ¢atismas1” (4 madde) ve “esneklik” (3 madde)
olmak iizere dort farkli boyuttan olusmaktadir. Is-aile yasam dengesi kavraminin dlciilmesi igin ise Apaydin
(2011) tarafindan gelistirilen “Is-Aile Yasam Dengesi Olgegi” ne basvurulmustur. Is-Aile Yasam Dengesi
Olgegi; “isin aileye olumsuz etkisi” (5 madde), “ailenin ise olumsuz etkisi” (3 madde) ve “ig-aile uyumu” (3
madde) olmak {iizere ii¢ boyuttan olusmaktadir. Arastirmanin etik kurul izni Siileyman Demirel Universitesi
Rektorliigii Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulu'nun 26.05.2022 tarih ve 121/19 sayili karari ile onaylanmustir.

3.4. Verilerin Analizi

Katilimcilardan g¢evrimigi anket yoluyla elde edilen veriler Statistical Package for the Social Sciences (SPSS
24.0) programi araciligiyla analiz edilmistir. Ankette 51i likert kullanilmistir. Olgme araglarimin giivenirligi,
Cronbach Alpha (a) katsayisiyla hesaplanmustir. Orneklem uygunluk ve yeterliligini belirlemek icin Kaiser
Meyer Olkin (KMO) ve Barlett Kiiresellik Testi kullanilmistir. Yap1 gecerliligini 6l¢mek i¢in, dogrulayici faktor
analizi (DFA) yapilmustir.

[statistigin pek ¢ok alaminda kullanilan normallik analizi degiskenlerin dagilim derecelerini ele almaktadur.
Gauss dagilimi olarak da adlandirilan bu 6l¢lim yontemi, arastirmada kullanilan degiskenlerin dagilim
sekillerini ve yapisini incelemek amaciyla kullanilmaktadir. Bu dagilim sekilleri carpiklik ve basiklik
degerleriyle ortaya ¢ikmaktadir (Giirbiiz & Sahin, 2018, s. 211-212). Arastirmada yapilan normallik analizi
sonucu her bir alt boyutun garpiklik ve basiklik degerleri -1 ile +1 arasinda yer almaktadir, dolayisiyla veri seti
normal dagilim gostermektedir (Morgan vd. , 2011, s. 51).

“Uzaktan Calisma” ve “Is-Aile Yasam Dengesi” Slceklerinin yap1 gegerliligi icin DFA uygulanmugtir. Bu
dogrultuda YEM uygulama asamalari izlenerek oncelikle toplanan verilerin model ile uyumunu test etmek
amaciyla uyum indeksleri ele alinmigtir (Giirbiiz ve $Sahin, 2018, s. 341). Model uygunlugunun test edilmesi
i¢in bir¢ok uyum indeks degeri bulunmasinin yani sira; modelin ki-kare istatistigi, RMSEA, CFI ve SRMR
degerlerinin raporlanmas: yeterlidir (Kline, 2019). Arastirmada kullanilan 6lgeklere dair uyum degerleri
asagida Tablo 1’ de verilmistir.

Tablo 1. DFA’ya Mliskin Olgeklerin Uyum Indeksleri ve Degerleri

x2/df RMSEA  CFI TLI GFI NFI SRMR

Uzaktan Calisma Olgegi 2299 074 901 885 850 839 0754
Is-Aile Yasam Dengesi Olgegi 2492  .079 971 959 938 953 0667
Kabul Edilebilir Uyum Degerleri* <500 <0.08 >0.85 =080 =080 =080 <0.08
fyi Uyum Degerleri* <3.00 <0.05 >095 2095 2090 2095 <0.05

*Kaynak: (Simon vd., 2010, s. 239)

Tablo 1’e bakildiginda her iki Slgege iliskin uyum degerlerinin ¢ogunlukla kabul edilebilir degerlere sahip
oldugu, bir kisminin ise iyi uyum degerlere sahip oldugu goriilmektedir.

Gilivenilirligi 6l¢menin cgesitli yontemleri olsa da bunlardan en bilineni 6lgek i¢ tutarlhiligini analiz eden
Cronbach Alpha (a) katsayisi yontemidir (Islamoglu ve Alniagik, 2019, s. 295). Arastirmada giivenirlik
calismalar1 kapsaminda katilimci verileri Cronbach Alfa yontemi ile dl¢iilmiistiir. Yapilan analizin sonuglarina
dair degerler Tablo 2’de yer almaktadir.
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Tablo 2. Olgeklere iliskin Cronbach Alpha () Katsayilart

Olgegin Alt Boyutlari Olgegin Geneli
BOYUTLAR N Madde Cronbach Madde Cronbach
sayi1s1 Alpha (a) sayi1s1 Alpha (a)
— Etkinlik ve Verimlilik 10 901
% § E‘f . Orgiitsel Giiven 5 .869 22 901
S &50 Is-Yasam Catismasi 4 792
Esneklik 238 3 710
< E o ;ED Isin Aileye Olumsuz Etkisi 5 .937
<'IE (zn %Dé‘" Ailenin Ise Olumsuz Etkisi 3 .856 11 901
ikl =T Is-Aile Uyumu 3 .609

Tablo 2’deki a katsayilarina bakildiginda, Uzaktan Calisma (a = .901) ve Is-Aile Yasam Dengesi Olgegi (a=
.901)nin genel giivenilirliklerinin miikemmel oldugu goriilmektedir. Olgeklerin alt boyutlarinin alpha («)
katsayilarina bakildiginda ise .609 ile .937 arasinda yer aldig: goriilmektedir. Kisaca alt boyutlarin biiyiik bir
kisminin giivenilirliginin yiiksek oldugu sdylenebilir.

Asagida Tablo 3'te, KMO ve Barlett Kiiresellik testi sonuglarina dair degerler verilmistir.
Tablo 3. Barlett Kiiresellik Testi Sonuglar1

Olgek KMO Barlett Kiiresellik Testi (p =.000)
Uzaktan Calisma .886 2734.731
is-Aile Yagam Dengesi .832 1669.833

Bartlett Kiiresellik Testi (p) < 0.05

Tablo 3'teki KMO degerlerine bakildiginda ¢ok iyi derecede oldugu goriilmektedir. Olgeklerin Barlett
Kiiresellik Testi degerlerine (sig.= .000) bakildiginda degiskenlerden meydana gelen matrisin faktor analizi
yapilabilmesi igin anlamli (p <.05) oldugu goriilmektedir.

4. BULGULAR
Katilimcilarin kisisel 6zelliklerine dair elde edilen veriler Tablo 4 ve Tablo 5'te verilmistir.

Tablo 4. Katiimcilarin Demografik ve Mesleki Degiskenlere Gore Dagilim1

Degiskenler Gruplar  Frekans Yiizde Degiskenler Gruplar Frekans (n) Yiizde (%)

(n) (%)

Cinsiyet Kadin 120 50,4 Sektor Kamu 203 85,4

Erkek 118 49,6 Ozel 35 14,6

Yas 25'ten az 13 5,5 Mesleki 1 Yildan Az 8 3,4

26-34 90 378  Tecriibe 1-5 Y1l 51 21,4

35-49 103 43,3 6-10 Y1l 47 19,7

50-64 32 13,4 11-15 Y1l 41 17,2

(")grenim Lise 4 1,7 16-20 Y1l 37 15,5

Durumu On Lisans 6 2,5 21 Yildan Fazla 54 22,7

Lisans 60 25,2 Calisilan Personel 175 73,5

Lisansiistii 168 70,6 ~ Konum Ara Yénetici 34 14,3

Medeni Evli 155 65,1 Yonetici 29 12,2
Durum Bekar 83 34,9

Tablo 4'te goriildiigii tizere katilimcilarin %50,4'ti kadin, %49,6"s1 erkeklerden olusmaktadir. Yas dagilimina
bakildiginda %37,8’sinin 26-34, %43,3'liik kesimin 35-49 yaslar1 arasinda oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin
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%70,6'lik kisminin lisansiistii egitim diizeyine sahip oldugu, %65,1'lik kesiminin evli, %45,0'lik kesimin 1
¢ocuga sahip oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin sektore gore dagilimi incelendiginde %85,4'liik kisminin
kamu sektorii, kalan %14,6'lik kisminin 6zel sektorde gorev aldigr goriilmektedir. Mesleki tecriibeleri ele
alindiginda ise %3,4'{iniin 1 y1ildan az, %21,4'tintin 1-5 y1l, %19,7’sinin 6-10 y1l, %17,2’sinin 11-15 y1l, %15,5"inin
16-20 yil, %22,7’sinin ise 21 yildan fazla ¢alistign goriilmektedir. Katihimcilarin calistiklart konuma gore
dagilimina bakildiginda %73,5lik bir kisminin personel konumundadir.

Tablo 5. Katilimcilarin Uzaktan Calisma Baglaminda Dagilim

Degiskenler Gruplar Frekans(n) Yiizde (%)
. Diizenli 144 60,5
Uzaktan Caligma Imkan1 -
Ihtiya¢ Durumunda 94 39,5
1 Giin 26 10,9
2 Giin 41 17,2
3 Giin 41 17,2
Uzaktan Calisilan Giin Sayis1 -
4 Giin 24 10,1
(Haftada)
5 Giin 59 24,8
6 Giin 15 6,3
7 Giin 32 13,4
Uzaktan Calisilan Hizmet Siiresi 1Yl 238 100,0

Tablo 5’e bakildiginda katilimcilarin %60,5'lik kisminin pandemi sonrasi diizenli olarak, %39,5lik kesimin ise
ihtiya¢c durumunda uzaktan galistiklar1 goriilmektedir. Katihmcilarin uzaktan calistiklar1 giin sayisina
bakildiginda; %10,9’unun haftada 1 giin, %17,2’sinin haftada 2 giin, %17,2’sinin haftada 3 giin, %10,1’inin
haftada 4 giin, %24,8'inin haftada 5 giin, %6,3'iinlin haftada 6 giin, %13,4'lin{in ise haftada 7 giin uzaktan
calistig1 goriilmektedir. Arastirmaya katilan calisanlarin tamami pandemi ile birlikte uzaktan galisma
diizenine gecmelerinden dolay: uzaktan caligma hizmet siiresini 1 y1l olarak yanitlamislardir.

Arastirmada korelasyon analizi yoluyla degiskenler arasindaki iligski test edilmistir. Analizde Uzaktan
Calisma Olgegi ve Is-Aile Yasam Dengesi Olgegi alt boyutlarinin birbirine olan iliskisi ele alinmistir.

Tablo 6. Degiskenlere [liskin Korelasyon Tablosu

Degiskenler Ort. S.S. 1 2 3 4 5 6 7
1 EV 3.35 .82 1 - - - - - -
2 OG 3.66 .87 420 1 - - - - -
3 ES 3.26 .98 414 427 1 - - - -
4 Iyc 3.19 97 -.392™ -157 -.350™ 1 - - -
5 IAOE 2.62 1.14 -479™ -.383™ -.381™ .0483™ 1 - -
6 AIOE 2.20 1.02 -.400™ -.286™ -.078 256" 578 1 -
7 IAU 3.64 92 .069 077 .040 071 .168™ .081 1

*p<.05 ** p<.01, *** p <.001
EV: Etkinlik ve Verimlilik, OG: Orgﬁtsel Giiven, ES: Esneklik, IYC: is-Yasam Catigmasi, IAOE: isin Aileye
Olumsuz Etkisi, AIOE: Ailenin ise Olumsuz Etkisi, [AU: is-Aile Uyumu

Tablo 6 incelendiginde degiskenlerin ortalama degerleri Uzaktan Calisma Olgegi “orgiitsel giiven” boyutu
(Ort.: 3.66; S.S: .087) ve Is-Aile Yasam Dengesi Olgegi “is-aile uyumu” boyutunun (Ort.: 3,64; S.S: .092) yiiksek
oldugu goriilmektedir.

Degiskenler arasi iliskiler incelendiginde Uzaktan Caligma Olgegi “orgiitsel giiven” boyutu ile “esneklik”
boyutu arasinda (r=.427; p<.001), Is-Aile Yagsam Dengesi Olcegi “isin aileye olumsuz etkisi” ile “ailenin ige
olumsuz etkisi” boyutlar1 arasinda (r=.578; p<.001) pozitif yonlii ve anlaml bir iliski oldugu goriilmektedir.
Uzaktan Caligma Olgegi “etkinlik ve verimlilik” ile Is-Aile Yasam Dengesi Olgegi “isin aileye olumsuz etkisi”
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boyutu arasinda (r=-.479; p<.001) negatif yonlii ve anlamh bir iliski oldugu goriilmektedir. Goriildiigii tizere
degerler, degiskenler arasinda orta diizey bir iligki oldugunu ortaya ¢ikarmaktadir.

Arastirmada kurulan hipotezleri test etmek icin Sekil 2’deki yapisal esitlik modeli olusturulmustur. Modelin
iyi uyum degerlerinin saglanabilmesi amaciyla bir takim modifikasyonlar yapilmistir. Bu dogrultuda Is-Aile
Yasam Dengesi Olgegi ve Uzaktan Calisma Olgeklerinden birer boyut cikarilmis, bazi maddelerin standart
hatalar1 birlestirilmistir. Yapilan bu iyilestirmeler sonucunda Tablo 7'de yer alan iyi uyum degerlerine
ulasilmistir.

Tablo 7. YEM’e Iliskin Uyum Degerleri

x2/df RMSEA CFI TLI GFI NFI SRMR
Yapisal Esitlik Modeli 2.111 .068 915 904 .830 .852 .0829
Kabul Edilebilir Uyum Degerleri* <5.00 <0.08 >0.85 >0.80 >0.80 >0.80 <0.08
fyi Uyum Degerleri* <3.00 <0.05 >0.95 >20.95 >0.90 >0.95 <0.05

*Kaynak: (Simon vd., 2010, s. 239)

Sekil 2. Yapisal Esitlik Modeli Analizi Sonuglar1

Yapilan analizler dogrultusunda arastirma modeline goére kurulan hipotezlerin sonuglar1 Tablo 8'de
verilmistir.
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Tablo 8. Modele iligkin Etki Hipotezleri

Std.
Hipotezler SH CR R* P SONUC

p

Uzaktan calisma etkinlik ve verimlilik boyutu, is-aile

1  yasam dengesi isin aileye olumsuz etkisi boyutunu -16 109 2007 46 .043 DESTEKLEND{
negatif yonde etkiler. '

Uzaktan galisma etkinlik ve verimlilik boyutu, is-aile

2 yasam dengesi ailenin ise olumsuz etkisi boyutunu -21 112 2.400 24 016 DESTEKLENDI
negatif yonde etkiler. '

Uzaktan ¢alisma etkinlik ve verimlilik boyutu, is-aile
3 yasam dengesi is aile uyumu boyutunu pozitif yonde - - - - - DESTEKLENMEDI
etkiler.

Uzaktan ¢alisma Orgiitsel giiven boyutu, is-aile yasam

4  dengesi isin aileye olumsuz etkisi boyutunu negatif -30  .090 4350 46 DESTEKLENDI
yonde etkiler. '

Uzaktan ¢alisma Orgiitsel giiven boyutu, is-aile yasam

5  dengesi ailenin ise olumsuz etkisi boyutunu negatif -19 .09 2526 24 012 DESTEKLENDI
yonde etkiler. '

Uzaktan ¢alisma Orgiitsel giiven boyutu, is-aile yasam .
6 . e . - - - - - DESTEKLENMEDI
dengesi is aile uyumu boyutunu pozitif yonde etkiler.

Uzaktan ¢alisma is-yasam ¢atismasi boyutu, is-aile

7  yasam dengesi isin aileye olumsuz etkisi boyutunu 44 098 5701 46 *** DESTEKLEND{
pozitif yonde etkiler.
Uzaktan ¢alisma is-yasam ¢atismast boyutu, is-aile

8  yasam dengesi ailenin ise olumsuz etkisi boyutunu 23 094 2822 .24 .005 DESTEKLENDI
pozitif yonde etkiler.

Uzaktan ¢alisma is-yasam ¢atigmasi boyutu, is-aile
9  yasam dengesi is aile uyumu boyutunu negatif yénde - - DESTEKLENMEDI

etkiler.

Uzaktan ¢alisma esneklik boyutu, is-aile yasam dengesi
10 isin aileye olumsuz etkisi boyutunu negatif yonde - - - - - DESTEKLENMEDI
etkiler.

Uzaktan galisma esneklik boyutu, is-aile yasam dengesi
11 ailenin ise olumsuz etkisi boyutunu negatif yonde - - - - - DESTEKLENMEDI
etkiler.

Uzaktan ¢alisma esneklik boyutu, is-aile yasam dengesi .
. g . - - - - - DESTEKLENMEDI
is aile uyumu boyutunu pozitif yénde etkiler.

Arastirma modeli icin YEM sonuglari, yapisal iligkiler icin standartlastirilmis regresyon katsayilar: (8), kritik
oran (C.R.), coklu belirlilik katsayis1 (R?) ve anlamlilik (P) degerleri Tablo 8'de verilmektedir. Tablo 8'de
goriildiigi gibi yapilan analizler sonucunda modele iliskin olarak olusturulan etki hipotezlerinden; H1, H2,
H4, H5, H7, H8 desteklenmis, geriye kalan H3, H6, H9, H10, H11, H12 hipotezleri ise desteklenmemistir.

5. TARTISMA VE SONUC

Bu arastirmada Isparta ilinde ikamet eden calisanlarin, COVID-19 pandemi doneminde uzaktan g¢alisma
diizenine ge¢mesiyle bu durumun is-aile yasam dengelerine olan etkisinin incelenmesi amaglanmistir. Bu
kapsamda Isparta ilinde yasayan 238 katilimciya anket uygulanmistir. Arastirmadan elde edilen sonuglar
SPSS ve AMOS istatistik paket programlari araciligl ile analize tabi tutulmustur. Elde edilen bulgular
sonucunda degiskenler arasinda bulunan iligskiler ve etkiler dogrultusunda yapisal esitlik modeli
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olusturulmustur. Olusturulan model ile uzaktan ¢alisma bagimsiz degiskeninin is-aile yasam dengesi bagimli
degiskeni {izerindeki etkisi incelenmistir.

Calismada kurulan model dogrultusunda; uzaktan ¢alisma olgegi etkinlik ve verimlilik alt boyutunun, is-aile
yasam dengesi Ol¢egi isin aileye olumsuz etkisi ile ailenin ise olumsuz etkisi alt boyutlarini negatif yonde ve
anlaml bir sekilde etkiledigi sonucuna ulasilmistir. Elde edilen bu sonu¢ Korkmaz’'in (2021) sonuglariyla
kismen de olsa uyusmaktadir. Is-aile zenginlestirme kurami dogrultusunda konuyu ele alan Korkmaz (2021),
is-aile zenginlestirme boyutlarinin mesleki canlilik iizerinde pozitif yonlii anlaml bir etkisinin oldugu
sonucuna ulasmistir. Ulasilan bulgular dogrultusunda is-aile zenginlestirme teorisinin de destekledigi {izere;
her iki alanin birbirini besledigi, diisman degil miittefik alanlar oldugu ¢ikarimina varilmaktadir.

Yine modele bakildiginda; uzaktan ¢alisma 6lgegi orgiitsel giiven boyutunun, is-aile yasam dengesi dl¢egi isin
aileye olumsuz etkisi boyutu ile ailenin ise olumsuz etkisi boyutlarini negatif yonde ve anlamli olarak
etkiledigi ortaya ¢ikmustir. Ulasilan bu sonug; orgiitsel giiven ve alt boyutlar ile is-aile yasam catismasi
arasinda anlamli ve negatif yonlii iligki bulan Secilmis ve Kili¢'in (2017) ¢alismasiyla ortiismektedir. Gashi ve
digerlerinin (2021) calismasinda benzer olarak; uzaktan calismanin is-yasam dengesini olumlu yonde
etkiledigi ve Orgiitsel gilivenin yiiksek oldugu organizasyonlarda uzaktan calisma siirecinde ¢alisan
memnuniyetinin yiiksek oldugu sonucuna varilmistir. Ayni sekilde sonuglar; orgiitsel destegin, calisanin is-
aile yasamini dengelemesine, is-yasam catismasini diisiirmesine yardimci olacagini savunan Kapiz (2002),
Cariker ve Celikkol (2009) ve Chung ve arkadaslarinin (2020) sonuglariyla uyusmaktadir.

Arastirmada uzaktan calisma Olgegi is-yasam ¢atismasi boyutunun, is-aile yasam dengesi Olcegi isin aileye
olumsuz etkisi boyutu ile ailenin ise olumsuz etkisi boyutlar: {izerinde pozitif ve anlamli bir etkiye sahip
oldugu sonucuna ulasilmistir. Ulasilan bu sonug¢ Carik¢i ve Celikkol (2009)'un ¢alismasiyla uyusmaktadir.
Uzaktan ¢alisma 6lgegi esneklik boyutu, is-aile yasam dengesi 6lgegi is-aile uyumu boyutlarryla diger boyutlar
arasinda anlamli bir etki tespit edilememistir.

Konuyla ilgili literatiirdeki diger ¢alismalara bakilacak olursa; Allen ve arkadaslar:1 (2021) tarafindan yapilan
calismada bu arastirmada elde edilen genel sonuca benzer olarak pandemi déneminde uzaktan ¢alisma ile is-
yasam dengesi arasinda pozitif ve anlamli bir iliski bulunmustur. Carvalho ve digerlerinin (2021) calismasi da
benzer sekilde; is ve aile alanlar1 arasindaki sinir ihlali ¢alisanlarda rahatsizlik yaratsa da boliinme davranis:
ile ¢alisan mutlulugu ve gelisiminin miimkiin oldugu ¢ikarimina ulagmistir. Kicir'in (2015) uzaktan ¢alisan
cevirmenler iizerinde yaptig1 arastirmada; katilimcilarin is ve is-dis1 yasami birbirinden ayiracak 6z disipline
sahip olduklar1 dolayisiyla is-yasam dengelerini saglayabildikleri sonucuna ulasilmistir. Karacain (2019)
uzaktan calisan anneler iizerinde yaptig1 calisma sonucunda uzaktan ¢alisma diizeninin ¢alisan annelerin is-
yasam dengelerini olumlu yonde etkiledigi sonucuna ulasmistir. Karacanin (2019) ulastig1 sonucun aksine
Uysal ve Yilmaz (2020) akademisyenler {izerinde yiiriittiigii ¢aligmada sorumluluklarmin fazla olmasi
nedeniyle kadin ¢alisanlarin erkek calisanlara gore is-yasam dengelerinin daha olumsuz etkilendigi sonucuna
ulagsmistir. Benzer gekilde, COVID-19'un galiganlarin ruh saglig1 iizerine etkisini ele alan Rodoplu Sahin ve
digerlerinin (2022) c¢alismasina gore; uzaktan ¢alisan kadin ¢alisanlar ve geng calisanlarin digerlerine gore
ruhsal olarak olumsuz etkilendigi, is-6zel yasami arasindaki ¢izginin bulaniklastig1 sonucuna ulasilmistir. Bu
calismada gerekli uyum iyilik degerlerinin karsilanmamasi sebebi ile kadin erkek farkliliklarina yer
verilmemistir.

Calisanin is-aile yasam dengesinin saglanmasi calisan i¢in 6nemli oldugu kadar oOrgiitler i¢in de {izerinde
durulmas: gereken bir konudur. Calisamin bu dengeyi saglamasma destek olan oOrgiitlerde; verimlilik,
memnuniyet artisi, calisan devir oraninin ve maliyetlerin diismesi, performansin artmasi gibi olumlu sonuglar
da beraberinde gelmektedir (Umutlu, 2021). Son yillarda hizmet sektoriiniin gelisimi ve kadinin da ¢alisma
hayatina dahil olmasiyla is-aile yasam dengesini saglamaya yonelik politikalar isletmeler ve iilkeler tarafindan
onemsenmeye baglanmistir. Ebeveyn izni ve ¢ocuk bakim politikalarinin yani sira esnek ¢alisma uygulamalar:
da bu politikalardan bazilaridir (Parlak, 2016). Dolayisiyla esnek ¢alisma uygulamalarindan biri olan uzaktan
calisma yontemi her ne kadar COVID-19 pandemisi ile birlikte mecburi olarak kullanilip yayginlagmis olsa da
is-aile yagam dengesini saglamaya yonelik bir politika 6zelligi de tasgimaktadur.

COVID-19 pandemisi gibi isletmelerde biiyiik degisim gerektiren krizler kargisinda stratejik IKY'nin énemi
bir kez daha 6n plana gtkmaktadir. Pandemi déneminde IKY alaninda yapilan arastirmalar da bunu destekler
niteliktedir (Oge ve Cetin, 2020; Giiltekin, 2021; Inuaesiet vd., 2021; Azizi vd., 2021). COVID-19 pandemisinin
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IKY agisindan olasi etkilerini ele alan Oge ve Cetin (2020)'in ¢alismasina gore; isletmelerin bu siirecte yeniden
yapilanmasi ve dijital doniisiime uyum saglayabilmesi agisindan IKY calismalari kritik bir unsur oldugu
belirtilmektedir. Yine bu ¢alismada IKY'nin; pandemi sonucu uzaktan ¢alisma diizenine adaptasyon, is ile
yasam arasindaki dengeyi saglama gibi problemlere karsi etkili ¢oziimler bularak calisan giivenini
kazanmadaki énemine deginilmistir.

Hipotezler ve literatiirle de desteklendigi {lizere uzaktan calisma diizeninde is-aile yasam dengesinin
saglanmasi konusunda orgiitsel giiven oldukca 6nemlidir. Ozellikle COVID-19 pandemisi gibi krizlerde
isletmenin en degerli kaynag1 olan caliganin bu krizden en az derecede etkilenmesi, etkili yonetim, degisim ve
yapici ¢oziimlerin iiretilmesi i¢in insan kaynaklar: yonetiminin rolii bityiiktiir. Bu baglamda arastirmada elde
edilen bulgular dogrultusunda gelistirilen 6neriler asagidaki gibidir;

Calisanlarin uzaktan galistiklar1 zaman zarfinda sorun yasadiklar: konular insan kaynaklar1 yetkilileri
tarafindan tespit edilip, destekleyici bir politika benimsenebilir.

Uzaktan calisirken is-aile yasam dengesinin kurulmasi, is ve aile alanlari arasindaki simrlarin
korunmasina dair ¢alisan, yonetici ve ¢alisanin ailesi verilecek egitimlerle bilin¢lendirilebilir.

Uzaktan c¢alismayla gelen yalitilmislik, titkenmislik ve dislanmishik hislerine karsi ¢alisana psikolojik
destek saglanabilir.

Pandemi ile birlikte degisen is tanimi ve pozisyon gereklilikleri insan kaynaklar1 yetkilileri tarafindan
yeniden tasarlanabilir.

Uzaktan ¢alisanlarin is-aile yasam dengelerini saglayabilmeleri adina hukuki diizenlemeler getirilebilir.

Arastirma sadece Isparta ilinde uzaktan calisanlar {izerinde yapildig i¢in daha genis bir 6rneklem
tizerinde yeni bir arastirma yapailabilir.

Arastirmanin katilimar kitlesi kamu sektorii agirliklidir. Ozel sektdriin de cogunlukta oldugu bir katilimer
kitlesi tizerinde arastirma ytiritiilebilir.

Konu nitel bir ¢alismayla derinlemesine ele alinabilir.
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