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Amac - Tiirkiye Cumhuriyeti 2023 Cumhurbaskanhig1 Segimlerinde kullanilan billboard ¢alismalarinin
g0z izleme yontemi ile analiz edilmesi ve elde edilen bulgular dogrultusunda siyaset ve pazarlama
bilimlerinin kesisiminde ortaya ¢ikan siyasal pazarlama bakis agisiyla billboardlarin verimliliginin
degerlendirilmesi aragtirmanin temel amacini olusturmaktadir.

Yontem — Arastirma kapsaminda adaylarin, partilerin ve ittifaklarin resmi se¢im kitlerinden billboardlar
elde edilmistir. Arastirma resmi se¢im kiti yayimlayan aday, parti ve ittifaklar ile smurh tutulmustur.
Calismada yapay zeka tabanlh goz izleme yontemi kullanilarak billboardlar analiz edilmistir. Yapay zeka
tabanli g6z izleme yontemi, gercek goz izleme verileri ile egitilen algoritmalarin yeni gorselleri analiz
etmesine dayanmaktadir.

Bulgular - Yapay zeka tabanl goz izleme analizleri sonucunda, 1s1 haritalar: elde edilmistir. Billboard
tasarimlarinda yer alan 6gelere olan ilgi, 1s1 haritalariyla gorsellestirilmistir. Metin igerikli 6gelerin daha
cok ilgi gordiigii ve “dogru, istiklal, saglam ve Cumhurbagkan1” gibi anahtar kelimelerin sloganlarm
odak noktasinda oldugu tespit edilmistir. Billboardlarda yer alan &ge sayisi arttik¢a ilginin dgelere
dagildigina ulasilmistir.

Tartisma — Billboardlar hakkinda geleneksel metotlar ile elde edilmesi miimkiin olmayan 6nemli
bulgular goz izleme yontemi ile elde edilmistir. Bu sebeple, siyasal pazarlama iletisimi kampanyalarinda
noéropazarlama araglarmin kullanimi, kampanyanin olagan bir parcas: haline gelmelidir. Giiven verici
anahtar kelimelerin kullanilmasi, sloganlara olan ilgiyi arttirmaktadir. Kelime isareti tiirii logolarin
(metin logolar) tercih edilmesi logolara kars: ilgiyi arttiran bir unsur olarak degerlendirilmistir.
Kampanya stratejisinin verimliligi i¢in daha az &geye sahip billboardlarin olusturulmasi ya da ¢ok sayida
oge kullanilmas1 durumunda billboardlarin gesitlendirilmesi 6nerilmistir.
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Purpose — This research aims to analyze the billboard campaigns employed during the 2023 Presidential
Elections in Tiirkiye through eye-tracking and to evaluate the effectiveness of these with political
marketing perspective.

Design/methodology/approach —In the study, billboards were obtained from the official election kits of
candidates, parties, and alliances. The study is limited to candidates, parties, and alliances that published
official election kits. Billboards were analyzed using an artificial intelligence-based eye-tracking method,
which is based on an analysis process where algorithms trained with real eye-tracking data are utilized
to analyze new visuals.

Findings — As a result of the analyses, heat maps were generated. The attention to the elements within
the billboard designs was visualized using these heat maps. It was observed that elements with textual
content received greater attention, and key slogans such as 'right, independence, strong, and President'
were identified as focal points. Furthermore, an increase in the number of elements used in billboards
corresponded to a dispersion of attention across these elements.

Discussion — Significant findings, not attainable through traditional methods, were obtained through the
eye-tracking method regarding billboards. Therefore, the utilization of neuromarketing tools in political
marketing communication campaigns should become integral to such processess. The incorporation of
reassuring keywords enhances the interest in slogans. Logos of the wordmark type (text logos) were
found to be an element increasing interest in logos. To enhance the efficiency of campaign strategy, it is
suggested to create billboards with fewer elements or, in cases of utilizing numerous elements, to
diversify the billboards.
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1. Giris

Pazarlama ve siyaset biliminde yasanan gelismeler bu iki disiplini, etkileme ve tercih edilme konularinda
birlikte ¢alisir hale getirmistir (Baines, Harris, ve Lewis, 2002). Pazarlama ve siyaset alanlarinin kesisim
kiimesinde yer alan konular, siyasal pazarlama kavramini olusturmustur. Amerikan Pazarlama Dernegi
(AMA) tarafindan 2017 yilinda yapilan en giincel tanimda pazarlama, iletisim ve toplumun geneli i¢in degerler
yaratma yonii ile ele alinmigtir (Amerikan Pazarlama Dernegi, 2017). Bu durum, pazarlama ve siyaset
disiplinlerinin ortak odak noktalarni vurgulayan bir gelismedir. Siyasal pazarlama alaninda yapilan
calismalar oldukca yenidir. Siyasal pazarlama literatiiriinde noropazarlama araglar ile yapilan ¢alismalar
bulunmakla birlikte az sayidadir. Arastirmanin amaci, yapay zeka tabanli goz izleme yontemi kullanarak 2023
Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanligi Secim billboardlarinin iletisim verimliligini degerlendirmektir.
Calismada yapay zekanin kullanilmas: sebebiyle arastirmanin 6zgiin oldugu ve literatiire yenilik¢i katkilar
sunacag diisiiniilmektedir. Goz izleme teknolojisi, her tiirde gorsel unsur iizerinde (internet sayfasi, billboard,
afis, tirlin ambalaji, stipermarket raflari, dergi veya televizyon reklamlar: ve sosyal medya paylasimlari),
bireylerin odaklandig1 6zel alanlari belirlemek amaciyla kullanilir (Ozdogan, 2008). Bu teknoloji pazarlama ile
sinirli degildir. Tip, medikal, mimarlik, endiistriyel tasarim, egitim ve oyun alanlarinda goz izleme teknolojisi
kullanilmaktadir. Goz izleme literatiiriinde kizilotesi cihazlar ile yapilan ¢alismalar yogunlukta olsa da yapay
zeka tabanli goz izleme ve web kamera tabanli goz izleme yontemleri 6ne ¢ikan yenilik¢i teknolojiler
arasindadir (Yiiksel ve Tolon, 2023:109). Pazarlama iletisimi agisindan goz izleme, daha etkili tasarim ve
iletisim stratejileri olusturmak amaciyla kullanilan 6nemli bir yontemdir. Yapay zeka tabanli goz izleme ise
laboratuvarlardan elde edilmis gercek g6z hareketi verileri ile egitilmis bir algoritmanin, yeni gorselleri analiz
etmesi ile farklilagmaktadir. Aragtirma kapsaminda kullanilan analiz aracimin sahip oldugu algoritma,
Massachusetts Teknoloji Enstitiisii (MIT) tarafindan gonderilen 300 gorsel ile teste tabi tutulmustur. Test
sonucunda gercek goz izleme verileri ile %90 ila %96 oraninda eslesen sonuglara ulasilmistir (Attention
Insight, 2023). Yapilan test, yapay zeka tabanli goz izleme teknolojisinin Snemini ve dogrulugunu
vurgulamaktadir. Billboard tasarimlarimin 6znel bir sekilde olusturulmasi arastirma problemini ortaya
¢ikaran temel sebeptir. Arastirmada “billboardlarda kullanilan; fotograf, metin, logo, grafik 6gelerine kars:
se¢menlerin ilgi diizeyleri ne durumdadir ve bu Ogelerde ilgi gosterilen ana unsurlar nelerdir?” sorularina
cevap aranmaktadir. Se¢menlerin hangi dgelere ilgi duydugunun belirlenmesi siyasal pazarlama iletisimi
calismalarimin verimliligini etkileyen 6nemli bir husustur. Yapilan analizler sonucunda, iletisim ¢alismalarinin
verimliliginin arttirllmasina yonelik uygulama odakli tavsiyeler gelistirilmistir. Ayrica néropazarlamanin
siyasal pazarlama siireclerinin olagan bir parcast olmas: gerektigi savunulmustur.

2. Kavramsal Cergeve

Kiiresellesme ve her gecen giin artan rekabet, pazarlama kavramini bir¢ok disiplin alaninda 6ne ¢ikarmistir.
Pazarlamanin aktif bir sekilde etkiledigi alanlardan biri de yine rekabetin 6n planda oldugu siyaset alanidir
(Yiiksel, 2023). Siyaset biliminin yetersiz kaldigi, politik marka kimligi, segmen davraruslari, kampanya
yonetimi ve hedef pazar secimi gibi konularda pazarlama biliminden yararlanilmistir (Yal¢inkaya ve Ay,
2017). Siyasal pazarlama, siyaset ve pazarlama disiplinlerinin kesisim kiimesini ifade eden, hem akademik
literatiirde hem de siyasi partilerin pazarlama uygulamalar: tizerinde ¢alismalarin yapildig: disiplinler arasi
bir aragtirma alanidir.

Baslangicta birbirinden uzak iki kavram olarak goriinse de, pazarlama ve siyaset alanlari amaglar:
dogrultusunda biiyiik benzerlikler gostermektedir. Insan odakli olan her iki disiplin de bir rekabet alani
yaratmakta ve bu alandan beslenmektedir. Pazarlama, gii¢lii miisteri iligkileri yaratarak miisterilerin deger ve
sadakatini kazanmak olarak tanimlanabilir (Kotler ve Armstrong, 2006:5). Bu tamimlama, siyasi partilerin
ozellikle de se¢im donemlerinde neden siklikla siyasal pazarlama faaliyetlerine hiz verdiklerini acgiklar
niteliktedir. Siyasi arenada, olusturulacak se¢cim kampanyalar1 ve faaliyetlerinin hedefledigi kitle miisteri
yerine se¢gmen olarak adlandirilmaktadir. Pazarlama alanindaki faaliyetlere tiiketicilerin istekleri yon verirken
bu durum siyaset alaninda se¢gmenlerin talepleri olarak ortaya ¢ikmaktadir (Sur ve Tolon, 2020). Pazarlamanin
temel amacy, tiiketicilerin isteklerini, ihtiyaglarini ve beklentilerini karsilayarak onlar: tatmin etmektir. Benzer
sekilde, siyasal orgiitler i¢in de ana hedef, toplumun geneline uygun bir tatmin yaratarak sadik bir se¢gmen
kitlesi olusturmaktir (Uste, Yiiksel, ve Caliskan, 2007).
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Geleneksel pazarlama anlayisinda, pazarlama, sadece kar amaci giiden mal ve hizmet degisimi olarak
agiklanirken; degisen ihtiyagclarla birlikte bu tanimlamanin yeterince kapsayict olmamasi iizerinde durulmus
ve pazarlama kavraminin kapsamu érgiit ve fikirlerin de pazarlanabilecegi seklinde genisletilmistir (Inal ve
Karabacak, 1997; Uste, Yiiksel, ve Caliskan, 2007; Eroglu ve Bayraktar, 2009; Yal¢inkaya, 2018). Buna ek olarak,
Amerikan Pazarlama Dernegi (American Marketing Association, AMA) tarafindan 2017 yilinda yapilan
giinlimiiziin en giincel taniminda da pazarlamanin toplum genelinde degeri olan tekliflerin yaratilmasi ve
iletisimi i¢in gerceklestirilen faaliyetleri kapsadig agikga belirtilmistir (Amerikan Pazarlama Dernegi, 2017).
Ornegin, siyasi bir lider ve partisi icin yiiriitiilmekte olan bir secim kampanyasi, yalnizca mal ve hizmet
degisimi olarak adlandirilamayacak pazarlama faaliyetlerini igermektedir (Mucuk, 2009:3). Bu noktada asil
odaklanilan husus, tekliflerin yaratilmasi ve iletisim faaliyetleridir. Politikacilar ve siyasi partiler 6zellikle
secim donemlerinde; se¢gmenleri tanimak, bilgilendirmek ve 6nemli se¢gmen gruplarina odaklanmak igin
siyasal pazarlama faaliyetleri yiiriiterek rakiplerine karsi avantaj elde etmeyi amaglamaktadir. Faaliyetler,
sadece se¢im donemleriyle sinirli olmamakta ve bu donemler disinda da mevcut siyasi iklimde kazanilan
se¢cmenlerin  kaybedilmemesi, iletisim, imaj wve politikalarin siirekliliginin saglanmasi amaciyla
siirdiiriilmektedir (Baines, Harris, ve Lewis, 2002). Ozetle, siyasal pazarlama, siyasi alandaki yetki sahiplerinin
bahsi gecen amaglarla, kamuoyu yoklamalari, odak grup calismalari, ikna edici gorsel ve isitsel iletisim
ogelerinin kullanimi yoluyla yiiriittiikleri pazarlama faaliyetlerinin biitiiniidiir (Baines ve Digerleri, 2010).

Politika, bir piyasalagma siirecine taruk oldugu igin partiler ve adaylar, potansiyel miisterilere ulasmak
amaciyla rekabet eden firmalar gibi hareket etmektedir. (Bischof, 2017). Politik aktorler, siyasi {iriin saglayicist
olarak faaliyet gosterdikleri durumlarda, potansiyel miisterileri olarak gordiikleri segmenleri etkilemek, siyasi
ideolojilerini aktarmak ve onlar1 kendi avantajlarina olacak sekilde yonlendirmek amaciyla siyasal reklamlar
basta olmak iizere pek ¢ok pazarlama unsuru iizerinde ¢alismalar yiiriitmektedirler (Tunca ve Koldas, 2013;
Og, 2019). Bu gergevede siyasi partiler, hedef kitle olarak segmenlerini iyi analiz etmenin yar sira rakiplerinin
faaliyetlerini de incelemeli, yiiriitillen kampanyalar1 bir iletisim araci olarak gérmeli ve se¢men kararinin
psikolojik bir satin alma oldugunu unutmamalidir (Y1lmaz, 2016). Se¢im donemlerinde daha da énem verilen
ve genellikle profesyonel reklamcilar tarafindan hazirlanan gorsel, isitsel ve yazili reklam araclari, hedeflenen
lider imajinin olusmasi ve siirdiiriilmesi, parti imajinin giiclendirilmesi, savunulan ilkelerin dogru
aktarilabilmesi agisindan biiyiik éneme sahiptir. Siyasal pazarlama yalnizca siyasi aktorlerin kullandig:
sOylem ve gorsellerden ibaret olmasa da, bunlar, se¢im pazarinda siklikla iizerine odaklanilan araglar
olmustur (Giilsiinler, Tosunlu, Yayla ve Yalcin, 2017).

Tiirkiye'de siyasal pazarlama alaninda yapilan goz izleme calismalar: igin literatiir incelenmistir. Alioglu
(2018) yaptig1 calismada, siyasi reklamlarda bulunan gorsel dgelerin (fotograf, slogan, logo vb.) konum ve
tasariminin, se¢gmenlerin; cinsiyet, yas, siyasi parti tercihi ve reklamin hognutluk diizeyine baglh olarak nasil
algilandigini analiz etmistir. Calismada, 80 katilimciya dort farkl: siyasi partinin reklam afisleri gosterilerek
bir goz izleme ¢alismasi yiiriitiilmiistiir. Arastirmaya gore katilimcilar, 6ncelikli olarak slogana, sonrasinda
parti lideri fotografina ve en son da parti logosuna bakma egilimindedir. Ayrica, sloganlarin yeri ve
yalmhgmin 6nemli oldugunun alti ¢izilmistir. Calismada, siyasi partilerin ve pazarlama uzmanlarinn
calismalarini bu se¢men davranislarina gore yiiriitmeleri tavsiye edilmistir.

Benzer sekilde; Sen (2020), siyasi partilerin slogan, logo, lider fotografi gibi dgeler iceren gorsellerini, Tiirk ve
yabanci uyruklu 30 katilimciya gostermis ve g6z izleme yontemi kullanarak bu gorsellerinin katilimcilar: nasil
etkiledigini arastirmistir. Bu gorsellerin geng se¢menler iizerindeki etkisinin arastirildigr calismanin
bulgularina gore, katilimcilar en ¢ok parti liderlerinin fotograflarina odaklanmaktadir. Fotograflar: takiben,
ikinci odak noktas: parti slogani olurken, parti logolar: en az ilgi goren dgeler olarak tespit edilmistir. Ayrica,
sloganlarinda duygusal bag olusturan anahtar kelimelere (cumhur, Tiirkiye, memleket vb.) yer veren siyasi
partilerin 1s1 haritas1 verileri, bu gibi ifadelerin kullanimmin se¢menler iizerinde olumlu etkisi oldugunu
dogrular niteliktedir.

Yapilan bir baska ¢alismada, AK Parti iiyelerinin parti baghliklarinin noropolitik bir analizi yapilmis ve
katilimcilara parti ile kurduklar1 bagllik iligkisi kapsaminda “dini inanglar, dis politika, yonetim basarisi,
alternatifsizlik” gibi birtakim kavramlar gosterilmistir. Bulgularin is1 haritalari incelendiginde, din olgusunun,
siyasi parti baglilig1 acisindan en giiglii soyut kavramlardan biri oldugu tespit edilmistir. Bulgular bazinda,
ekonomik politikalar ve beka sorununun din kavramindan sonra en ¢ok odaklanilan kavramlar oldugu tespit
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edilmistir. Calismada siyasi partilerin saha arastirmalarinda goz izleme yontemine yer vermesi onerilmistir
(Orhan, 2019).

3. Yontem

Aragtirma Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanligi 2023 secimi billboard tasarimlarinin elde edilmesi, analizi
ve degerlendirilmesini icermektedir. Bu sebeple arastirmada, dokiiman incelemesi metodundan
yararlanilmigtir. Geleneksel veri toplama yontemleriyle katilimcilara sorular sorularak elde edilen verilerin,
gercegi yansitmamasi olasidir (Kog ve Boz, 2014). Katihmcilarin kendilerinin bile farkinda olmayabilecekleri
gizli giidiilerinin bulunmas1 miimkiindiir (Kog, 2013). Suskunluk sarmali teorisi, fikirleri toplum tarafindan
desteklenmeyen insanlarin konusmaktan ¢ekinmesi, bu durumun tam tersine goriigleri toplum tarafindan
kabul gorenlerin daha ¢ok konusmak istemesi durumunu ortaya koymustur (Noelle-Neumann, 1984:202;
Fejes, 1994:260). Ozellikle siyasi goriis ele alindiginda bahsi gegen bu hususlarin daha yiiksek mahremiyet
igerdigi diisiincesi ile arastirma, yapay zeka tabanli goz izleme aract “Attention Insight” ile gerceklestirilmistir.

Yapay zeka tabanli goz izleme yonteminde, geleneksel g6z izleme g¢alismalarindaki gibi bir 6rneklem ile
calislmamaktadir. Kullanilan web tabanli program, Uluslararasi Néropazarlama Bilim ve Is Birligi Dernegi
(NMSBA) {iyesi bir laboratuvardan elde edilen 70.000 adet goz izleme testi ile egitilen bir algoritma
kullanmaktadir. Boylelikle derin 6grenme algoritmasi, gorselleri dogrudan analiz etmektedir (Attention
Insight, 2023).

T/ |

Goz izleme Cahsmalar

Algoritma Egitimi Dogruluk Dogrulamasi

Sekil 1. Yapay Zeka Tabanli Goz Izleme Teknolojisi

Sekil 1'de Attention Insight’in goz hareketi verilerini derin 6grenme algoritmasini egitmek i¢in kullanma
siireci gorsellestirilmistir. Analiz araci Massachusetts Teknoloji Enstitiisii (MIT) tarafindan teste tabi
tutulmustur. Bu test icin MIT, 300 adet goriintiiyili analiz etmis ve %90-96 dogruluk orani ile gercek goz takibi
1s1 haritalariyla yapay zeka tarafindan olusturulan 1s1 haritalarinin eglestigini belirlemistir (Attention Insight,
2023).

Insanlar gérme duyusu araciligiyla renk ve sekle dogrudan tepki vermektedirler (Perry ve Wisonm, 2003).
Gozler, gevresel 151k ve renk bilgilerini isleyerek, gorme siirecini baglatmak iizere bu bilgileri beyine
aktarmaktadir (Goldstein, 2019:384). Tiiketici algist iizerinde en etkili olan insan duyusu gormedir (Palmer,
1999; Schifferstein, 2006; Hultén, Broweus ve Van Dijk, 2009:89; Wei-Lun ve Hsieh-Liang, 2010; Krishna, 2012).
Gorme siirecini analiz eden goz takibi calismalarimn ciktisi, bir grup katilimcinin bir gorsel dgeyi nasil
inceledigini gosteren 1s1 haritaladir. Is1 Haritas1 Sekil 2’de goriildiigii tizere soguk ve sicak renklerden
olusmaktadir. Sicak renkler ilgilenme ve dikkatin en yogun oldugu, soguk renkler ise en az oldugu bolgeleri
temsil etmektedir.

Sekil 2. Gz izleme 1s1 haritasi renklerinin anlamlari

Aragtirma kapsaminda ele alinan billboard tasarimlari adaylarin, partilerin ve ittifaklarin resmi se¢im
kitlerinden elde edilmistir. Se¢im kitleri disinda resmi ya da teskilatlar tarafindan resmi olmayan (se¢im kitine
uymayan) bircok calisma olmakla birlikte arastirma kurumsal se¢im kitleri ile sinurli tutulmustur. Resmi web
sayfalarinda se¢im kiti paylasmayan adaylar, partiler ve ittifaklar arastirmanin disinda tutulmustur.
Kullanilan tiim materyallerin kaynaklar: bulgular boliimiinde paylasilmistir.
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Aragstirmada kullanilan billboardlar goriiniirlitk olarak Tiirkiye’de kara yolu ulasiminin en yogun oldugu
glinlerde se¢men ile bulusmustur. Bu durum, analiz edilen billboardlarin se¢gmen {izerindeki 6nemli etkisine
isaret etmektedir. Kara yolu ulasiminin yogunlugunun se¢men {izerindeki etkisi su sekilde aciklanabilir,
billboardlar yol kenarlarina konumlandirilan, siiriis ve gesitli duraklama esnalarinda goriilebilen alanlarda
yer almaktadir. Kara yolu ulasiminda yasanan yogunluk billboardlarin goriiniirligiinii arttirmistir. Kara
yollarinda yasanan yiiksek yogunluk asagida yer alan bilgiler ile desteklenmistir;

e Ramazan Bayramu tatili 6ncesi ve sonrasi i¢cin emniyet ve jandarmadan toplam 51.300 trafik ekibi/timi,
99.245 trafik personeli bu siirecte gérev almistir (T.C. Icisleri Bakanligi, 2023).

e 2022 verileri baz alindiginda, Tiirkiye'nin en biiyiik bilet satis platformlarindan biri olan
Obilet.com’un raporuna gore 4 May1s (Ramazan Bayrami Doniisii) en ¢ok bilet satisinin gergeklestigi
giin olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Anadolu Ajansi, 2022).

e Tiirkiye'nin en biiyiik bilet satis platformlarindan biri olan bir diger platform Enuygun.com verilerine
gore, Ramazan Bayramu tatili i¢in mobil uygulama {izerinden yapilan otobiis bileti satislar1 bir 6nceki
haftaya kiyasla %250, genel web sitesi satislari ise yiizde 50 artis gostermistir (Anadolu Ajansi, 2023).

Ayrica Ankara, Istanbul, Izmir basta olmak iizere bayram siirecinde belediyelerin toplu tagimayt {icretsiz
yapmast da (EGO Genel Miidiirliigii, 2023; Izmir Biiyiik Sehir Belediyesi, 2023; Istanbul Biiyiik Sehir
Belediyesi Ulasim A.S., 2023) sehir i¢i ulasimi desteklemektedir. Bayram siirecinde sehir ici hareketliligin
artmasi billboardlarin daha ¢ok goriiniir olmasina yol agmaktadir.

4. Bulgular

Cumhurbagkani adaylarinin pusuladaki sirasi, YSK tarafindan yapilan kura ¢ekimi ile belirlenmektedir. Kura
cekilisine YSK Baskani, YSK fiyeleri, Cumhurbaskani adaylarinin temsilcileri ile parti temsilcileri
katilmaktadir. Tki adet fanus bulunan kurada birinci fanusta adaylarin isimleri ikinci fanusta ise aday sayisi
kadar numaralar bulunmaktadir. Adaylarin isimleri ve sira numaralari fanustan cekilerek rastlantisal olarak
belirlenmektedir. Bu arastirmanin bulgular1 2023 Cumhurbaskanligi Secimi oy pusulas: kura sirasina gore
stralanmugtir.

Sekil 3. Billboard 1 fotograf ve metin analizi

Adalet ve Kalkinma Partisi (AK Parti) tarafindan olusturulan akadaylar.com sitesinde yayimlanan
Cumhurbagkanligi secim kiti icerisinde yer alan resmi billboard calismasina Sekil 3'te yer verilmistir.
Arastirmada Billboard 1 adi verilen tasarimda fotograf ve metin igerikli unsurlar karsilastirilarak analiz
edilmistir. Tasarimda fotografin %17.7 metin igerikli unsurlarin ise %82.3 oramnda ilgi gordiigiine ulasilmigtir.
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Sekil 4. Billboard 2 fotograf ve metin analizi

Milliyetgi Hareket Partisi (MHP) tarafindan olusturulan ve Cumhurbagkanligi segimlerinde Cumhur ittifaki
aday1 Recep Tayyip Erdogan ile birlikte MHP Genel Bagkani Devlet Bahgeli'nin yer aldig1 ortak billboardlara
mhp.org.tr sitesinde yayimlanan secim kiti araciligiyla ulasilmistir. Se¢im kitinde 3 farkli billboard tasarimi
paylasilmustir. Bu tasarimlara Sekil 4, 5 ve 6’da yer verilmistir.

Sekil 4’te yer alan ve Billboard 2 ad1 verilen tasarimda fotograf ve metin igerikli unsurlar karsilastirilmistir.
Tasarimda, fotograflarin; %13.6 Devlet Bahgeli ve %18.8 Recep Tayyip Erdogan olmak iizere toplamda %32.4
oraninda, metin igerikli unsurlarin ise %67.6 oranunda ilgi gordiigiine ulagilmistir.

Sekil 5. Billboard 3 fotograf ve metin analizi

Sekil 5'te yer alan ve Billboard 3 adi1 verilen tasarimda, fotograflarin; %13.9 Devlet Bahgeli ve %14.1 Recep
Tayyip Erdogan olmak iizere toplamda %28 oraninda, metin igerikli unsurlarin ise %71.9 oraninda ilgi
gordiigiine ulagilmistir.

Sekil 6. Billboard 4 fotograf ve metin analizi
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Sekil 6’da yer alan ve Billboard 4 adi1 verilen tasarimda, fotograflarin; %14.1 Devlet Bahgeli ve %18.3 Recep
Tayyip Erdogan olmak tiizere toplamda %32.4 oraninda, metin igerikli unsurlarin ise %67.6 oraninda ilgi
gordiigline ulagilmigtir.

Sekil 7. Billboard 5 fotograf ve metin analizi

Cumhuriyet Halk Partisi (CHP) tarafindan olusturulan secim2023.chp.org.tr sitesinde yayimlanan
Cumhurbagkanlig1 secim kiti igerisinde yer alan resmi billboard calismasina Sekil 7'de yer verilmistir.
Arastirmada Billboard 5 adi verilen tasarimda, fotograf ve metin igerikli unsurlar degerlendirildiginde
fotograflarin %52.2 metin igerikli unsurlarin ise %47.8 oraninda ilgi gordiigiine ulasilmistir.

Tablo 1. Tiim billboardlarin fotograf metin oranlarimin kargilastirmal tablosu

Billboard 1 Billboard 2 Billboard 3 Billboard 4 Billboard 5
Fotograf 17.7% 32.4% 28% 32.4% 52.2%
Metin 82.3% 67.6% 71.9% 67.6% 47.8%

MHP tarafindan olusturulan billboardlar tek bir konsept tasarima dayali metin, renk ve boyut degisikligi
yapilarak versiyonlar: olusturulan bir yapidadir. Elde edilen bulgularda, Billboard 2 ve 4’te Recep Tayyip
Erdogan’in fotografi benzer biiyiikliiklerde kullanilmis ve benzer ilgi oranlarina sahip olmustur. Billboard 3
incelendiginde, fotograflarin kiiciiltiilmesi Devlet Bahgeli'nin fotografi {izerinde biiyiik bir etki yaratmazken
Recep Tayyip Erdogan’in fotografina olan ilgi Billboard 2ye kiyasla %19.68, Billboard 3’e kiyasla ise %17.48
diismektedir.

Asagida yer alan sekillerde billboardlar yeniden analiz edilmis, fotograf ve metin oran1 detaylandirilarak
sloganlar, logolar, metinler ve fotograf ici 6geler degerlendirmeye alinmistir.

Sekil 8. Billboard 1; slogan, logo, metin ve fotograf ici 6ge analizi
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Sekil 8'de yer alan Billboard 1'de %68.1 oran ile en dikkat cekici &ge “Tiirkiye Yiizyili igin Dogru Zaman Dogru
Adam” slogani olmustur. Slogan igerisinde en yogun odaklanilan bélge ilk “Dogru” kelimesidir. AK Parti
logosu %5.1, Tiirkiye Yiizyih logosu ise %8.6 oraninda ilgi gormiistiir. Fotograf detaylica analiz edildiginde
Fotograf detaylar1 incelendiginde Recep Tayyip Erdogan’in yiiziine olan ilginin yani sira Tiirk Bayrag:
rozetine %2.1 oraninda dikkat cekici bir ilgi tespit edilmistir.

Sekil 9. Billboard 2; slogan, logo, metin ve fotograf ici 6ge analizi

Sekil 9'da yer alan Billboard 2 incelendiginde “Kolay Degil Bir Ulkeye Sevdali Olmak” slogani %50.6 oran ile
en dikkat cekici gedir. Slogan igerisinde “Bir Ulkeye” anahtar kelimeleri en ¢ok ilgi gdren metinler olmustur.
“Cumhur lttifak1” gorsel gesi resmi bir logo degildir. %16.4 oraninda odaklanilan bir metin olarak karsimiza
cikmaktadir. Cumhur ittifaki’'nin herhangi bir resmi logosu bulunmamaktadar.

Sekil 10. Billboard 3; slogan, logo, metin ve fotograf ici 6ge analizi

Sekil 10'da yer alan Billboard 3 incelendiginde “Korunan Istiklal ve Istikrar Hazirlanan Istikbal” slogan1 %50.6
oran ile en dikkat cekici 6gedir. Slogan detaylica incelendiginde 1s1 haritasinin genel bir dagilim gosterdigine
ulagilmustir. Sloganda yalmizca “Istikrar” anahtar kelimesinin ilgi odagmin diginda kaldig1 goriilmektedir.
“Cumbhur Ittifaki” metni ise %14.6 oraninda ilgi gdrmiistiir.
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Sekil 11. Billboard 4; slogan, logo, metin ve fotograf i¢i 6ge analizi

Sekil 11’de yer alan Billboard 4 incelendiginde “Saglam Irade Dogru Karar” slogani %46.9 orani ile en dikkat
cekici O0gedir. Slogan detaylica incelendiginde “Saglam ve Dogru” anahtar kelimelerine odaklanildigina
ulasilmustir. “Cumbhur Ittifaki” metni ise %20.3 oraninda ilgi gérmiistiir.

Sekil 12. Billboard 5; slogan, logo, metin ve fotograf ici 6ge analizi

Sekil 12'de yer alan Billboard 5 incelendiginde diger tasarimlara gore daha fazla sayida 6genin bulundugu
goriintiilenmektedir. Slogan boliimiinde ana ve alt slogan, “Kemal Kiligdaroglu” logosu ve fotograf
bolimiinde Kemal Kiligdaroglunun yami sira dort farklh model bulunmaktadir. Alt slogan olarak
konumlandirilan “85 milyonun Cumhurbagkani olacagim.” ana sloganin 6niine gegerek %20.7’lik bir oran ile
tasarimin en ilgi gosterilen dgesidir. Millet Ittifakinin se¢im kampanyasinin ana slogani olan “Sana Soz!”
%15.1, “Kemal Kiligdaroglu” logosu %11.7lik bir ilgi oranina sahiptir. Fotograf incelemesi yapildiginda Kemal
Kiligdaroglu'nun %12.5, soldan saga sirastyla modellerin ise %9, %10.9, %9 ve %10.1 oranlarinda ilgi topladig:
tespit edilmistir. Fotograflarda ana ilgi yiizlere olmustur.

5. Sonug ve Tartisma

Bu calisma, 2023 Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanlig1 Secimi siyasal pazarlama iletisimi ¢aligmalarini
yapay zeka tabanli goz izleme yontemi ile analiz etmeyi amaglamaktadir. Arastirmanin sonucunda elde edilen
bulgular, siyasal pazarlama iletisimi kampanyalarinda ndéropazarlama araglarimin kullaniminin biiyiik bir
oneme sahip oldugunu gostermistir. Billboardlar incelendiginde metin igerikli 6gelerin fotograflardan daha
cok ilgi gordiigiine ulasilmistir. Metin icerikli ogelerde climle iginde yer alan “dogru, istiklal, saglam,
Cumhurbagkan1” gibi anahtar kelimelerin ilgi odaginda olduguna ulasilmistir. Slogan secimi
gerceklestirilirken bu tiir gliven verici anahtar kelimelere yer verilmesi iletisim stratejisini gii¢lendirecek bir
yontem olarak degerlendirilmistir. Buna ek olarak Cumhur ittifaki ve Kemal Kiligdaroglu logolarinda oldugu
gibi metinlerden olusan logolarin, belirgin bir sekilde ilgiyi arttirdigi goriilmiistiir. Bu logo tiirleri kelime
isareti tiirii olarak adlandirilmaktadir. Kelime isareti logo tiirleri, marka adinin ¢ogu zaman markaya 6zel
olarak hazirlanmis yaz tipleri ile tasarlanmasiyla olusur (Yiiksel ve Tolon, 2023:36). Birden fazla sloganin
kullanildi1g1 durumda billboardda daha az yer kaplayan ve daha kiigiik puntolara sahip olan alt sloganin, ana
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slogandan daha ¢ok ilgi topladig1 arastirmada tespit edilmistir. Bu durum verilmek istenen mesajin giiciinii
etkileyen bir durum oldugu i¢in ¢ok sayida slogan kullanimi durumunda gesitli iletisim arastirmalar:
giindeme alinmalidir. Adaylarin fotograf boyutlarinn ilgiyi énemli 6l¢iide etkiledigi goriilmiistiir. Boyut
kiiciiltmenin negatif yonde bir etki yarattig1 calismada tespit edilmistir. Basit boyut degisikliklerinin dahi
ilgiyi beste bir oraninda diisiirdiigline rastlanmistir. Ayrica 0ge sayisi arttikga dogal olarak ilgi Ogelere
dagilmaktadir ve asil mesajin aktarilmasinda problemler yasanmasi olasidir. Bu durumda gorsel 6ge sayisinin
azaltilmast ve Dbillboard tasarimlarimin gesitlendirilmesi  Onerilmektedir. Tiim bu sonuglar
degerlendirildiginde, uygulayicilarin iilke ¢apinda yiiriitiilen siyasal pazarlama iletisimi kampanyalarinda
noropazarlama araglarinin kullanimini kampanyanin olagan bir pargasi haline getirmesi gereklidir. Pratikte
kampanya siireglerinde siklikla kullarulan A/B testlerinde oldugu gibi ¢esitli kampanya versiyonlar:
noropazarlama testlerinden gecirilmeli ve en verimli kampanya tercihi yapilmalidir.

Arastirma sonuglar literatiirde yer alan arastirmalar ile birlikte degerlendirildiginde, tasarim Ogelerine
gosterilen ilgi diizeyleri, Alioglu (2018) tarafindan yapilan calisma ile Ortiismektedir. Sen’in (2022)
gerceklestirdigi calismada fotograflar, sloganlardan daha ok ilgi gormektedir ancak bu arastirmanin
paralelinde sloganlarda yer alan “cumhur, Tiirkiye, memleket” gibi anahtar kelimelerin se¢menler {izerinde
olumlu etkisi olduguna ulasilmistir. Orhan (2019) ise siyasi partilere baglilik iizerine ¢alismasina karsin goz
izleme metodunun saha arastirmalarinda kullanilmasi gerektigini savunmustur. Mevcut arastirma bu
kapsam1 genisleterek noropazarlama araglarmin siyasal pazarlama calismalarinda aktif kullanimin
vurgulamaktadir.

Gelecekte bu alanda calismalar yiiriitecek arastirmacilara se¢im kitlerinde bulunan diger materyalleri (video
igerikler, se¢cim miizigi, promosyonlar, arag¢ giydirmeleri gibi) test etmesi ve diger ndropazarlama aracglarindan
(EEG, GSR gibi) yararlanmasi, bu araglardan yararlanirken ¢esitlendirme metodu kullanmalar:
Onerilmektedir.
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