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Amag¢ - Giinlimiizde isletmeler hizla degisen cevresel kosullarda faaliyetlerini siirdiirmeye
¢abalamaktadir. Dinamik gevresel kosullardaki degisim, yonetim siirecinde ve is faaliyetlerinde
dontisiimcii liderlik tarzim1 aciga ¢ikarmaktadir. Bu arastirmanin amaci, sehir hastanesi
¢alisanlarmin doniistimcii liderlik tarzi, kurumsal sosyal sorumluluk ve yesil orgiit kiiltiirii
algilarini incelemek, isletmelerin cevre dostu faaliyetlere yoneliminde gergeklestirilmesi gereken
paradigma doniisiimiiniin saglanmasinda {ist yonetimin sergiledigi doniisiimcii liderlik tarzimin
kurumsal sosyal sorumluluk ve yesil orgiit kiiltiirii tizerine etkilerini saptamak, isletmenin yesil
orgiit kiiltlirti olusumunda kurumsal sosyal sorumlulugun araci etkisinin olup olmadigm
belirlemek, bir fikir haritas: ¢ikarmak ve oneriler sunmaktir.

Yontem — Bu aragtirma doniisiimcii liderlik, kurumsal sosyal sorumluluk ve yesil drgiit kiiltiirii
kavramlar: iizerine kurgulanmis olup degiskenler arasi iligkileri belirmek {izere nicel yontem
benimsenmistir. Veriler online ortamda besli likert 6lgegin yer aldig1 soru formu ile toplanmustir.

Bulgular — Arastirma kapsaminda, katilimcilarm degiskenlere yonelik tutumlarinin demografik
ozelliklerine gore farklilik gosterdigi, dontistimctii liderlik tarzinin hem kurumsal sosyal sorumluluk
hem de yesil orgiit kiiltiirii {izerinde pozitif etkisinin oldugu, buna ilaveten kurumsal sosyal
sorumlulugun yesil 6rgiit kiiltiirii {izerinde pozitif etkinin oldugu, doniisiimcii liderlik tarzinin yesil
orgiit kiiltiirli olusumu {izerindeki etkisinde kurumsal sosyal sorumlulugun araci rolii {istlendigi
belirlenmistir.

Tartisma- Cevre dostu is faaliyetlerinin uygulanmasinda yesil 6rgiit kiiltiirii ve bu bilince sahip
calisanlar isletmelerin sorumluluklarini yerine getirmesini kolaylastiracaktir. Yesil 6rgiit kiiltiiriine
sahip uygulamalar sayesinde isletmeler farklilasabilecek ve rekabet giicii kazanabilecektir.
Calisanlarin siiregelen aliskanlik, tutum ve davranislarmmn cevre dostu is faaliyetleri lehine
dontistiiriilmesi igin is etigi, cevre ahlaki, sorumluk vb. konularda hizmetici egitimlerin peryodik
olarak verilmesi gereklidir. Déniisiimcii liderlik, kurumsal sosyal sorumluluk ve yesil orgiit
kiiltiirii aras1 pozitif iliski, isletmenin ¢iktilarini da pozitif etkilemektedir.
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Purpose - Today, businesses strive to sustain their activities in rapidly changing environmental
conditions. The change in dynamic environmental conditions reveals transformational leadership
style in the management process and business activities. The aim of this research is to examine the
perceptions of transformational leadership style, corporate social responsibility and green
organizational culture of city hospital employees, to determine the effects of transformational
leadership style exhibited by top management on corporate social responsibility and green
organizational culture in ensuring the paradigm transformation that needs to be realized in the
orientation of enterprises towards environmentally friendly activities, to determine whether
corporate social responsibility has a mediating effect on the formation of green organizational
culture of the enterprise, to draw an idea map and to offer suggestions.

Design/methodology/approach — This research is based on the concepts of transformational
leadership, corporate social responsibility and green organizational culture and quantitative
method is adopted to determine the relationships between variables. Data were collected online
with a questionnaire using a five-point Likert scale.
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Results — Within the scope of the research, it was determined that the attitudes of the participants
towards the variables differed according to their demographic characteristics, transformational
leadership style had a positive effect on both corporate social responsibility and green
organizational culture, in addition, corporate social responsibility had a positive effect on green
organizational culture, and corporate social responsibility played a mediating role in the effect of
transformational leadership style on the formation of green organizational culture.

Article Classification: Discussion — In the implementation of environmentally friendly business activities, green
organizational culture and employees with this awareness will make it easier for businesses to
fulfill their responsibilities. Businesses will be able to differentiate and gain competitive power
thanks to practices with green organizational culture. In order to transform the ongoing habits,
attitudes and behaviors of employees in favor of environmentally friendly business activities, in-
service trainings on business ethics, environmental ethics, responsibility, etc. should be provided
periodically. The positive relationship between transformational leadership, corporate social
responsibility and green organizational culture also positively affects the outcomes of the business.

Research Article

1. Giris

Neoliberal ekonomi politikalarina bagli sermaye hareketliligi, vergi diizenlemeleri, finansal serbesti,
Ozellestirme vb. ¢abalar Tiirkiye'nin kiiresel ekonomiye entegrasyonunu saglayan adimlardir (Ucgkag, 2010:
422). Bu kapsamda devletin diizenleyici roliiniin 6n plana ¢ikmasi ve yatirimlarin 6zel sektor tarafindan
piyasa dinamikleri cercevesinde gerceklesmesi diisiincesi 6nem kazanmustir. Sanayilesmeye baglh kentlerin
daha fazla go¢ almasi bazi kentlerin metropole doniismesine neden olmustur. Kentlerin biiyiimesiyle birlikte
saglk, egitim, ulasim altyap1 vb. ihtiyaglarda artmistir. Tiirkiye’ de yerel reform ¢alismalari sonucunda
biiytiksehir sayis1 30’a yiikselmis ve niifus ise 85 milyonu asmistir. Niifusun artmasina bagh artan saglik
ihtiyaglarmin karsilanabilmesi icin saglikta yeniden yapilanma zorunlu hale gelmistir. Bu kapsamda
diinyadaki ilk uygulama orneklerine 17. yiizyilda ulasim alaninda rastlanan kamu ve 6zel ortakligi modeli
Tiirkiye’de saglik sektoriinde Sehir Hastaneleri olarak uygulanmaktadir (Gokkaya ve Erdem, 2021: 74-75).
Kamu Ozel Ortakligt Modeli, herhangi bir kamu ve &zel sektdr kurulusunun, geleneksel kamu tarafindan
yerine getirilen kar amaci olan ya da olmayan bir hizmetin birlikte iistlenerek sunmalarina iliskin diizenlemeyi
ifade etmektedir (Yesiltag, 2020: 16). Kamu 6zel ortakligi, biiyiik 6lgekli projelerin uygulanmasinda énemli bir
yontemdir. Buna karsin kamu 6zel ortakliginda, 6zel sektor tarafinin birincil amacinin kar elde etmek oldugu
kamu kurumlarinin ise topluma fayda saglamak oldugu farkli amaclar giiden ortaklarin bir ¢ati altinda
faaliyette bulunmasi bakimindan model elestirilmektedir (Yesiltas, 2020: 20).

Tiirkiye’'de faaliyet gosteren saglik kuruluslar: 2005 yilinda, 5283 sayili kanun ile Saglik Bakanlig1 biinyesine
alinmustir. Sonraki asamada ise kamu 6zel ortakli modeliyle sehir hastaneleri insa edilmeye baslanmistir. Bu
kapsamda 22 ilde sehir hastanesi kurulmas: ve ilave 38 bin yeni yatak olusturulmas: hedeflenmistir (S6zen,
2014: 218). Farkl illerde ingas1 tamamlanan 25 sehir hastanesi hizmet vermeye baslamistir. Bu hastanelerin
yatak sayis1 37.005 ‘dir. Yogun bakim yatak sayisi ise 6.664’diir. Sehir hastanesi sayis1 ve yatak kapasitesi
bakiminda Istanbul éne ¢ikmaktadir (Saglik Bakanligi, 2024).

Cevresel kosullardaki degisimler, belirsizlikler ve tehditler isletmelerin siirdiirebilirligiyle dogrudan ilgilidir.
Isletmelerin sahip oldugu nitelikli insan kaynaklarim yenilige, gelisime ve degisime yonlendirebilecek sekilde
etki altina alabilecek liderlik tarzi basariya ulasmay1 kolaylastirmaktadir. Bu kapsamda yenilik, reform,
degisim vb. kavramlar doniisiimcii liderlik kavramini ¢agristirmaktadir. Dontisiimcii liderlik, takipgilerini
genellikle kendilerinden beklenenden daha fazlasini basarmaya yonlendiren olaganiistii bir etki bi¢imidir
(Bass, 1997: 133). Bu tarz lider, calisanlarin yeteneklerini gelistirici bir role sahiptir. Orgiitiin ve ¢alisanlarin
amaglarim birlestirmek, calisan motivasyonunu artirmak, yapabileceklerinden daha fazlasimi yapabilmelerini
saglamak {izere calisanlar: cesaretlendirmek, tesvik etmek bu liderlik tarzinin 6zelliklerindendir (Kaygusuz,
2019: 132). Bu tarz liderlikte etki giicli, motivasyon, bireysel ilgi, entelektiiel uyarim, katilimei yaklagim ve
yiiksek basar1 beklentisi 6nemli faktorlerdir (Northouse, 2016: 167).

Isletmeler, is faaliyetlerini ¢evreyle etkilesim halinde siirdiirmektedir. Is faaliyetlerinin neden oldugu iklim
degisikligi, kirlilik, atiklar, canli sagliginda bozulmalar vb. sorunlar diinyanin en énemli giindem maddeleri
arasindadir. Bu sorunlarla basa ¢ikabilmek {izere Birlesmis Milletler (United Nations: UN), Avrupa Birligi
(European Union: EU), Ekonomik Igbirligi ve Kalkinma Orgiitii (Organisation for Economic Co-operation and
Development: OECD) vb. uluslararasi orgiitler ¢6ziim arayisi icerisindedir. Bu sorunlarin arkasinda ise
sorumsuz insan eylemleri oldugu bilinmektedir (Karaman ve Cinel, 2023: 244). Isletmeler faaliyetlerinde yakin
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ve genel cevreye karst sorumlu davranmak durumundadir. Bu davranis tarzinda, resmi gorevleri yerine
getirmenin Otesinde etige dayali goniilliilitk esastir. Aktan ve Borii (2007) isletmelerin faaliyetlerini
yiiriitiirken karar ve uygulamalarinda tiim paydaslarina kargi etik ve sorumlu davranmasi gerektigini
vurgulamaktadir. Carroll’a (1999) gore kurumsal sosyal sorumluluk (KSS), karliligin 6tesinde daha iyi bir
cevre ve toplum icin ¢cabalamaktir. Mohr, Webb ve Haris’e (2001) gore KSS, isletmenin gevre tizerindeki zararh
etkiyi en aza indirecegi ve ortadan kaldiracagi, faydalari ise azami diizeye ¢ikaracaginin taahhiidiidiir. KSS
ile ilgili yapilan tamimlarin ortak yonii is faaliyetlerinde cevre ve paydaslarin yararinin gozetilmesi
gerektigidir.

Isletmelerin cevreye karsi sorumlulugunu yerine getirmesinde sahip oldugu cevre dostu kiiltiir oldukgca
onemlidir. Orgiit kiiltiirii, bir isletmenin paylasilan degerlerini, normlarini ve ortak diistinme bigimini ifade
eder. Eren’e (2017) gore orgiit kiiltiirii, tiyelerinin paylastif1 sosyal degerler, standartlar, normlar, inanglar ve
anlayslar toplugudur. Orgiit kiiltiirii, isletmenin basarisinda ve siirdiiriilebilirliginde oldukca énemlidir. Bu
kapsamda orgiit kiiltiirii, is yapma usuliinii ve degerlerini gosteren, misyon ve vizyonu dogrultusunda i¢ ve
dis paydasglar arasinda koordinasyon saglayan aractir (Zengin ve Kaygin, 2019: 904). Is faaliyetlerinde ve
iiyelerin ¢evre duyarli§imi saglamaya yonelik kiiltiirel degisimde yesil orgiit kiiltiirii bigimlendirici etkiye
sahiptir. Yesil orgiit kiiltiirii, cevre lehine orgiit iiyelerinin davranislarini sekillendirmede etkili olan degerler,
normlar, isaretler ve standartlardan olusan soyut sistemlerdir (Chen, 2011: 389). Bu kapsamda orgiit tiyeleri
tarafindan igsellestirilen gevre duyarlilig, isletmenin gevresel verimliliginin daha {iist seviyeye ¢ikmasin
saglayacaktir. Bu sayede isletmeler cevreye zarar veren ¢iktilar nedeniyle yaptirimlarla karsilasmayacaktir.
Aksine gevreci davranislar nedeniyle prestij kazanacaktir (Narmanlioglu, 2020: 47).

is faaliyetlerinin ¢evre dostu uygulamalara doniistiiriilmesinde ve ¢alisan davraniglarini ¢evreye duyarl: hale
getirebilme siirecinde doniisiimcii liderlik tarzi oldukg¢a 6nemlidir. Bu arastirmanin amaci, sehir hastanesi
calisanlarinin dontistimcii liderlik tarzi, kurumsal sosyal sorumluluk ve yesil Orgiit kiiltiirti algilarim
incelemek, isletmelerin c¢evre dostu faaliyetlere yoOneliminde gergeklestirilmesi gereken paradigma
doniistimiiniin saglanmasinda tiist yonetimin sergiledigi doniisiimcii liderlik tarzimin kurumsal sosyal
sorumluluk ve yesil orgiit kiiltiirti {izerine etkilerini saptamak, isletmenin yesil orgiit kiiltiirti olusumunda
kurumsal sosyal sorumlulugun araci etkisinin olup olmadigin belirlemek, bir fikir haritas1 ¢ikarmak ve
Oneriler sunmaktir. Bu amaca yonelik yaniti aranan sorular sunlardir. Sehir hastanesi galisanlarinin
doniistimcti liderlik, kurumsal sosyal sorumluluk ve yesil 6rgiit kiiltiirti algilart hangi diizeydedir? Bu algilar
demografik degiskenlere gore anlamli bir farklilik gostermekte midir? Sehir hastanesi calisanlarinin
algiladiklar1 donitisiimcii liderlik tarzinin kurumsal sosyal sorumluluk ve yesil orgiit kiiltiirii tizerinde etkisi
var mudir? Buna ilaveten kurumsal sosyal sorumlulugun yesil orgiit kiiltiirii tizerinde etkisi var midir? Sehir
hastanesi ¢alisanlarmin dontisiimcii liderlik tarzi algilarinin yesil 6rgiit kiiltiirti olusumunda kurumsal sosyal
sorumlulugun araci rolii var midir? Bu sorular1 yanitlamak iizere arastirma, doniisiimcii liderlik tarz,
kurumsal sosyal sorumluluk ve yesil orgiit kiiltiirii kavramlari ve aralarindaki iligki iizerine kurgulanmstir.

Alan yazini incelendiginde bu kavramlar ile iligkili olan arastirmalar asagida 6zetlenmistir.

Sozer (2014) yaptig1 aragtirmada, 6zellestirme baglaminda saglikta yeniden yapilanmay: incelemis ve sehir
hastanelerinin hukuki boyutlarini1 degerlendirmistir. Yesiltas (2020), saghk sektoriinde kamu 6zel ortaklig:
modelinde kurulan sehir hastanelerine yoneltilen elestirileri irdelemistir. Gokkaya (2021) ise Tiirkiye’de kamu
Ozel ortaklig1 baglaminda sehir hastanelerinin avantajli ve dezavantajli yonlerini arastirmistir.

Kuhnert ve Lewis (1987) islemsel ve doniisiimsel liderlik tarzim irdelemistir. Dontisiimcii liderlik tarzin
kuramsal boyutlariyla inceleyen calismalar bulunmaktadir (Bass, 1990; Comert, 2004; Celik 1998; Eraslan,
2011; Eren, 2017; Karip, 1998; Kogel, 2015; Northouse, 2016). Nemanich ve Keller (2007) calisanlarin
doniistimcii liderlik algilari ile is tatmini ve performans arasi iliskiyi incelemis ve aralarinda pozitif iliskinin
oldugunu saptamustir. Yavuz (2009) isgorenlerin doniigiimcti liderlik ve orgiitsel baghlik ile ilgili tutumlarim
inceledigi arastirmada, isgorenlerin orgiitsel bagliliginin orta diizeyde ve doniisiimcii liderlik davramsgina
yonelik tutumlarinin ise yiiksek diizeyde oldugunu belirlemistir. Bozalp Unal (2017) yaptig1 calismada
dontistimceii liderligin orgiit kiiltiirii, yenilik ve orgiitsel vatandaslik {izerinde orta diizeyde pozitif etkiye
sahip oldugunu belirlemistir. Geyik (2018) yaptig1 arastirmada yoneticilerin sergiledigi doniistimcii liderlik
tarzinin orgiitsel baglilig1 pozitif yonde etkiledigini belirlemistir. Kiling (2019) yaptig1 calismada, stratejik ve
dontisiimcii liderlik tarzi ile isgdren performansi arasinda pozitif bir iliskinin oldugunu belirlemistir.
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Mohammed ve Bas (2020) yaptig1 arastirmada, dontisiimcii liderlik tarzinin orgiit kiiltiirii ve orgiitsel yenilik
tizerinde pozitif bir etkiye sahip oldugunu belirlemistir. Cogkun (2022) yaptig1 arastirmada, ¢evre tutkusunun,
yesil dontistiiriicii liderligin ve yesil orgiit ikliminin ¢evreci calisan davraruslarini olumlu yonde etkiledigini
ve yesil doniistiiriicii liderlik ile gevreci calisan davraruslari arasindaki iliskide yesil rgiit ikliminin tam
aracilik roliiniin oldugunu saptamistir. Tuna ve Yildiz (2023) tarafindan yapilan arastirmada yesil
donistiiriicii liderligin hem calisanin yesil davranis tizerinde hem de is performansi {izerinde olumlu etkiye
sahip oldugu saptanmustir. Hasirc1 vd., (2024) ise gevresel kurumsal sosyal sorumlulugun yesil performans
tizerindeki etkisinde doniisiimcii liderligin roliinii bankacilik sektoriinde incelemis ve doniisiimcti liderligin
kismi aracilik etkisine sahip oldugunu belirlemistir.

Kurumsal sosyal sorumlulugu kuramsal boyutlariyla irdeleyen ¢alismalar bulunmaktadir (Aktan ve Borii,
2007; Carroll, 1999; Crowther ve Aras, 2008; Lindgreen ve Swaen, 2010). Windsor (2001) yaptig1 arastirmada
KSS'nin gelecegine yonelik baz1 ¢ikarimlarda bulunarak rekabet agisindan KSS'nin giderek daha fazla 6neme
sahip olacagini savunmustur. Ozgen (2007) KSS'nin ¢alisan memnuniyetine etkisini arastirdigi calismada
gonilliigiin onemli oldugunu, isteksizligin giderilmesinde ise sosyal projelerin uygulanmas: gerektigini
belirlemistir. Kelgokmen (2010) isletmelerin KSS diizeylerinin belirlenmesine yonelik literatiir taramasi
yapmustir. Akinci Vural ve Coskun (2011) kurumsal sosyal sorumluluk ve etik iligkisini kavramsal olarak
incelemistir. Bali ve Cinel (2011) KSS’yi rekabet agisindan degerlendirmistir. Karatepe ve Ozan (2017) KSS ve
kurumsal itibar iligkisini degerlendirdigi arastirmasinda her iki kavram arasinda olumlu bir iliskinin
oldugunu savunmustur. Karaman ve Cinel (2023) yaptig1 calismada yesil strateji, yesil muhasebe ve KSS
iliskisinin isletme performansina olumlu katki sagladigini belirlemistir.

Bartlett (2011) yesil isletmeye dontisiim siirecinde calisan psikolojisini siirdiiriilebilirlik baglaminda
kavramsal olarak incelemistir. Chen (2011) yesil 6rgiit kimligi kavramini irdelemistir. Kosker ve Giirer (2020)
sirdiiriilebilirlik cercevesinde yesil orgiit kiiltiirii kavramini degerlendirmistir. Narmanlioglu (2020) yesil
orgiit kiiltiirii ile etik liderlik arasinda pozitif bir iliskinin oldugunu belirlemistir. Ozalp (2021) yesil 6rgiit
iklimi algisinin yesil 6rgilitsel davranis tizerinde pozitif yonlii etkisinin oldugunu saptamistir. Bu arastirma,
dontistimct liderlik tarzi ve kurumsal sosyal sorumlulugun yesil 6rgiit kiiltiirii olusumu iizerinde etkisini ve
bu kavramlar arasi iliskiyi ortaya koymas: yoniiyle 6zgiin olup alan yazinina katki sunmasi beklenmektedir.

2. Yontem

Sehir hastanesi ¢alisanlarinin doniistimcii liderlik tarzi, kurumsal sosyal sorumluluk ve yesil orgiit kiiltiirii
algilarinin arastirildil bu ¢alismada arastirilacak olgu ve/veya durumu nesnellestirmek, sayisallastirarak
oOlctilebilir sekilde ortaya koymak ve agiklamak {izere nicel yontem benimsenmistir. Nicel yontemler sayesinde
kavramlar arasi iligkiler ortaya konabilir. Bir kavramin digeri iizerindeki etkileri saptanabilir. Boylece
evrenden almacak ve onu temsil edebilecek Orneklem iizerinden evren hakkinda herhangi bir kamya
varilabilir.

2.1. Arastirmamin Modeli ve Hipotezleri

Bu arastirmada, doniisiimcii liderlik tarzi bagimsiz degisken, yesil 6rgiit kiiltiirti bagimli degisken, kurumsal
sosyal sorumluluk ise araci degisken olarak kullanilmistir. Arastirmanin modeli Sekil 1’de belirtilmistir.
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Sekil 1. Aragstirmanin Modeli

Déniistimcii liderler, yalmzca orgiitsel basariy1 hedeflemekle kalmaz, ayni1 zamanda galisanlarinin degerlerini
ve etik duyarhiliklarm gelistirerek toplumsal faydayr da on plana gikarirlar. KSS, isletmelerin yalnizca
ekonomik ¢ikarlar: degil, ayn1 zamanda cevresel, sosyal ve etik sorumluluklar: da dikkate alarak hareket
etmelerini ifade eder. Doniisiimcii liderler, ¢alisanlarina ve paydaslarina ilham vererek KSS uygulamalarinin
benimsenmesini kolaylastirir. Bu agiklamalar dontisiimcii liderlik tarzi ile KSS arasi iligkiyi ifade etmektedir.
Bu kapsamda asagida yer alan hipotez gelistirilmistir.

H1: Déniistimcii liderlik tarzinin kurumsal sosyal sorumluluk iizerinde etkisi vardir.

Doniigtimcii liderlik, orgiitsel degisimi tesvik eden, ¢alisanlarin bireysel potansiyelini agiga ¢ikaran ve uzun
vadeli vizyon ile hareket eden bir liderlik stilidir. Bu tarz liderler ¢evresel siirdiiriilebilirlik ve ekolojik biling
gibi konularda farkindalik yaratarak, orgiitlerin ¢evre dostu yaklasimlar gelistirmesinde etkili bir rol oynar.
Yesil orgiit kiiltiirii, ¢evre bilincinin Orgiitsel kimligin bir parcas: haline gelmesini amaglar. Buna gore
dontistimcti liderlik ile yesil 6rgiit kiiltiirii arasinda anlamli ve stratejik bir iliski bulundugu soylenebilir ve bu
kapsamda asagida yer alan hipotez gelistirilmistir.

H2: Déniistimcii liderlik tarzimin yesil 6rgiit kiiltiirii iizerinde etkisi vardr.

Kurumsal sosyal sorumluluk, son yillarda artan ¢evresel ve sosyal kaygilarin giderilmesinde onemli bir
aragtir. Sorumlu is faaliyetlerinin benimsenmesini ve uygulanmasini saglamaktadir. Bu kapsamda yesil orgiit
kiiltiirti, cevreye duyarli degerlerin, normlarin ve davranis kaliplarinin 6rgiitsel yapiya entegre edilmesiyle
ortaya ¢ikar. Bu kiiltiir, yalnizca yoneticilerin degil, tiim ¢alisanlarin ¢evre dostu uygulamalar1 benimsemesi
ve giinliik is siireclerinde siirdiiriilebilirlik ilkesine uygun davranmas: anlamina gelir. KSS ve yesil orgiit
kiiltiirii olugumu siirdiiriilebilirligin saglanmasinda itici gii¢ oldugu sdylenebilir. Bu kapsamda asagida yer
alan hipotez ortaya konulmustur.

H3: Kurumsal sosyal sorumlulugun yesil 6rgiit kiiltiirii iizerine etkisi vardur.

Sorumluluk iceren ¢evre dostu is faaliyetlerinin 6rgiit kiiltiiriine doniistiiriilmesinde {ist yonetimin sergiledigi
doniistimcii liderlik tarzi isletmenin farklilasmasinda ve rekabet avantaji kazanmasinda oldukg¢a 6nemlidir.
Doniistimcti liderlik tarzi, KSS ve yesil orgiit kiiltiirii kavramlar: birbirini destekleyen kavramlar oldugu
diisiiniilmektedir. Bu kapsamda asagida yer alan hipotezler gelistirilmistir.

H4: Doniisiimcii liderlik tarzi, kurumsal sosyal sorumluluk ve yegil orgiit kiiltiirii 6lcegi faktorleri arasinda pozitif bir
iliski bulunmaktadur.

H5: Algilanan déniisiimcii lider tarzinin yesil orgiit kiiltiirii olusumu iizerinde kurumsal sosyal sorumlulugun arac:
rolii vardir.

Aragtirmanin yapildig1 Istanbul Basaksehir Cam ve Sakura Sehir Hastanesi'nde farkli mesleklerde, farkli
egitim diizeyine sahip ve farkli yas grubunda yer alan kadin ve erkek calisanlar bulunmaktadir. Arastirmaya
katilan gondilliilerin dlgekler hakkindan algi diizeylerinin incelenmesi ve tutum farkliliklarinin belirlenmesi
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kavramlar arasi iligkilerin ortaya konulmasinda 6nemlidir. Bu kapsamda asagida belirtilen hipotez ve alt
hipotezler gelistirilmistir.

He6: Sehir hastanesi calisanlarinin doniisiimcii liderlik tarzi, kurumsal sosyal sorumluluk ve yesil orgiit kiiltiirii algilar:
demografik ozelliklere (cinsiyet, yas, 6grenim diizeyi, meslek ve deneyim) gore istatistiki acidan anlamli bir farlilik
gOstermektedir.

Heéa: Cinsiyet degiskenine gore istatistiki acidan anlamli bir farklilik gostermektedir.

Ho6b: Yas degiskenine gore istatistiki acidan anlamli bir farklilik gostermektedir.

Hé6c: Ogrenim diizeyi degiskenine gore istatistiki agidan anlaml bir farklilik gostermektedir.

Hég: Gorev yapilan meslek tiirii degiskenine gore istatistiki agidan anlamli bir farklilik gostermektedir.
Héd: Hizmet siiresi deiskenine gore istatistiki acidan anlamli bir farklilik gostermektedir.

2.2. Evren ve Orneklem

Tirkiye'de saglik alaninda 2005 yilinda baslayan yeniden yapilanma siireciyle birlikte 22 ilde sehir
hastanelerinin yapilmasi ve 38 bin yeni yatak olusturulmas: hedeflenmistir. Bu kapsamda 21/2/2013 Tarih ve
6428 Sayili “Saglik Bakanliginca Kamu Ozel Is Birligi Modeli ile Tesis Yaptiriimasi, Yenilenmesi ve Hizmet
Alinmasi ile Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmas: Hakkinda Kanun”
ylirlirliige girmistir. Buna gore Sehir Hastaneleri, Devlet Hastanesi ve Egitim ve Arastirma Hastanesi'nden
farkli olarak bolgesel biiytiikliikte saglik kompleksleri olarak yapilandirilmistir (S6zer, 2014: 221; Yesiltas, 2020:
19). Tiirkiye'de farkl illerde faaliyet gosteren 14 adet sehir hastanesi bulunmaktadir. Bu hastanelerden
Istanbul Basaksehir Cam ve Sakura Sehir Hastanesi 9000'den fazla calisana sahiptir. Bu hastane istihdam sayis1
ve bulundugu yer olarak diger sehir hastaneleri igerisinde 6ne ¢ikmaktadir. Bu yoniiyle arastirmanin evrenini
olusturmaktadir. Cogkun vd. (2017) gore evren biiyiikliigii 10.000 icin 370 6rneklem yeterlidir. Istanbul mega
kent olmasi farkl kitalar1 birbirine baglayan stratejik konuma sahip olmasi ve ad1 gegen hastanenin istihdam
sayisinin diger sehir hastanelerinden daha fazla olmasi nedeniyle evren ve Orneklem se¢iminde amach
ornekleme yontemi benimsenmistir. Arastirmanin hedef kitlesini Istanbul Basaksehir Cam ve Sakura Sehir
Hastanesinde calisan ve 18-65 yas araliginda yer alan doktor, hemsire, hasta bakici, biiro personelleri, teknik
personeller ile diger (as¢1, temizlik isgisi, giivenlik gorevlileri vb.) personeller olusturmaktadir.

2.3. Veri Seti

Calisma kapsaminda aragtirmaci tarafindan 4 boliimden olusan 5'1i likert tipi Olgeginin kullanildigi anket
tasarlanmigtir. Alan yazininda yapilan tarama sonucunda, Déniisiimcii Liderlik Olgegi icin Demir ve Okan
(2008) tarafindan gelistirilen "Etkilesimsel ve Dontistimsel Liderlik: Bir Olgek Gelistirme Denemesi" baslikli
calismadan ve Tiirk ve Kumru (2021) tarafindan "Déniistimcii Liderlik Olgegi Gegerliliginin Saglik Calisanlar
Ornekleminde Incelenmesi" baslikli calismadan yararlanilmigtir. Kurumsal Sosyal Sorumluluk Olgegi igin
Turker (2009) tarafindan yapilan "How Corporate Social Responsibility Influences Organizational
Commitment" baslikli ¢alismadan yararlanilmistir. Yesil Orgﬁt Kiltiira Olgegi ise Erbagi (2019) tarafindan
gerceklestirilen "Yesil Orgiitsel Davranis Olgegi: Bir Olgek Gelistirme Calismasi” baglikli galisma ile Yiiksel vd.
(2022) tarafindan yapilan "Calisanlarin Yesil Orgﬁtsel Davraniglarina liskin Bir Arastirma" bashikli
calismalardan yararlanilarak hazirlanmistir. Soru formu alaninda uzman ii¢ akademisyenin goriisleri
dogrultusunda son sekli verilerek uygulanmustir.

Arastirmanin amacina uygun gerceklesebilmesinin en 6nemli kosullarindan biri olan verilerin tam ve
hedeflenen sekilde toplanmasidir. Aragtirma Ordu Universitesi Etik Kurulunun 06.07.2023 tarih ve 2023-145
sayili karar1 dogrultusunda mega kent Istanbul ilinde faaliyet gosteren sehir hastanesinde yapilmis olup niifus
yogunluguna bagh hasta sayisinin yiiksek olmasi, benzer sekilde zorlayici sebep donemlerinin ortaya
¢ikmasiyla birlikte gelen acil hastalara bagl is yiikii ve buna bagli calisanlarda olusacak is stresi ve motivasyon
diisiikliigii 6nemli bir risk oldugu dikkate alinarak zamanin etkili ve kaynaklarin verimli kullanilmasin temin
etmek i¢in anket online ortamda arastirma grubuna uygulanmistir. Cevirim ic¢i bu uygulama da amag,
isgorenlerin 7/24 istedikleri zaman diliminde ister mesai ici ister mesai disinda herhangi bir ortamda
arastirmaya katilimlarini kolaylastirmak ve katilim diizeyini artirmaktir. Bu kapsamda hazirlanan online
anket formunun cevirim ici link uzantis1 Istanbul Basaksehir Cam ve Sakura Sehir Hastanesi yoneticileri
araciligiyla calisanlara ulastirilarak katihmlar: saglanmistir. Arastirmaya katiliminda goniilliiliik esastir. Bu
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kapsamda katilimcilarin rizasinin alinmasi igin gevirim i¢i anket sorularimin baslangicina onay sekmesi
eklenmistir. Evren biiytikligii 10.000 i¢in 370 6rneklem yeterlidir (Coskun vd. 2017). Bu arastirma kapsaminda
386 katilimcidan Ekim- Aralik 2023 tarihleri arasinda veriler alinmistir.

2.4. Verilerin Analizi

Calisma kapsaminda elde edilen veriler SPSS'22 ve AMOS’24 paket programlar kullanilarak ¢oziimlenmistir.
Elde edilen nicel veriler SPSS'22 paket programinda tanimlayici (demografik) yiizde ve frekans analizi,
olgeklerin giivenilirligini belirlemek {izere ise faktor ytikleri, Cronbach’s Alpha katsayilar: ve faktor analizine
uygulanabilirligini belirlemek {izere ise Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) testi ve Bartlett'in testi yapilmustir.
Degiskenler arasi iliskiyi belirlemek tizere AMOS’24 paket programinda birinci diizey dogrulayici faktor
analizi ve path analizi yapilmistir. Buna ilaveten SPS5'22 paket programinda degiskenler arasindaki iliski, bu
iliskinin yonii ve giiciinii belirlemek tizere korelasyon testi, bagimsiz degiskenin bagimli degisken {izerinde
meydana getirdigi degisikligin orany, iliski yonii ve biiyiikliigiinii belirlemek {izere basit dogrusal regresyon
analizi yapilmistir. Tutum farkliliklarini incelemek {izere ise Bagimsiz Orneklem T Testi ve Tek yonlii Anova
Testi ve Scheffle Testi yapilmusgtir.

3. Bulgular
3.1. Demografik Bulgular

Arastirmaya katilan 386 goniilliintin % 62’si erkek, % 38'i ise kadindir. Katilimcilarin % 41,7’si 18-29 yas
grubunda yer almaktadir. 30-39 yas araliginda olan katilimcilar1 oraru 25,4 iken 40-49 arasi katilimcilarin orani
20,5’dir. Calisma caginin en verimli oldugu yas grubu olarak tamimlanan 30-49 yas araliginda bulunan
katilimcilarin oram 45,9’dur. 50 ve tizeri yas grubunda bulunan katilimcilarin orani ise 12,4’tiir. Katilimcilarin
O0grenim durumu incelendiginde; % 6’s1 ilkdgretim, % 12,2'si lise, % 27,5’1 Onlisans, % 33,2’si lisans, % 5,7’si
yiiksek lisans ve % 9,8i ise doktora derecesine sahiptir. Herhangi bir yiiksekdgretim kurumundan mezun
olup farkli diploma derecesine sahip olan katilimcilarin agirlikta olmasi dikkat ¢ekicidir. Katihmeilarin % 9,81
doktor, % 23,3'li hemsire, % 28,2’si biiro personeli, % 21,51 teknik personel ve % 17,1’i yardimc1 personeldir.
Katilimeilarin % 31,6’s1 0-9 yil, % 19,7’si, 10-15 y1l, % 16,81 16-20 y1l, % 13,5’i 21-25 y1l arasi, kalan % 18,4'11 ise
25 yil ve tlizeri deneyime sahiptir.

3.2. Agiklayici Faktor Analizi

Degiskenler arasi1 muhtemel iliskiyi ortaya ¢ikarmak iizere SPSS'22 paket program ile agiklayic1 faktor
analizleri yapilmis ve bulgular Tablo 1’de belirtilmistir.

Tablo 1. Aragtirma Olgegine Ait Aciklayici Faktor Analizi Degerleri

Acikl Bartlett's T
Olcek Boyut Madde  En Diisiik V;;;k:;san Cronbach KMO 0? 1; it:zl‘sicite )
¢ Y Sayis1  Faktor Yiikii Y Alpha P Y
Orani (Sig.)
Ideallestirilmis etki 4 ,634
flham verici motivasyon 2 ,770
Déndisiimcii Bireysel ilgi 4 ,678
Liderlik Olgegi Entelektiiel uyarim 6 ,536 72,408 966 898 /000
Katilimcr yaklagim 3 ,641
Yiiksek bagar1 beklentisi 2 ,612
C?vre.ve Topluma 7 504
Yonelik Sorumluluk
Kurumsal Sosyal Isyerine Yonelik
Sorumluluk 24 7 ,649 72,980 ,962 ,846 ,000
Slcesi Sorumluluk
55 Piyasaya Yonelik 5 653
Sorumluluk !
YegilOrgit Coligamme B e
S s 79,181 042 793 ,000
Kiiltiirii Olgegi Cevreci Davranis
M . 4 ,811
Degerlendirme
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Tablo 1 incelendiginde, arastirma olgeginin en diisiik yiik degerleri ,504 ve iizeridir. Biiyiikoztiirk’e (2002)
gore 0,30-0,59 aras: faktor maddesi yiik degeri orta, 0,60 ve iizeri ise yiiksek oldugu kabul edilmektedir. Elde
edilen verilerin faktér maddelerinin yiik degerleri agirlikli olarak yiiksek biiyiikliiktedir. Faktor tarafindan
aciklanan varyansin oraninu faktor maddesinin yiikiiniin karesi agiklamaktadir. Bu arastirma da kullanilan
oOlgeklere ait faktorlerin aciklanan varyans oranlari; Dontistimcii liderlik 6lgegi % 72,408, kurumsal sosyal
sorumluluk Olgegi %72,980 ve yesil orgiit kiltiirti lcegi %79,181’dir. Bu kapsamda 6lgek maddelerinden
herhangi biri gikarilmamistir. Olgeklere ait faktr maddelerinin igsel tutarliligi Cronbach’s Alpha katsayist ile
belirlenmistir. Coskun vd. (2017) Cronbach alpha katsayisinin en az 0,70 olmasi gerektigini ifade etmektedir.
Arastirma Olgeklerine ait Cronbach’s Alpha katsayist doniisiimcii liderlik 6lgegi 0,966, kurumsal sosyal
sorumluluk 06lgegi 0,962 ve yesil orgiit kiiltiirii 6l¢egi 0,942’dir. Buna gore dlgeklere ait faktor maddelerinin
igsel tutarhiliklar: yiiksek derecede giivenilir bulunmustur.

Aragtirma verilerinin faktor analizine uygulanabilirligini belirlemek tizere Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) testi ve
Bartlett’in testi kullanilmaktadir. Giirbiiz ve Sahin’e (2015) gore kabul edilebilir KMO degerinin en az 0,50 ve
tizeri, Bartlett'in kiiresellik testi sonucunun ise anlamli olmasi (0<0,05) gerekmektedir. Arastirma 6lgeklerinin
KMO degerleri doniistimcti liderlik 6lgegi ,898, kurumsal sosyal sorumluluk 6lgegi, 846 ve yesil orgiit kiiltiirii
Olcegi ,793'tlir. Bartlett'in kiiresellik testi sonuglart ise anlamli bulunmustur. Bu sonuglar arastirma
degiskenlerinin faktdr analizine uygunluk diizeyinin miikemmel oldugunu gostermektedir. Arastirmada
kullarulan dlgeklerin gegerliligi ve giivenilirli§i kanitlandiktan sonra dogrulayici faktor analizi yapilmstir.

3.3. Dogrulayict Faktor Analizi

Degiskenler arasi iliskinin dogrulugunu test etmek tizere dogrulayici faktor analizinden yararlanilmaktadir
(Coskun vd., 2017: 269-272). AMOS'24 paket programinda yapilan birinci diizey dogrulayici faktor analizi ve
path analizi bulgular1 asagida belirtilmistir.

3.3.1. Birinci Diizey Dogrulayict Faktor Analizi

Arastirmada doniisiimcii liderlik 6lgeginde alti faktor: ideallestirilmis etki (IE), ilham verici motivasyon
ivVMm), bireysel ilgi (BI), entelektiiel uyarim (EU), katihma yaklasim (KY), yiiksek basar1 beklentisi (YBB);
kurumsal sosyal sorumluluk olgegi ti¢ faktor gevre ve topluma karsi sorumluluk (CTS), isyerine karsi
sorumluluk (IKS), piyasaya kargi sorumluluk (PKS); yesil orgiit kiiltiirii dlgeginde ise iki faktor gevreci
davranis gelistirme (CDG) ve ¢evreci davrans degerlendirme (CDD) olmak tizere 11 faktorlii model sinanmis
olup birinci diizey dogrulayici faktor analizi bulgular: Tablo 2’de belirtilmistir.

Tablo 2. Birinci Diizey Dogrulayic1 Faktor Analizi Bulgular:

Olgekler CMIN/DF GFI AGFI NFI CFI RMSEA SRMR
DL 3,288 ,905 ,931 ,902 ,918 ,062 ,051
KSS 2,611 ,851 ,913 ,889 ,923 ,068 ,049
YOK 3,528 ,901 ,908 ,928 ,904 ,059 ,043

Arastirma modelinin uygunlugu Ki-Kare Testi ile ol¢lilmiistiir. Bu testin sinirlilig1 nedeniyle x?/df-CMIN/DF
seklinde serbestlik derecesinden arindirilarak kullanilmasi 6nerilmektedir. 5'ten kiicik CMIN/DF orani kabul
edilebilir uyumu gostermektedir (Yaglioglu, 2017: 80-81). Tablo 2'de yer alan CMIN/DF orani doniisiimcii
liderlik 3,288; kurumsal sosyal sorumluluk 2,611; yesil orgiit kiiltiirii 3,528 degerleri veri ile model aras:
oldukga iyi uyumun oldugunu gostermektedir. Tablo 2’de yer alan GFI (yilik Uyum Indeksi), AGFI
(Diizeltilmis 1yilik Uyum Indeksi), NFI (Normlastirilmis Uyum Indeksi) ve CFI (Karsilagtirmali Uyum
Indeksi) degerleri model ile veri aras1 uyumu agiklamaktadir. 1’e yaklasan degerler model ile veri arasindaki
uyumun ¢ok iyi oldugunu gostermektedir (Yaglhioglu, 2017: 81). Tablo 2’de belirtilen GFI, AGFI, NFI, CFI
degerleri dontistimcii liderlik 6lgegi icin sirastyla 0,905, 0,931, 0,902, 0,918; kurumsal sosyal sorumluluk 6l¢egi
i¢in sirastyla 0,851, 0,913, 0,889, 0,923; yesil orgiit kiiltiirii 6lgegi i¢in sirasiyla 0,901, 0,908, 0,928, 0,904’ diir. Veri
ile model arasi uyumu ait elde edilen bu degerler miikemmele yakin uyumu gostermektedir. Veri
analizlerinde, Yaklasik Hatalarin Ortalama Karekokii (RMSEA) serbestlik derecesini dikkate almasindan
dolay1, evrene ait kestirimsel kovaryans matrisi ile ornekleme ait kovaryans matrisleri arasindaki artik
kovaryans ortalamalarini agiklamalarindan dolay1 Standardized Root Mean Square Residuals (SRMR)
degerleri kullanilmaktadir. 0’a yaklasan RMSEA ve SRMR degerleri uyumun mitkemmelligini gostermektedir
(Yashoglu, 2017: 81). Tablo 2’"de RMSEA degeri dontistimcti liderlik 6lgegi 0,062; kurumsal sosyal sorumluluk
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Olcegi 0,068; yesil orgiit kiiltiirii olgegi 0,059'dur. Bu degerler veri ile model arasi uyumun oldukga iyi
oldugunu gostermektedir. Tablo 2’de SRMR degeri doniistimcii liderlik 6lgegi i¢in 0,051; kurumsal sosyal
sorumluluk 6lgegi 0,49; yesil orgiit kiiltiirii 6lgegi 0,043’ diir. Bu degerler veri ile model aras1 uyumun oldukga
iyi oldugunu gostermektedir.

3.3.2. Yol (Path) Analizi

Degiskenler aras1 nedensel iliskiler yol (path) analizi ile incelenmektedir. Bu arastirmada doniisiimcti liderlik
tarzinin yesil orgiit kiiltiirii {izerine etkisinde kurumsal sosyal sorumlulugun aracilik etkisi incelenmektedir.
Baron & Kenny’e (1986) gore bagimsiz degisken ile bagimli degisken arasina aracit bir degisken modele dahil
edildiginde bagimsiz degiskenin etkisi azalmali veya ortadan kalkmalidir. Tablo 3’te arastirma modeline ait
yol analizi bulgular belirtilmistir.

Tablo 3. Yol (Path) Analizi Bulgular:

CMIN/DF GFI AGFI NFI CFI RMSEA SRMR
Arac1 Model 2,481 ,931 ,912 ,974 ,964 ,063 ,052

Tablo 3’te arac1 modelin CMIN/DF oramn 2,481 degeri veri ile model aras1 ¢ok iyi uyumun oldugunu; GFI,
AGFI, NFI, CFI degerleri sirasiyla 0,931, 0,912, 0,974, 0964 degerleri veri ile model arasi1 mitkemmele yakin
uyumu; RMSEA degeri 0,063 ve SRMR degeri 0,052 ise model ile veri arasinda uyumun ¢ok iyi oldugunu
gostermektedir. Dontisiimcti liderlik tarzinin yesil orgiit kiiltiirii olusumu {izerine etkisinde kurumsal sosyal
sorumlulugun aracilik roliinii iistlenip tistlenmedigini belirlemek {izere standardize edilerek hesaplanan yol
katsayilar1 Tablo 4’te belirtilmistir.

Tablo 4. Modelin Aract Etkisini Belirlemek Uzere Hesaplanan Yol Katsayilart

Direk Etki Direk Etki Dolaylt Sonug
(Aracisiz) (Aracili) Etki
DL---> KSS ---> YOK ,369%** ,204%** ,186%** KSS'nin araa etkisi vardair.

#xk p<(,01

Kurumsal sosyal sorumluluk araci olarak modele eklenmeden 6nce doniistimcii liderlik tarzinin yesil orgiit
kiiltiirii olusumu iizerinde pozitif yonlii etkisi bulunmaktadir (3=0,369; p<0,01). KSS araci olarak modele dahil
edildiginde ise dontistimcii liderlik tarzinin yesil orgiit kiiltiirii olusumu tizerindeki etkisi azalmistir (3=0,204;
p<0,01). Dontistimctii liderlik tarzi yesil orgiit kiiltiirli olusumunu kurumsal sosyal sorumluluk tizerinden
dolayl1 etkilemeye baslamistir (3=0,186; p<0,01). Araci degiskenin (KSS) modele eklenmesiyle doniistimcii
liderlik tarzinin yesil orgiit kiiltiirii olusumu iizerindeki etkisinin azalmasi ve olusan dolayl etkinin istatistiki
olarak anlamli bulunmas1 kurumsal sosyal sorumlulugun araci rolii tistlendigini gostermektedir. Buna gore
HS5 hipotezi kabul edilmistir.

3.4. Iliski Analizi

Aragtirmaya ait nicel degiskenler arasindaki iliski, bu iliskinin yonii ve giicli korelosyon analizi ile
belirlenmektedir. Korelasyon analizinde degerler -1...0..+1 aras1 degisen bir katsay: ile agiklanmaktadir
(Coskun vd., 2017: 235-236). Bu aragtirmada, doniisiimcii liderlik Slgeginde alt: faktor ideallestirilmis etki (IE),
ilham verici motivasyon (IVM), bireysel ilgi (BI), entelektiiel uyarim (EU), katilime yaklagim (KY), yiiksek
basari beklentisi (YBB); kurumsal sosyal sorumluluk dlgegi ii¢ faktor ¢evre ve topluma karst sorumluluk (CTS),
isyerine kars1 sorumluluk (IKS), piyasaya kars1 sorumluluk (PKS); yesil 6rgiit kiiltiirii 6l¢eginde ise iki faktor
cevreci davranis gelistirme (CDG) ve ¢evreci davranis degerlendirme (CDD) olmak iizere 11 faktor arast iligki
pearson korelasyon analizi ile belirlenmis ve bulgular Tablo 5’te belirtilmistir.
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Tablo 5. Degiskenlerin Ortalamalari, Standart Sapmalari ve Tliski Katsayilari

Std. . . . _
Fakitr ¥ Dev. IE 1ivM Bi EU KY YBB CTS IKS PKS CDG CDD
iE 410 ,78700 1
IVM 395 ,91743 ,762 1
Bi 394 85603 ,728 735 1

EU 394 ,82035 ,870 ,832 ,846 1

KY 4,06 ,82877 ,821 ,720 ,754  ,854 1

YBB 3,83 ,88965 ,719 565 496  ,683  ,607 1

CTS 3,61 93557 423 367 454 431 329 ,562 1

IKS 370 1,00870 ,599 ,443 457 514 479 618 ,821 1

PKS 39 ,86156  ,531 ,339 414 425 446 474 744 799 1

¢CDG 3,92 75881  ,428 464 427 464 406 549 744 755 613 1

¢DD 340 1,096 270 /325 ,284 357 283  ,427 555 588 387 702 1

Tablo 5 incelendiginde olgek faktorlerinin ortalama diizeyleri {x (3,85) > 3} iyiye yakin seviyededir. Bu
sonuglara gore calisanlarin dontisiimcii liderlik(3,96), KSS (3,75) ve yesil orgiit kiiltiirii (3,66) hakkinda
ortalama algilar1 ortanin tizerindedir. Ayni tabloda faktorler arasinda agirlikli olarak yiiksek diizeyde pozitif
yonlii iligki oldugu saptanmustir (r>0,30). Buna gore H4 hipotezi kabul edilmisgtir.

3.5. Etki Analizi

Bagimsiz bir degiskenin bagimli bir degisken {izerinde meydana getirdigi degisikligin orany, iligki yonii ve
biiyiikliigii basit dogrusal regresyon analizi tahmin edilmektedir (Coskun vd., 2017: 240). Doniistimcii liderlik
(DL) kurumsal sosyal sorumluluk (KSS) ve yesil drgiit kiiltiirii (YOK) {izerine etkileri ile kurumsal sosyal
sorumlulugun yesil orgiit kiiltiirii iizerine etkilerinin gegerliligini test etmek iizere olusturulan ve korelasyon
analizi ile aralarinda anlamli ve pozitif iliski oldugu belirlenen modele ait regresyon analizi bulgular1 Tablo
6’da belirtilmistir.

Tablo 6. Regresyon Analizi Bulgulari

Degiskenler R? Std. Beta F t Sig.
DL — KSS ,308 ,646 171,28 13,087 ,000
DL — YOK ,238 ,506 120,17 10,962 ,000
KSS — YOK ,575 ,676 518,54 22,772 ,000

Tablo 6'ya gore arastirma modelinde yer alan doniisiimcii liderlik ile kurumsal sosyal sorumluluk arasinda
pozitif bir iliski vardir. Bu iliski istatistiki olarak anlamlidir (Std. Beta=0,646); (t= 13,087, p=0,00). Modelde yer
alan dontistimctii liderlik ile yesil orgiit kiiltlirii arasinda pozitif bir iliski vardir. Bu iliski istatistiki olarak
anlamlidir (Std. Beta=0,506); (t= 10,962, p=0,00). Buna ilaveten kurumsal sosyal sorumluluk ile yesil orgiit
kiiltiirti arasinda pozitif bir iligski vardir ve bu iliski istatistiki olarak anlamlidir (Std. Beta=0,676); (t= 22,772,
p=0,00). Arastirma modelinde yer alan R? determinasyon Kkatsayisi degerine gore kurumsal sosyal
sorumlulugun 0,31'i ve yesil orgiit kiiltiiriiniin 0,24’{i dontisiimcti liderlik agiklanmaktadir. Buna ilaveten yesil
orgiit kiiltiirtiniin 0,58'1 ise kurumsal sosyal sorumlulukla agiklandig1 belirlenmistir. Tablo 6’da hesaplanan F
degerleri 0,01 anlamlilhik diizeyinde gegerli olup model istatistiki olarak anlamlidir. Bu sonuglara gore
doniistimcii liderlik, kurumsal sosyal sorumlulugu ve yesil orgiit kiiltiiriinii diisitk diizeyde ve olumlu
etkiledigi, kurumsal sosyal sorumluluk ise yesil orgiit kiiltiiriin{i ortanin tizerinde ve olumlu etkiledigi
belirlenmistir. Bulgular dogrultusunda “H1, H2, H3” hipotezleri kabul edilmistir.

3.6. Tutum Farkliliklarinin Analizi

Bu basglik altinda katilimcilarin dontistimcii liderlik (DL) kurumsal sosyal sorumluluk (KSS) ve yesil 6rgiit
kiiltiirii (YOK) 6lgek maddeleri hakkinda tutum farkliliklarini belirlemeye yonelik SPSS22 paket programda
yapilan Bagimsiz Orneklem T Testi ve Tek Yonlii Anova Testi bulgular ve yorumlar yer almaktadur.
Katilimcilarin  6lgekler hakkinda algilarinin cinsiyet degiskenine goére anlamli bir farklihk gosterip
gostermedigini belirlemek iizere yapilan Bagimsiz Orneklem T Testi bulgulari Tablo 7“de belirtilmistir.
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Tablo 7. Bagimsiz Orneklem T Testi Bulgulari

Olgekler Cinsiyet N X Sd. df t p

DL Erkek 3,9302 188008 384 -1,896 1002
Kadin 4,0618 48114

KSS Erkek 238 3,7486 85885 384 279 A11
Kadin 148 3,7226 ,90851

YOK Erkek 3,8591 71483 384 1,807 ,000
Kadin 3,7047 87359

Tablo 7 incelendiginde katilimcilarin cinsiyet degiskenine gore; dontisiimcii liderlik [£(384)=-1,896. p(,002)<.05]
ve yesil orgilit kiltiirti [t(384)=1,807. p(,000)<.05] hakkinda alg1 diizeyleri arasinda anlamh bir farklilik
bulunmaktadir. Buna gore doniisiimcii liderlik hakkinda kadin katilimcilarin algilan (x=4,0618) daha
yliksektir. Kurumsal sosyal sorumluluk (x=3,7486) ve yesil orgiit kiiltiirti (x=3,8591) hakkinda ise erkek
calisanlarin algilar1 daha yiiksektir. Katilimcilarin cinsiyet degiskenine gore kurumsal sosyal sorumluluk
[t(384)=279. p(411) >.05] alg1 diizeylerinde ise anlamli bir farklilik bulunmamaktadir. Bulgulara gore H6
hipotezinin alt boyutunda yer alan Hé6a: katilimcilarin dlgekler hakkinda algilar: cinsiyet degiskenine gore
istatistiki agidan anlamli bir farklilik gostermektedir. Hipotezi kabul edilmistir. Katilimcilarin &lgekler
hakkinda algilarinin yas grubu degiskenine gore anlaml bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek iizere
yapilan Tek Yonlii Anova Testi bulgular1 Tablo 8’de belirtilmistir.

Tablo 8. Yas Grubuna Gore Tek Yonlii Anova Testi Bulgular:

Kareler Kareler

Olgekler toplam df ortalamasi F Sig.

DL Gruplar arast 313,863 26 12,072 21,913 ,000
Grup ici 197,767 359 ,551

KSS Gruplar arasi 269,584 34 7,929 11,498 ,000
Grup ici 242,045 351 ,590

YOK Gruplar arast 177,503 30 5,917 6,286 ,000
Grup ici 334,127 355 ,941

Tablo 8 incelendiginde, katilimcilarin dontistimcii liderlik [F(26-359)= 21,913, p (,000)<,05], kurumsal sosyal
sorumluluk [F(34-351)=11,498, p (,000)<,05] ve yesil orgiit kiiltiirii [F(30-355)= 6,286, p (,000)<,05] hakkinda yas
gruplarina gore alg1 diizeylerinde anlamli bir farkliligin oldugu belirlenmistir. Yas grubu degiskenine gore
farkliliklarin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek amaciyla yapilan Scheffle Testi bulgular1 Tablo 9'da
belirtilmistir.

Tablo 9. Yas Gruplarina Gore Algi Diizeyindeki Farkliliklara Ait Scheffle Testi Sonuglar:

Scheffe DL KSS YOK
Subset for alpha = 0.05

Yas grubu N 1

18-29 206 4,1833 3,8240 3,8118
30-39 52 3,8214 3,9453 3,6810
40-49 80 4,0673 3,7697 3,9397
50-59 41 3,1057 3,1130 3,5839
60 ve + 7 3,3333 3,0000 4,0000
Sig. 478 ,971 478

Tablo 9’a gore 18-29 yas grubunda yer alan katilimcilarin dontisimcii liderlik (X=4,1833) alg1 diizeyi
ortalamasi diger yas gruplarina gore daha yiiksektir. 30-39 yas grubundaki katilimcilarin kurumsal sosyal
sorumluluk (X=3,9453) alg1 diizeyi ortalamas: diger yas gruplarina gore daha yiiksektir. 60 ve {izeri yas
grubunda yer alan katilimcilarin yesil érgiit kiiltiirii (X=4,0000) alg1 diizeyi ortalamasi diger yas gruplarmna
gore daha yiiksektir. Bulgulara gore H6 hipotezinin alt boyutunda yer alan Héb: katilimcilarin Slgekler
hakkinda algilar1 yas degiskenine gore istatistiki agidan anlamli bir farklilik gostermektedir. Hipotezi kabul
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edilmistir. Katiimcilarin 6lgekler hakkinda algilarimin egitim diizeyi degiskenine gore anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek tizere yapilan Tek Yonlii Anova Testi bulgular: Tablo 10’da belirtilmistir.

Tablo 10. Egitim Durumuna Gore Tek Yonlii Anova Testi Sonuglar:

Kareler Kareler

Olgekler toplami df ortalamasi F Sig.

DL Gruplar arast 276,577 26 10,638 12,426 ,000
Grup ici 307,340 359 ,856

KSS Gruplar arast 376,893 34 11,085 18,794 ,000
Grup ici 207,024 351 ,590

YOK Gruplar arast 327,322 30 10,911 15,095 ,000
Grup igi 256,595 355 ,723

Tablo 10’a gore katilmcilarin dontisiimcii liderlik [F(26-359)= 12,426, p (,000)<,05], kurumsal sosyal
sorumluluk [F(34-351)= 18,794, p (,000)<,05] ve yesil orgiit kiltiirti [F(30-355)= 15,095, p (,000)<,05] hakkinda
egitim diizeyine gore anlamli bir farklihgin oldugu belirlenmistir. Egitim diizeyi degiskenine gore
farkliliklarin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek amaciyla yapilan Scheffle Testi bulgular1 Tablo
11’de belirtilmistir.

Tablo 11. Egitim Durumuna Gore Alg1 Diizeyindeki Farkliliklara Ait Scheffle Testi Sonuglar:

Scheffe DL KSS YOK
Subset for alpha = 0.05

Egitim diizeyi N 1

Doktora 35 4,3830 4,3474 4,3606
Yiiksek Lisans 21 4,0476 3,4912 3,4902
Lisans 126 3,9392 3,7034 3,7955
On lisans 132 3,9643 3,8094 3,6609
Lise 49 3,7026 3,1762 3,6687
[Ikogretim 23 4,2762 4,0229 4,3412
Sig. ,228 157 ,054

Tablo 11’e gore doktora yapmis katilimcilarin doniisiimcii liderlik (X=4,3830), KSS (X=4,3474) ve yesil orgiit
kiiltirii (X=4,3606) hakkinda alg: diizeyi ortalamalar: diger egitim diizeylerine sahip katilimcilara gére daha
yiliksektir. Bulgulara gore H6 hipotezinin alt boyutunda yer alan Héc: katilimcilarin 6lgekler hakkinda algilari
egitim diizeyi degiskenine gore istatistiki agidan anlamli bir farklilik gostermektedir. Hipotezi kabul
edilmistir. Katilimcilarin 6lgekler hakkinda algilarinin meslekler grubu degiskenine gore anlaml: bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek iizere yapilan Tek Yonlii Anova Testi bulgulari Tablo 12’de belirtilmistir.

Tablo 12. Meslek Gruplarina Gore Tek Yonlii Anova Testi Sonuglar:

Kareler Kareler

Olgekler toplamu df ortalamasi F Sig.

DL Gruplar arast 234,485 26 9,019 8,636 ,000
Grup ici 374,886 359 1,044

KSS Gruplar arasi 313,942 34 9,234 10,970 ,000
Grup ici 295,429 351 ,842

YOK Gruplar arast 271,446 30 9,048 9,505 ,000
Grup igi 337,925 355 ,952

Tablo 12 incelendiginde, katilimcilarin doniistimcii liderlik [F(26-359)= 8,636, p (,000)<,05], kurumsal sosyal
sorumluluk [F(34-351)= 10,970, p (,000)<,05] ve yesil orgiit kiiltiirii [F(30-355)= 9,505, p (,000)<,05] hakkinda
meslek gruplarina gore anlamli bir farkliligin oldugu belirlenmistir. Meslek grubu degiskenine gore
farkliliklarin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek amaciyla yapilan Scheffle Testi bulgular1 Tablo
13’de belirtilmistir.
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Tablo 13. Meslek Gruplarina Gore Algt Diizeyindeki Farkliliklara Ait Scheffle Testi Sonuglar

Scheffe DL KSS YOK
Subset for alpha = 0.05

Meslekler N 1

Doktor 40 4,2833 4,3684 4,3603
Hemsire 105 3,7420 3,6682 3,6689
Teknik Personel 148 40933 3,8649 37806
Biiro personeli 41 3,9303 3,3941 3,5681
Yardimci personel 52 3,9487 3,3087 3,8710
Sig. ,153 1,000 1,000

Tablo 13’e gore doktor katilimalarin dontisiimeti liderlik (X=4,2833), KSS (X=4,3684) ve yesil orgiit kiiltiirt
(X=4,3603) hakkinda alg1 diizeyi ortalamalar1 diger mesleklerde calisan katilimcilara gore daha ytiiksektir.
Bulgulara gore Hé6 hipotezinin alt boyutunda yer alan Hég: katiimcilarin 6lgekler hakkinda algilari meslek
grubu degiskenine gore istatistiki acidan anlamli bir farklilik gostermektedir. Hipotezi kabul edilmistir.
Katilimcilarin dlgekler hakkinda algilarimin galisma siiresi degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek tizere yapilan Tek Yonlii Anova Testi bulgular: Tablo 14’te belirtilmistir.

Tablo 14. Calisma Siiresine Gore Tek Yonlii Anova Testi Sonuclari

Kareler Kareler

Olgekler toplami df ortalamasi F Sig.

DL Gruplar arast 634,583 26 24,407 28,113 ,000
Grup ici 311,679 359 ,868

KSS Gruplar arast 593,659 34 17,461 17,381 ,000
Grup ici 352,602 351 1,005

YOK Gruplar arast 427,087 30 14,236 9,734 ,000
Grup igi 519,175 355 1,462

Tablo 14 incelendiginde, katihmcilarin dontistimcti liderlik [F(26-359)= 28,113, p (,000)<,05], kss [F(34-351)=
17,381, p (,000)<,05] ve yesil orgiit kiiltiirii [F(30-355)= 9,734, p (,000)<,05] hakkinda ¢alisma stirelerine gore
anlaml bir farkliigin oldugu belirlenmistir. Calisma siiresi degiskenine gore farkliliklarin hangi gruplar
arasinda oldugunu belirlemek amaciyla yapilan Scheffle Testi bulgular: Tablo 15'te belirtilmistir.

Tablo 15. Calisma Siiresine Gore Alg1 Diizeyindeki Farkliliklara Ait Scheffle Testi Sonuglar:

Scheffe DL KSS YOK
Subset for alpha = 0.05

Meslekler N 1

0-9 y1l 222 4,1362 3,8343 3,8567
10-15 y1l 51 4,2941 4,2239 4,0646
16-20 y1l 22 3,6039 3,6986 3,2647
21-25 y1l 22 4,0000 3,2249 3,4465
25 yil {izeri 69 3,3623 3,2487 3,7050
Sig. A72 ,101 ,369

Tablo 15’e gore 10-15 yil arasi ¢alisma siirelerine sahip katilimecilarin doniisiimeii liderlik (X=4,2941), kss
(X=4,2239) ve yesil orgiit kiiltiirti (X=4,0646) hakkinda alg1 diizeyi ortalamalar: diger ¢alisma stirelerine sahip
katilimcilara gore daha yiiksektir. Bulgulara gore H6 hipotezinin alt boyutunda yer alan Héd: katihmcilarin
Olcekler hakkinda algilar1 calisma siiresi degiskenine gore istatistiki agidan anlamli bir farklilik
gostermektedir. Hipotezi kabul edilmistir.

4. Sonug, Tartisma ve Oneriler

Isletmelerin rekabet giicili elde edebilmesi ve nihai amaglarina ulasabilmesinde taklidi gii¢ kaynaklar1 oldukca
onemlidir. Bu kaynaklardan calisan niteligi ve niceligi ile orgiit kiiltiiri sorumlu is faaliyetlerinin yerine
getirilmesinde isletmeye itibar kazandirmaktadir. Giiniimiizde diinya giindeminde yer alan cevresel
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felaketlerin ortaya ¢ikisinda oldugu gibi bu felaketin bertaraf edilmesinde de en énemli unsur insandir. Bu
kapsamda gevre dostu is faaliyetlerinin uygulanmasinda yesil isletmeler ve sahip olduklar: yesil 6rgiit kiiltiirii
ve bu bilince sahip cahsanlar igletmelerin sorumluluklarini yerine getirmesini kolaylastirmaktadir. Bu
arastirmada, sehir hastanesinde ¢alisanlarin doniisiimcii liderlik, kurumsal sosyal sorumluluk ve yesil orgiit
kiiltiirii algilar1 incelenmistir. Arastirmaya katilan goniilliilerin ¢alisma ¢aginin verimli doneminde olmasi,
agirlikh olarak {iniversite mezunu ve nitelikli olmasi dikkat ¢ekici bulunmustur. Katilimcilarin doniistimeti
liderlik 6lgegi {X (3,99) > 3}, kurumsal sosyal sorumluluk 6lgegi {X (3,73) > 3} ve yesil orgiit kiiltiirii 6lgegi {xX
(3,77) > 3} maddeleri ile ilgili ortalama alg1 diizeyleri yiiksektir. Bu sonuglar ile Yavuz (2009) tarafindan
calisanlarin doniisiimcii liderlik davranisina yonelik tutumlariin yiiksek diizeyde oldugunu belirledigi
arastirma sonucu ortiismektedir. Katilimcilarin 6lgekler hakkinda algilar cinsiyet, yas, egitim diizeyi, meslek
ve calisma siiresi degiskenlerine gore farklihlk gostermektedir.

Arastirma kapsaminda Sekil 1’de belirtilen 11 faktorlii bir model stnanmis olup faktorler arasi pozitif iliskilerin
oldugu sonucuna ulagilmistir. Modelde yer alan doniisiimcii liderlik tarzinin KSS ve yesil orgiit kiiltiirii
tizerine etkileri ile KSS'nin yesil orgiit kiltiiri iizerine etkileri ortaya konulmustur. Bu kapsamda R?
determinasyon katsayis1 degerine gore kurumsal sosyal sorumlulugun % 31'i ve yesil orgiit kiiltiiriiniin %
24’1 iist yonetim tarafindan sergilenen doniisiimcti liderlik tarzi ile agiklandigi, buna ilaveten yesil orgiit
kiiltiiriiniin % 58’1 ise kurumsal sosyal sorumluluk ile agiklandig1 belirlenmistir. Bu sonuglara gore {ist
yonetimin sergiledigi doniisiimcii liderlik stilinin hem KSS hem de yesil orgiit kiiltiirii {izerinde pozitif bir
etkisi bulunmaktadir. Buna ilaveten KSS'nin yesil orgiit kiiltiirii izerinde pozitif bir etkisi bulunmaktadir. Bu
sonuglar ile Bozalp Unal (2017) tarafindan yapilan déniistimcii liderligin orgiit kiiltiirii, yenilik ve orgiitsel
vatandaglik {izerinde orta diizeyde pozitif etkiye sahip oldugunu belirledigi, Coskun (2002) tarafindan
bireysel diizeyde cevre tutkusunun, yonetsel diizeyde yesil doniistiiriicii liderligin ve Orgiitsel diizeyde yesil
orgiit ikliminin cevreci ¢alisan davranislarini olumlu yonde etkiledigini belirledigi, Hasirc1 vd., (2024)
tarafindan bankacilik sektoriinde yapilan arastirmada doniisiimcii liderligin, cevresel kurumsal sosyal
sorumluluk ve yesil performans arasindaki pozitif iliski oldugunu saptadigi sonuglar benzerlik
gostermektedir. Bu sonuglar ¢alisan davranislarinin gevre lehine bigimlendirilmesinde, yesil (g¢evreci) orgiit
kiiltiirtiniin olusumunda ve boylece isletmenin cevresel, sosyal ve ekonomik alanlarda sorumluluklarinm
yerine getirmesinde iist yOnetim tarafindan sergilenen doniisiimcii liderlik stilinin énemli bir etkiye sahip
oldugunu ortaya koymaktadir.

Bu aragtirma kapsaminda sinanan modelde yer alan doniisiimcii liderlik tazinin yesil 6rgiit kiiltiirii tizerindeki
etkisinde kurumsal sosyal sorumlulugun aracilik etkisinin oldugu belirlenmistir. Bu sonug
degerlendirildiginde doniistimcii liderlerin vizyoner yaklasimlari ve motive edici liderlik tarzlariyla kurumsal
sosyal sorumluluk uygulamalarmi etkin bir sekilde uygulayabilecekleri ve bu kapsamda yesil 6rgiit kiiltiiriinii
olusturabilecekleri sdylenebilir. Isletmelerin is faaliyetlerini gevre dostu bir kiiltiir yapisi ve uygulamalariyla
yerine getirmesi halinde farklilasabilecegi ve rekabet giicii kazanabilecegi sOylenebilir. Bu sonug ile Bali ve
Cinel (2011) tarafindan isletmelerin ¢iktilarinda tiiketici odakli pazarlamanin yerini sosyal sorumluluk odakli
anlayisin aldigini ve KSS'nin bir rekabet araci olabilecegini belirledigi sonuglar benzerlik gostermektedir. Her
iki ¢alismanin sonucu birlikte degerlendirildiginde, isletmenin nihai ¢iktilarinda KSS'nin 6nemli bir arag
oldugu sdylenebilir. isletmelerin sorumlu is davramislari ile sahip olduklar kiiltiir aras1 bir iligkinin oldugu
diistiniildiigtinde, KSS'nin yasal zorunlulugun ve ¢evresel baskilarin 6tesinde goniilliik icerecek sekilde yesil
orgiit kiiltiiriiniin ortaya konulmasi ve ig faaliyetlerine yansitilmasina yonelik ¢aligmalarin yapilmas: karar
vericilere ve uygulayicilara onerilir. Bu kapsamda ¢alisanlarin sorumluluk iceren ve cevre dostu faaliyetlere
yonelimini saglayacak doniisiimctl liderlik stili {ist yonetim tarafindan benimsenmesi gereklidir. Sorumlu ve
cevre dostu is faaliyetlerinin siirdiiriilebilirliginin saglanmasinda en 6nemli faktor calisanlardir. Stratejik
planlama ¢alismalarinda kurumsal sosyal sorumluluk ve yesil orgiit kiiltiirii odakl faaliyetlere yer verilmesi,
bu faaliyetlerin izlenmesi ve degerlendirilmesi karar vericilere ve uygulayicilara onerilir. Calisanlarin
siiregelen aliskanlik, tutum ve davranislarinin gevre dostu is faaliyetleri lehine doniistiiriilmesinin bir yolu da
siirekli egitimden gecmektedir. Calisanlara is etigi, cevre ahlaki, sorumluk, enerji verimliligi, kirlilik vb.
konularda hizmet i¢i egitimlerin verilmesi karar vericilere Onerilir. Bu arastirma sonucunda ulasilan
doniistimcii liderlik, KSS ve yesil orgiit kiiltiirii aras1 pozitif iligkinin isletmenin ¢iktilarin1 da pozitif
etkileyecegi diisiiniilmektedir. Bu sonug ile Unal (2017) tarafindan déniisiimcii liderlik tarzimn orgiit kiiltiiria
iizerinden ¢iktilar1 pozitif etkiledigini belirledigi sonug ortiismektedir. Bu sonuglar degerlendirildiginde
isletmenin sahip oldugu yesil orgiit kiiltlirtiniin ¢alisanlar tarafindan igsellestiriimesinde ve davranisa
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doniistiiriilmesinde doniistimcii liderlik tarzinin etki giicliniin 6nemli bir faktdr oldugu soylenebilir.
Doniigtimcii liderlik stili, hem mikro diizeyde (calisan performansi, baglilik, memnuniyet, verimlilik,
inovasyon vb.) hem de makro diizeyde (kurumsal sosyal sorumluluk, siirdiiriilebilir marka degeri, sosyal
hareketlilik ve ekonomik biiyiime) 6nemli katkilar saglar. Dontisiimcii liderlik stili, isletmeleri yalmizca kisa
vadeli hedeflere odaklanmaktan ¢ikararak uzun vadeli deger yaratmaya ve toplumsal fayda {iretmeye
yonlendirmektedir.
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