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Amag - Bu calismanin amac, igletmelerde toplumsal cinsiyet algisnin cam tavan algisi {izerindeki
etkisini incelemektir.

Yontem — Bu arastirma, nicel arastirma yontemlerinden iliskisel tarama modeli kullanilarak
gergeklestirilmistir. Arastirmanin evrenini Tiirkiye'de faaliyet gosteren orta ve biiyiik olgekli
isletmelerde ¢alisan kadin ve erkek personel olusturmakta olup, evrenin genisligi nedeniyle kolayda
drnekleme yontemiyle Istanbul, Ankara ve Izmir illerinde faaliyet gosteren 12 isletmeden toplam
300 katilimei arastirmaya dahil edilmistir. Veriler anket yontemiyle toplanmig ve SPSS 26.0 paket
programi kullanilarak betimsel istatistikler, giivenirlik testleri, korelasyon, regresyon, t-testi ve
ANOVA analizleri ile analiz edilmistir.

Bulgular- Arastirma bulgulari, toplumsal cinsiyet algis1 ile cam tavan algis1 arasinda orta diizeyde,
pozitif ve istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulundugunu gostermektedir (r = .46, p < .01). Basit
dogrusal regresyon analizi sonuglari, toplumsal cinsiyet algismin cam tavan algismm anlamlh bir
yordayicist oldugunu ortaya koymustur (3 = .46, R2= .21, p <.001). Demografik degiskenler agismdan
yapilan analizler, kadmnlarin cam tavan algilarmin erkeklere gore daha yiiksek oldugunu; ayrica yas
ve egitim diizeyi arttikca cam tavan algisinin yiikseldigini gostermistir. Sektorler arasinda ise hizmet
ve finans sektorlerinde cam tavan algismin iiretim sektoriine kiyasla daha yiiksek oldugu tespit
edilmistir.

Tartisma — Elde edilen bulgular, cam tavan olgusunun bireysel, orgiitsel ve toplumsal faktorlerin
kesisiminde ortaya ¢ikan ¢ok boyutlu bir yap: sergiledigini gostermektedir. Calismada kullanilan
Olgekte yiiksek puanlarin toplumsal cinsiyet rollerine iliskin daha geleneksel ve esitlik¢i olmayan
algilar1 temsil ettigi dikkate alindiginda, toplumsal cinsiyet algisindaki artisin ¢alisanlarin cam tavan
algisni da artirdig1 sonucuna ulasilmistir. Bu bulgular, literatiirde yer alan &nceki ulusal ve
uluslararas: ¢alismalarla paralellik gostermekte; orgiitlerde toplumsal cinsiyet esitligini gozeten
insan kaynaklar1 politikalarmin gelistirilmesinin énemini ortaya koymaktadir.
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Purpose — The purpose of this study is to examine the effect of gender role perception on glass
ceiling perception in businesses.

Design/methodology/approach — This study was conducted using a correlational survey design,
one of the quantitative research methods. The population of the study consists of female and male
employees working in medium- and large-scale enterprises operating in Tiirkiye. Due to the large
size of the population, a convenience sampling method was employed, and a total of 300 participants
from 12 enterprises operating in Istanbul, Ankara, and Izmir were included in the study. Data were
collected through a survey method and analyzed using descriptive statistics, reliability tests,
correlation, regression, t-test, and ANOVA analyses via the SPSS 26.0 software package.

Results - The findings indicate a moderate, positive, and statistically significant relationship between
gender role perception and glass ceiling perception (r = 46, p < .01). The results of the simple linear
regression analysis reveal that gender role perception is a significant predictor of glass ceiling
perception (3 = 46, R? = .21, p <.001). Analyses based on demographic variables show that women
report significantly higher levels of glass ceiling perception than men. In addition, glass ceiling
perception increases with age and educational level. Sectoral differences indicate that glass ceiling
perception is higher in the service and finance sectors compared to the manufacturing sector.

Discussion — The findings demonstrate that the glass ceiling is a multidimensional phenomenon
emerging at the intersection of individual, organizational, and societal factors. Considering that
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higher scores on the scale represent more traditional and unequal gender role attitudes, the results
suggest that an increase in gender role perception scores is associated with a stronger perception of
the glass ceiling. These findings are consistent with previous national and international studies and
highlight the importance of developing human resource policies that promote gender equality
within organizations.

1. Giris

Kadinlarin is yasamina katilimi, toplumsal gelismisligin ve ekonomik kalkinmanin temel gostergelerinden biri
olarak degerlendirilmektedir. Ancak kadinlarin iggiiciine katilim oranlarinda artis gézlenmesine ragmen,
ozellikle yonetim kademelerinde ve karar alma siireglerinde yeterli temsil diizeyine ulagamadiklar: dikkat
cekmektedir. Literatiirde bu durum “cam tavan” kavrami ile agiklanmakta; kadinlarin bilgi, deneyim ve
niteliklerine ragmen orgiitsel ve toplumsal engeller nedeniyle kariyer basamaklarinda ilerlemelerinin dniinde
goriinmez bariyerlerin bulundugu vurgulanmaktadir (Kafes, 2019).

Son yillarda yapilan arastirmalar, cam tavan sendromunun yalnizca bireysel kariyer gelisimini degil, aym
zamanda Orgiitlerin verimliligini, insan kaynaklar1 yonetiminin etkinligini ve kurumsal performansi da
dogrudan etkiledigini gostermektedir. Tiirkiye'de farkli sektdrlerde yiiriitillen ¢alismalarda, kadin
calisanlarin terfi stireglerinde toplumsal cinsiyet rollerine iliskin algilardan ve orgiitsel kiiltiirden kaynaklanan
engellerle karsilastiklary; bu durumun orgiitsel adalet, is tatmini ve baglilik gibi unsurlar iizerinde olumsuz
sonuglar yarattig1 belirlenmistir (Atacan ve Geng, 2023; Yigit, 2020).

Cam tavanin bireysel, orgiitsel ve toplumsal diizeyde pek cok faktorle beslendigi goriilmektedir. Kadinlarin
is ve aile rollerini eszamanlh yiiriitmek zorunda kalmalari, 6zgiiven eksiklikleri veya toplumsal cinsiyet
rollerini igsellestirmeleri bireysel diizeyde engeller olustururken (Basar, 2018; Akyiiz, 2021), erkek egemen
yonetim kiiltiirii, terfi mekanizmalarindaki esitsizlikler, mentorluk ve rol model yetersizligi ise Orgiitsel
diizeyde cam tavanin giiclii bir sekilde varligini siirdiirmesine yol a¢maktadir (Atak, 2022; Biner, 2022).
Toplumsal diizeyde ise kiiltiirel normlar ve geleneksel degerler kadinlarin liderlik rollerine uygun olmadig:
yoniindeki onyargilar1 beslemekte, bu durum cam tavanin goriinmez ama giiglii bir bicimde yeniden
uretilmesine zemin hazirlamaktadir (Karabal ve Caki, 2022).

Toplumsal cinsiyet algisi, cam tavanin olusumunu derinden etkileyen temel bir kavram olarak one
¢ikmaktadir. Kadinlarin aile ici rollerle, erkeklerin ise kamusal alandaki gorevlerle tanimlanmasi; orgiit
kiiltiirtinde kadinlarin yonetici pozisyonlarina uygun goriilmemesi, is yasaminda kadinlarin yiikselme
firsatlarini sinurlamaktadir (Bayraktar, 2021; Babic ve Hansez, 2021). Bu baglamda, toplumsal cinsiyet rollerine
iliskin daha geleneksel algilarin kadinlarin is yasaminda kargilagtiklari bireysel ve orgiitsel engelleri
giiclendirdigi ve cam tavan algisinin daha yogun hissedilmesine zemin hazirladig: degerlendirilmektedir.

Bu calisma, isletmelerde toplumsal cinsiyet algisinin cam tavan iizerindeki etkisini incelemeyi
amaclamaktadir. Literatiirde cam tavan ve toplumsal cinsiyet {izerine ¢ok sayida arastirma yapilmis olmasina
ragmen, mevcut calismalarin biiyiik ol¢iide belirli sektorlere, kadin yoneticilere veya cam tavan olgusunun
sonuglaria odaklandig goriilmektedir. Buna karsilik, toplumsal cinsiyet rollerine iliskin algilarin cam tavan
algisi lizerindeki dogrudan etkisini inceleyen ¢alismalarin daha sinirli oldugu dikkat cekmektedir. Bu nedenle,
calismanin hem teorik literatiire katki sunacagi hem de isletmelerde toplumsal cinsiyet esitligini gozeten
politika ve stratejiler gelistirilmesine yonelik pratik oneriler saglayacag: diistiniilmektedir.

2. Kavramsal Cerceve
2.1. Cam Tavan Sendromu Kavrami ve Boyutlar

Cam tavan sendromu, kadinlarin ig yasaminda belirli bir noktadan sonra kariyer basamaklarin
tirmanmalarimi engelleyen goriinmez bariyerleri tanimlayan bir kavramdir. Bu bariyerler somut yasal
diizenlemeler veya agik kural setleriyle ortaya ¢ikmaz; aksine Orgiit kiiltiiriiniin, toplumsal normlarin ve
bireysel algilarin birlesimiyle gortinmez bir bicimde sekillenir. Kadinlarin egitim ve mesleki deneyim
acgisindan erkeklerle esit veya bazi durumlarda daha avantajli olmalarina ragmen iist yonetim kademelerinde
yeterli temsil oranina ulasamamasi, cam tavan sendromunun is yasaminda halen giiclii bir sekilde varligin
surdiirdiigiinii gostermektedir (Babic ve Hansez, 2021). Bu nedenle kavram yalnizca bireysel bir sorun alani
olarak degil, ayn1 zamanda toplumsal cinsiyet esitsizliginin is yasamindaki yansimasi olarak ele alinmalidir
(Fierro ve Sancho, 2021).
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Cam tavanin teorik cergevesi incelendiginde, kavramin temel 6zelligi goriinmezliginde yatmaktadir. Kadin
calisanlarin oniinii dogrudan kapatan yazili kurallar mevcut degildir; ancak terfi siireglerinde sistematik
olarak erkeklerin tercih edilmesi, liderlik rollerinin erkeklere daha uygun goriilmesi ve kadinlarin is—aile
sorumluluklar: nedeniyle yetersiz kabul edilmesi, bu goriinmez sinirin pratikte ¢ok giiclii bir sekilde isledigini
gostermektedir. Orgiitler agisindan bakildiginda, resmi politikalar esitlikgi bir dille formiile edilse bile fiili
uygulamalarda cinsiyet ayrimciliginin varligl, cam tavani goriiniir kilmaktadir. Bu yoniiyle sendrom hem
bireylerin kariyer yolculugunu hem de orgiitlerin esitlikci yapisini derinden etkileyen yapisal bir engel niteligi
tasimaktadir (Bayraktar, 2021).

Cam tavanin ortaya ¢ikisinda bireysel diizeyde pek ¢ok faktor rol oynamaktadir. Kadin ¢alisanlarin is ve aile
rollerini aynm1 anda yiiriitmek zorunda kalmalari, kariyer planlarimi geri planda birakmalarina yol
acabilmektedir. Coklu rol iistlenme hem fiziksel hem de psikolojik anlamda kadinlarin is yasamindaki
verimliligini olumsuz etkilemekte ve iist diizey yOnetici olma motivasyonunu azaltmaktadir (Akytiz, 2021).
Bunun yani sira kadinlarin ozgiiven eksikligi yasamalar1 veya kendi basarilarmi kiiglimseme egilimi
gostermeleri, {ist yonetim pozisyonlarina aday olma siireglerinde geride durmalarina neden olabilmektedir.
Bireysel faktorler, ¢ogu zaman toplumsal cinsiyet normlariyla birleserek kadinlarin kendilerini geri
¢ekmelerine ve cam tavanin i¢sellestirilmesine yol agmaktadir (Basar, 2018).

Orgiitsel faktorler ise cam tavanin en giiglii boyutlarindan birini olusturmaktadir. Terfi siireglerinde
kadinlarin daha az tercih edilmesi, erkek egemen y&netim kiiltiirii, mentorluk ve rol modellerin yetersizligi,
kadinlarin liderlik pozisyonlarina ulasmasini giiclestirmektedir. Ozellikle geleneksel olarak erkekler
tarafindan domine edilen sektorlerde, kadinlarin yetkinlikleri g6z ardi edilmekte ve karar alma siireclerine
dahil edilmeleri sinirli kalmaktadir (Atak, 2022). Bu durum, yalnizca bireysel kariyer gelisimini sinirlamakla
kalmaz, ayni zamanda orgiitlerde firsat esitligini zedeler ve kadinlarin motivasyonunu diisiiriir. Orgiitsel
engeller, kadinlarin is yasaminda kalici bir “orta kademe”de tutulmasina ve iist diizey pozisyonlarin
sistematik bicimde erkeklere ayrilmasina zemin hazirlamaktadir (Biner, 2022).

Toplumsal diizeyde ise kiiltiirel normlar, geleneksel degerler ve cinsiyet temelli 6nyargilar cam tavanin
siirekliligini besleyen en onemli faktorlerdir. Kadinlarin oncelikle aile sorumluluklariyla tanimlanmasi,
liderlik rollerinin erkeklere uygun goriilmesi ve kadinlarin profesyonel basarilarinin ikincil 6neme sahip kabul
edilmesi, bu bariyerleri daha da goriinmez ancak etkili hale getirmektedir (Dingarslan, 2024). Toplumun
biiyiik boliimiinde erkeklerin karar verici, kadinlarin ise destekleyici roller iistlenmesi gerektigi yoniindeki
normatif algilar, is yasaminda kadinlarin yonetim basamaklarina ulasmasini dogrudan smirlandirmaktadir.
Bu durum, yalnizca bireysel degil ayni zamanda kolektif bir engel olarak cam tavanin yeniden tiretilmesine
yol agmaktadir (Karabal ve Caki, 2022).

Cam tavan sendromunun etkileri hem bireysel hem de kurumsal diizeyde ciddi sonuglar dogurmaktadir.
Kadin calisanlarda motivasyon kaybi, tiikenmislik sendromu, diisiik is tatmini ve isten ayrilma niyeti gibi
olumsuzluklar goriilebilmektedir. Bu engeller, kadinlarin uzun vadeli kariyer hedeflerinden vazge¢mesine ve
is yasaminda pasif bir konumda kalmasina yol agmaktadir (Stirmeli, 2022). Orgﬁtler acgisindan ise cam tavan,
nitelikli is giiciinden yeterince yararlanamama, cesitlilik ve kapsayicilik politikalarmin eksikligi ve
siirdiiriilebilir rekabet avantajinin zedelenmesi anlamina gelmektedir. Boylece cam tavan yalnizca bireysel
kariyer engeli degil, ayn1 zamanda isletmelerin stratejik bir zafiyeti olarak da degerlendirilmektedir (Biner,
2022).

2.2. Cam Tavan Sendromunun Tarihsel Arka Plani ve Kavramsal Gelisimi

Cam tavan sendromu kavrami ilk kez 1980°li yillarda Amerika Birlesik Devletleri'nde is diinyasinda
kadinlarin yiikselisini engelleyen goriinmez bariyerleri tanimlamak igin ortaya ¢ikmistir. Kavramin
popiilerlesmesi, 1991 yilinda ABD Calisma Bakanligimin hazirladigy Glass Ceiling Initiative raporuyla
olmustur. Bu raporda, kadinlarin ve azinlik gruplarin orgiitlerde iist yonetim kademelerinde yeterince temsil
edilmemelerinin, liyakat eksikliginden degil, kurumsallasmis oOnyargilardan ve ayrimci yapilardan
kaynaklandig1 vurgulanmistir (US Department of Labor, 1991). Boylece cam tavan, yalnizca bireysel kariyer
engeli degil, ayn1 zamanda orgiitsel ve toplumsal bir problem olarak literatiire girmistir (Kalafatoglu ve Torun,
2022).
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1980’1i yillarin sonlarindan itibaren cam tavan kavramina iligkin ilk akademik calismalar, bu olgunun
nedenlerini ve boyutlarini ortaya koymaya odaklanmistir. Morrison, White ve Velsor'un (1987) calismasi,
kadinlarin biiytiik sirketlerde iist yonetim rollerine erisimlerinin éniinde goriinmez bariyerler bulundugunu
net bigimde ortaya koymustur. Ardindan Cotter vd. (2001), cam tavanin yalmzca bireysel diizeyde degil, ayr
zamanda yapisal diizeyde ortaya ¢iktigini; esit egitim ve deneyim kosullarinda bile kadinlarin terfi oranlarinin
erkeklere kiyasla daha diisiik oldugunu gostermistir. Bu bulgular, cam tavanin sistematik bir ayrimecilik bicimi
oldugunu ortaya koyarak kavramin teorik gercevesini giliclendirmistir (Karamert, 2023; Karazkok, 2024).

Tiirkiye’de ise cam tavan kavrami 1990’li yillardan itibaren akademik yazina girmistir. Ozellikle kamu
yonetimi, egitim ve saglik sektorlerinde yapilan ilk arastirmalar, kadinlarin ydnetim kademelerine
ulasmalarinda kiiltiirel normlarin ve toplumsal cinsiyet algisinin belirleyici oldugunu gostermistir (Arikan,
1999; Ogﬁt, 2001). 2000'1i y1llarla birlikte bu alandaki arastirmalar gesitlenmis, bankacilik, turizm, muhasebe
ve akademi gibi farkli sektorlerde kadinlarin cam tavan algilari incelenmistir (Anafarta, 2003; Cetin, 2017;
Karaoglan, 2016). Boylece kavram, yalnizca belirli sektorlerle siirli kalmamus, farkli alanlarda kadin
calisanlarin deneyimlerini anlamak i¢in kullanilan bir analitik arag haline gelmistir.

Cam tavan sendromunun kavramsal gelisiminde bir diger 6nemli asama, kavramin yalnizca “cam tavan”la
sinirli olmadiginin goriilmesidir. 2000'1i yillarda literatiire giren “cam ugurum” (glass cliff) kavrami, kadinlarin
yonetim rollerine ancak kriz donemlerinde, riskli ve basarisizlik ihtimali yiiksek pozisyonlarda getirildigini
ortaya koymustur (Ryan ve Haslam, 2005). Benzer sekilde “kralige ar1 sendromu” kavrami da kadinlarin
liderlik pozisyonuna geldiklerinde diger kadinlarin yiikselisini desteklemek yerine engelleyebileceklerini
vurgulamistir (Karabal ve Caki, 2022). Bu kavramlar, cam tavanin orgiitsel dinamikler i¢cinde farkli bigcimlerde
yeniden tiretildigini gostermesi acisindan 6nemlidir.

Kavramsal olarak cam tavan sendromu, zamanla yalmzca kadinlarin engellenmesini degil, ayn1 zamanda
azinlik gruplarin da benzer bariyerlerle karsilasmasini kapsayacak sekilde genisletilmistir. Ozellikle cok
uluslu isletmelerde etnik koken, din veya farkli kimliklere sahip bireylerin iist yonetimde sinurli temsil
edilmesi, cam tavanun evrensel bir esitsizlik gostergesi oldugunu ortaya koymaktadir (Babic ve Hansez, 2021).
Ancak kadinlarin kiiresel olgekte hala en dezavantajli grup olmasi, cam tavan ¢alismalarinda toplumsal
cinsiyet boyutunun 6ncelikli olmasina neden olmustur.

2.3. Cam Tavanin Bilesenleri ve Nedenleri

Cam tavan sendromu, tek bir nedene indirgenemeyecek kadar ¢ok boyutlu bir olgudur. Bu kavram, bireysel
faktorlerden orgiitsel yapilara, toplumsal normlardan kiiltiirel degerlere kadar uzanan genis bir gercevede
sekillenmektedir. Literatiirde cam tavamin nedenleri genellikle {ic ana boyutta ele alinmaktadir: bireysel
faktorler, orgiitsel/kurumsal faktorler ve toplumsal/kiiltiirel faktorler (Oakley, 1972).

2.3.1. Bireysel Faktorler

Cam tavanin olusumunda bireysel faktorler, kadin ¢alisanlarin kisisel 6zellikleri, kariyer motivasyonlar1 ve
ailevi sorumluluklarr ile iliskilidir. Ozellikle coklu rol iistlenme, kadinlarin is ve aile sorumluluklar arasinda
denge kurmalarini zorlastirmakta ve kariyer gelisimlerini sinirlandirmaktadir. Akyiiz'iin (2021) calismasi,
¢oklu rol iistlenmenin kadmnlarin is performansm olumsuz etkileyen temel unsurlardan biri oldugunu
gostermektedir. Benzer sekilde, kadinlarin kariyer hedeflerini erteleme ya da ikinci plana atma egilimi,
orgiitlerde terfi siire¢lerinde goriinmez dezavantajlar yaratmaktadir (Ayaz, 2018).

Bireysel diizeyde bir diger unsur ise ozgiiven eksikligi ve toplumsal cinsiyet rollerinin igsellestirilmesidir.
Kadin caliganlar, {ist yonetim pozisyonlarina aday olduklarinda erkek meslektaglarina kiyasla daha fazla
sorgulanmakta ve kendi yeterliliklerini daha sik gbzden gegirme ihtiyaci hissetmektedirler. Bu durum, terfi
siireglerinde kadinlarin goniillii olarak geri planda kalmasina neden olabilmektedir (Mutlu, 2021).

2.3.2. Orgiitsel/Kurumsal Faktorler

Cam tavanin en belirgin nedenlerinden biri, 6rgiit i¢i terfi mekanizmalarinin esitlik¢i olmamasidir. Geleneksel
yonetim yapilarinda erkek egemen bakis agis1, kadinlarin liderlik pozisyonlarina ulasmasini engellemektedir.
Bankacilik sektoriinde yapilan arastirmalar, kadin c¢alisanlarin yonetim basamaklarina yiikselmelerinde
“erkek kuliibi” anlayisinin etkili oldugunu gostermektedir (Kurt, 2017). Benzer sekilde turizm sektoriinde de
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kadin yoneticilerin karsilastiklar1 kariyer engelleri, ¢ogunlukla oOrgiitsel kiiltiirden ve Onyargilardan
kaynaklanmaktadir (Ugylldlz, 2017; Unlii, 2022).

Orgiitsel diizeyde cam tavanin bir diger nedeni, mentorluk ve rol model eksikligidir. Ust yonetimde kadin
temsilinin azlig1, kadin calisanlarin kariyer gelisimlerini destekleyecek mentor bulmalarini zorlastirmaktadir
(Karaoglan, 2016). Ayrica, kadinlarin liderlik stillerinin erkeklerinkinden farkli algilanmasi, terfi siireglerinde
dezavantaj yaratmaktadir. Kadin liderlerin empati ve ig birligine dayali yonetim tarzlari, kimi zaman zayiflik
olarak degerlendirilmekte, bu da kadinlarin yonetim kademelerine ulasmasini engellemektedir (Can vd.,
2018).

2.3.3. Toplumsal ve Kiiltiirel Faktorler

Toplumsal cinsiyet rolleri, cam tavan sendromunun en temel nedenlerinden biridir. Kadinin éncelikli roliiniin
aile iginde tanimlanmasi, is yasamindaki sorumluluklarini ikincil hale getirmektedir. Tiirkiye’de yapilan
arastirmalar, kadinlarin ozellikle kirsal bolgelerde yonetim kademelerine ulasmada kiiltiirel normlar
nedeniyle ciddi engellerle karsilastigini ortaya koymaktadir (Aslan, 2018; Biiyiikyaprak, 2015). Bu normlar,
yalnizca kadinlarin degil, isverenlerin ve erkek meslektaslarin da kadinlarin yonetici olma kapasitelerine
yonelik 6nyargilarimi giiclendirmektedir.

Kiiltiirel faktorler ayni zamanda toplumun liderlik algisin1 da etkilemektedir. Liderligin erkeklere 6zgii bir
Ozellik olarak goriilmesi, kadinlarin ist diizey pozisyonlara yiikselmesini zorlastiran en giliclii toplumsal
bariyerlerden biridir. Bu durum yalnizca Tiirkiye’de degil, pek ¢ok iilkede goriilmektedir. Ornegin Ryan ve
Haslam’in (2005) ortaya koydugu “cam u¢urum” kavrami, kadinlarin yonetim pozisyonlarina ¢ogunlukla kriz
donemlerinde getirildigini, dolayisiyla basarisizliga mahk{im edildiklerini gostermektedir.

2.4. Toplumsal Cinsiyet Algis1 ve Cam Tavan Iligkisi

Toplumsal cinsiyet algisi, kadin ve erkeklere yiiklenen rollerin sosyal, kiiltiirel ve tarihsel siireclerle sekillenen
bir iriintidiir. Kadinin aile icindeki sorumluluklarla, erkegin ise kamusal alandaki rollerle tanimlanmasi, is
yasamina da yansiyan koklii bir ayrimi beraberinde getirmektedir. Bu ayrim, kadinlarin egitim ve deneyim
agisindan yeterli olmalarina ragmen iist diizey yonetim kademelerinde yeterince temsil edilmemelerinin en
onemli sebeplerinden biri olarak degerlendirilmektedir (Karabal ve Caki, 2022). Toplumsal cinsiyet algisinin
bi¢imlendirdigi bu yapilar, cam tavan sendromunun goriinmezligini pekistirmekte ve kadinlarin kariyer
gelisiminde kalict sinirlamalar yaratmaktadir (Babic ve Hansez, 2021).

Kiiltiirel normlarin cam tavan {izerindeki etkisi, kadinlarin is yasamindaki konumunu belirleyen en 6nemli
dinamiklerden biridir. Geleneksel toplum yapisinda kadinin 6ncelikli gérevinin aile i¢i sorumluluklar oldugu
kabul edilmektedir. Kadinin annelik, eslik ve bakim rollerine 6ncelik verilmesi, profesyonel yasamda
kadinlarin ikincil aktorler olarak algilanmasina yol agmaktadir. Bu baglamda kadinlarin liderlik potansiyeli
¢ogu zaman gormezden gelinmekte, yOnetim siireglerinde erkekler daha uygun adaylar olarak
degerlendirilmektedir. Bu kiiltiirel bakis agisi, is yasaminda kadinlarin kariyer hedeflerini sinirlayan en temel
toplumsal engellerden biridir (Aslan, 2018).

Toplumsal cinsiyet algis1 yalmizca kiiltiirel degerlerle sinirli kalmamakta, orgiit kiiltiiriine de dogrudan
yansimaktadir. Orgiitlerde kadinlarin {ist diizey pozisyonlara uygun olmadigina yénelik értiik dnyargilar,
karar alma mekanizmalarini etkilemekte ve terfi siireclerinde kadinlarin dezavantajli konuma diismesine
neden olmaktadir. Bu durum firsat esitligi ilkesinin zedelenmesine yol agarken, ayni zamanda kadin
calisanlarin motivasyonunu ve is doyumunu da azaltmaktadir. Kadinlarin potansiyellerinin géz ard1 edilmesi,
hem bireysel diizeyde tiikenmislik ve hayal kiriklig1 yaratmakta hem de orgiitlerde verimlilik kayiplarmna
neden olmaktadir (Bayraktar, 2021).

Psikolojik acidan degerlendirildiginde, toplumsal cinsiyet algisinin kadin ¢alisanlar iizerinde yarattig1 bask:
oldukga giicliidiir. Kadinlarin is yasaminda siirekli olarak kendilerini kanitlama c¢abasi i¢inde olmalari,
ozgiiven kaybina, stres artisina ve kariyer hedeflerinden geri durmalarina sebep olabilmektedir. Ayrica
kadinlarin liderlik rollerine uygun olmadiklarina dair toplumsal inanglarin igsellestirilmesi, cam tavanin
bireysel diizeyde yeniden iiretilmesine yol a¢gmaktadir. Kadinlarin kendilerini geri planda tutmalari,
orgiitlerin bilincalinda zaten var olan Onyargilan giiclendirmekte ve bu durum bir kisir dongii halini
almaktadir (Fierro ve Sancho, 2021).
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Toplumsal cinsiyet algisi ile cam tavan arasindaki iliski, karsilikli bir pekistirme mekanizmasi olarak
degerlendirilebilir. Kadinlarin iist yonetim kademelerinde diisiik temsil oranina sahip olmalari, toplumda
liderligin erkeklere 6zgii oldugu algisim yeniden iiretmektedir. Aym sekilde toplumda yerlesik 6nyargilar,
kadinlarin is yasaminda {iist kademelere ulasmasini daha da zorlastirmaktadir. Bu dongii, cam tavan
sendromunun goriinmezligini artirmakta ve kadinlarin yonetim pozisyonlarina erisimlerinin siirekli
ertelenmesine yol agmaktadir. Boylece toplumsal algilar ve orgiitsel uygulamalar birbirini besleyen bir bariyer
halini almaktadir (Biner, 2022).

Bu yapinin kirilabilmesi i¢in hem toplumsal hem de kurumsal diizeyde doniisiime ihtiyag vardir. Toplumsal
biling diizeyinde kadinlarin liderlik rollerine yonelik Onyargilarin azaltilmasi, egitim ve farkindalik
programlariyla miimkiindiir. Kurumsal diizeyde ise cinsiyet esitligini Onceleyen politikalarin hayata
gecirilmesi, mentorluk sistemlerinin giiclendirilmesi ve firsat esitligi ilkesinin yalnizca sdylemde degil,
uygulamada da benimsenmesi gerekmektedir. Kadinlarin is yasaminda esit temsili, yalnizca bireysel haklarin
korunmasi agisindan degil, ayni zamanda Orgiitlerin verimlilik ve siirdiiriilebilirlik hedefleri icin de kritik bir
Onem tagimaktadir (Babic ve Hansez, 2021).

Toplumsal cinsiyet algisi, cam tavan sendromunun en giiglii belirleyicilerinden biri olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Toplumsal cinsiyet rollerine iliskin geleneksel tutumlar, kiiltiirel onyargilar ve orgiit igindeki
ortiik yaklasimlar, kadinlarin kariyer gelisiminde kalici bariyerler yaratmaktadir. Kadinlarin is yasaminda esit
firsatlara erisimi, bu algilarin dontistiiriilmesi ve esitlik¢i politikalarin giiglendirilmesiyle miimkiin
olabilecektir. Bu nedenle cam tavanin kavramsal gercevesi ele aliirken toplumsal cinsiyet rollerine iliskin
algilarin dikkate alinmasi, konunun anlasilmasi agisindan temel bir gereklilik olarak degerlendirilmektedir
(Karabal ve Caki, 2022).

Bu calismada toplumsal cinsiyet algisi, kadin ve erkeklere is yasaminda atfedilen rollerin geleneksel ve
esitlik¢ci olmayan yonelimi gercevesinde ele alinmaktadir. Bu baglamda, toplumsal cinsiyet rollerine iliskin
daha geleneksel algilarin; kadinlarin liderlik rollerine uygun goriilmemesi, kariyer ilerlemelerinde daha fazla
sorgulanmalar1 ve Orgiit icinde goriinmez engellerle karsilasmalar1 olasihigini  artirabilecegi
degerlendirilmektedir. Dolayisiyla, toplumsal cinsiyet rollerine iligkin daha geleneksel algilarin
giiclenmesinin, ¢alisanlarin cam tavan algisini artirabilecegi diisiiniilmektedir. Bu dogrultuda, ¢alismada elde
edilen toplumsal cinsiyet algisi puanlar1 geleneksel/esitlik¢i olmayan yOnelimi yansitacak bicimde
yorumlanmustr.

2.5. Cam Tavan Sendromunun isletmelerdeki Etkileri

Cam tavan sendromu, yalnizca bireysel kariyer gelisimlerini siirlayan bir sorun degil, aym zamanda
isletmelerin Orgiitsel verimliligini, rekabet giiciinii ve siirdiiriilebilirligini dogrudan etkileyen yapisal bir
problemdir. Kadinlarin yonetim basamaklarinda diisiik temsil edilmesi, orgiitlerin sahip olduklar: nitelikli ig
gliclinden tam kapasiteyle yararlanamamalarmma neden olmaktadir. Bu durum, hem insan kaynaklar
yonetimi siireclerinde kayiplara yol agmakta hem de orgiitlerin ¢esitlilik ve kapsayiclik politikalarin
zayiflatmaktadir (Tung & Ozmen, 2016).

Bireysel diizeyde cam tavan, kadin ¢alisanlarin i yagamina yonelik motivasyonunu ve orgiitsel baglhiligin
olumsuz etkilemektedir. Terfi siireclerinde cinsiyet temelli bariyerlerle karsilasan kadinlar, ¢ogu zaman
kariyer hedeflerinden vazge¢mekte ya da profesyonel gelisimlerini sinirlandirmaktadir. Yapilan arastirmalar,
cam tavan algisinin kadinlarda is doyumunun azalmasina, titkenmislik sendromuna ve isten ayrilma niyetine
yol a¢tigini gostermektedir (Mutlu, 2021). Bu durum, isletmeler agisindan yalnizca bireysel kayip degil, ayni
zamanda yetenek yonetimi agisindan stratejik bir zayiflik anlamina gelmektedir (Aydemir, 2020).

Orgiitsel acidan bakildiginda, cam tavan sendromu liderlik kademelerinde homojen bir yap1 olugsmasina
neden olmakta ve karar alma siireclerindeki c¢esitliligi sinirlamaktadir. Kadinlarin yonetim siireclerine
katilamamasi, farkli bakis acilarinin ve liderlik tarzlarinin dislanmasina yol agmaktadir. Oysa literatiirde
kadin liderlerin empati, is birligi ve uzun vadeli diistinme becerileriyle orgiitlere deger kattig1 siklikla
vurgulanmaktadir (Karcioglu ve Leblebici, 2014; Can vd., 2018; Mert, 2019). Kadinlarin iist yonetimden
dislanmasi, orgiitlerde stratejik esnekligi azaltmakta ve Ozellikle kriz donemlerinde kurumsal kirilganlig
artirmaktadir (Shing vd., 2023).
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Cam tavan sendromunun bir diger 6nemli sonucu, orgiitlerde adalet ve esitlik algisinin zedelenmesidir. Terfi
mekanizmalariin liyakate degil, toplumsal cinsiyet temelli onyargilara gore sekillendigi algisi, kurumsal
giiveni sarsmakta ve calisanlar arasinda memnuniyetsizlik yaratmaktadir. Bu durum yalmzca kadin
calisanlarda degil, erkek calisanlarda da orgiitsel bagliligin azalmasina yol acabilmektedir (Karabal ve Caki,
2022). Calisanlarin adalet algisindaki bu zayiflama, is giicii devrini hizlandirmakta ve yetenekli ¢alisanlarin
isletmeden ayrilmasina neden olmaktadir (Erdirencelebi ve Karakus, 2018).

Cam tavanin sonuglar1 yalnizca mevcut ¢alisanlarla siirli kalmaz; ayni zamanda yeni nesil calisanlarin
kariyer algisini da bi¢cimlendirir. Kadinlarin iist yonetimde az temsil edilmesi, gen¢ kadin ¢alisanlar igin rol
model eksikligi yaratmakta ve onlarin kariyer hedeflerini sinirlamaktadir. Bu durum, kadinlarin liderlik
arzularin torpiileyerek, toplumsal cinsiyet esitsizligini nesiller arasi bir sorun haline getirmektedir (Akyildiz,
2021).

Toplumsal diizeyde ise cam tavan sendromu, kadinlarin is yasamindaki esitsizligini siirekli kilan bir
mekanizma isglevi gormektedir. Kadinlarin karar alma siireclerinden uzak tutulmasi, toplumda liderligin
erkeklere 6zgii oldugu yoniindeki algilar1 gliclendirmekte ve bu algilar tekrar is yasamina yansiyip kisir bir
dongii olusturmaktadir (Aslan, 2018; Derin, 2020). Bu siireg, yalmzca isletmelerin degil, aym zamanda
toplumun sosyal sermayesinin de eksik kullanimina yol agmaktadir.

Genel olarak cam tavan sendromunun isletmeler iizerindeki etkilerinin ¢ok boyutlu oldugunu séylemek
miimkiindiir. Kadinlarin kariyerlerinde yiikselmelerinin engellenmesi, bireysel diizeyde motivasyon kaybina
ve tiikenmislige; Orgiitsel diizeyde verimlilik kayiplarma, esitlik algisinin zedelenmesine ve cesitlilikten
mahrum kalmaya; toplumsal diizeyde ise cinsiyet esitsizliginin yeniden iiretilmesine yol agmaktadir. Bu
nedenle cam tavan, yalnizca kadinlarin bireysel kariyer engeli degil, ayn1 zamanda isletmelerin uzun vadeli
stratejik siirdiiriilebilirligi acisindan da kritik bir sorundur (Bozdogan, 2020).

2.6. Cam Tavanin Diger Kavramlarla iliskisi

Cam tavan sendromu, kadinlarin is yasamindaki goriinmez engellerini agiklamak i¢in kullanilan en yaygin
metafor olmakla birlikte, zamanla farkli kavramlarla da iliskilendirilmis ve literatiirde yeni teorik gerceveler
ortaya ¢ikmistir (Karadzkok, 2024). Bu kavramlar, cam tavanin farkli boyutlarin1 ve kadinlarin kariyer
siireclerinde karsilastiklari cesitli engel tiirlerini betimlemektedir. Kralice ar1 sendromu, cam ugurum ve
kariyer platosu, bu baglamda en sik kullanilan kavramsal gercevelerdir.

2.6.1. Kralice Ar1 Sendromu

Kralige ar1 sendromu, kadinlarin iist yonetim pozisyonlarina geldiklerinde, benzer pozisyonlara yiikselmek
isteyen diger kadinlara destek olmak yerine onlari dislamalar1 ve hatta engellemeleri durumunu
tanimlamaktadir. Bu kavram, orgiit icindeki rekabet¢i dinamiklerin ve sinirli sayida kadin yoneticiye yer
veren hiyerarsik yapilarin bir sonucu olarak ortaya ¢ikmaktadir (Karabal ve Caki, 2022). Ozellikle erkek
egemen sektorlerde, {ist diizey kadin yoneticilerin “tek kadin” konumunu korumak amaciyla bilingli veya
bilingsiz bigimde diger kadinlar1 desteklemedigi gozlemlenmektedir. Bu durum, cam tavanin kirilmasini
kolaylastirmak yerine daha da giiclendiren bir mekanizma yaratmaktadir (Kog, 2023).

Tiirkiye’de yapilan tez calismalar1 da kralice ar1 sendromunun cam tavanla birlikte diistiniildiigiinde daha
karmasik bir engeller agina isaret ettigini gostermektedir. Kadin ¢alisanlarin iist diizey kadin yoneticilerden
bekledikleri mentorluk ve destek eksikligi, Orgiitsel adalet algisini zayiflatmakta ve cam tavanin
stirdiiriilmesine katkida bulunmaktadir (S6nmez, 2017; Unli, 2022). Dolayisiyla kralige ar1 sendromu, cam
tavanin bireysel iligkiler diizeyinde yeniden iiretilmesini agiklayan 6nemli bir kavramdir.

2.6.2. Cam Uc¢urum

Ryan ve Haslam'in (2005) gelistirdigi cam ugurum (glass cliff) kavrami, kadinlarin yonetim pozisyonlarina
¢ogunlukla kriz dénemlerinde getirildiklerini ve bu riskli gérevlerde basarisizliga mahkim edildiklerini ifade
etmektedir. Bu baglamda cam ugurum, cam tavanin asilmasi sonrasinda ortaya ¢ikan yeni bir engel olarak
degerlendirilmektedir. Kadinlarin iist diizey yoneticilik rollerine atanmasi, ¢ogu zaman Orgiitiin icinde
bulundugu olumsuz kosullarda gerceklesmekte; dolayisiyla bagarisizlik ihtimali yiiksek gorevler kadinlara
verilerek liderlik kapasiteleri sorgulanir hale gelmektedir (Kilig, 2023).
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Cam ugurum, kadinlarin liderlik rollerinde uzun vadeli basari elde etmelerini gliclestirmekte ve terfi
siireclerinde siirdiiriilebilirliklerini engellemektedir. Uluslararasi literatiirde bu durum, kadinlarin 6zellikle
siyaset ve is diinyasinda kisa stireli ve riskli gorevlerde temsil edilmeleriyle aciklanmistir (Ryan ve Haslam,
2005). Tiirkiye’de yapilan ¢alismalar ise, cam ugurumun 6zellikle kamu ve 6zel sektordeki iist diizey kadin
yoneticilerde gozlemlendigini ortaya koymaktadir (Aydag, 2012; Bakan vd., 2023). Boylece cam ugurum, cam
tavanla birlikte diisiiniildiigiinde, kadinlarin kariyer yollarinda siireklilik arz eden ¢ok boyutlu engeller
zincirinin bir halkasi olarak degerlendirilmektedir.

2.6.3. Kariyer Platosu

Cam tavanla iligkilendirilen bir diger kavram kariyer platosudur. Kariyer platosu, calisanlarin belirli bir
noktadan sonra terfi etme olasiliklarinin azalmasi ve kariyer gelisimlerinin duragan hale gelmesi anlamina
gelmektedir (Yildirim, 2024). Kadin ¢alisanlar agisindan kariyer platosu, ¢ogu zaman cam tavamin kurumsal
boyutlarinin bir yansimasidir. Kadinlarin orta kademe yonetici pozisyonlarinda uzun siire tutulmalars,
yukariya gecislerinin engellenmesi ve is tanimlarimin sinirlandirilmasi, kariyer platosunun en somut
orneklerini olusturmaktadir (Unlii, 2022).

Bu kavram, yalnizca kadinlarin degil, orgiitteki tiim calisanlarin kariyer gelisimini ilgilendirse de kadinlarin
toplumsal cinsiyet rollerine iliskin geleneksel beklentiler nedeniyle daha fazla etkilenmelerine yol agmaktadir.
Nitekim turizm ve bankacilik sektorlerinde yapilan arastirmalar, kadin ¢alisanlarin cam tavan algisi ile kariyer
platosu deneyimlerinin birbirini giiclendirdigini ortaya koymaktadir (Ugyildiz, 2017; Kurt, 2017). Dolayisiyla
kariyer platosu, cam tavanin uzun vadeli sonuglarini agiklayan tamamlayici bir kavram niteligindedir.

Bu boliimde ele alinan kavramsal tartismalar, cam tavan olgusunun yalnizca bireysel tutumlarla degil, ayni
zamanda Orglitsel pratikler ve toplumsal normlar araciligiyla yeniden {iretildigini ortaya koymaktadir.
Toplumsal cinsiyet rollerine iliskin daha geleneksel algilar, orgiit icinde kadmnlarin liderlik rollerine
uygunlugunun sorgulanmasina, terfi siireclerinde ortiik ayrimciligin normallesmesine ve kariyer ilerlemesine
iliskin degerlendirmelerde sistematik esitsizliklerin olusmasina zemin hazirlamaktadir. Bu ¢ergevede,
toplumsal cinsiyet algisinin cam tavan algis: {izerindeki etkisini inceleyen arastirma modeli ve hipotezler,
literatiirde vurgulanan bu yapisal ve kiiltiirel dinamikler temel alinarak olusturulmustur.

3. Yontem
3.1. Arastirma Modeli

Bu arastirma, nicel arastirma yontemlerinden iliskisel tarama modeli kullarularak tasarlanmistir. Calismanin
amaci, isletmelerde toplumsal cinsiyet algisimn cam tavan sendromu tiizerindeki etkisini incelemektir. Bu
dogrultuda arastirmada toplumsal cinsiyet algist bagimsiz degisken, cam tavan sendromu algisi ise bagiml
degisken olarak ele alinmistir.

Aragtirma modeli, toplumsal cinsiyet algisinin g¢alisanlarin cam tavan algisim dogrudan etkiledigi
varsayimina dayanmaktadir. Model kapsaminda, bireylerin toplumsal cinsiyet rollerine iligkin algilarinin is
yasaminda karsilastiklar1 goriinmez kariyer engellerini nasil sekillendirdigi test edilmektedir. Ayrica cam
tavan algisinin cinsiyet, yas, egitim diizeyi ve sektor gibi demografik degiskenlere gore farklilasip
farklilasmadig1 da arastirma modeli gercevesinde incelenmistir.

Bu kapsamda olusturulan arastirma modeli asagida yer alan Sekil 1’de sunulmus, model dogrultusunda
gelistirilen hipotezler istatistiksel analizler araciligiyla test edilmistir.

( Toplumsal Cinsiyet Algis1 ]

A4

[ Cam Tavan Algasi J

Sekil 1. Toplumsal Cinsiyet Algisinin Cam Tavan Sendromu

Uzerindeki Etkisine Iliskin Arastirma Modeli
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3.2. Arastirma Grubu / Orneklem

Aragtirmanin evrenini, Tiirkiye’de faaliyet gosteren orta ve biiyiik 6lgekli isletmelerde ¢alisan kadin ve erkek
personel olusturmaktadir. Aragtirma evreninin genisligi ve tiim katilimcilara erisimin pratik olarak miimkiin
olmamas1 nedeniyle, orneklem belirleme siirecinde kolayda oOrnekleme yontemi tercih edilmistir. Bu
kapsamda Istanbul, Ankara ve Izmir illerinde faaliyet gosteren 12 isletmeden katilimcilar segilmistir.

Toplamda 350 anket dagitilmis, geri donen 317 anketten eksik veya hatali doldurulanlar ¢ikarildiktan sonra
300 gegerli anket degerlendirmeye alinmustir.

Tablo 1. Katihmcilara Ait Demografik Ozellikler

Degisken Kategori n %
Cinsiyet Kadin 186 62.0
Erkek 114 38.0
20-29 84 28.0
Yas 30-39 126 42.0
40-49 69 23.0
50 21 7.0
Lise 54 18.0
Egitim Diizeyi Lisans 156 52.0
Yiiksek Lisans/Doktora 90 30.0
Hizmet 90 30.0
Finans 75 25.0
Sektor Egitim 60 20.0
Saglik 45 15.0
Uretim 30 10.0
1-5yil 120 40.0
Calisma Deneyimi 6-10 y1l 105 35.0
11 yil ve tizeri 75 25.0

Yukarida yer alan Tablo 1'de katilimcilara ait demografik 6zellikler sunulmaktadir. Arastirmaya toplam 300
calisan katilmis olup, katilimcilarin ¢ogunlugunu kadin calisanlar (%62) olusturmaktadir. Yas dagilimi
incelendiginde, katihmcilarin biiyiik boliimiiniin 30-39 yas araliginda (%42) yer aldig1 goriilmektedir. Egitim
diizeyi acisindan ¢ogunlugun lisans mezunu (%52) oldugu belirlenmistir. Sektorel dagilimda hizmet (%30) ve
finans (%25) sektorleri 6n plana ¢ikarken, ¢alisma deneyimi agisindan katilimcilarin 6nemli bir kisminin 1-5
y1l deneyime (%40) sahip oldugu goriilmektedir.

3.3. Veri Toplama Araglarn

Arastirmada veri toplama araci olarak {i¢ béliimden olusan bir anket formu kullanilmistir. Ik boliimde,
katilimcilarin demografik 6zelliklerini belirlemeye yonelik Kisisel Bilgi Formu yer almaktadir. Bu formda
cinsiyet, yas, egitim diizeyi, sektor ve toplam galisma yil1 gibi degiskenlere iliskin sorular bulunmaktadir. Bu
bilgiler, 6rneklemin yapisini ortaya koymak ve degiskenler arasindaki iliskileri daha ayrintil analiz edebilmek
amaciyla toplanmigtir.

Arastirmada veri toplama araci olarak ii¢ boliimden olusan bir anket formu kullanilmistir. Tkinci béliimde,
bireylerin toplumsal cinsiyet algilarim 6l¢mek iizere Toplumsal Cinsiyet Algisi Olgegi (TCAQO) kullanilmustir.
Olgek, Altinova ve Duyan tarafindan gelistirilmis olup, bireylerin toplumsal cinsiyet rollerine iliskin algilarim
degerlendirmeyi amaclamaktadir. Toplam 25 maddeden olusan olgek, besli Likert tipinde (1=Kesinlikle
Katilmiyorum, 5=Kesinlikle Katiliyorum) diizenlenmistir. Olgekte yer alan bazi maddeler ters
kodlandigindan, analiz Oncesinde gerekli yeniden kodlama islemleri gerceklestirilmis ve toplam puan
hesaplanmustir. Bu ¢alismada olgekten elde edilen yiiksek puanlar, toplumsal cinsiyet rollerine iliskin daha
geleneksel ve esitlikci olmayan algiyr temsil etmektedir. Dolayisiyla puanlarin artmasi, bireylerin
cinsiyetgi/geleneksel rol algilarini daha giiglii benimsediklerini gostermektedir. Tek boyutlu bir yapiya sahip
olan o&lgek, yiiksek diizeyde giivenirlik gostermektedir. Olgegin Cronbach Alfa katsayisi gelistirme
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calismasinda 0.872 olarak bulunmus, bu arastirmada yapilan giivenirlik analizi sonucunda da katsay1 0.87
olarak hesaplanmustir.

Uciincii boliimde, katilimcilarin is yasaminda cam tavana iligskin algilarin1 6l¢gmek amaciyla Cam Tavan Algisi
Olgegi (CTAO) kullamlmistir. S6z konusu 6lgek, Smith vd. (2012) tarafindan gelistirilen Career Pathways Survey
(CPS)in Tirkge wuyarlamas: olup, Sarioglu (2018) tarafindan gegerlik ve giivenirlik c¢alismalarn
gerceklestirilmistir. Tiirkce uyarlama sonucunda Olgek 18 madde ve dort alt boyuttan (inkar etme,
dayaniklilik, vazge¢cme ve kabullenme) olusmaktadir. Yapilan gecerlik—giivenirlik analizlerinde 6lgegin
psikometrik 6zelliklerinin yeterli oldugu belirlenmis, bu ¢alismada hesaplanan Cronbach Alfa katsayis1 0.90
olarak tespit edilmistir. Bu {i¢ boliimden olusan anket formu, katiimcilarin hem sosyo-demografik
Ozelliklerini hem de toplumsal cinsiyet algilari ile cam tavan algilarim gegerli ve giivenilir bicimde Sl¢meyi
amaglamaktadir.

3.4. Veri Toplama Siireci

Aragtirmanin veri toplama siireci 2025 yilinin Mart-Mayis aylar1 arasinda gergeklestirilmistir. Uygulama,
[stanbul, Ankara ve Izmir illerinde faaliyet gosteren toplam 12 isletmede yiiriitiilmiistiir. S6z konusu
isletmelerin hizmet, finans, egitim, saglik ve tiretim gibi farkli sektorlerde faaliyet gostermesi, 6rneklemin
farkl sektorlerde calisan bireyleri kapsamasina olanak saglamistir.

Veri toplama siirecinde katilimcilara arastirmanin amaci ve kapsami hakkinda bilgi verilmis, arastirmaya
katilimin goniilliiliik esasina dayandigi acgiklanmigtir. Uygulama siirecinde gizlilik ve anonimlik ilkeleri
gozetilmis, katilimcilardan bilgilendirilmis onam alinmistir. Elde edilen verilerin yalnizca bilimsel amaclarla
kullanilacag: belirtilmistir. Veri toplama siirecinde anket formlari, katilimcilarin erisim kosullari dikkate
aliarak gevrim ici (Google Forms) ve basili form olmak iizere iki farkli uygulama bigiminde kullanilmisgtir.

Dagitilan toplam 350 anketten 317’si geri donmiistiir. Geri donen anketler incelendikten sonra, eksik yant
iceren veya analiz icin uygun bulunmayan 17 anket degerlendirme dis1 birakilmis ve analizler 300 gecerli
anket {izerinden yiirtitilmiistiir. Anketlerin uygulanma siirecinde arastirmaci bizzat isletmelerde bulunmus,
¢evrim i¢i uygulamalarda ise katilimcilara e-posta ve kurumsal iletisim kanallar1 araciligryla ulasilmistir.

Veri toplama siireci tamamlandiktan sonra olgeklerin i¢ tutarlilik diizeyleri yeniden hesaplanmus, her iki
olgegin de Cronbach Alfa katsayilarimin kabul edilebilir sinirlar i¢inde oldugu goriilmiistiir (Toplumsal
Cinsiyet Algis1 Olgegi icin ot =0.87; Cam Tavan Algis1 Olgegi igin o = 0.90). Elde edilen bu bulgular, arastirmada
kullanulan 6l¢gme araglarmin i¢ tutarlilik agisindan giivenilir oldugunu gostermektedir.

3.5. Veri Analizi

Arastirma kapsaminda elde edilen veriler, Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) 26.0 paket
programi kullanilarak analiz edilmistir. Oncelikle anketlerden elde edilen veriler bilgisayar ortamina
aktarilmus, eksik ve analiz igin uygun olmayan veriler temizlenmistir.

Analiz siireci su agsamalardan olugsmustur:

e Tamimlayicr Istatistikler: Katilimcilarin demografik Gzelliklerine iliskin frekans ve yiizde dagilimlar:
hesaplanmustir.

¢ Giivenirlik Analizleri: Kullanilan 6l¢eklerin i¢ tutarliligini belirlemek amaciyla Cronbach Alfa katsayilari
hesaplanmis ve her iki 6lcegin de kabul edilebilir diizeyde i¢ tutarliliga sahip oldugu belirlenmistir.

¢ Korelasyon Analizi: Toplumsal cinsiyet algis1 ile cam tavan algis1 arasindaki iliskilerin yonii ve diizeyi
Pearson korelasyon analizi ile incelenmistir.

* Regresyon Analizleri: Toplumsal cinsiyet algisinin cam tavan algisi iizerindeki yordayici etkisini test etmek
amaciyla basit dogrusal regresyon analizi uygulanmistir. Regresyon analizleri oncesinde normallik,
dogrusallik, u¢ degerler ve hata varyanslarinin homojenligi varsayimlari kontrol edilmis; elde edilen bulgular
analizlerin uygulanabilir oldugunu gostermistir.

¢ Gruplar Arasi Farklilik Analizleri: Demografik degiskenlere gore farkliliklarin belirlenmesi amacryla
bagimsiz drneklem t-testi ve tek yonlii varyans analizi (ANOVA) yapilmistir. Anlaml farkliliklarin hangi
gruplar arasinda gergeklestigini belirlemek amaciyla post-hoc testleri uygulanmistir. Tek yonlii varyans
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analizlerinde varyans homojenligi Levene testi ile kontrol edilmistir. Varyanslarin homojen oldugu
durumlarda Tukey post-hoc testi, homojenligin saglanmadig1 durumlarda ise Games-Howell post-hoc testi
kullanilmigtir. ANOVA analizlerinde etki bliyiikliigii n? katsayisi, F istatistifi ve serbestlik dereceleri
kullanilarak hesaplanmuistir.

Istatistiksel anlamlilik diizeyi p<0.05 olarak kabul edilmistir. Bu kapsamda elde edilen bulgular tablolar
halinde sunulmus ve arastirmanin hipotezleri dogrultusunda yorumlanmistir. Arastirmanin temel amaci,
toplumsal cinsiyet algisinin cam tavan algisi {izerindeki dogrudan etkisini test etmek oldugundan, analizlerde
basit dogrusal regresyon yontemi tercih edilmistir. Demografik degiskenlerin etkisi ise ayr hipotezler
kapsaminda grup karsilastirmalari yoluyla incelendiginden, regresyon analizinde kontrol degiskenleri
modele dahil edilmemistir.

Aragtirmada tiim veriler 6z-bildirim temelli anket yontemiyle ve ayni zaman diliminde toplanmistir. Bu
durum, ortak yontem yanlilig: riskini giindeme getirebilmektedir. Bu riski azaltmak amaciyla veri toplama
siirecinde katilimcilara anonimlik ve gizlilik giivencesi verilmis, 6lgek maddeleri farkli kavramsal yapilari
olcen bagimsiz 6l¢me araglar1 kullanilarak uygulanmistir. Bununla birlikte ortak yontem yanliligr olasilig1
tamamen dislanamamaktadir ve bu durum arastirmanin sinurliliklar kapsaminda degerlendirilmelidir.

3.6. Arastirmanin Hipotezleri

Bu arastirmada, toplumsal cinsiyet algisinin cam tavan algisi {izerindeki etkisini ve demografik degiskenlere
gore farkliliklarini incelemek amaciyla asagidaki hipotezler olusturulmustur:

e H1: Toplumsal cinsiyet algisi ile cam tavan algis1 arasinda pozitif yonde anlamli bir iligki vardir.
e H2: Toplumsal cinsiyet algisi, cam tavan algisinin anlamli bir yordayicisidir.

e HB3: Kadinlarin cam tavan algist puanlari, erkeklerin cam tavan algisi puanlarindan anlamli diizeyde daha
yliksektir.

e H4: Katilimailarin yas gruplarina gore cam tavan algisi puanlarinda anlamli farklilik vardir.

e Hb5: Katilimailarin egitim diizeylerine gore cam tavan algis1 puanlarinda anlaml farklilik vardir.
e Heé: Katilimcilarin ¢alistiklar: sektore gore cam tavan algisi puanlarinda anlamli farklilik vardir.
3.7. Arastirmanin Sinirliliklar:

Bu arastirma bazi smirhiliklar gercevesinde yiiriitiilmiistiir. Oncelikle, arastirmada kolayda oOrnekleme
yontemi kullamlmis ve 6rneklem Istanbul, Ankara ve Izmir illerinde faaliyet gosteren 12 isletmede calisan
bireylerle smirlandirilmigtir. Bu durum, elde edilen bulgularin Tiirkiye genelindeki tiim isletmelere ve
sektorlere genellenmesini sinirlamaktadir. Ayrica verilerin tamami 6z-bildirim temelli anket yontemiyle ve
tek bir zaman diliminde toplanmistir. Bu durum, ortak yontem yanlilig: riskini beraberinde getirebilir. Her ne
kadar veri toplama siirecinde katilimcilara anonimlik ve gizlilik giivencesi verilmis ve farkli kavramsal
yapilari 6lgen Slgekler kullanilmig olsa da, ortak yontem yanliligi olasilii tamamen dislanamamaktadir ve bu
durum ¢alismanin metodolojik bir sinirlilig: olarak degerlendirilmelidir. Bunun yani sira, arastirmada kesitsel
bir tasarim benimsenmis olup, degiskenler arasindaki iligskiler nedensel bir gercevede degil, iliskisel diizeyde
ele alinmigtir. Gelecek arastirmalarda farkli 6rnekleme yontemleri, boylamsal tasarimlar ve nitel veri toplama
tekniklerinin kullanilmasi, bulgularin derinligini ve genellenebilirligini artirabilir.

4. Arastirmanin Bulgular1

Arastirmanin bu boliimiinde, toplumsal cinsiyet algisi ile cam tavan algisi arasindaki iliski ve demografik
degiskenlere gore farkliliklar test edilmistir. Bulgular, arastirmanin hipotezleri dogrultusunda tablolar halinde
sunulmaktadur.

4.1. Toplumsal Cinsiyet Algisi ile Cam Tavan Algisina iligkin Bulgular

Bu boliimde, arastirmanin temel degiskenleri olan toplumsal cinsiyet algisi ile cam tavan algisina iligkin
bulgular sunulmaktadir. Oncelikle her iki degiskene ait betimsel istatistikler incelenmis, ardindan toplumsal
cinsiyet algisi ile cam tavan algisi arasindaki iliskiler korelasyon ve regresyon analizleri araciligiyla test
edilmistir. Bu analizler, arastirma modelinde Ongoriilen iligkilerin istatistiksel olarak desteklenip
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desteklenmedigini ortaya koymay: ve toplumsal cinsiyet algisinin cam tavan algist tizerindeki yordayici
roliinii degerlendirmeyi amaglamaktadir.

Tablo 2. Katilimcilarin Olgek Puanlarina Iliskin Betimsel Istatistikler

Olcek n Ortalama (X) SS Min Max
Toplumsal Cinsiyet Algist 5, 342 0.61 1.80 4.80
Olgegi

Cam Tavan Algist Olgegi 300 3.58 0.67 1.95 4.95

Tablo 2 incelendiginde, katilimcilarin Toplumsal Cinsiyet Algisi Olgegi puan ortalamasiin X=3.42 (SS=0.61),
Cam Tavan Algis1 Olgegi puan ortalamasinin ise X = 3.58 (SS = 0.67) oldugu goriilmektedir. Bu bulgular,
katimcilarin her iki degiskene iligkin puanlarmin Olgek araligi icerisinde dagilim gosterdigini ortaya

koymaktadir.
Tablo 3. Toplumsal Cinsiyet Algisi ile Cam Tavan Algisi Arasindaki Korelasyon ligkisi
Degisken 1 2
1. Toplumsal Cinsiyet Algisi 1 46%*
2. Cam Tavan Algisi 46** 1

Not: **p<0.01

Tablo 3'te goriildiigii lizere, toplumsal cinsiyet algisi ile cam tavan algis1 arasinda orta diizeyde, pozitif ve
istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmaktadir (r = .46, p < 0.01). Bu bulgu, toplumsal cinsiyet algis1
puanlari arttik¢a cam tavan algist puanlariin da artis egilimi gosterdigini ortaya koymaktadir. Buna gore H1
hipotezi desteklenmistir.

Tablo 4. Toplumsal Cinsiyet Algisinin Cam Tavan Algisin1 Yordamasina Mliskin Regresyon Analizi

Degisken B Std. Hata B t )
Sabit 1.52 0.18 - 8.44 .000
Toplumsal 0.60 0.07 46 857 000
Cinsiyet Algis

R2 = .21, Adj. R? = .20, F(1,298)=73.5, p<.001

Tablo 4 bulgulari, toplumsal cinsiyet algisinin cam tavan algisinin anlamli bir yordayicisi oldugunu
gostermektedir (f = .46, p < 0.001). Modelin agiklayicilik diizeyi %21’dir (R? = .21). Buna gore, toplumsal
cinsiyet algis1 degiskeni cam tavan algisindaki toplam varyansin %21'ini agiklamaktadir. Bu bulgular
dogrultusunda H2 hipotezi desteklenmistir.

4.2. Cam Tavan Algis1 Olgegi Alt Boyutlarina iliskin Bulgular

Cam tavan algisi, bireylerin is yasaminda karsilagtiklart goriinmez kariyer engellerine iliskin
degerlendirmelerini yansitan ¢ok boyutlu bir yap1 olarak ele alinmaktadir. Bu dogrultuda, Cam Tavan Algisi
Olgegi'nin inkar etme, dayaniklilik, vazgegme ve kabullenme olmak {izere dort alt boyutu temel alinarak
analizler gergeklestirilmistir. Alt boyutlara iliskin bulgular, cam tavan algisinin farkli boyutlar acisindan
degerlendirilmesini amaglamaktadir.

Tablo 5. Cam Tavan Algis1 Olgegi Alt Boyutlarina Tliskin Betimsel Istatistikler

Alt Boyut n Ortalama (X) SS Min Max
Inkar Etme 300 3.34 0.70 1.90 4.80
Dayaruklilik 300 3.61 0.64 2.10 4.90
Vazge¢me 300 3.52 0.67 1.95 4.85
Kabullenme 300 3.66 0.62 2.20 4.95

Tablo 5 incelendiginde, cam tavan algisi 6lgeginin alt boyutlarina iliskin puan ortalamalarinin birbirine yakin
dagilim gosterdigi goriilmektedir. Alt boyutlar arasinda en yiiksek ortalamanin kabullenme (X = 3.66) ve
dayaniklilik (X = 3.61) boyutlarinda, en diisiik ortalamanin ise inkar etme (X = 3.34) boyutunda oldugu
belirlenmistir. Vazge¢me alt boyutunun ortalamasi ise X'= 3.52 olarak hesaplanmustir.
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Tablo 6. Toplumsal Cinsiyet Algisi ile Cam Tavan Algis1 Alt Boyutlari Arasindaki Korelasyon iligkisi

Degiskenler 1 2 3 4 5

Toplumsal Cinsiyet Algisi 1

Inkar Etme 28** 1

Dayaniklilik 39** 34x* 1

Vazgecme A42%* 31 46** 1

Kabullenme A45%* 27%% 49** 52%* 1
p<0.01

Tablo 6’da goriildiigii {izere, toplumsal cinsiyet algis1 ile cam tavan algisi 6lgeginin tiim alt boyutlar1 arasinda
pozitif ve istatistiksel olarak anlamli iligkiler bulunmaktadir (p <0.01). En giiglii iligkilerin kabullenme (r = .45)
ve vazgecme (r = .42) alt boyutlari ile toplumsal cinsiyet algis1 arasinda oldugu goriilmektedir. Bu bulgular,
toplumsal cinsiyet algis1 puanlar arttik¢a cam tavan algisinin alt boyutlarina iliskin puanlarin da artis egilimi
gosterdigini ortaya koymaktadir.

Tablo 7. Cam Tavan Algis1 Alt Boyutlarinin Toplam Cam Tavan Algisi Puanina Goreli Katkilarina fligkin
Coklu Regresyon Analizi

Degisken B Std. Hata B t P

Sabit 1.41 0.19 - 7.42 .000
Inkar Etme 0.14 0.05 15 2.84 .005
Dayarnuklilik 0.19 0.06 20 3.31 .001
Vazgec¢me 0.22 0.05 24 4.12 .000
Kabullenme 0.25 0.06 27 4.36 .000

R?2=.26, Adj. R? =.25, F(4,295)=25.8, p<.001

Tablo 7’de sunulan ¢oklu regresyon analizi sonuglari, cam tavan algis1 dlgeginin alt boyutlarinin toplam cam
tavan algis1 puan ile anlaml diizeyde iliskili oldugunu gostermektedir (F(4,295) = 25.8, p < 0.001). Modelin
aciklayicilik diizeyi %26’dir (R? =.26). Standartlastirilmis beta katsayilar: incelendiginde, kabullenme (p = .27)
ve vazgecme (3 =.24) alt boyutlarinin toplam puanla daha giiglii iliski gosterdigi belirlenmistir. Bu analiz, alt
boyutlarin toplam cam tavan algisi puan: icindeki goreli katkilarini betimlemek amaciyla gerceklestirilmis
olup, bagimsiz yapilar arasinda nedensel bir yordama modeli olarak degerlendirilmemelidir.

4.3. Demografik Degiskenlere Gore Cam Tavan Algis1 Bulgular

Bu boliimde, katilimcilarin cam tavan algilarinin demografik 6zelliklere gore farklilasip farklhilasmadig:
incelenmistir. Arastirma kapsaminda cinsiyet, yas, egitim diizeyi ve sektor degiskenlerine gore cam tavan
algis1 puanlan karsilastirilmistir. Bu analizler, cam tavan olgusunun farkli ¢alisan gruplar: tarafindan nasil
algilandigini ortaya koymak ve demografik faktorlerin bu alg {izerindeki roliinii degerlendirmek amaciyla
gergeklestirilmistir.

Tablo 8. Cinsiyete Gore Cam Tavan Algis1 Puanlarinin Karsilastirilmast (t-testi)

Cinsiyet n Ortalama (X) SS t p
Kadin 186 3.72 0.65 3.12 .002
Erkek 114 3.38 0.66

Tablo 8'de goriildiigii iizere, kadin calisanlarin cam tavan algis1 puanlar1 (X = 3.72), erkek calisanlarin
puanlarindan (X'= 3.38) anlamli diizeyde daha ytiksektir (t = 3.12, p = .002). Bu farkin etki biiyiikliigii Cohen’s
d = 0.37 olup kiiciik-orta diizeydedir. Bu bulgular dogrultusunda H3 hipotezi desteklenmistir.
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Tablo 9. Yas Gruplarina Gore Cam Tavan Algisi Puanlarinin Karsilastirilmas: (ANOVA)

Yas Grubu n Ortalama (X) SS

20-29 84 3.41 0.62
30-39 126 3.66 0.64
40-49 69 3.72 0.70
50 ve tizeri 21 3.80 0.68

F(3,296)=3.12, p=.026, 1?=.031

Tablo 9 sonuglari, yas gruplari arasinda cam tavan algisi agisindan anlamli farkhilik bulundugunu
gostermektedir (F(3,296) = 3.12, p = .026). Etki biiyiikliigii n? = .031 olup kiigiik diizeydedir. Post-hoc testleri,
ozellikle 40 yas ve lizeri katilmcilarin cam tavan algis1 puanlarinin 20-29 yas grubuna gore daha yiiksek
oldugunu gostermistir. Bu bulgular dogrultusunda H4 hipotezi desteklenmistir.

Tablo 10. Egitim Diizeyine Gore Cam Tavan Algis1 Puanlarinin Karsilagtirilmas: (ANOVA)

Egitim Diizeyi n Ortalama (X) SS

Lise 54 3.45 0.58
Lisans 156 3.60 0.66
Yiiksek Lisans/Doktora 90 3.74 0.70

F(2,297)=4.28, p=.015, 1?=.028

Tablo 10 sonuglari, egitim diizeyine gore cam tavan algisi puanlarinda anlamli farklihik bulundugunu
gostermektedir (F(2,297) = 4.28, p = .015). Etki buiyiikliigii n? = .028 olup kiigiik diizeydedir. Post-hoc testleri,
yiiksek lisans/doktora mezunlarinin cam tavan algisi puanlarinin lise mezunlarina gore anlaml diizeyde daha
yiiksek oldugunu gostermistir. Bu bulgular dogrultusunda H5 hipotezi desteklenmistir.

Tablo 11. Sektore Gore Cam Tavan Algist Puanlarinin Karsilagtirilmas: (ANOVA)

Sektor n Ortalama (X) SS

Hizmet 90 3.70 0.63
Finans 75 3.65 0.66
Egitim 60 3.55 0.61
Saglik 45 3.44 0.69
Uretim 30 3.36 0.71

F(4,295)=2.98, p=.021, 1)?=.039

Tablo 11 incelendiginde, sektorler arasinda cam tavan algisi puanlari agisindan anlamli farklilik bulundugu
goriilmektedir (F(4,295) = 2.98, p = .021). Etki biiytikliigii n? = .039 olup kiiciik diizeydedir. Post-hoc testleri,
ozellikle hizmet ve finans sektorlerinde ¢alisan katilimcilarin cam tavan algisi puanlarimin {iretim sektoriinde
calisan katilimcilara gore daha yiiksek oldugunu gostermistir. Bu bulgular dogrultusunda H6 hipotezi
desteklenmistir.

5. Tartisma

Bu arastirmada elde edilen bulgular, isletmelerde toplumsal cinsiyet algisi ile cam tavan algis1 arasinda
anlamli iligkiler bulundugunu ve toplumsal cinsiyet algisinin cam tavan algisinin anlamli bir yordayicist
oldugunu gostermektedir. Katilimeilarin toplumsal cinsiyet algisi ile cam tavan algis1 arasinda orta diizeyde
pozitif ve anlamli bir iliski bulunmustur. Elde edilen bu sonuglar, literatiirde yer alan pek ¢ok ulusal ve
uluslararasi calismayla paralellik gostermektedir. Babic ve Hansez (2021), cinsiyet¢i tutumlarin kadinlarin
kariyer gelisimini sinirladigini ve toplumsal cinsiyet esitliginin zayif oldugu orgiitlerde cam tavan algisinin
daha belirgin hale geldigini ortaya koymustur. Benzer sekilde Taparia ve Lenka (2022), toplumsal normlar ile
orgilitsel engellerin cam tavanin olusumunda belirleyici oldugunu belirtmistir. Nikoli¢ ve Labus (2025) ise cam
tavan algisinin kadinlarin kariyer gelisimleri ile oOrglitsel bagliliklar1 tizerinde olumsuz sonuglar
dogurabildigini gostermistir. Bu bulgular, arastirmada elde edilen sonuglarin uluslararasi literatiirle tutarl
oldugunu gostermektedir.

Caligmada kullanilan Toplumsal Cinsiyet Algis1 Olgegi'nde yiiksek puanlar, bireylerin toplumsal cinsiyet
rollerine iliskin daha geleneksel ve esitlik¢i olmayan algilara sahip olduklarini gostermektedir. Bu nedenle,
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toplumsal cinsiyet algisindaki artis, esitlikg¢i bir yonelimi degil, toplumsal cinsiyet temelli kalip yargilarin daha
belirgin oldugu bir alg1 yapisini ifade etmektedir. Bu cercevede elde edilen bulgular, literatiirde siklikla
vurgulanan “toplumsal cinsiyet algis1 daha geleneksel oldukga cam tavan algisinin giiclendigi” goriisiiyle
uyumludur. Baska bir ifadeyle, toplumsal cinsiyet algisinin geleneksel yonde artmasi, ¢alisanlarin cam tavan
algisin1 daha yiiksek diizeyde deneyimlemeleriyle iliskilidir.

Toplam cam tavan algisina iliskin genel bulgularin ardindan, cam tavan olgusunun calisanlar tarafindan nasil
deneyimlendigini daha ayrintih bicimde ortaya koymak amaciyla alt boyutlara iliskin sonuglar da
degerlendirilmistir. Bu galismada cam tavan algisi, toplam puanin yarn sira inkar etme, dayaniklilik, vazge¢gme
ve kabullenme alt boyutlar1 temelinde ele alinmistir. Alt boyutlara iliskin bulgular, cam tavan algisimin
calisanlar tarafindan farkli boyutlar iizerinden deneyimlendigini gostermektedir. Ozellikle kabullenme ve
vazgecme alt boyutlarina iligkin ortalama puanlarin gorece daha yiiksek olmasi, ¢alisanlarin kariyer
siireclerinde karsilastiklar1 gériinmez engelleri farkli diizeylerde algiladiklarim ortaya koymaktadir.

Benzer bicimde Basar (2018) calismasinda, kadin calisanlarin kariyer ilerleme siireglerinde karsilastiklar:
engelleri zamanla kabullenme egilimi gosterebildikleri ve bu durumun kariyer hedeflerinden geri gekilme
davranislariyla iligkili olabilecegi belirtilmektedir. Akyiiz (2021) calismasinda ise cam tavanin bireyler
tizerinde yalnizca yapisal degil, ayni zamanda psikolojik etkiler yarattifi, ozellikle vazge¢me egiliminin
kariyer gelisimini sinirlayan énemli bir unsur oldugu vurgulanmaktadir. Bu ¢alismada elde edilen alt boyut
bulgulari, s6z konusu arastirmalarla paralellik gostermekte ve cam tavan sendromunun yalnizca orgiitsel bir
engel degil, bireylerin algilar1 ve kariyer siiregleri tizerinde etkili olan ¢ok boyutlu bir yap: sergiledigini ortaya
koymaktadir.

Ayrica Babic ve Hansez (2021) ¢alismalarinda, toplumsal cinsiyet algisinin daha geleneksel oldugu bireylerde
kadin calisanlarin kariyer ilerlemelerinde karsilagtiklar1 engelleri daha yogun bigimde algiladiklar: ve bu
engelleri zamanla kabullenme egilimi gosterebildikleri ifade edilmektedir.Bu baglamda mevcut ¢alismanin
bulgulari, toplumsal cinsiyet algisinin cam tavan algisinin alt boyutlariyla iligkili oldugunu ortaya koymakta
ve literatiirde yer alan dnceki galismalarla paralellik gostermektedir.

Alt boyutlara iliskin bu degerlendirmelerin ardindan, cam tavan algisinin demografik degiskenler agisindan
nasil farklilastig1 da ele alinmistir. Arastirmanin bir diger bulgusu, kadinlarin cam tavan algilarinin erkeklere
gore anlamli derecede yiiksek olmasidir. Bu sonug, hem Tiirkiye’de hem de farkli {ilkelerde yapilan
calismalarla tutarhdir. Yigit (2020) ve Atacan ve Geng (2023) Tiirkiye’de kadin calisanlarin terfi siireclerinde
ayrimciliga maruz kaldiklarini ve bu durumun 6rgiitsel adalet algis ile is tatmini tizerinde olumsuz etkiler
yarattigini belirtmistir. Uluslararas: literatiirde ise Purvee, Batulzii ve Zanabazar (2024), Mogolistan’daki
kadin akademisyenler arasinda cam tavanin yaygin bir engel oldugunu ve kadinlarin erkek meslektaslarina
kiyasla daha fazla kariyer bariyeri algiladiklarini ortaya koymustur. Wei, Subramaniam ve Wang (2025) da
Asya’daki kadin yoneticiler iizerine yaptiklar: arastirmada benzer sonuglara ulasarak, cam tavanin kadinlar
agisindan kiiresel dlgekte devam eden bir sorun oldugunu vurgulamistir. Bu dogrultuda galismanin H3
hipotezi desteklenmistir.

Yas ve egitim diizeyi agisindan elde edilen bulgular da dikkat gekicidir. Calisgmada yas gruplar1 ve egitim
diizeyleri arasinda cam tavan algisimin farklilashgr goriilmiistiir. Basar (2018) ve Akytiz (2021) Tiirkiye'de
yaptiklar1 aragtirmalarda, yiiksek egitimli kadinlarin cam tavani daha goriiniir bi¢imde algiladiklarini
belirtmistir. Uluslararas:1 olgekte ise Lahiri, Sarkar, Bhargava ve Chahar (2023), Hindistan'da yiiriittiikleri
calismada egitim diizeyi arttikca kadinlarin kariyer engellerine yonelik farkindaliklarmin arttigim rapor
etmistir. Bu bulgular, H4 ve H5 hipotezlerinin desteklendigini ve literatiirle paralellik gosterdigini ortaya
koymaktadir.

Sektor farkliliklarina iliskin bulgular da literatiir tarafindan desteklenmektedir. Arastirmada hizmet ve finans
sektorlerinde cam tavan algisinin daha yiiksek, iretim sektoriinde ise daha diisiik oldugu belirlenmistir. Atak
(2022) ve Biner (2022), hizmet sektoriinde kadinlarin daha goriiniir olmalarina ragmen yoOnetim
pozisyonlarina yiikselmede cinsiyet temelli onyargilarla karsilastiklarini belirtmistir. Karabal ve Cak: (2022)
da orgiit kiiltiiriiniin cam tavanin olusumunda belirleyici bir faktor oldugunu, 6zellikle hizmet sektoriinde
goriiniir ancak asilmasi gii¢ engellerin bulundugunu vurgulamistir. Uluslararas: literatiirde ise Nikoli¢ ve
Labus (2025), finans sektdriinde kadinlarin yiikselme firsatlarinin sinirh oldugunu; Taparia ve Lenka (2022)
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ise hizmet sektoriinde cam tavanin toplumsal normlarla birleserek daha belirgin hale geldigini ortaya
koymustur. Bu bulgular, calismada ulasilan H6 hipotezinin desteklendigini gostermektedir.

Genel olarak degerlendirildiginde, bu aragtirmanin bulgular1 cam tavan olgusunun bireysel, orgiitsel ve
toplumsal faktorlerin kesisiminde ortaya ¢iktigini ve toplumsal cinsiyet algisinin bu siireci sekillendiren
onemli degiskenlerden biri oldugunu gostermektedir. Tiirkiye’de elde edilen bulgularin farkh kiiltiirlerde
yuriitiilen arastirmalarla benzerlik gostermesi, cam tavamin kiiresel bir sorun oldugunu, ancak kiiltiirel
baglamlara gore farkh yogunlukta deneyimlendigini ortaya koymaktadir. Calismanin sonuglari, orgiitlerde
toplumsal cinsiyet esitligini gozeten insan kaynaklar1 politikalarmmin gelistirilmesi, seffaf terfi
mekanizmalarinin olusturulmasi ve kadin ¢alisanlara yonelik mentorluk programlarinin yayginlastirilmasi
gerekliligini vurgulamaktadir.

6. Sonug ve Oneriler

Bu arastirma, isletmelerde toplumsal cinsiyet algisimin cam tavan algis1 {izerindeki etkisini incelemis ve
ulagilan bulgular dogrultusunda dnemli sonuglar ortaya koymustur. Arastirma sonuglarina gore, toplumsal
cinsiyet algis1 ile cam tavan algis1 arasinda anlamli ve pozitif yonde bir iliski bulunmaktadir. Calismada
kullanilan Toplumsal Cinsiyet Algisi Olgegi'nde yiiksek puanlar, bireylerin toplumsal cinsiyet rollerine iliskin
daha geleneksel algilara sahip olduklarini gdstermektedir. Bu baglamda, toplumsal cinsiyet algisindaki artis,
esitlik¢i olmayan tutumlarin daha belirgin oldugu bir algi yapisini ifade etmektedir.

Toplumsal cinsiyet algisinin cam tavan algisinin anlamli bir yordayicis: olmasi, 6rgiitlerde cinsiyet temelli alg:
ve tutumlarin kadinlarin kariyer siiregleriyle iliskili oldugunu gostermektedir. Ayrica kadin ¢alisanlarin cam
tavan algilarinin erkek calisanlara kiyasla daha yiiksek olmasi, cam tavan olgusunun halen cinsiyet temelli bir
kariyer engeli olarak varligin siirdiirdiigiinii ortaya koymaktadir.

Aragtirmada cam tavan algisinin alt boyutlar temelinde ele alinmasi, bu olgunun ¢alisanlar tarafindan yalnizca
tek boyutlu bir engel olarak degil; inkar, dayaniklilik, vazge¢me ve kabullenme gibi farkli boyutlar iizerinden
deneyimlendigini gostermistir. Ozellikle kabullenme ve vazgecme boyutlarinin gorece daha yiiksek olmas,
calisanlarin kariyer siireclerinde karsilastiklari goriinmez engelleri farkli diizeylerde algiladiklarini ortaya
koymaktadir.

Demografik degiskenler agisindan elde edilen bulgular, yas ve egitim diizeyi bakimindan gruplar arasinda
cam tavan algisinin farklilastigini gostermektedir. Sektorler agisindan bakildiginda ise hizmet ve finans
sektorlerinde cam tavan algisinin daha yiiksek, iiretim sektoriinde ise daha diisiik oldugu belirlenmistir. Bu
sonug, orgiitsel yapi ve sektor kiiltiiriiniin cam tavan algisinin olusumunda 6nemli bir faktor oldugunu ortaya
koymaktadir.

Bu ¢alisma, toplumsal cinsiyet algisi ile cam tavan algisi arasindaki iliskiyi birlikte ele alarak literatiire katk:
saglamaktadir. Ulusal diizeyde simrli sayida calismanin dogrudan bu iligkiye odaklanmis olmasi,
arastirmanin 6zgiin degerini artirmaktadir. Elde edilen bulgular, cam tavan olgusunun bireysel, orgiitsel ve
toplumsal diizeyde ¢ok boyutlu bir yapiya sahip oldugunu ortaya koyarak teorik c¢ercevenin
gliclendirilmesine katki sunmaktadir.

Arastirma bulgulari, isletmelerin insan kaynaklar1 politikalar1 acisindan da gesitli dneriler gelistirilmesine
imkan saglamaktadir. Terfi ve kariyer planlamasinda cinsiyet temelli 6nyargilarin azaltilmasi ve liyakat esash
sistemlerin gii¢lendirilmesi 6nem tasimaktadir. Kadin calisanlarin kariyer gelisiminde desteklenmeleri
amaciyla list yonetimde yer alan kadin liderlerin mentorluk rolii iistlenmeleri tegvik edilebilir. Calisanlarin
toplumsal cinsiyet esitligi konusunda bilinglenmelerini saglamak amaciyla kurum igi egitim programlarimin
yayginlastirilmas: onerilmektedir. Ayrica kadinlarin is ve aile rollerini dengeleyebilmeleri icin esnek ¢alisma
saatleri, uzaktan calisma imkanlar1 ve ¢ocuk bakim destekleri gibi uygulamalarin gelistirilmesi faydal
olacaktir. Bu tiir uygulamalarin, cam tavan algisinin azaltilmasina katki saglayabilecegi diisiiniilmektedir.

Aragtirmanin 6rneklemi belirli iller ve sektorlerle sinirli oldugundan, ilerleyen donemlerde farkli bolgelerde
ve daha genis 6rneklemler {izerinde yapilacak arastirmalar, cam tavan ve toplumsal cinsiyet algis1 arasindaki
iligkinin farkli boyutlarini ortaya koyabilir. Ayrica nitel arastirma yontemlerinin kullanilmasi, kadinlarin cam
tavan deneyimlerini daha derinlemesine anlamaya katki sunabilir. Uluslararasi karsilastirmali ¢calismalar ise
kiiltiirel farkliliklarin cam tavan algisi iizerindeki etkilerini inceleme imkani saglayabilir.
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Arastirma bulgularindan hareketle, isletmelerde cam tavanin azaltilmasina ve toplumsal cinsiyet esitliginin
gliclendirilmesine yonelik asagidaki politika ve uygulama onerileri gelistirilebilir:

o Seffaf terfi ve atama kriterleri: Terfi siireclerinde gorev tamimlari, performans gostergeleri ve
degerlendirme Olciitleri acik bigimde belirlenmeli; karar siirecleri yazili ve denetlenebilir kriterlere
dayandirilmalidir.

¢ Kor degerlendirme uygulamalari: Performans degerlendirme ve terfi siireglerinde, miimkiin olan
durumlarda cinsiyet, yas ve medeni durum gibi bilgilerin gizlendigi degerlendirme sistemleri kullarilabilir.

* Mentorluk ve sponsorluk programlarr: Kadin ¢alisanlarin kariyer gelisimlerini desteklemek amaciyla, {ist
diizey yoneticilerin aktif rol aldigi mentorluk ve sponsorluk programlart kurumsal diizeyde
yayginlastirilabilir.

¢ Esnek ve kapsayic1 calisma diizenleri: Esnek calisma saatleri, uzaktan ¢alisma imkanlar1 ve ebeveyn izni
uygulamalar gelistirilerek is—yasam dengesi desteklenebilir.

* Yonetsel farkindalik ve esitlik egitimleri: Orta ve {ist diizey yoneticilere yonelik olarak toplumsal cinsiyet
esitligi, bilingsiz onyargilar ve kapsayic liderlik konularinda diizenli egitimler verilebilir.

* Cinsiyet esitligi gostergeleri (KPI'lar): Insan kaynaklari sistemlerinde kadin—erkek terfi oranlari, yonetici
pozisyonlarindaki cinsiyet dagilimi ve {icret esitligi gibi gostergeler izlenebilir ve kurumsal performans
degerlendirmelerine dahil edilebilir.

Bu tiir uygulamalarin hayata gecirilmesinin, cam tavanin hem algisal hem de yapisal diizeyde daha zayif
hissedilmesine katki saglayabilecegi degerlendirilmektedir.
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