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Amac - Dijital is ortamlarinda yapay zeka sistemleriyle kurulan iliskinin aragsal kullanimin 6tesine
gegcerek bilissel, epistemik ve duygusal boyutlar kazandig1 goriilmektedir. Bu arastirmanin amaci,
insan-yapay zeka etkilesimini aciklayan Algoritmik Bagimlilik Cercevesini gelistirmektir.

Yontem — Arastirma, kamuya agik dijital platformlarda kullanicilarin yapay zeka ile profesyonel
kullanim deneyimlerine iliskin paylasimlarina dayanan nitel bir tasarima sahiptir. Veriler Gioia
metodolojisi kullanilarak analiz edilmistir.

Bulgular - Bulgular, algoritmik bagimliligin dort temel boyutta sekillendigini gostermektedir:
biligsel delege, algoritmik otorite, duygusal dayanma ve algoritmik mahremiyet. Bu boyutlar,
kullanicilarin biligsel gorevlerini yapay zekdya devretme, algoritmik ¢iktilar: sorgulamadan kabul
etme, yapay zeka sistemlerine duygusal yonelim gelistirme ve kisisel bilgilerini bu sistemlerle
paylasma egilimlerini ortaya koymaktadir.

Tartisma — Arastirmada gelistirilen Algoritmik Bagimlilik Cergevesi, yapay zeka kullanimini
yalnizca teknoloji benimseme perspektifiyle agiklayan yaklasimlarin Otesine gecmektedir.
Bulgular, yapay zeka sistemlerinin dijital is ortamlarinda karar destek aracindan gayriresmi karar
ortagma doniismeye basladigini gostermekte; bu doniisiimiin calisan dzerkligi, elestirel diisiinme,
veri yOnetisimi ve Orgiitsel karar siiregleri agisindan 6nemli yonetsel ve kuramsal sonuglar
dogurabilecegine isaret etmektedir.
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Purpose — The increasing use of artificial intelligence (Al) systems in digital work environments
suggests that interactions with these systems extend beyond instrumental use. The purpose of this
study is to develop the Algorithmic Dependence Framework to explain the evolving nature of
human-AlI interaction.

Methodology — This study adopts a qualitative research design based on publicly available posts
reflecting users' professional experiences with Al systems on digital platforms. The data were
analyzed using the Gioia methodology.

Findings — The findings indicate that algorithmic dependence is shaped by four interrelated
dimensions: cognitive delegation, algorithmic authority, emotional reliance, and algorithmic
privacy. These dimensions reflect users' tendencies to delegate cognitive tasks to Al, accept
algorithmic outputs without critical evaluation, develop emotional reliance on Al systems, and
disclose personal or sensitive information to these systems.

Discussion — The proposed Algorithmic Dependence Framework extends beyond traditional
technology adoption perspectives by conceptualizing human-AlI interaction through cognitive,
epistemic, emotional, and privacy-related dimensions. The findings suggest that Al systems are
evolving from decision-support tools into informal decision partners in digital work environments,
with important implications for employee autonomy, critical thinking, data governance, and the
quality of organizational decision-making.
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1. GIRIS

Yapay zekaya bir soru sorup aldigimz yamitin ardindan bir kez daha déniip ekraniniza baktiginiz oldu mu?
Daha da 6nemlisi, hi¢ yapay zekaya hi¢ kimseyle paylasmayacaginiz bir diisiincenizi anlatti§imiz oldu mu?
Dijital is ortamlarinda bu tiir deneyimler artik giderek daha yaygin hale gelmektedir. Uretken yapay zeka
sistemleri, bilgiye erisimi hizlandiran, metin {ireten veya Oneriler sunan araglar olmanin Otesine gegerek
calisanlarin diisiinme, karar verme ve problem ¢dzme siireglerinin ayrilmaz bir pargasi haline gelmektedir.
Insanlarin teknolojilere sosyal varliklarmis gibi tepki verebildigini ortaya koyan calismalar ile insan—yapay
zeka etkilesiminde makine failiyetinin giderek giiclendigini gosteren arastirmalar birlikte
degerlendirildiginde, bu doéniistimiin yalmizca teknolojik degil, ayn1 zamanda bilissel, sosyal ve orgiitsel
sonuglar dogurdugu goriilmektedir.

Yapay zeka sistemlerinin gelisim hizi1 dikkate alindiginda, niimiizdeki on y1l iginde ¢alisma yasaminda insan—
yapay zeka etkilesiminin ¢ok daha farkli bigimlere evrilmesi beklenmektedir. Bazi ¢alisanlar karar vermeden
once yapay zekaya damismayi rutin bir davrarus haline getirecek, bazilar1 problem ¢dzme ve diisiinme
siireclerini biiyiik 6l¢lide algoritmalara devredecek, bazilar ise kigisel kaygilarini, duygularimi ve mahrem
bilgilerini yapay zeka sistemleriyle paylasmay1 dogal bir iletisim bicimi olarak gorecektir. Antropomorfizm
uizerine yapilan ¢alismalar, kullanicilarin yapay zeka sistemlerine sosyal 6zellikler atfedebildigini gostermekte
(Li ve Suh, 2022; Salles vd., 2020), daha giincel arastirmalar ise bu iliskinin arkadaslik, romantik yakinlik ve
hatta ask gibi insan iligkilerine 6zgii 6zellikler tagiyabilecegini ortaya koymaktadir (Brandtzaeg vd., 2022; Gur
ve Maaravi, 2025; Pan ve Mou, 2024; Pawar vd., 2024; Song, 2026; Wang vd., 2025; Xiang vd., 2025). Bu
gelismeler, giiven, duygusal baglanma ve mahremiyetin insan—yapay zeka etkilesiminin giderek daha belirgin
bilesenleri haline geldigini ve yapay zekanin yalnizca is siireglerini kolaylagtiran bir teknoloji degil, insanlarin
diisiinme, karar verme ve iliski kurma bigimlerini doniistiiren sosyoteknik bir aktor olarak degerlendirilmesi
gerektigini gostermektedir.

Bununla birlikte mevcut literatiir bu doniisiimii biiyiik 6lgiide parcali bigimde ele almaktadir. Giiven ve
otomasyon yanliligi (Mathew, 2025; Sellen ve Horvitz, 2024), antropomorfizm (Salles vd., 2020), duygusal
etkilesim (Pawar vd., 2024; Song, 2026; Xiang vd., 2025) ve insan—yapay zeka arkadaslig1 ya da romantik
iliskileri (Brandtzaeg vd., 2022; Pan ve Mou, 2024; Wang vd., 2025) ¢ogunlukla birbirinden bagimsiz
arastirilmaktadir. Oysa dijital is ortamlarinda bilissel gorev devri, algoritmik otorite, duygusal dayanma ve
algoritmik mahremiyet siire¢lerinin birbirini nasil etkiledigini agiklayan biitiinciil bir kuramsal ¢ergeve heniiz
yeterince gelistirilmemistir. Bagka bir ifadeyle, yapay zeka kullanimindan algoritmik bagimliliga uzanan
doniisiim hissedilmekte, ancak bu doniisiimii agiklayan siire¢ temelli bir model literatiirde 6nemli bir bosluk
olarak varligini stirdiirmektedir.

Bu kuramsal bogluk yalnizca akademik bir eksiklik degildir. Dijital is ortamlarinda yapay zeka sistemlerinin
karar verme, igerik iiretimi ve problem ¢dzme siireglerine hizla entegre edilmesi, ¢alisanlarin algoritmik
sistemlerle kurdugu iliskinin Orgiitsel sonuglarinin anlasilmasini giderek daha kritik hale getirmektedir.
Calisanlari hangi kosullarda bilissel gorevlerini yapay zekaya devrettigi, algoritmik Onerileri sorgulamadan
benimsedigi, duygusal destek amaciyla bu sistemlere yoneldigi ve kisisel bilgilerini paylasmaya basladig1
heniiz biitiinciil bir bakis agisiyla agiklanamamaktadir. Bu durum yalnizca ¢alisan 6zerkligi ve karar kalitesi
acgisindan degil, ayni zamanda veri yOnetisimi, etik yapay zeka uygulamalar: ve orgiitsel stirdiiriilebilirlik
acisindan da 6nemli sonuglar dogurmaktadir.

Bu ¢alisma s6z konusu boslugu gidermeyi amacglamaktadir. Calismanin temel iddiasi, dijital is ortamlarinda
yapay zeka kullaniminin yalnizca teknoloji benimseme veya karar destegi perspektifiyle agiklanamayacagi,
zamanla bilissel, epistemik, duygusal ve mahremiyet boyutlarini iceren ¢ok katmanl: bir bagimlilik siirecine
dontigebilecegidir. Bu dogrultuda calisma, kamuya agik dijital platformlarda profesyonel kullanim
deneyimlerini yansitan kullanici anlatilarin1 Gioia metodolojisi ile analiz ederek Algoritmik Bagimlilik
Cergevesini gelistirmektedir. Gioia metodolojisi, hentiz yeterince kavramsallastirilmamis olgularin katilimei
deneyimlerinden hareketle veri temelli kuramsallastirilmasina olanak saglamasi nedeniyle tercih edilmistir
(Magnani ve Gioia, 2023).

Bu calisma literatiire {i¢c temel katki sunmaktadir. Ilk olarak, algoritmik bagimlilik kavramini teknoloji
kullanim1 ve otomasyon yanlilig1 tartismalarinin Stesine tastyarak biligsel, epistemik, duygusal ve mahremiyet
boyutlarim biitiinlestiren yeni bir sosyoteknik cerceve onermektedir. Ikinci olarak, insanilestirme, giiven,
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algoritmik otorite, biligsel delege, duygusal dayanma ve algoritmik mahremiyet arasindaki iliskileri dogrusal
degil, birbirini geri besleyen siire¢ temelli bir model i¢inde agiklayarak insan—yapay zeka etkilesimine iliskin
literatiirii biitiinciil bir bakis acisiyla genisletmektedir. Son olarak ¢alisma, gelistirilen Algoritmik Bagimlilik
Cercevesi ile gelecekte yiiriitiillecek ampirik arastirmalar ile Olcek gelistirme ve dogrulama calismalarina
kuramsal bir temel sunmaktadir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

Dijital is ortamlarinda yapay zeka, artik yalnizca arka planda calisan bir yazilim olmaktan ¢ikarak giinliik is
akiginin  goriiniir bir bilesenine doniismektedir (Alsammak vd. 2026). Ozellikle iiretken yapay zeka
uygulamalarinin yayginlasmasi, ¢alisan performans: ve is deneyimi iizerinde Olgiilebilir etkiler yaratirken
(Baytar, 2026; Brynjolfsson vd., 2025), karar destekten metin {iretimine, miisteri iletisiminden planlamaya
kadar bircok siirecte is yapis bigimlerini yeniden sekillendirmektedir. Nitekim dijitallesme ve karar destek
sistemlerinin Orgiitsel karar siireclerini daha veri odakli hale getirdigi, analitik ¢iktilarin giderek stratejik
oncelik ve kararlari sekillendiren unsurlara déniistiigii gosterilmektedir (Ozyurt Kaptanoglu vd., 2026).
Calisanlarin yapay zeka onerilerine uyum diizeyinin artmasi, bazi1 durumlarda performans kazanimlarini da
beraberinde getirmektedir (Gebru vd., 2022).

Bu doniisiim, orgiitler agisindan yalnizca teknoloji benimseme siireci degil; ayni zamanda kontrol, otorite ve
calisan Ozerkliginin yeniden tarmimlandigi sosyoteknik bir degisimdir. Algoritmik sistemlerin g¢alisanlar:
yonlendirme, degerlendirme ve disipline etme siireclerinde yeni kontrol mekanizmalar1 olusturdugu
gosterilirken (Kellogg vd., 2020), algoritmik yOnetim araglarinin yonetsel karar kalitesini artirdig1 algisina
ragmen Onyargi ve giivenilirlik konusundaki kaygilarin siirdiigii de vurgulanmaktadir (OECD, 2025; Xie ve
Xie, 2025). Yonetimin karar verme, planlama, denetleme, iletisim ve sorumluluk tistlenme gibi 6zel yetkinlikler
gerektiren profesyonel bir faaliyet olmasi (Polat, 2026), bu islevlerin algoritmik sistemlere devredilmesini
yalnizca teknik bir verimlilik meselesi olmaktan ¢ikarmaktadir. Boyle bir devir, yonetsel yetkinligin, karar
yetkisinin ve kararlarin sonuglarina iliskin sorumlulugun insan ile algoritma arasinda nasil dagitilacag:
sorusunu da giindeme getirmektedir. Orgiitsel gelisim agisindan yetki devrinin bir kontrol krizine
doniisebilmesi (Polat, 2023), algoritmik delegasyonun calisan Ozerkligi ve yonetsel denetim bakimindan
tasidigy gerilimi aciklayan 6nemli bir dayanak sunmaktadir. Bu gelismeler, insan—yapay zeka etkilesiminin
aragsal kullanimin 6tesine gegerek bilissel, epistemik, duygusal ve mahremiyet boyutlarini iceren ¢ok katmanli
bir bagimlilik oriintiisiine doniisebilecegini gostermektedir.

Bu ¢alismada algoritmik bagimlilik, klinik bir bagimlilik tiirii olarak degil, dijital is ortamlarinda giderek norm
héline gelen sosyoteknik bir baglanma ve vazgecememe bicimi olarak ele alinmaktadir. Teknoloji
bagimliliginin orgiitsel diizeyde performans, titkenmislik, dikkat yonetimi ve is sinirlar: iizerindeki etkilerine
iliskin tartismalar da bu yaklasimi desteklemektedir (Lam, 2024). Bu dogrultuda ¢alisma, insanilestirme ve
parasosyal etkilesimle baslayan, giiven ve algoritmik otorite {izerinden biligsel delege, duygusal dayanma ve
algoritmik mahremiyete uzanan Algoritmik Bagimlilik Cergevesini onermektedir.

2.1. Alt Katman: Insanilestirme ve Tek Yonlii iliskilerin Orgiitsel Baglami

Yapay zeka ile kurulan iliskinin bagimliliga evrilmesindeki ilk adim, teknolojiye insan benzeri 6zellikler
atfedilmesidir. Insanilestirme (anthropomorphism), yalmizca bir tasarim tercihi degil; aymi zamanda
belirsizligi azaltan, etkilesimi kolaylastiran ve karsilikli anlasilma hissini gli¢clendiren bir anlamlandirma
mekanizmasidir (Salles vd., 2020; Li ve Suh, 2022). Orgiitsel baglamda algoritmalara insan ad1 verilmesi gibi
uygulamalarin, benimsemeyi kolaylastirmanin yaninda oOrgiitlerin duygulanimsal dinamiklerini de
etkileyebildigi gosterilmistir (Einola vd., 2024). Dolayisiyla insanilestirme, teknolojiye sosyal bir fail niteligi
kazandirarak insan—yapay zeka etkilesiminin iligkisel boyutunu giiglendirmektedir.

Insanilestirmenin etkisi biiyiik l¢iide sosyal mevcudiyet algisi {izerinden agiklanmaktadir. Yapay zeka temelli
sanal hizmet asistanlarinda antropomorfizm, sosyal mevcudiyet algisin1 artirmakta; bu durum ise giiven,
memnuniyet ve 6nerilerin kabuliinii gliclendirmektedir (Konya-Baumbach vd., 2023; Munnukka vd., 2022).
Boylece kullanicilar yapay zekayi yalmizca teknik bir arayiiz olarak degil, sosyal bir muhatap olarak
deneyimlemeye baslamaktadir.

Bu siireg, parasosyal etkilesimin gelismesine zemin hazirlamaktadir. Parasosyal etkilesim, karsiliklilik algist
yaratan tek yonlii ancak duygusal acidan anlaml iligkileri ifade etmektedir (Degen, 2026). Yapay zeka
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sistemleriyle kurulan bu iligkiler, ¢ogunlukla “asistan” ve “arkadas” rolleri etrafinda sekillenmekte; ilki
yetkinlik, ikincisi ise sicaklik algisini giiglendirerek kullanici tutumlarini farkl: bigcimlerde etkilemektedir (Qi
vd., 2025). Ozellikle dijital is ortamlarinda calisanlar, yapay zekay1 hem gérevlerini kolaylagtiran uzman bir
destek hem de yargilamayan bir eslikgi olarak algilayabilmektedir.

Sesli asistanlara iliskin ¢alismalar da verimlilik, sosyal etkilesim ve gerceklikten kacis gibi motivasyonlarin
parasosyal iliskiyi ve siirekli kullanim niyetini giiclendirdigini gostermektedir (Jain ve Kumar, 2025). Dijital is
ortamlarinda hiz, yogun iletisim ve performans baskisi altinda galisan bireyler acisindan bu durum,
insanilestirme ve parasosyal etkilesimin islevsel bir ihtiyaca doniismesine neden olmaktadir. Ancak bu siireg
tek basina bagimlilik yaratmamakta; esas olarak yapay zeka ile kurulan iligkinin sosyal bir bag olarak
algilanmasini saglayarak bir sonraki asamada gelisecek giiven iliskisinin temelini olusturmaktadir.

2.2. Gegis Katmani: Giivenin Kurumsallasmasi ve Sorgusuz Kabule Giden Yol

Gliven (trust in Al), insan—-yapay zeka iligkisinin aragsal kullanimdan bagimliliga evrilmesinde kritik bir esik
olusturmaktadir. Yapay zekaya duyulan giiven, yapay zekanin temsili, yetkinligi ve gorev-baglam uyumu
gibi unsurlardan etkilenen; teknolojiye 0zgii belirsizlikler nedeniyle geleneksel teknoloji giiveni
literatiiriinden ayrisan ¢ok boyutlu ve baglamsal bir yapidir (Glikson ve Woolley, 2020).

Dijital is ortamlarinda giiven, yalmizca sistemin teknik dogruluguna degil, Orgiitsel baglama da
dayanmaktadir. Calisanlar yapay zekayr ¢cogu zaman bireysel tercihleriyle degil, 6rgiitsel uygulamalarin bir
parcasi olarak deneyimlemektedir. Bu nedenle giiven; bilissel, duygusal ve orgiitsel boyutlar1 kapsayan gok
katmanli bir yap1 sergilemekte, tasarim Ozellikleri de bu giiven tiirlerini farkli bicimlerde etkilemektedir
(Gkinko ve Elbanna, 2023). Dolayisiyla giiven, yalnizca dogruluk algisini degil, ayni1 zamanda yapay zeka ile
kurulan iliskinin mesruiyetini de sekillendirmektedir. Benzer bicimde, ¢alisanlarin yapay zekaya yonelik
tutumlarimin yalnizca teknoloji kullanim tercihleriyle smirli olmadigi, psikolojik kaynaklar ve oOrgiitsel
siireglerle de iliskili oldugu gosterilmektedir (Soyer, 2025).

Zamanla giiven, uygun giiven kalibrasyonundan sorgusuz kabule doniisebilmektedir. Kurumsal deneyim
arttik¢a calisanlarin yapay zekaya yonelik tutumlar: olumlu yonde degisebilmekte; gelistirici, yonetici ve
kullanicr rollerine bagh olarak giiven farkli bigimlerde yorumlanabilmektedir (Daly vd., 2025). Bu durum,
yapay zekanin kimi kullanicilar igin elestirel bigcimde degerlendirilen bir aractan, epistemik bir otoriteye
doniismesine zemin hazirlamaktadir.

Bu asamada otomasyon yanlilig1 ve algoritmik otorite birlikte ortaya ¢ikmaktadir. Otomasyon yanliligy,
bireylerin yapay zeka onerilerine kendi yargilarindan daha fazla agirlik vermesi olarak tanimlanirken (Romeo
ve Conti, 2026), bunun yalnizca bireysel bir biligsel hata degil; gorev yiikil, zaman baskisi, agiklama tasarimi
ve Orglitsel beklentilerle sekillenen sosyoteknik bir siire¢ oldugu vurgulanmaktadir (Abdelwanis vd., 2024;
Passi ve Vorvoreanu, 2022). Bu siirecte algoritmik ¢ikt1 yalnizca teknik bir oneri olmaktan ¢ikarak kurumsal
mesruiyet ve yonetisim mekanizmalariyla desteklenen bir otoriteye doniismektedir. Yapay zeka kararlarinin
mesruiyetinin yalnizca dogrulukla degil, itiraz edilebilirlik ve hesap verebilirlik mekanizmalariyla da
giiclendigi gosterilmektedir (Martin ve Waldman, 2023).

Sonug olarak, insanilestirme ve parasosyal etkilesimle baslayan siire¢ giivenin gelismesini kolaylastirmakta;
kurumsal baglamda pekisen giiven ise algoritmik ¢iktinin sorgulanmadan kabul edilmesini desteklemektedir.
Boylece yapay zekd, yalnizca kullanilan bir arag¢ olmaktan ¢ikarak karar siireclerinde referans alinan bir
otoriteye doniismekte ve algoritmik bagimhiligin {ist katmanlarimi olusturan bilissel delege, duygusal
dayanma ve algoritmik mahremiyet siire¢lerine zemin hazirlamaktadir.

2.3. Ust Katman: Biligsel Delege, Algoritmik Otorite, Duygusal Dayanma ve Algoritmik
Mahremiyetin Birbirini Besleyen Dongiisii

Bu galismanin merkezinde yer alan algoritmik bagimlilik ¢ercevesi dort temel boyuttan olugsmaktadir: bilissel
delege (cognitive offloading), algoritmik otorite (algorithmic authority), duygusal dayanma (affective reliance)
ve algoritmik mahremiyet (algorithmic intimacy). Bu boyutlar birbirinden bagimsiz siiregler degil, karsilikl
olarak birbirini besleyen dinamik bir iliski Oriintiisii olusturmaktadir. Algoritmik otorite giiclendikge bilissel
siirelerin yapay zekdya devredilmesi kolaylasmakta, biligsel delege duygusal dayanmay: desteklemekte,
duygusal dayanma ise mahrem bilgi paylasimini artirarak algoritmik bagimlilig1 pekistirmektedir.
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Biligsel Delege: Bilissel delege, yalnizca hatirlatma gibi basit gorevlerin digsallastirilmas: degil, diisiinme ve
karar verme siireclerinin yapay zekaya devredilmesini ifade etmektedir. Digsal araglara gorev devrinin deger—
maliyet dengesiyle sekillendigi gosterilmis (Gilbert, 2024), iiretken yapay zekanin is ortaminda biligsel ytikii
azaltirken c¢alisan performansini artirabildigi ortaya konmustur (Brynjolfsson vd., 2025). Bununla birlikte,
yapay zeka onerilerine asir1 uyumun uzun vadede bagimsiz diisiinme ve elestirel degerlendirme becerilerini
zayiflatabilecegi, metabilissel yaklasimlar tarafindan da vurgulanmaktadir (Guo ve Ye, 2026).

Algoritmik Otorite: Algoritmik otorite, bilissel delegenin siirdiiriilebilmesi igin yapay zeka c¢iktilarinin
giivenilir ve mesru bilgi kaynagi olarak kabul edilmesini ifade etmektedir. Algoritmik sistemler performans
degerlendirme, gorev dagilimi ve yonlendirme siireglerine entegre oldukca bu otorite yalnizca bilissel degil,
ayni zamanda kurumsal bir nitelik kazanmaktadir (Kellogg vd., 2020, OECD, 2025). Boylece yapay zeka
onerileri zamanla alternatif bir goriis olmaktan cikarak karar siire¢lerinde referans alinan normatif bir
cerceveye doniisebilmektedir.

Duygusal Dayanma: Duygusal dayanma, kullanicilarin yapay zekay: yalnizca islevsel bir ara¢ degil, ayni
zamanda psikolojik destek saglayan bir kaynak olarak deneyimlemeleriyle ortaya g¢ikmaktadir. Orgiitsel
davranis arastirmalari, calisanlarin duygularini  diizenleme bicimlerinin bireysel o6zelliklere gore
farklilasabildigini ve is yasamindaki davranislarin biligsel siireclerin yani sira duygusal siiregler tarafindan da
sekillendirildigini gostermektedir (Uler ve Erdogan, 2026). Insanilestirilmis yapay zeka ajanlarinin
calisanlarda baglilik, memnuniyet ve giiven gibi duygusal tepkiler olusturdugu (Van Zelderen vd., 2025),
empati algisinin ise prososyal davramsglan destekledigi gosterilmistir (Xue vd., 2025). Bununla birlikte,
iiretken yapay zekadan duygusal destek alinmasinin giiven iligkisini gii¢lendirirken yeni etik sorunlari da
beraberinde getirdigi (Volpato vd. 2025), duygusal yapay zeka uygulamalarinin Orgiitsel kontrol
mekanizmalarin1 derinlestirebilecegi tartisiimaktadir (Mantello ve Ho, 2024). Yapay zeka ile etkilesimin
calisanlarin psikolojik deneyimleriyle iligkisi, dijital iyi olus, yapay zeka kaygisi ve is tatmini baglaminda da
ortaya konulmustur (Uludag, Soyer & Ceyhan, 2024)

Algoritmik Mahremiyet: Algoritmik mahremiyet, kullamcilarin yapay zeka sistemleriyle giderek daha fazla
kisisel bilgi paylasmalar1 ve bu sistemleri giivenli bir 6z-agimlama alami olarak goérmeleriyle ortaya
¢ikmaktadir. Sosyal sohbet botlariyla kurulan iliskilerde 6z-acimlamanin giiven ve baglanmayi giiclendirdigi
gosterilirken (Brandtzaeg vd., 2022; Skjuve vd., 2022), kisisellestirmenin mahremiyet ifsasini artirdig1 ve
algilanan faydanin mahremiyet kaygisini zayiflatabildigi de ortaya konmustur (Jain vd., 2022; Papneja ve
Yadav, 2025; Zhang vd., 2025). Bununla birlikte, antropomorfik 6zelliklerin mahremiyet algisin1 baglama gore
hem gii¢lendirebildigi hem de zayiflatabildigi belirtilmektedir (Teigen, 2026). Dijital is ortamlarinda bu durum
yalnizca kisisel verileri degil, calisanlarin mesleki kimligi ve orgiitsel itibar1 agisindan da 6nemli riskler
dogurmaktadir.

Sonug olarak, bu dort boyut dogrusal degil, dongiisel bir iliski icinde islemektedir. Algoritmik otorite biligsel
delegeyi, biligsel delege duygusal dayanmayi, duygusal dayanma ise algoritmik mahremiyeti giiclendirmekte;
artan mahremiyet paylasimi da yapay zekdya duyulan giiveni yeniden besleyerek algoritmik bagimlilig
pekistirmektedir.

2.4. Algoritmik Bagimlilik: Asamali Siire¢, Geri Besleme Mekanizmalar1 ve Sinir Kosullar1

Algoritmik bagimlilik dogrusal bir siirecten ziyade, birbirini besleyen geri besleme mekanizmalariyla ilerleyen
dinamik bir yap1 sergilemektedir. Bu gercevede {i¢ temel geri besleme dongiisii 6ne gikmaktadir.

flk geri besleme dongiisii yetkinlik yamlsamasidir. Algoritmik otorite giiglendikge bilissel delege artmakta,
biligsel delege ise daha hizli ve kolay sonuglar iireterek algoritmaya duyulan giiveni yeniden pekistirmektedir.
Bu siireg, 0Ozellikle zaman baskisi ve biligsel yiik altinda otomasyon yanlhiligimi goriinmez hale
getirebilmektedir (Passi ve Vorvoreanu, 2022; Romeo ve Conti, 2026). Metabilissel yaklasimlar, bilissel
delegenin etkisinin bireyin kendi bilissel kapasitesine iligkin algisina bagh oldugunu ve yanlis kalibre
edildiginde bagimliligin erken gostergelerinden biri haline gelebilecegini vurgulamaktadir (Guo ve Ye, 2026).

Ikinci geri besleme déngiisii duygusal yatigtirmadir. Belirsizlik ve stres arttikga yapay zekdya yonelim
artmakta, saglanan psikolojik rahatlama tekrar kullanimui tesvik ederek duygusal bagliligi ve mahrem bilgi
paylasimini  gii¢clendirmektedir. Duygusal yapay zeka uygulamalarimin isyeri refahi sdylemiyle
yayginlagsmasinin, ayn1 zamanda empatik gozetim gibi yeni kontrol bicimlerini mesrulastirabilecegi ileri
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siriilmektedir (Mantello ve Ho, 2024). Bu nedenle duygusal dayanma, algoritmik otoriteyle birlestiginde
elestirel degerlendirme kapasitesini zayiflatabilmektedir.

Uciincii geri besleme dongiisii mahremiyet-—kisisellestirme iliskisidir. Mahremiyet ifsas1 arttikca sistemlerin
kisisellesmesi, algilanan faydayi artirirken mahremiyet kaygisini azaltmakta ve bilgi paylasimin tesvik
etmektedir (Xie ve Xie, 2025; Zhang vd., 2025). Bu durum algoritmik mahremiyetin yalnizca veri giivenligi
degil, ayn1 zamanda bireyin yapay zeka ile kurdugu iliskinin psikolojik derinligini belirleyen bir unsur
oldugunu gostermektedir. Ayrica kisisel yapay zeka iligkilerinin duygusal gelisimi simirlandirabilecek
“duygusal baloncuklar” olusturabilecegi de tartisiimaktadir (Mlonyeni, 2025).

Bununla birlikte algoritmik bagimlilik ka¢inilmaz bir sonug degildir. Giivenin uygun bi¢imde kalibre edilmesi
(Gkinko ve Elbanna, 2023; Daly vd., 2025), algoritmik kararlarin itiraz edilebilir ve hesap verebilir olmasi
(Martin ve Waldman, 2023) ile diizenleyici gergevenin giiveni yalmzca teknik giivenilirlik Olgiitlerine
indirgememesi (Laux ve Ruschemeier, 2025; Unver, 2025), bu siireci sinirlandirabilecek temel mekanizmalar
olarak one ¢ikmaktadir.

Son olarak, algoritmik bagimlilik klinik bir bagimlilik bi¢imi olarak degil, dijital is ortamlarinda gozlenebilen
davramgsal bir &riintii olarak degerlendirilmelidir. Uretken yapay zeka kullaniminin psikolojik sonuglarma
iliskin ampirik bulgular, kullanimdan bagimliliga uzanan siirecin Olgiilebilir davranis kaliplariyla iligkili
oldugunu gostermektedir (Duong vd., 2024). Bu nedenle algoritmik bagimliligin performans baskisi, orgiitsel
normlar ve mahremiyet—kisisellestirme dinamikleri birlikte ele alinarak degerlendirilmesi gerekmektedir.

2.5. Teorik Sonug: Algoritmik Bagimlilik Cercevesinin Temellendirilmesi

Bu kavramsal cerceve, insan-yapay zeka etkilesiminin yalnizca aragsal bir kullanim iligkisiyle
aciklanamayacagimi; bunun yerine ¢ok katmanli ve birbirini besleyen bir bagimlilik siireci olarak
degerlendirilmesi gerektigini ortaya koymaktadir. Literatiirden elde edilen bulgular, insanilestirme ve
parasosyal etkilesimle baslayan iliskinin zamanla biligsel, duygusal ve orgiitsel giivene doniistiigiinii (Gkinko
ve Elbanna, 2023; Glikson ve Woolley, 2020; Jain ve Kumar, 2025, Munnukka vd., 2022; Qi vd., 2025;), bu
giivenin ise algoritmik otoriteyi ve otomasyon yanhiligim giiclendirdigini gostermektedir (Abdelwanis vd.,
2024; Passi ve Vorvoreanu, 2022; Romeo ve Conti, 2026).

Algoritmik otoritenin giiclenmesi, bilissel siire¢lerin yapay zekaya devredilmesini kolaylastirirken (Gilbert,
2024; Guo ve Ye, 2026), iiretken yapay zekanin is ortamindaki yaygin kullanimi bu devri performans ve
verimlilik kazamimlariyla pekistirmektedir (Brynjolfsson vd., 2025). Biligsel delegenin artmasi, yapay zeka ile
kurulan iliskinin duygusal bir boyut kazanmasina (Van Zelderen vd., 2025; Volpato vd., 2025; Xue vd., 2025),
bunun devaminda ise 6z-a¢imlama ve kisisellestirme yoluyla algoritmik mahremiyetin derinlesmesine zemin
hazirlamaktadir (Papneja ve Yadav, 2025; Teigen, 2026; Xie ve Xie, 2025; Zhang vd., 2025).

Bu dogrultuda Algoritmik Bagimlilik Cergevesi, algoritmik bagimliligs;
Yapay zekanin sosyal bir 6teki olarak algilanmasi,

Bilissel, duygusal ve orgiitsel giivenin gelismesi,

Algoritmik ¢iktinin epistemik ve kurumsal otorite kazanmasi,

Bilissel siireglerin yapay zekaya devredilmesi,

Duygusal dayanmanin gelismesi ve

Algoritmik mahremiyetin derinlesmesi

sonucunda ortaya ¢ikan, bu siireglerin birbirini siirekli besledigi kademeli ve sosyoteknik bir baglanma bigimi
olarak kavramsallastirmaktadir.

Bu yo0niiyle 6nerilen gergeve, algoritmik bagimliligi yalnizca teknoloji kullaniminin bir sonucu olarak degil,
insanilestirme, giiven, algoritmik otorite, bilissel delege, duygusal dayanma ve algoritmik mahremiyet
siireclerinin karsilikl etkilesimiyle gelisen dinamik bir sosyoteknik siire¢ olarak kavramsallastirmaktadir. Bu
Ozelligiyle mevcut teknoloji benimseme, otomasyon yanliligi veya giiven temelli agiklamalardan
ayrismaktadir.
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3. YONTEM

3.1. Arastirma Tasarimi

Bu calisma, dijital is ortamlarinda yapay zeka ile kurulan iliskinin zamanla nasil ¢ok boyutlu bir bagimlilik
yapisina doniistiigiinii aciklamay1 amaglamaktadir. Arastirmanin odagini olusturan algoritmik bagimlilik
olgusu, mevcut literatiirde dogrudan tanumlanmis veya sinirlari net bicimde ¢izilmis bir kuramsal modelle
acgiklanamamaktadir. Giiven, antropomorfizm, otomasyon yanlilig1 ve insan—yapay zeka etkilesimine iliskin
calismalar 6nemli kavramsal katkilar sunmasina ragmen, bu kavramlarin dijital is ortamlarinda birbirini nasil
besledigini aciklayan biitiinciil bir teori heniiz gelistirilmemistir. Bu nedenle arastirma, mevcut bir kuram
dogrulamaktan ¢ok yeni bir kuramsal ¢ergeve gelistirmeyi amaglayan nitel bir arastirma olarak tasarlanmistir.

Aragtirmanin teori gelistirme amaci dogrultusunda veri analizinde Gioia metodolojisi benimsenmistir. Gioia
metodolojisi, 6zellikle orgiitsel davranis ve yonetim arastirmalarinda heniiz yeterince kavramsallastirilmamis
olgularin katilimcr deneyimlerinden hareketle sistematik bicimde agiklanmasina olanak saglayan giiglii bir
teori gelistirme yaklasimidir (Gioia vd., 2013; Magnani ve Gioia, 2023). Bu yontem, arastirmacinin énceden
tanimlanmus kategorileri dogrulamasindan ziyade, katihmc ifadelerinden hareketle kavramsal boyutlara
ulagmasini ve bu boyutlar arasindaki iligkileri veri temelli olarak agiklamasini saglamaktadir (Magnani ve
Gioia, 2023).

Bu ¢alismada Gioia metodolojisinin tercih edilmesinin {i¢ temel nedeni bulunmaktadir. Ik olarak, algoritmik
bagimlilik olgusu mevcut literatiirde biitiinciil bir kuramsal modelle agiklanmadig: icin veri temelli teori
gelistirmeye ihtiya¢ duyulmaktadir. Tkinci olarak, aragtirmanin amaci énceden belirlenmis kavramsal yapilart
test etmek degil, kullanic1 deneyimlerinden hareketle yeni kavramsal boyutlar1 ve bu boyutlar arasindaki
iligkileri ortaya gikarmaktir. Ugiincii olarak, Gioia metodolojisi birinci diizey katilima ifadeleri, ikinci diizey
temalar ve tiist diizey kuramsal boyutlar arasinda acik ve izlenebilir bir analiz siireci sunarak gelistirilen
teorinin seffafligini ve giivenilirligini gliclendirmektedir (Gioia vd., 2013; Magnani ve Gioia, 2023).

Bu dogrultuda aragtirma, kamuya acik dijital platformlardan elde edilen kullanici deneyimlerinin sistematik
bi¢imde analiz edilmesi ve bu analizden hareketle Algoritmik Bagimlilik Cercevesinin gelistirilmesi {izerine
kurgulanmistir. Arastirmanin veri kaynagi, veri toplama siireci ve analiz asamalar: izleyen boliimlerde
ayrintili olarak agiklanmaktadir.

3.2. Veri Kaynag:

Arastirmanin veri kaynagini, kullanicilarin yapay zeka sistemleriyle kurduklari etkilesimlere iliskin
deneyimlerini dogal ortamlarinda ve herhangi bir arastirmaci yonlendirmesi olmaksizin paylastiklar1 kamuya
acik dijital platformlar olusturmaktadir. Teori gelistirmeyi amaclayan nitel arastirmalarda katihmcilarin
giindelik deneyimlerini kendi ifadeleriyle ortaya koymalari, olgunun dogal baglam igerisinde anlasilmasina
onemli katki saglamaktadir. Bu nedenle arastirmada veri kaynagi olarak Reddit ve Eksi Sozliik tercih
edilmistir.

Reddit, anonim kullanic1 yapisi ve konu odakl topluluklar: sayesinde bireylerin yapay zeka ile kurduklari
bilissel, duygusal ve davranigsal etkilesimleri ayrintili bi¢cimde paylasabildikleri zengin bir igerik ortami
sunmaktadir. Ozellikle r/ChatGPT ve r/CharacterAl gibi topluluklarda kullanicilar, yapay zeka sistemleriyle
yasadiklar1 deneyimleri, karar verme siireclerini ve kisisel degerlendirmelerini ayrmtili olarak
aktarabilmektedir. Bu 6zellikleri nedeniyle Reddit, kullamci deneyimlerini dogal baglami icerisinde inceleyen
arastirmalar i¢in Onemli bir veri kaynagi olarak degerlendirilmektedir (Anderson, 2015).

Eksi Sozliik ise arastirmaya farkli bir kiiltiirel baglam kazandirmak amaciyla veri kaynaklarina dahil
edilmistir. Platform, kullanicilarin yapay zekaya iliskin deneyimlerini giindelik dil, kisisel anlatilar ve yerel
kiiltiirel referanslar aracilifiyla paylasmalarina olanak saglamaktadir. Boylece arastirmada yalmizca
uluslararasi kullanici deneyimlerine degil, Tiirkiye baglaminda ortaya ¢ikan algi, deneyim ve etkilesim
oriintiilerine de ulagilmasi amaglanmistir. ki farkli platformun birlikte kullanilmasi, algoritmik bagimlilik
olgusunun farkli kullanici topluluklarinda nasil ortaya ¢iktigini karsilastirmali bicimde degerlendirmeye katki
saglamisgtir.

3.3. Veri Toplama ve Orneklem Siireci
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Arastirmada amagh oOrnekleme (purposeful sampling) yaklasimi benimsenmistir. Amagli Ornekleme,
aragtirma problemi hakkinda derinlemesine bilgi saglayabilecek ve incelenen olguyu agiklamaya katk:
sunabilecek bilgi a¢isindan zengin 6rneklerin secilmesini esas almaktadir (Patton, 2015). Bu dogrultuda veri
toplama stireci, algoritmik bagimlilik olgusunu yansitabilecek kullanici deneyimlerine ulasmay: hedefleyecek
sekilde planlanmuistir.

Veri toplama siirecinde Reddit ve Eksi Sozliik platformlarinda yapay zeka ile kullanici etkilesimini konu alan
paylasimlar sistematik olarak incelenmistir. Tarama siirecinde yapay zeka sistemleriyle kurulan bilissel,
duygusal ve davramissal etkilesimleri yansitan igeriklere odaklanilmistir. Paylasimlar arastirmanin amaci
dogrultusunda 6n incelemeden gegirilmis ve veri seti olusturulurken belirlenen se¢im Olgiitleri dikkate
alinmistir.

Aragtirmada veri setine dahil edilen paylasimlar belirlenirken kullanicilarin yapay zeka ile dogrudan
deneyimlerini aktarmalar: temel 6l¢iit olarak kabul edilmistir. Bu kapsamda biligsel gorev devri, karar verme
siiregleri, algoritmik Onerilere giiven, duygusal baglanma ve kisisel bilgi paylasimi gibi arastirmanin
odaklandig1 temalara iliskin ayrintili kullanici deneyimleri analiz kapsamina alinmistir. Buna karsilik haber
igerikleri, reklam ve tanitim paylagimlari, yapay zeka ile dogrudan deneyim igermeyen yorumlar, ayni igerigin
tekrarlandig1 gonderiler ile yorumlanabilecek diizeyde baglam sunmayan kisa ifadeler veri setine dahil
edilmemistir. Ayrica yalnizca yapay zekanin is, profesyonel gorevler, problem ¢6zme, karar verme, igerik
iiretimi veya iiretkenlik amaciyla kullanimina iligkin deneyimleri iceren paylasimlar analiz kapsamina
alimustir. Eglence, romantik iliski, giindelik sohbet veya yalnizca kisisel kullanim deneyimlerini iceren
paylasimlar kapsam disinda birakilmisgtir.

Bu 6lgiitler dogrultusunda gergeklestirilen veri eleme siireci sonucunda arastirmanin amacina uygun oldugu
degerlendirilen 214 kullanici paylasimi analiz edilmigtir. Veri toplama siireci, yeni kavramsal kategori
iiretmeyen igeriklere ulasilmasiyla sonlandirilmistir. Bu durum veri setinin arastirma sorusunu aciklayacak
diizeyde kavramsal gesitlilige ulastigini ve teorik doygunlugun saglandigini gostermektedir (Charmaz, 2014).

Arastirmada izlenen veri toplama ve eleme siireci Sekil 1'de, veri setine dahil edilme ve dislanma Olgiitleri ise
Tablo 1'de sunulmaktadir.

Tablo 1. Veri Setine Dahil Edilme ve Dislanma Olgiitleri

Dahil edilme ol¢iitleri Dislanma ol¢iitleri

Yapay zeka ile dogrudan kullanici deneyimi icermesi Haber ve reklam igerikleri
Arastirmanin temalariyla iligkili olmas1 Yapay zeka ile kisisel deneyim icermeyen paylasimlar
Bilissel, duygusal veya karar verme siireclerine iliskin Tekrarlayan gonderiler

anlatim igermesi

Yorumlanabilecek diizeyde baglam ve ayrint1 sunmasi Cok kisa ve baglamsiz yorumlar
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Veri Kaynaklar:
Reddit ve Eksi Sozlik

v

Kullania1 Paylagimlarinin Taranmasi

Yapay zeka ile etkilesime iliskin paylagimlarin
sistematik olarak taranmasi

v

On Degerlendirme

Paylagimlarin aragtirma kapsamina uygunlugunun

ilk incelemesi

'

Veri Eleme Siireci

¢ Tekrarlayan igeriklerin ¢ikarilmasi
¢ Haber ve reklam igeriklerinin ¢ikarilmasi
¢ Konu dis1 paylagimlarin ¢ikarilmas:

¢ Baglamsal olarak yetersiz iceriklerin ¢ikarilmasi

'

Nihai Veri Seti
n = 214 kullanic paylagimi

v

Gioia Kodlama Siireci
Birinci Diizey (First-order concepts)

ikinci Diizey (Second-order themes)
Uglincii Diizey (Aggregate dimensions)

v

Algoritmik Bagimlilik Cergevesi

Kavramsal modelin gelistirilmesi

Sekil 1. Veri toplama ve analiz siireci
3.4. Veri Analizi

Aragtirma verileri, Gioia metodolojisinin 6nerdigi ii¢ asamal1 analiz siireci dogrultusunda incelenmistir (Gioia
vd., 2013; Magnani ve Gioia, 2023). Bu stireg, kullanici ifadelerinden hareketle kavramsal boyutlara ulasmay1
amagclayan sistematik bir kodlama yaklasimina dayanmaktadir.

flk asamada arastirma kapsamina alinan kullanici paylagimlari tekrar tekrar okunmus ve ifadeler, 6zgiin
anlamlar1 korunarak birinci diizey kavramlar (first-order concepts) seklinde kodlanmistir. Bu asamada
arastirmaci yorumunun en aza indirilmesine 6zen gosterilmis ve katilimcilarin kullandiklar: ifadeler miimkiin
oldugunca korunmustur.

fkinci asamada benzer igeriklere sahip birinci diizey kavramlar karsilastirilarak ikinci diizey temalar (second-
order themes) olusturulmustur. Son asamada ise bu temalar arasindaki iligkiler degerlendirilmis ve tist diizey
kavramsal boyutlar (aggregate dimensions) gelistirilmistir. Boylece kullanici deneyimlerinden hareketle
algoritmik bagimlilig: aciklayan veri temelli kavramsal yap1 olusturulmustur.

3.5. Gegerlilik ve Giivenilirlik

Aragtirmanin giivenirligini artirmak amaciyla nitel arastirmalarda Onerilen giivenilirlik ilkeleri dikkate
alinmustir (Lincoln ve Guba, 1985). Tlk olarak, veri gesitliligini saglamak amaciyla farkli kullanic1 profillerini
ve farkli kiiltiirel baglamlar1 yansitan iki kamuya agik dijital platformdan veri toplanmigtir. Bu yaklagim,
bulgularin tek bir platformun dinamiklerinden etkilenme olasiligin azaltmistir.

Ikinci olarak, veri analizi Gioia metodolojisinin &nerdigi sistematik kodlama siireci dogrultusunda
yliriitiilmiistiir. Kodlama siireci tek arastirmaci tarafindan gergeklestirilmis, ancak analizin tutarliligini
artirmak amaciyla veri seti farkli zamanlarda tekrar gozden gegirilmistir. {lk kodlama sonrasinda olusturulan
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kavramlar yeniden degerlendirilmis, benzer kodlar birlestirilmis ve kavramsal sinirlar gozden gegirilmistir.
Boylece kodlama siirecinde kavramsal tutarliligin korunmasina 6zen gosterilmistir.

Son olarak, analiz siireci boyunca kullanic1 ifadeleri ile geligtirilen kavramlar arasindaki iligki siirekli olarak
yeniden kontrol edilmis, yalnizca tekil 6rneklere degil farkli kullanici anlatilarinda tekrar eden oriintiilere
dayanan temalar olusturulmustur. Veri toplama siireci yeni kavramsal kategori {iretmeyen igeriklere
ulasilmasiyla sonlandirilmis ve teorik doygunluga ulasildigi degerlendirilmistir. Bu uygulamalar, gelistirilen
kavramsal ¢ercevenin veri temelli, tutarli ve izlenebilir olmasini desteklemistir.

Aragtirmanin tek arastirmaci tarafindan yiriitiilmesi nedeniyle kodlayicilar arasi uyum analizi
uygulanmamustir. Bunun yerine analiz siirecinin izlenebilirligini artirmak amaciyla veri secim olgiitleri,
kodlama agsamalari, temsili kullanici ifadeleri ve Gioia veri yapist ayrintili bigimde raporlanmugtir.

4. BULGULAR
4.1. Gioia Veri Yapisi

Aragtirma kapsaminda elde edilen bulgular, Gioia metodolojisinin onerdigi veri yapisi dogrultusunda
sunulmustur. Kullanic1 ifadelerinin 6zgiin anlamlarini koruyabilmek amaciyla birinci diizey kavramlar
Ingilizce olarak muhafaza edilmis, okuyucunun yorumlamasin kolaylagtirmak amaciyla Tiirkge kargiliklarina
da yer verilmistir. Bu yaklasim, katihmcr diline miimkiin oldugunca sadik kalinmasimi esas alan Gioia
metodolojisinin temel ilkeleriyle uyumludur. Bu kapsamda arastirmada kullanilan temsili kullanic ifadeleri
Tablo 2'de, bu ifadelerden gelistirilen kavramsal veri yapisi ise Sekil 2'de sunulmaktadir.

Tablo 2. Temsili Kullanic1 ifadeleri

Boyut Orijinal Veri (EN) Tiirk¢ce Anlami
Cognitive Offloading I don’t really think through problems Artik problemleri kendim diisiinerek
anymore, I just ask ChatGPT. ¢6zmiiyorum, ChatGPT’ye soruyorum.

Cognitive Offloading ChatGPT became my second brain. ChatGPT benim ikinci beynim haline geldi.

Algorithmic Authority I trust Al more than most people. Al'ya cogu insandan daha fazla
gliveniyorum.

Algorithmic Authority Even when I disagree, I feel Al is right. Katilmasam bile AI'nin dogru oldugunu
hissediyorum.

Affective Reliance Talking to Al makes me feel calmer. Al ile konusmak beni sakinlestiriyor.

Affective Reliance I feel understood by AL Al tarafindan anlasildigimi hissediyorum.

Algorithmic Intimacy I've told AI things I wouldn'’t tell anyone. Al'ya kimseye sdylemeyecegim seyleri

anlattim.
Algorithmic Intimacy Iuse Al like a diary. AT'y1 giinliik gibi kullaniyorum.
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Transfer of decision-making

1st ORDER CONCEPTS 2nd ORDER THEMES AGGREGATE DIMENSIONS
Externalization of cognitive processes
¢ Idon't think anymore, I ask Al - ’ it o \
o ChatGPT is my second brain _ | Delegation of mental workload |\> Cogm'tive Ofﬂoading

I rely on Al for decisions ) |

Thinking feels harder now

E—— [ Reduction in cognitive autonomy
e | Preference for algorithmic judgment
* I trust Al more than people
« Al is probably right — I Perceived superiority of Al A.lgOl'i hmic Authority
¢ Rfioiieguestion AT — l Unquestioned acceptance
« Al is more objective
PE— | Belief in algorithmic objectivity
Abraak faclioal _ I Emotional comfort
- makes me feel calm
» I feel less alone — I Perceived companionship I\’
Affective Reliance
* :\:L;l lund«.rstood‘ 0 — I Emotional understanding
. elps me emotionally
_— | Emotional dependence
* Itell Al personal things | Self disclosure
o Alis like a diary R | Intimate interaction Alcosiibimnic g
¢ I share secrets - . gortimucintimacy
Alk Aaccii ——— I Safe personal sharing
. nows me deeply
rE— | Deep personal exposure

Algorithmic Dependency Framework

Sekil 2. Algoritmik Bagimlilik Cergevesi: Gioia Veri Yapist

Sekil 2'de sunulan veri yapisi yalmzca kavramsal boyutlarin olusumunu gostermemekte, ayni zamanda
onerilen Algoritmik Bagimlilik Cergevesinin veri temelli gelisim siirecini de ortaya koymaktadir. Mevcut
literatiirde giiven, antropomorfizm, bilissel delege ve otomasyon yanliligi gibi kavramlar c¢ogunlukla
birbirinden bagimsiz ele alimirken, bu ¢alisma s6z konusu kavramlar1 tek bir siire¢ modeli icerisinde
biitiinlestirerek algoritmik bagimlili$1 ¢cok katmanli bir sosyoteknik olgu olarak kavramsallastirmaktadir.

4.2. Biligsel Delege (Cognitive Offloading)

Aragtirmada ortaya ¢ikan ilk {ist diizey kavramsal boyut bilissel delegedir (cognitive offloading). Kullanici
ifadeleri, yapay zekanin yalnizca bilgi saglayan bir arag olarak degil, diisiinme, problem ¢6zme ve karar verme
siireglerinin aktif bir bilegeni haline geldigini gostermektedir. Ozellikle kullanicilarin bilissel caba gerektiren
gorevleri giderek daha fazla yapay zekaya devrettikleri ve bu durumu giinliik ¢alisma pratiklerinin dogal bir
parcasi olarak gormeye basladiklar1 dikkat cekmektedir.

Bu durumu yansitan kullanici ifadelerinden bazilar1 asagida sunulmaktadir:

“ChatGPT basically became my second brain for work tasks.” (ChatGPT is gorevlerimde adeta ikinci beynim hiline
geldi).

“I don’t really think through problems anymore, I just ask ChatGPT and go with it.” (Artik problemleri kendim
diisiinerek ¢ozmiiyorum. ChatGPT 'ye soruyor ve onun onerisiyle ilerliyorum).

“Al helps me skip the thinking part completely.” (Al diisiinme siirecini tamamen atlamama yardumci oluyor).

Bu ifadeler, yapay zekanin yalnizca bilgiye erisimi kolaylagtiran bir teknoloji olarak degil, biligsel siireclerin
bir béliimiinii {istlenen bir destek mekanizmasi olarak deneyimlendigini gdstermektedir. Ozellikle “ikinci
beyin” metaforu, yapay zekanin kullanicilarin zihinsel siireglerine ne Olgiide entegre oldugunu ortaya
koymaktadir. Benzer bigcimde, problem ¢6zme ve diisiinme siireglerinin dogrudan yapay zekaya
devredildigini ifade eden kullanici anlatilari, bilissel yiikiin giderek dissallastigini ve bireysel bilissel
ozerkligin zayiflamaya basladigini diisiindiirmektedir.

Bu bulgular, algoritmik bagimlilik siirecinin ilk asamasinin biligsel gorevlerin yapay zekdya devredilmesiyle
basladigini gostermektedir. Bilissel delegenin yayginlasmasi, zamanla kullanicilarin yapay zeka giktilarini
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daha giivenilir ve daha dogru kabul etmelerine zemin hazirlamakta, boylece algoritmik otoritenin gelisimini
destekleyen bir stireg ortaya ¢ikmaktadir.

4.3. Algoritmik Otorite (Algorithmic Authority)

Arastirmada ortaya ¢ikan ikinci {ist diizey kavramsal boyut algoritmik otoritedir (algorithmic authority).
Kullanici ifadeleri, yapay zeka tarafindan sunulan dnerilerin zamanla yalnizca bir karar destegi olarak degil,
daha dogru, daha tarafsiz ve daha giivenilir bilgi kaynag: olarak algilanmaya basladigim gostermektedir. Bu
durum, kullanicilarin kendi degerlendirmelerinden ziyade algoritmik ¢iktilara oncelik vermelerine neden
olmaktadir.

Bu durumu yansitan kullanici ifadelerinden bazilar1 asagida sunulmaktadir:

“Honestly, I trust ChatGPT more than most people.” (Acik¢ast ChatGPT'ye ¢ogu insandan daha fazla
Qliveniyorum).

“Even when I disagree, I feel like Al is right.” (Katilmasam bile Al'nin dogru oldugunu hissediyorum).
“Al feels more reliable than my own judgment.” (Al bana kendi yargimdan daha giivenilir geliyor).

Bu ifadeler, kullanicilarin yapay zeka tarafindan sunulan bilgileri yalmizca teknik dogruluk temelinde
degerlendirmediklerini, ayni zamanda bu sistemleri kendi yargilarindan daha giivenilir bir referans noktasi
olarak gormeye basladiklarim ortaya koymaktadir. Ozellikle “katilmasam bile Al'min dogru oldugunu
hissediyorum” ifadesi, algoritmik Onerilerin bireysel degerlendirmelerin oniine gegebildigini gostermesi
agisindan dikkat cekicidir.

Bu bulgular, algoritmik otoritenin yalnizca yapay zekaya duyulan giiveni degil, ayn1 zamanda karar verme
davranisini da sekillendirdigini gostermektedir. Algoritmik c¢iktilarin giderek daha az sorgulanmasi,
kullanicilarin yapay zeka ile kurduklari iligkinin biligsel diizeyden duygusal diizeye dogru evrilmesine zemin
hazirlamaktadir.

4.4. Duygusal Dayanma (Affective Reliance)

Aragtirmada ortaya c¢ikan figiincii iist diizey kavramsal boyut duygusal dayanmadir (affective reliance).
Kullanici ifadeleri, yapay zeka ile kurulan iligskinin yalnizca islevsel bir kullanim gercevesinde kalmadigini,
zamanla psikolojik rahatlama, duygusal destek ve giiven duygusu saglayan bir nitelige doniistiigiinii ortaya
koymaktadir. Ozellikle stres, belirsizlik ve yalnizlik gibi durumlarda kullanicilarin yapay zekay: duygusal bir
basa ¢ikma kaynag1 olarak konumlandirdiklar: goriilmektedir.

Bu durumu yansitan kullanici ifadelerinden bazilar1 asagida sunulmaktadir:
“Talking to Al makes me feel calmer.” (Al ile konusmak beni daha sakin hissettiriyor).
“I feel understood by AL"” (Al tarafindan anlagildigim hissediyorum).
“I depend on Al to feel better.” (Daha iyi hissetmek i¢in Al'ya bagliyim).

Bu ifadeler, yapay zekanin kullanicilar tarafindan yalnizca gorevleri kolaylastiran bir teknoloji olarak degil,
ayni zamanda duygusal destek saglayan bir unsur olarak deneyimlendigini gostermektedir. Ozellikle “Al
tarafindan anlagildigimi hissediyorum” ve “Daha iyi hissetmek i¢in Al'ya bagliyim” ifadeleri, kullamicilarm
yapay zeka ile kurduklar: iliskinin psikolojik rahatlama ve duygusal giiven boyutuna ulastigini ortaya
koymaktadir.

Bu bulgular, algoritmik bagimlilik siirecinin yalnizca bilissel ve epistemik diizeyde ilerlemedigini, zamanla
duygusal bir baglanma bicimine doniistiigiinii gostermektedir. Yapay zekanin duygusal destek saglayan bir
kaynak olarak goriilmesi, kullanicilarin bu sistemlerle daha kisisel ve mahrem diizeyde etkilesim kurmalarin
kolaylastirmakta ve algoritmik mahremiyetin gelisimine zemin hazirlamaktadur.

4.5. Algoritmik Mahremiyet (Algorithmic Intimacy)

Arastirmada ortaya cikan son tist diizey kavramsal boyut algoritmik mahremiyettir (algorithmic intimacy).
Kullanic ifadeleri, yapay zeka ile kurulan iliskinin zamanla daha kisisel ve mahrem bir diizeye tasindiginm
gostermektedir. Yapay zekanin giivenli, yargilayict olmayan ve her an erisilebilir bir alan olarak algilanmasi,
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kullanicilarin kisisel diisiincelerini, duygularini ve hassas deneyimlerini bu sistemlerle paylasmalarini
kolaylagtirmaktadir.

Bu durumu yansitan kullanici ifadelerinden bazilar1 asagida sunulmaktadir:
“I've told Al things I wouldn't tell anyone.” (Al'ya kimseye soylemeyece3im seyleri anlattim).
“I use Al like a diary.” (AI'y: giinliik gibi kullantyorum).
“Al knows me better than some people.” (Al beni bazi insanlardan daha iyi tantyor).

Bu ifadeler, kullanicilarin yapay zekay: yalnizca bilgi alisverisi yaptiklart bir teknoloji olarak degil, ayni
zamanda kisisel deneyimlerini ve mahrem bilgilerini paylasabilecekleri giivenli bir alan olarak
degerlendirdiklerini ortaya koymaktadir. Ozellikle “Al'y1r giinliik gibi kullaniyorum” ve “Al beni bazi
insanlardan daha iyi taniyor” ifadeleri, kullanicilarin yapay zeka ile kurduklari iliskinin zamanla daha derin
bir yakinlik boyutu kazandigina isaret etmektedir.

Bu bulgular, algoritmik bagimlilik siirecinin bilissel, epistemik ve duygusal boyutlarin Otesine gecerek
mahremiyet diizeyine ulastigini gostermektedir. Kullanicilarin yapay zeka sistemleriyle daha fazla kisisel bilgi
paylasmalari, algoritmik bagimliligin kendini besleyen dongiisel yapisini giiclendirmekte ve yapay zekanin
yalmzca bir karar destek sistemi degil, bireyin bilissel ve duygusal yasamina entegre olan bir etkilesim
ortagina doniisebildigini ortaya koymaktadar.

4.6. Algoritmik Bagimlilik Siireci

Arastirma bulgular birlikte degerlendirildiginde, algoritmik bagimliligin dogrusal degil, birbirini besleyen
¢ok katmanl bir siire¢ olarak gelistigi goriilmektedir. Bu siireg, kullanicilarin dncelikle bilissel gorevlerini
yapay zekdya devretmeleriyle baslamaktadir. Bilissel delegenin artmasi, yapay zeka ¢iktilarinin daha giivenilir
ve daha dogru olarak algilanmasimi kolaylastirmakta, boylece algoritmik otoritenin giliclenmesine zemin
hazirlamaktadir. Algoritmik otoritenin pekismesi ise kullanicilarin yapay zeka ile kurduklari iliskiyi yalnizca
biligsel diizeyde birakmay1p duygusal bir boyuta tasimaktadir. Yapay zekann stres, belirsizlik ve karar verme
siireclerinde psikolojik destek saglayan bir unsur olarak deneyimlenmesi, duygusal dayanmay
gliclendirmektedir.

Duygusal dayanmanin gelismesiyle birlikte kullanicilarin yapay zeka sistemleriyle daha fazla kisisel bilgi
paylasmaya basladiklari ve bu sistemleri giivenli bir etkilesim alani olarak gordiikleri anlagilmaktadir. Boylece
algoritmik mahremiyet derinlesmekte, artan kisisellesme ve giiven duygusu ise kullanicilarin yapay zekaya
yeniden daha fazla biligsel gorev devretmelerini tesvik etmektedir. Bu durum, algoritmik bagimliligin kendi
kendini besleyen bir geri besleme mekanizmasi iginde ilerledigini gostermektedir

Bu dogrultuda gelistirilen Algoritmik Bagimlilik Cercevesi, insan-yapay zeka etkilesimini yalnizca teknoloji
kullanimi1 veya karar destegi perspektifiyle agiklayan yaklasimlarin 6tesine gegmektedir. Arastirma bulgulari,
algoritmik bagimliligin bilissel delege, algoritmik otorite, duygusal dayanma ve algoritmik mahremiyet
boyutlarinin birbirini siirekli besledigi dinamik bir sosyoteknik siire¢ olarak kavramsallastirilabilecegini
ortaya koymaktadir.

5. SONUC VE TARTISMA

Bu c¢alisma, dijital is ortamlarinda yapay zeka ile kurulan iliskinin yalnizca teknoloji kullanimi veya karar
destegi perspektifiyle agiklanamayacagini ortaya koymaktadir. Elde edilen bulgular, yapay zeka ile
etkilesimin biligsel, epistemik, duygusal ve mahremiyet boyutlarinin birbirini besledigi ¢ok katmanl bir
bagimlilik siireci olarak gelisebilecegini gostermektedir. Bu yoniiyle ¢alisma, insan—yapay zeka etkilesimini
dogrusal bir teknoloji kullanim siireci olarak ele alan yaklagimlarin 6tesine gegerek Algoritmik Bagimlilik
Cercevesini 6onermekte ve bu siirecin nasil olustugunu veri temelli bir bakis agisiyla agiklamaktadir.

Calismanin en 6nemli teorik katkisi, literatiirde ¢ogunlukla ayr1 ayr: ele alinan bilissel delege, algoritmik
otorite, duygusal dayanma ve algoritmik mahremiyet kavramlarimi tek bir siire¢ modeli icinde
biitiinlestirmesidir. Mevcut ¢alismalar giiven, antropomorfizm, otomasyon yanlilig1 veya insan—yapay zeka
etkilesiminin belirli yonlerine odaklanirken, bu ¢alisma s6z konusu siireglerin birbirini nasil besledigini
gosteren biitlinciil bir sosyoteknik cerceve gelistirmektedir. Ayrica 6nerilen model, algoritmik bagimlilig: tek
bir davranigsal sonug olarak degil, geri besleme mekanizmalariyla ilerleyen dinamik bir iligki bi¢imi olarak
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kavramsallagtirmaktadir. Bu yoniiyle calisma, gelecekte gerceklestirilecek ampirik arastirmalar ve olgek
gelistirme ¢alismalari igin teorik bir temel sunmaktadir.

Aragtirmanin bulgulari, dijital is ortamlar1 agisindan da 6nemli yonetsel ¢ikarimlar ortaya koymaktadir. Yapay
zeka sistemleri tiretkenligi artiran ve karar siireclerini hizlandiran giiclii araglar olmakla birlikte, orgiitlerde
artan performans baskisi ve verimlilik beklentileri calisanlarin bilissel gorevleri giderek daha fazla
algoritmalara devretmesine zemin hazirlayabilir. Bu durum kisa vadede operasyonel kazanimlar saglasa da
uzun vadede calisan Ozerkliginin zayiflamasi, elestirel diisiinmenin azalmasi ve algoritmik otoritenin
sorgulanmadan kabul edilmesi gibi riskleri beraberinde getirebilir (Abdelwanis vd., 2024; Mosier ve Skitka,
1999; Romeo ve Conti, 2026). Benzer sekilde, yapay zekanin yalnizca is siireclerinde degil, stres yonetimi ve
duygusal destek amaciyla da kullanilmaya baslanmasi, ¢alisanlarin algoritmik sistemlerle daha yogun ve daha
kisisel iliskiler kurmasina neden olabilir (Pawar vd., 2024). Bu siireg, algoritmik mahremiyetin derinlesmesini
hizlandirirken orgiitlerin veri yonetisimi, etik kullanim ilkeleri ve ¢alisan mahremiyetine iliskin politikalarin
yeniden degerlendirmelerini gerekli kilmaktadir (Degen, 2026). Bu nedenle orgiitlerin yalnizca yapay zeka
teknolojilerini benimsemeye degil, aynu zamanda ¢alisanlarin algoritmik sistemlerle kurdugu iliskinin
niteligini yonetmeye odaklanmalar1 6nem tagimaktadir.

Arastirmanin bazi siirliliklar: bulunmaktadir. Oncelikle calisma, kamuya agik dijital platformlarda paylagilan
kullanic1 deneyimlerine dayanmaktadir. Bu paylasimlar yapay zeka kullanimina iliskin zengin deneyimler
sunmakla birlikte, tiim kullanic1 kitlesini temsil etmemektedir. Ayrica anonim platformlarda kullamicilarm
demografik Ozellikleri ve deneyimlerinin dogrulugu dogrulanamadigindan bulgular belirli bir baglam
cercevesinde degerlendirilmelidir. Bununla birlikte, farkl platformlardan veri toplanmasi, acik dahil etme ve
hari¢ tutma olgtitlerinin kullanilmas: ve teorik doygunluga ulasilincaya kadar veri analizinin siirdiiriilmesi,
aragtirmanin giivenilirligini destekleyen uygulamalar olarak degerlendirilmistir.

Gelecek arastirmalar agisindan Onerilen Algoritmik Bagimlilik Cercevesinin farkli 6rneklemler ve kiiltiirel
baglamlarda ampirik olarak test edilmesi 6nem tagimaktadir. Ozellikle biligsel delege, algoritmik otorite,
duygusal dayanma ve algoritmik mahremiyet boyutlarin1 lgmeye yonelik gegerli ve giivenilir 6lgeklerin
gelistirilmesi, modelin nicel arastirmalarla stnanmasina katk: saglayacaktir. Ayrica algoritmik bagimhligin
calisan performansi, karar kalitesi, yenilik¢ilik, tiikenmislik, orgiitsel baghlik ve calisan Ozerkligi gibi
degiskenlerle iliskisi farkli sektorlerde incelenebilir.

Sonug olarak bu ¢alisma, yapay zeka ile kurulan iligkinin yalnizca kullamim diizeyinde agiklanamayacagini,
zamanla bilissel, epistemik, duygusal ve mahremiyet boyutlarin iceren ¢ok katmanl bir bagimlilik siirecine
dontisebilecegini gostermektedir. Dijital is ortamlarinda asil tartisgilmasi gereken konu, yapay zekanin
insanlarin yerine karar verip vermedigi degil, insanlarin karar verme, diisiinme ve iliski kurma bigimlerini
nasil yeniden sekillendirdigidir. Bu nedenle algoritmik bagimlili1 anlamak, gelecegin ¢alisma yasaminda
insan ile yapay zeka arasindaki iligkinin siirdiiriilebilir ve dengeli bicimde yonetilebilmesi agisindan kritik
Oonem tasimaktadir. Dahas1 artik temel soru yapay zekayi nasil kullandigimiz degil, onun diisiinme, karar
verme ve iligki kurma bigimlerimizi nasil doniistiirdtigiid{ir.

ACIKLAMALAR / DECLARATIONS

Uretken Yapay Zeki Beyani: Bu calismanin hazirlanmasinda iiretken yapay zeka araglari yalnizca dil
diizenlemesi ile metnin anlasilirhginin ve okunabilirliginin artirilmas: amaciyla kullanilmistir. Bu araglar
arastirma verisi liretmek, istatistiksel analiz gerceklestirmek, bulgular1 yorumlamak veya bilimsel sonuglar
gelistirmek amacryla kullanilmamustir. Yazar, yapay zeka destegiyle olusturulan tiim igerigi elestirel bicimde
gozden gecirmis ve yayimlanan ¢alismanin dogrulugu, biitiinliigii ve 6zgiinliigiine iliskin tiim sorumlulugu
iistlenmektedir.

CRediT Yazarlik Katki Beyant: Rana Ozyurt Kaptanoglu: Kavramsallagtirma, Metodoloji, Veri Toplama,
Formal Analiz, Yazma — Orijinal Taslak, Yazma — Inceleme ve Diizenleme.
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Cikar Catismasi Beyani: Yazar, bu arastirmanin yiriitiilmesi, analizi, yorumlanmas: veya yayimlanmasi
siirecini etkileyebilecek herhangi bir finansal, ticari, kisisel veya mesleki ¢ikar ¢atismast bulunmadigini beyan
eder.

Veri Erisilebilirligi Beyani: Bu ¢alismada kullanilan veriler, Reddit ve Eksi Sozliik platformlarinda kamuya
acik bicimde paylasilmis kullanict gonderilerinden olugsmaktadir; ilgili paylasimlara bu platformlarin kamuya
agik araytizleri tizerinden ulagilabilir.

Fon Destegi Beyani: Yazar, bu arastirma, yazarlik veya yayin siirecine iliskin herhangi bir kurum veya
kurulustan finansal destek almamustir.

Etik Kurul Onay1: Bu calisma yalnizca kamuya agtk anonim dijital platform verilerine dayanmaktadir.
Aragtirma kapsaminda herhangi bir kisisel veri toplanmamuis, kullanic1 kimliklerini agiga ¢ikarabilecek bilgiler
kullanilmamuistir. Bu yoniiyle calisma miidahalesiz gozlem niteligi tasimaktadir.
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