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Ama¢ - Cabganlarin orgiit kiiltiiriinii ve kendi rollerini dgrenme siireci olan sosyallesme
calisanlar arasinda saglikhi iligkiler kurulmasi, ¢alisan ile is arasinda uyum saglanmasi, is
Bu calismanin amaci, kamu
orgiitlerinde calisanlarin goriisleri dogrultusunda oOrgiitsel sosyallesme ile is motivasyonu
arasinda anlaml bir iliskinin olup olmadigimi belirlemek ve oOrgiitsel sosyallesmenin is
motivasyonu iizerindeki etkisini tespit etmektir.

doyumu, {iretkenlik ve motivasyon agisindan oOnemlidir.

Yontem — Arastirma verilerinin toplanmasinda anket yontemi kullanilmustir. Bu kapsamda
Afyonkarahisar'in Thsaniye ilgesinde hizmet sunan esitli kamu kurumlarmnda gorev yapan 72
calisana “Orgiitsel Sosyallesme Olgegi” ve “Motivasyon Olgegi” uygulanmistir. Elde edilen
veriler, betimleyici analizler, korelasyon analizi ve regresyon analizi ile degerlendirilmistir.

Bulgular - Analiz sonuglar incelendiginde; orgiitsel sosyallesme ve dort boyutu (is egitimi,
Orgiitli anlama, calisma arkadaslarinin destegi, gelecege iliskin beklentiler) ile is motivasyonu
arasinda yapilan korelasyon analizine gore, tiim degiskenler arasinda istatistiki olarak anlaml ve
pozitif yonlii iligkiler tespit edilmistir. Regresyon analizine gore, orgiitsel sosyallesmenin is
motivasyonu iizerinde olumlu ve anlaml etkisi oldugu tespit edilmistir. Orgﬁtsel sosyallesmenin
alt boyutlarindan “calisma arkadaslarimin destegi” is motivasyonunu en ¢ok aciklayan boyut
olarak bulgulanmustir.

Tartigma — Kamu ya da &zel tiim orgiitler icin motivasyon biiyiik éneme sahiptir. Orgiitsel
sosyallesme calisanlarin motivasyonu iizerinde olumlu bir etkiye sahiptir. Hem orgiite yeni
katilan hem de mevcut calisanlar1 kapsayan bir siire¢ olan oOrgiitsel sosyallesmenin is
motivasyonu artirarak Orgiitsel performans, verimlilik, kalite ve bagarida etkin bir rolii vardir.
Dolayisiyla kurumlarin sosyallesme diizeyini yiikseltmek agisindan galiganlarin egitilmesi,
desteklenmesi, isinin gerektirdigi bilginin ve becerinin kazandirilmasmna 6nem verilmesi
gerekmektedir. Yapilan literatiir taramasinda, orgiitsel sosyallesme ve is motivasyonu konularini
birlikte ele alan bir calismaya rastlanmamaistir. Bu baglamda, bu calismanin literatiire 6nemli bir
katki saglayacag diisiiniilmektedir.
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Purpose - Socialization which is the process of learning employees' organization culture and their
own roles is important in terms of establishing good relations among employees, ensuring
harmony between the employee and the work, job satisfaction, productivity and motivation. The
aim of this study is to determine whether there is a meaningful relationship between
organizational socialization and job motivation in accordance with the perceptions of the
employees in public organizations and the effect on job motivation of organizational socialization.

Desing/methodology/approach — In the collection of research data was used survey method. In
this context, it was applied “Organizational Socialization Scale” and “Motivation Scale” to 72
employees working in various public in stitutions serving in Thsaniye district of Afyonkarahisar.
The data were analyzed by descriptive analysis, correlation analysis and regression analysis.

Findings — As a result of the analysis, according to the correlation analysis, it was found a
significant and positive relationship between four dimensions of organizational socialization
(business education, understanding of the organization, support of colleagues, future
expectations) and work motivation. According to regression analysis, organizational
socialization has a positive and significant effect on job motivation. The most explaining
dimension of work motivation is the dimention of the support of colleagues from organizational
socialization dimentions.
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Discussion — The motivation for all public or private organizations is of great importance.
Organizational socialization has a positive effect on employees' motivation. Organizational
socialization, which is a process that includes both newly recruited employees and current
employees, has an effective role in organizational performance, productivity, quality and success
by increasing work motivation. Therefore, in order to raise the level of socialization of the
institutions, it is necessary to give importance to educating, supporting, gaining the knowledge
and skills required by the job of the employees. In the literature review, there is no study that
deals with organizational socialization and work motivation. In this context, it is thought that this
study will make a significant contribution to the literature.

1. Giris

C)rgﬁtlerde etkinlik ve verimlilik ¢alisanlarin basarilarina baghdir. Calisanlarin basarisi ise yiiksek bir
motivasyon diizeyine sahip olmalarina baglidir. Motivasyon, kisinin amaglarini gerceklestirmeye yonelik
kendi istek ve arzulariyla harekete gecmesi olarak ifade edilebilir. Zeynel ve Carikgt (2015:219) is
motivasyonunu, ¢alisanlarin belirli bir is veya gorev amacina ya da maddi ve manevi odiile ulasmak igin
sergiledigi davrams ve gosterdigi cabalar1 iceren psikolojik bir siire¢ olarak tanimlamuslardir. Diger bir
ifadeyle is motivasyonu, kisinin orgiit hedefleri dogrultusunda isteklendirilmesi siirecidir. Orgiitsel
sosyallesme, ¢alisanlarin is motivasyonunu yiikseltebilecek bir unsur olarak karsimiza ¢itkmaktadir.

Orgiitsel sosyallesme, ¢alisanlarin 6rgiitiin amacini, misyonunu, normlarini, degerlerini, érgiitsel roliiniin
gerektirdigi bilgiyi, beceriyi, tutum ve davranmisi 6grenme siirecidir. Orgﬁtsel sosyallesme, calisanin ise
basladig1 giinden itibaren baslayan ve calisma yasami1 boyunca devam eden siirekli bir siirectir. Bu siirecin
amaci, ¢alisanlarin drgiit kiiltiiriine uyumunu ve orgiitiin etkin bir {iyesi haline gelmelerini saglayarak (Giiglii,
2003:156) is motivasyonlarini arttirmaktir. Wanous’a (1980:168) gore, Orgiitsel sosyallesmenin belirtileri is
doyumu, orgiitsel baglilik, orgiitsel kabullenme ve motivasyondur. Dolayisiyla ¢alisanlarin orgiite uyum
saglamasinda 6nemli bir islevi olan orgtitsel sosyallesmenin is motivasyonunu arttiracagi diistiniilmektedir.

Bu baglamda calismanin amaci, kamu orgiitlerinde c¢alisanlarin orgilitsel sosyallesme ve is motivasyonu
diizeylerini belirlemek, bu iki kavram arasindaki iligkiyi incelemek ve &rgiitsel sosyallesmenin is motivasyonu
tizerindeki etkisini tespit etmektir. Elde edilen bulgular, orgiitsel sosyallesme diizeyi yiiksek olan ¢aligsanlarin
ayni zamanda is motivasyonlarinin da yiiksek oldugunu ortaya koymaktadir. Diger bir ifadeyle, orgiitsel
sosyallesme ve alt boyutlar1 (is egitimi, Orgiitii anlama, calisma arkadaslarinin destegi, gelecege iliskin
beklentiler) ile is motivasyonu arasinda pozitif yonlii ve istatistiksel olarak anlaml bir iligki tespit edilmistir.
Ayrica, Orglitsel sosyallesmenin is motivasyonu iizerinde olumlu etkisinin oldugu ortaya konulmustur.

Yapilan literatiir taramasinda, orgiitsel sosyallesme kavraminin birlikte ele alindig1 ¢cok sayida kavram oldugu
goriilmiistiir. Ornegin; drgiitsel sosyallesme ve drgiitsel vatandaglik davranigi (Demirci, 2018; Ozdemir, 2015;
Yildirim, 2017), orgiitsel sessizlik (Donmez, 2016; Kurtulmus, 2018; Ozden, 2018), orgiitsel baghlik (Andur,
2014; Karapinar, 2015; Yiicel ve Kocak, 2014), tiitkenmislik (Bas, 2016), orgiitsel sinizm (Kartal, 2018), orgiitsel
O0zdeslesme (Aliyev ve Isik, 2014; Balc vd., 2012; Demirer, 2014), is yasaminda yalmizlik (Ozkan, 2019)
kavramlariyla birlikte ele alinmistir. Ancak, Orgiitsel sosyallesme ile motivasyon kavramini birlikte ele alan
bir ¢alismaya rastlanmamistir. Bu calismada Orgiitsel sosyallesme ile is motivasyonu arasindaki iliski
incelenmistir. Dolayisiyla bu ¢alismanin literatiire 5nemli bir katki saglayacag diistiniilmektedir.

2. Kavramsal Cerceve

2.1. Orgiitsel Sosyallesme

Sosyal bir sistem olan orgiitlerde var olan insan iligkileri, paylasilan ortak amag, degerler, hiyerarsik yapidaki
rol ve statiiler orgiite yeni katilan bireylerin sosyallesme siirecinden ge¢mesini gerektirmektedir (Sezgin
Nartgiin ve Demirer, 2018: 238). Basarili bir sosyallesme siirecinden gegen bireyler bagh bulunduklar:
orgiitlerde iyi bir is tecriibesi kazamirlar ve orgiitte kalma egilimleri artar (Nelson ve Quincy, 1994:502; Ozenli,
2006:37).

Kisiler aras iligkilere dayanan sosyallesme, sosyal ve kiiltiirel mirasin gelecek nesillere aktarilmas: siireci
olarak tanimlanabilir (Ozkalp, 2007:100). Sosyallesme, “orgiit disindakilerin &rgiit iginden biri olabilmeleri
icin algilarini degistirdigi, orgiitteki yeni bireyin durumun bir parcasi olarak, iceriden birisi olmasini saglayan
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bir degisim siirecidir” (Balci, 2000: 11). Tezcan (1995) sosyallesme kavramini “bireylerin toplumda kabul géren
davramis normlarini igsellestirmeleri ve buna baglh olarak kendilerini toplumun bir ferdi olarak ifade
edebilmesi siireci” olarak tanimlamaktadir (Kirmizigiil, 2018: 231).

Orgiitsel sosyallesme ise calisanin daha verimli olabilmesi ve daha yiiksek performans gosterebilmesi igin
orgiitiin deger ve normlarina uyum saglama siirecidir (Blumberg, 1980; Ozden, 2018:4). Shein (1988) orgiitsel
sosyallesmeyi, ¢calisanlarin orgiit kiiltiiriinii ve Orgiit igerisindeki gorevlerini benimseme siireci olarak ifade
etmistir. Bu siirecin kapsaminda kisinin orgiit {iyeligi ve rolii kapsamindaki degerler, yetenekler, beklenen
davrarniglar ve sosyal bilgi kazanilir (Demirci, 2018:15).

Van Maanen ve Schein (1979) orgiitteki sosyallesmenin kisinin orgiit icindeki roliiniin gerektirdigi bilgi ve
becerinin kazanilmas siireci oldugunu belirtmislerdir (Demirci, 2018:15). Bu siireg, calisan agisindan orgiitsel
amaglarin gercgeklestirilmesi i¢in kendilerinden beklenen deger, tutum ve davranislar: 6grenme siirecidir (Can,
1999:321). Baska bir ifadeyle, orgiitsel sosyallesme, Orgiit ile yeni {iyeleri arasinda karsilikli uyum saglama
stirecidir (Moyson vd., 2017:2).

Orgiitsel sosyallesme, kisinin orgiitteki rolleri iistlenebilmesinin gerektirdigi tutum ve davranislara iliskin
bilgi edinme siirecidir (Morrison, 2002:1149). Bu siirecte calisanlarin edinmesi gereken bilgiler performans
yeterlilikleri, politika, orgiitsel amag ve degerler, dil, insan iligkileri ve tarih olmak {izere alt1 baghk altinda
toplanabilir (Chao vd., 1974: 730; Demirci, 2018:26).

Gordon’a (1993) gore orgiitsel sosyallesme siirecinde ¢alisanlar; 6rgiitiin amaglarini, amaclara ulasabilmek icin
kullarulan araglari, orgiitiin iiyesi olarak yapmasi gerekenleri ve sorumluluklari, orgiitiin kimligini ve
kiiltiirtinti 6grenirler (Yiiksel, 1997:127). Bu siirecin basariyla gerceklestirilmesi durumunda, ¢alisanlarin her
biri Orgiitiin etkin birer iiyesi haline dontisebilir.

Orgiitsel sosyallesme bir siirectir ve bu siireg bireyin érgiite katilmastyla baslayip orgiitten ayrilmasina kadar
devam eder (Ugurlu vd., 2011; Kurtulmus, 2018:14). Orgiite yeni katilanlarin sosyallesmelerini saglayacak
orgiitsel yaklasimlar; bireysel sosyallesme yaklasimlari, bicimsel olmayan deneyimlere dayal1 yapilandirilmig
yaklasimlar ve bigimsel ve yapilandirilmis siirecleri iceren kurumsallastirilmis sosyallesme yaklasimlar:
seklindedir (Perrot vd., 2014:248).

Ishakoglu (1998) sosyallesme siirecinden beklenen yararlari su sekilde siralamigtir (Akt. Kurtulmus, 2018: 14-
15):

- Sosyallesme, yeni ise giren isgorenin maliyetini diisiiriir.

- Sosyallesme, isgorenin orgiitte kalmasin saglar. Yani sosyallesme yoluyla yeni isgéren orgiitiin bir
parcasi haline gelerek olumsuz duygularin olusmasini 6nler.

- Sosyallesme yeni isgOrenin, yoOnetici ve galisma arkadaslarina uyum saglama acgisindan zaman
tasarrufu saglar.

- Sosyallesme, yeni isgorenin stresini azaltarak isinde basarisiz olma kaygisini engeller.

- Sosyallesme, is hakkinda gercek beklentilerin olusmasina ve bireyin is tatminine ulasmasini saglar.

Toarmina (1994) orgiitsel sosyallesmeyi dort boyutta incelemistir. Bunlar; is egitimi, 6rgiitii anlama, ¢alisma
arkadaslarinin destegi ve gelecege iliskin beklentilerdir.

Is egitimi; orgiite yeni katilmis isgdrene, drgiitsel roliiniin geregi acisindan sahip olmasi gereken bilgi ve
becerinin 6grenilmesi siireci olarak tanimlanabilir (Taormina, 2004:78; Aliyev ve Isik, 2014: 135). is egitimi
genellikle orgiite yeni katilan isgorene, isini basariyla yapabilmesi bakimindan ne kadar iyi yetistirildigini
ifade etmektedir.

Orgiitii anlama; yeni isgorenin érgiitiin cevresini, nasil ¢alistigini, islerin nasil yiiriitiildiigiinii anlamlandirma
olarak ifade edilebilir. C)rgﬁtﬁ anlama, orgiitiin amaglari, kiiltiirii ve ¢alisanlarin {istlendikleri rolleri hakkinda
anlayislar1 da igermektedir (Louis, 1980; Taormina, 2004:78; Aliyev ve Isik, 2014: 135).

Caligma arkadaslarimin destegi; 6rglite yeni katilmis olan isgdrenin ¢alisma arkadaslari ile ne kadar etkili iletisim
kurdugu ve uyumlu calistigi il ilgilidir. Isgorenin caligma arkadaglari tarafindan kabul edilmesi onun &rgiitsel
sosyallesmesini kolaylastirir.
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Gelecege iliskin beklentiler; 6rglite yeni katilmis olan isgoren adil iicret, is glivencesi, makul is ytiikii, 6diil, terfi
olanagl, iyi ve saglikli calisma kosullar1 gibi beklentilere sahiptir. Kisacas1 isgorenin oOrgiitteki kariyer
beklentilerini icermektedir.

Bagarihi bir Orgilitsel sosyallesme Orgiitsel baghligi ve is memnuniyetini artinr ve Orgiit kiiltiiriiniin
gliclenmesine katkida bulunur. Bunun yan sira rol belirsizligini ortadan kaldirir ve is kalitesini artirarak
isgdrenin is motivasyonunu artirir (Hellriegel, Slocum ve Woodman, 1998; Memduhoglu, 2008:140).

2.2. Is Motivasyonu

Motivasyon bir gereksinimi gidermek amaciyla gerekli davranislar1 baslatan bir giictiir (Glirdogan, 2012:152).
Tiirkce’de, giidiileme ve isteklendirme kavramlariyla ifade edilen motivasyon kavrami, Ingilizce ve
Faransizca “motive” sozciiglinden tiiretilmistir (Eroglu, 1996:245). Motivasyon, “kisilerin belirli bir amac1
gerceklestirmek {izere kendi arzu ve istekleri ile davranmalar1” seklinde tanimlanabilir (Kogel, 1998:434).

Motivasyon kavrami, gercekte, kisiyi bazi etkilere maruz birakarak, onun bu etkiler ortaya ¢ikmadan 6nce
sergileyecegi davranistan bagka bir sekilde hareket etmesini saglamay1 ifade eder (Eroglu, 1996:245). Bir orgiit
i¢in motivasyon ise, hem orgiitiin hem de ¢alisanlarin gereksinimlerini tatmin edecek bir is ortami yaratarak,
kisinin harekete gec¢mesi igin isteklendirilmesi siireci olarak tanimlanabilir (Asan, 2001:225). Yiiksel'e
(2007:117) gore motivasyon, isgorenleri calismaya isteklendirme ve 6rgiitte verimli calistiklar: takdirde kisisel
gereksinmelerini en iyi sekilde tatmin edeceklerine inandirma siirecidir.

Donovan (2009) motivasyonu, “bireyin kendi iginde ve disinda enerji olusturan birtakim giiciin ise ait
hareketleri baglatmasi, bu hareketlerin yoniinii, yogunlugunu, seklini ve stirekliligini belirlemesi” olarak
tanimlamistir (Cakal vd., 2011:158-159). Bir bagka tanima gore motivasyon, isgorenin kisisel bir gereksiniminin
karsilanmasi igin, Orgiitsel amaglara erismeye yonelik yogun bir ¢aba gosterme konusunda istekli olmasidir
(Robbins, 1996:212). Hoy ve Miskel (2010) ise motivasyon kavramini “herhangi bir gorev ya da isle ilgili bir
davramnsi baslatmada ve bunun istikametini, yogunlugunu ve siirecini belirlemede bireyin icsel ve digsal
Ozelliklerinden kaynaklanan bir gii¢” olarak a¢iklamislardir (Demir ve Karakus, 2015:186).

Is motivasyonu, isgdrenin belirli bir is veya gorev amacina yonelik sergiledigi davranis olup, ortaya koydugu
cabalarin yer aldig psikolojik bir siirec olarak tanimlanabilir (Zeynel, 2014:15). Kaymaz (2010) is motivasyonu
kavramini, ¢alisan bireyin orgiit icinde hem kendisinin hem de orgiitiin isteklerini, hedeflerini belirlemede
caba ortaya koyan ve yonetimin davranislarinin kurum icinde sekillendirilmesi ve yontulmas: olarak
tanimlamaktadir (Miiftiioglu, 2019:17). Is motivasyonu en kisa ifadeyle, is konusunda bireyin davraniglarini
tanumlar (Sabuncuoglu ve Tiiz, 1995:85).

Motivasyon kavramina iliskin yapilan farkli tanimlarin ortak noktasi, bireyin davranisini etkileme ve bu etki
ile birlikte onu belirli amaglar dogrultusunda harekete gecmesi igin isteklendirme anlaminin olmasidir
(Eroglu, 1996:245). Motivasyon, Orgiitte bireylerin islerini etkili ve verimli bir sekilde basarmalar1 icin
gereklidir (Can vd., 1998:300).

Motivasyonun 6nemi, insan unsurunun orgiitler tarafindan 6n plana ¢ikarilmasindan kaynaklanmaktadir.
Orgiitlerin basarisinda en dnemli faktdr insandir. Bir érgiit ne kadar ileri bir teknolojiyle donatilmis olursa
olsun, isi yiiriitmekle sorumlu olan g¢alisanlar yeterince doyum ve uyum saglayamamus ise, Orgiitlerin
yasamlarini basarili olarak yiiriitme olanag1 yoktur. Isgoren calistig1 drgiitten ekonomik kaynaklar, giivenlik,
gelecegin giivencesi, egitim olanaklari gibi bircok seyler bekler. Orgiit de calisanlardan zeka ve yaratici
gliciinii ortaya koymasini bekler (Sabuncuoglu ve Tiiz, 1995:86).

Motivasyon caligsanlarin is doyumu ve orgiitiin verimliligi acisindan 6nemli bir aractir. Motivasyon diizeyinin
yiiksek oldugu orgiitlerde calisanlar arasi iyi iliskiler kurulur, orgiitsel baglilik artar, 6rgiitsel sinizm ve isten
ayrilmalar azalir. Ancak motivasyonu yiikseltmek amaciyla kullanilan araglar her insanda aym etkiyi
yaratmayabilir. Bu noktada yonetici is ¢evresini ve ¢alisanini dikkatli bir sekilde gozlemleyerek, ¢alisanlarin
egitim, yas, kiiltiir gibi 6zellikleri gbz oniine alinarak bir personel haritas1 ¢ikarmak ve ¢alisanin 6zelligine
uygun motivasyon araglarini uygulamaya koymalidir (Bahadir, 2018:19). Calisanlarin motivasyon diizeyinin
diisiik olmasi, hem kendilerine, hem de ¢alistiklar1 orgiite birgok olumsuz etkileri (yiiksek diizeyde isgoren
devri, ise devamsizlik, ise ge¢ gelme) olabilmektedir (Giirdogan, 2010:2).
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Calisanlarin orgiit icinde performanslarini, verimliliklerini belirleyen en 6nemli unsurlardan birisi yiiksek
motivasyona sahip olmalaridir. C)rgiitiin basarisi agisindan da ¢alisanlarin motivasyonlarinin diisiiriilmemesi
hatta yiikseltilmesi 6nemlidir. Dolayisiyla orgiitler, ¢alisanlarinin motivasyonlarini diisiirebilecek unsurlar:
ortadan kaldirmak ve motivasyonlarini arttiracak olan unsurlar: da saglamak durumundadir (Zencirkiran ve
Keser, 2018:211). Caligsanlarin motivasyonlarini yiikseltmenin en etkili yollarindan birisi de onlarin 6rgiitsel
sosyallesme diizeyini arttirmaktir.

3. YONTEM

3.1. Arastirmanin Amact ve Onemi

Bu calismanin amaci, kamu ¢alisanlarinin algisina gore orglitsel sosyallesmenin motivasyon tizerindeki
etkisini incelemektir. Bu noktadan hareketle Afyonkarahisar'in ihsaniye ilcesindeki kamu kurumlarinda
gorev yapan 72 galisana anket uygulamasi yapilmis ve elde edilen veriler analiz edilerek yorumlanmuistir.
Orgiitsel sosyallesme biitiin calisanlari kapsayan bir siireg oldugu icin sadece yeni ise girenler degil, tim
calisanlar arastirma kapsamina alinmaistir.

Kamu kurumlarinda ¢alisanlar tizerinde yapilan bu arastirma ile, kamu ¢alisanlarinin orgiitsel sosyallesme
diizeyleri ve is motivasyonlar: ve bunlar arasindaki iliskiler belirlenerek, kurumlarin performanslarinin ve
verimliliklerinin artmasi ve boylece daha kisa zamanda daha ¢ok miktarda, daha diisiik maliyette daha yiiksek
kalitede hizmet sunmalarina katk: saglanabilecegi diistiniilmektedir. Literatiirde Orgiitsel sosyallesme ve is
motivasyonu arasindaki iligkiyi ele alan bir ¢alismaya rastlanmamis olmasi bu calismanin 6nemini ortaya
koymaktadir.

3.2. Arastirmanin Modeli ve Hipotezleri

Arastirma modeli tanimlayia tiir ve iliskisel tarama modelidir. Arastirmanin modeli Sekil 1’de gosterilmistir.

ORGUTSEL SOSYALLESME

-Is Egitimi

-Orgiitii Anlama . .

-Calisma Arkadasglarmin IS MOTIVASYONU
Destegi

-Gelecege Tliskin
Beklentiler

Bagimsiz Degisken Bagimli Degisken
Sekil 1. Aragtirmanin Modeli

Aragtirmanin ana amaci dogrultusunda olusturulan hipotezler su sekildedir:
H1: Orgiitsel sosyallesme ile is motivasyonu arasinda anlamli bir iligki vardur.
H1.: Orgiitsel sosyallesmenin alt boyutu olan is egitimi ve is motivasyonu arasinda anlamli bir iligki vardir.

H1s: Orgiitsel sosyallesmenin alt boyutu olan drgiitii anlama ve is motivasyonu arasinda anlamli bir iligki
vardir.

H1e Orgiitsel sosyallesmenin alt boyutu olan galisma arkadaslarimin destegi ve is motivasyonu arasinda
anlamli bir iligki vardir.

H1a: Orgiitsel sosyallesmenin alt boyutu olan gelecege iliskin beklentiler ve is motivasyonu arasinda
anlamli bir iligki vardir.

H2: Orgiitsel sosyallesmenin ig motivasyonu {izerinde anlamli bir etkisi vardir.

H2.: Orgiitsel sosyallesmenin alt boyutu olan is egitiminin is motivasyonu {izerinde anlamli bir etkisi
vardir.
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H2s: Orgiitsel sosyallesmenin alt boyutu olan rgiitii anlamanin is motivasyonu {izerinde anlaml1 bir etkisi
vardir.

H2.: Orgiitsel sosyallesmenin alt boyutu olan galigma arkadaslarinin desteginin is motivasyonu iizerinde
anlamli bir etkisi vardir.

H2a: Orgiitsel sosyallesmenin alt boyutu olan gelecege iliskin beklentilerin is motivasyonu iizerinde
anlaml bir etkisi vardir.

3.3. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Aragtirmanin evreni Afyonkarahisar’in Thsaniye ilgesinde hizmet sunan farkli meslek gruplarindaki kamu
orgiitlerinde gorev yapan toplam 120 ¢alisandan olusmaktadir. Evrenden 6rneklem alma yoluna gidilmeden
tiimiine ulasilmaya calhigilmistir. Aragtirmaciya doldurularak geriye donen anket sayisi 72’dir. Boylece
anketlerin geri doniis oram1 %60 olmustur. Bu arastirma kapsaminda elde edilen veriler, kullanilan veri
toplama araci ve Thsaniye ilgesindeki kamu kurumlarinda calisanlar ile sinirlidir.

3.4. Veri Toplama Araglar

Verilerin toplanmasinda anket teknigi kullanilmistir. Ug boliimden olusan anketin birinci boliimii arastirmaya
katilanlarin demografik 6zelliklerine iligkin sorulardan olusmaktadir. Anketin ikinci boliimiinde orgiitsel
sosyallesmeye iligskin sorularin yer aldig1 Toarmina (1994, 2004) tarafindan gelistirilen ve Tiirk¢eye uyarlamasi
Zonana (2011) tarafindan yapilan “Orgiitsel Sosyallesme Envanteri”, ii¢iincii boliimiinde ise calisanlarmn
motivasyon diizeylerini belirlemek i¢in Barbuto ve School (1998) tarafindan gelistirilen ve Tiirkgeye
uyarlamast Arslanadam (2011) tarafindan yapilan “Motivasyon Envanteri’nden yararlanilmistir. Orgiitsel
sosyallesmeye iliskin orijinal 6lgekte tiim maddeler 4 boyutta toplanmistir. Bunlar; is egitimi, orgiitii anlama,
calisma arkadaslarinin destegi ve gelecege iliskin beklentilerdir. Bu ¢alismada gegerliligi kanitlanmis bir 6lgek
kullamildigindan faktor analizi yapilmamistir ve orijinal 6lgege sadik alinmistir. Olcekler 51i Likert tipidir.
Bulgularin degerlendirilmesinde esas alinan puan araliklari su sekildedir; 1.00-1.80 ¢ok diisiik, 1.81-2.60
diisiik, 2.61-3.40 orta, 3.41-4.20 yiiksek, 4.21-5.00 ¢ok yiiksek.

4.5. Ol¢eklerin Giivenilirlik Analizi

Tablo 1. Anket Sorularina iliskin Giivenilirlik Sonuglar1

Sorular Soru Sayisi  Cronbach’s Alpha
Orgiitsel sosyallesmeye iliskin sorular 20 ,906
Is motivasyonuna iliskin sorular 14 ,872
Genel ankete iligkin sorular 34 ,834

Tablo 1’deki bulgular incelendiginde, 20 sorudan olusan orgiitsel sosyallesme 6lgeginin i¢ tutarlilik katsayisi
0,906; 14 sorudan olusan is motivasyonu 6lgeginin i¢ tutarlilik katsayisi ise 0,872 olarak gerceklesmistir. Genel
anket sorulari i¢in bu oran 0,834 olarak bulunmustur.

4. Bulgular

Bu kisimda aragtirma kapsaminda elde edilen bulgular ve 6ne siirtilen hipotezlerin test edilmesiyle ulagilan
sonuclar tablolar seklinde 6zetlenmistir.
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Tablo 2. Katilimcilarin Demografik Ozelliklerine iligkin Frekans ve Yiizde Dagilimi

Ozellik n_ % Ozellik n %
Cinsiyet Kadin 13 18.1 Kidem Yili 1-5 14 194
Erkek 59 81.9 6-10 12 16.7
Yas 18-24 aras1 3 4.2 11-15 8 11.1
25-34 arasi 22 30.6 16-20 9 12.5
35-44 arasi 18 25 21 vetsti 29 40.3
45-54 arasi 23 319 Kurumda Calisma 1-5 22 30.6
55’den fazla 6 8.3 Stiresi 6-10 14 194
Medeni Durum Evli 58 80.6 11-15 9 12.5
Bekar 14 19.4 16-20 7 9.7
Egitim Durumu fkogretim 8 11.1 21vetisti 20 278
Lise 16 22.2 Pozisyon Yonetici 13 18.1
On Lisans 10 13.9 Memur 59 819
Lisans 32 444

Lisanstistii 6 8.3

Tablo 2’de katiimcilarin demografik 6zellikleri gosterilmistir. Elde edilen bulgulara gore arastirmaya katilan
kamu ¢alisanlarinin; %18.1(n=13)'i kadin, %81.9 (n=59)"u erkektir. Bunlarin %80.6 (n=58)’s1 evli, %19.4 (n=14)"ii
bekardir. Aragtirmaya katilan kamu ¢alisanlarinin %31.9 (n=23)"u 45-54 yas araliginda, %30.6 (n=22)s1 25-34
yas araliginda, %25 (n=18)'i 35-44 yas araliginda, %8.3 (n=6)'ii 55 yas tizeri, %4.2 (n=3)’si 18-24 yas
araligindadir. Arastirmaya katilan kamu calisanlarinin %44.4 (n=32)'ii lisans, %22.2 (n=16)'si lise, %13.9
(n=10)"u On lisans, %11.1 (n=8)'i ilkdgretim, %8.3 (n=6)"i1 lisansiistii mezunudur. Arastirmaya katilan kamu
calisanlariin %40.3 (n=29)11 21 yil ve tistii, %19.4 (n=14)"1i 1-5 y1l, %16.7 (n=12)’si 6-10 y1l, %12.5 (n=9)'i 16-20
yil, %11.1 (n=8)’i ise 11-15 y1l kidem yilina sahiptir. Kurumda ¢alisma siiresine bakildiginda %30.6 (n=22)"s1 1-
5 yil, %27.8 (n=20)'i 21 ve iistii, %19.4 (n=14)"1 6-10 y1l, %12.5 (n=9)'i 11-15 y1l, %9.7 (n=7)’si ise 16-20 yildir
bulunduklar: kurumda calistiklar1 goriilmektedir. Bunlarin %81.9 (n=59) u memur, %18.1 (n=13)i ise yonetici
pozisyonunda ¢aligmaktadir.

Tablo 3. Orgiitsel Sosyallesme ve Alt Boyutlar ile is Motivasyonuna iliskin Ortalama ve Standart

Sapmalar
Ortalama Standart Sapma
Orgiitsel Sosyallesme 3,27 ,676
Is Egitimi 2,93 867
Orgiitii Anlama 3,46 676
Calisma Arkadaslariin Destegi 3,74 ,883
Gelecege Iliskin Beklentiler 2,94 877
i§ Motivasyonu 3,48 717

Tablo 3’de orgiitsel sosyallesme ve alt boyutlar1 ile is motivasyonuna iliskin aritmetik ortalamalar
gosterilmistir. Arastirmaya katilan kamu ¢aligsanlarinin goriislerine gore orgiitsel sosyallesme diizeyleri orta
(x=3.27) seviyededir. Orgiitsel sosyallesmenin is egitimi boyutu orta (x=2.93), érgiitii anlama boyutu yiiksek
(x=3.46), calisma arkadaslarinin destegi boyutu ytiiksek (x=3.74), gelecege iliskin beklentiler boyutu ise orta
(x=2.94) diizeydedir. Bu bulgulara gore orgiitsel sosyallesme boyutlar1 kapsamindaki sosyallesme diizeyleri
su sekilde siralanmaktadir; calisma arkadaslariin destegi, orgiitii anlama, gelecege iliskin beklentiler ve is
egitimi. Arastirmaya katilan kamu ¢alisanlarinin is motivasyonu algilari ise yiiksek (x=3.48) diizeydedir.
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Tablo 4. Korelasyon Analizi

Caligma Gelecege
is Orgiitii Arkadaglarimin Mliskin ORGUTSEL
Egitimi Anlama Destegi Beklenti SOSYALLESME
r 286 ,532" ,581" ,300° 511"
iS MOTIVASYONU
p 015 ,000 ,000 ,011 ,022
N 72 72 72 72 72

**p<0.01 *p<0.05

Tablo 4'deki bulgulara gore, arastirmaya katilan kamu ¢alisanlarinin orgtitsel sosyallesme ile is motivasyonu
Olgegi puanlari arasinda yapilan korelasyon analizi sonucunda Orgiitsel sosyallesme ile is motivasyonu
arasinda orta diizeyde pozitif yonlii anlamli bir iligki (r=0,511 p<0.01) oldugu ortaya konulmustur. Bu sonuca
gore Orgiitsel sosyallesme diizeyinin artmasi is motivasyonunu artirmaktadir denilebilir. Orgiitsel
sosyallesmenin alt boyutlari ile is motivasyonu arasindaki iliskiye bakildiginda is egitimi ile is motivasyonu
arasinda diisiik diizeyde pozitif yonlii ve anlamli bir iligki (R=0,286 P<0.05) bulunmustur. Orgiitii anlama alt
boyutu ile is motivasyonu arasinda orta diizeyde pozitif yonlii anlamli bir iliski (r=0,532 p<0.01) bulunmustur.
Caligma arkadaglarinin destegi alt boyutu ile is motivasyonu arasinda orta diizeyde pozitif yonlii anlamli bir
iligki (r=0,581 p<0.01) bulunmustur. Gelecege iliskin beklentiler ile is motivasyonu arasinda diisiik diizeyde
pozitif yonlii anlamh bir iliski (r=0.300 p<0.05) bulunmustur. Bu bulgulara gore H1, H1., Hlo, H1c veH14d
hipotezleri kabul edilmistir.

Tablo 5. Orgiitsel Sosyallesme-Is Motivasyonu Regresyon Analizi Anova Sonug Tablosu

R R2 Diizeltilmig R2 Std.Hata Durbin-Watson
,5112 ,262 ,251 ,62054 1,613
Kareler Df Kareler F p
Toplami1 ortalamasi
Regresyon 9,545 1 9,545
Hata 26,955 70 ,385 24,788 ,000P
Toplam 36,500 71

a. Bagiml Degisken: is Motivasyonu
b. Tahminciler: Orgiitsel Sosyallesme

Tablo 5’de yapilmis olan tek bagimsiz degiskenli regresyon analizi sonuglarinda goriildiigi gibi, orgiitsel
sosyallesme ve is motivasyonu arasindaki iliski incelenmistir. Tablodan elde edilen bulgular dogrultusunda
(F=24,788, p<0.05) oldugundan iliskinin anlamh oldugu soylenebilir. Durbin-Watson katsayist (1,613)
bagimsiz degiskenler ile hata terimleri arasinda sorunlu bir iligkinin olmadigini gostermektedir.

Tablo 6. Orgiitsel Sosyallesme ile Is Motivasyonu Arasindaki Regresyon Analizi Katsayilar Sonug

Tablosu
Standardize Edilmemis Standardize t P
Katsayilar Edilmis
B Std. Hata Beta
(Sabit) 1,705 ,363 4,694 ,000
Orgﬁtsel Sosyallesme ,542 ,109 ,511 4,979 ,000

a.Bagimh Degisken: Is Motivasyonu
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Tablo 6’da goriildiigii gibi oOrglitsel sosyallesme is motivasyonundaki degisimin (R?) 9%26,2'sini
agiklamaktadir. Bunun anlami, orgiitsel sosyallesmedeki 1 birimlik artig, is motivasyonunda 0,262 standart
sapmalik degisime sebep olmaktadir.

Analiz sonucunda, orgiitsel sosyallesmenin (=511, p<0.05) is motivasyonu iizerinde pozitif yonde orta
diizeyde etkisi oldugu tespit edilmistir. Bu sonuca gore H2 hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 7. Orgiitsel Sosyallesmenin Alt Boyutlar1 ile is Motivasyonu Regresyon Analizi Anova Sonug

Tablosu
R R2 Diizeltilmig R2 Std.Hata Durbin-Watson
,6362 ,405 ,369 ,56945 1,676

Kareler df Kareler F P
Toplami ortalamasi

Regresyon 14,774 4 3,693

Hata 21,726 67 ,324 11,390 ,0000

Toplam 36,500 71

a. Bagimli Degisken: Is Motivasyonu
b. Tahminciler: Is Egitimi, Orgiitii Anlama, Calisma Arkadaslarinin Destegi, Gelecege iliskin Beklentiler

Tablo 7’de goriildiigli gibi Orgiitsel sosyallesmenin alt boyutlar: ile is motivasyonu arasindaki iliski
incelenmistir. Degerlere bakildiginda (F=11,390, p<0,05) anlaml1 oldugu sdylenebilir. Durbin-Watson katsayisi
(1,676) bagimsiz degiskenler ile hata terimleri arasinda sorunlu bir iliskinin olmadigini gostermektedir.

Tablo 8. Orgiitsel Sosyallesmenin Alt Boyutlari ile i Motivasyonu Arasindaki Regresyon Analizi
Katsayilar Sonu¢ Tablosu

Standardize Edilmemis Standardize t P
Katsayilar Edilmis
B Std. Hata Beta

(Sabit) 1,135 ,370 3,066 ,003
Is Egitimi

,199 ,136 ,240 1,461 ,149
Orgiitii Anlama ,306 ,168 ,288 1,818 ,074
Calisma Arkadaglariin Destegi ,381 ,107 ,469 3,564 ,001
Gelecege ﬂi§kin Beklentiler -,245 ,145 -,300 -1,692 ,095

a.Bagimli Degisken: Is Motivasyonu

Orgiitsel sosyallesmenin alt boyutlar1 is motivasyonundaki degisimin (diizeltilmis R?) %36,9'unu
aciklamaktadir. Bunun anlami, Orglitsel sosyallesme boyutlarindaki 1 standart sapmalik artis, is
motivasyonuna 0,369 standart sapmalik degisime sebep olmaktadir. Diger taraftan Orgiitsel sosyallesmenin
alt boyutlari, is motivasyonu ile orta diizeyde ve anlamli bir iliski (R:,636; Sig.: ,000) vermektedir.

Analiz sonucunda, orgiitsel sosyallesmenin alt boyutlar1 olan is egitimi (=240, p>0.05), orgiitii anlama
(B=288, p>0.05), gelecege iligkin beklentiler ($=-,300, p>0.05)in is motivasyonuna anlamli bir etkisinin
olmadig: tespit edilmistir. Calisma arkadaslarinin destegi ([3=,469, p<0.05)'nin ise is motivasyonuna pozitif
yonde ve anlamli etkisi oldugu tespit edilmistir. Bu sonuca gore H2., H2v ve H24 hipotezleri reddedilmis
(p>0.05), Hlchipotezi kabul edilmistir.

5. Sonug ve Oneriler

Bu calisma, Afyonkarahisar ilinin ihsaniye ilcesinde hizmet veren kamu kurumlarinda calisanlarin algisina
gore Orgilitsel sosyallesme diizeylerinin is motivasyonu iizerindeki etkisini ve iligki diizeyini 6l¢mek amaciyla
yapilmistir. Arastirmanin hipotezleri kapsaminda c¢alisanlarin oOrglitsel sosyallesme algilar1 ile is
motivasyonlar: arasinda iliski olup olmadig: test edilmis, iliskinin yoniinii ve kuvvetini belirlemek igin
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korelasyon analizi yapilmistir. Mliskinin yonii ve kuvveti belirlendikten sonra calisanlarin algisina gore
Orgiitsel sosyallesme diizeylerinin is motivasyonu {izerindeki etkisini 6l¢mek igin regresyon analizi
yapilmistir. Analiz sonuglar asagida 6zetlenmistir.

Orgiitsel sosyallesme ve is motivasyonuna iligkin betimsel istatistikler incelendiginde;

Aragtirmaya katilan c¢alisanlarin anket sorularmma verdikleri yanitlara bakildiginda, Orgiitsel
sosyallesmeye iliskin algilar1 orta diizeyde oldugu goriilmektedir. Buna gore orgiitsel sosyallesme
siirecinin dogru bir sekilde yonetildigi sOylenebilir. Bu baglamda calisanlar kurumun normlarini,
degerlerini, kiiltiirtinii, politikalarini, Orgiitsel rollerini, islerinin gerektirdigi bilgi ve becerileri
ogrendikleri sonucuna ulasilabilir. Orgﬁtsel sosyallesme ile ¢calisanlar kurumun etkili bir {iyesi durumuna
gelirler.

Arastirmaya katilan ¢alisanlarin is motivasyonlari ise yiiksek diizeyde olup, kurumlarin motivasyon
diizeyi yiiksek bir calisan profiline sahip olduklari sOylenebilir. Buna gore arastirmaya katilan
calisanlarin, bagariya giidiilenmis olarak islerini yiiksek bir performansla istekli, heyecanl ve verimli bir
sekilde yaptiklar1 sOylenebilir. Bu baglamda arastirma kapsamindaki kurumlarin, insan kaynaklarindan
etkili bir sekilde yararlandiklar: sonucuna ulasilabilir.

Orgiitsel sosyallesme ve is motivasyonuna iliskin yapilan korelasyon ve regresyon analizleri sonucunda elde
edilen sonuglar incelendiginde;

Orgiitsel sosyallesme ile is motivasyonu arasinda (,511*) olumlu ve anlamli bir iligki oldugu tespit
edilmistir. Buna gore calisanlarin orgiitsel sosyallesme diizeyi arttik¢a is motivasyonlar: da artmaktadir.
Ayni sekilde is motivasyonlar: yiiksek calisanlarin 6rgiitsel sosyallesme diizeyleri de yiiksek olmaktadir.
Orgiitsel sosyallesmenin alt boyutlarindan is egitimi ile is motivasyonu arasinda (,286") olumlu ve anlamli
bir iligki oldugu tespit edilmistir. Buna gore kurumlarda verilen is egitimi ile ¢alisanlara isin gerektirdigi
bilgi ve beceri kazandirildiginda is motivasyonlar: artabilir.

Orgiitsel sosyallesmenin alt boyutlarindan érgiitii anlama ile is motivasyonu arasinda (,532*) olumlu ve
anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir. Buna gore kurumlarda oOrgiitiin amaglari, kiiltiirii ve
calisanlarin iistlendikleri rolleri hakkinda anlayislar: gelistikge is motivasyonlar1 artmaktadair.

C)rgiitsel sosyallesmenin alt boyutlarindan ¢alisma arkadaslarinin destegi ile is motivasyonu arasinda
(,581™) olumlu ve anlamli bir iligski oldugu tespit edilmistir. Buna gore isgorenin calisma arkadaslari ile
ne kadar etkili iletisimi olursa ve ¢alisma arkadaslarinin destegini alirsa o kadar is motivasyonu artar.
Orgiitsel sosyallesmenin alt boyutlarindan gelecege iliskin beklentiler ile is motivasyonu arasinda (,3007)
olumlu ve anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir. Buna gore ¢alisanlarin adil iicret, is glivencesi, makul
is yiikii, odiil, terfi olanagi, iyi ve saglikli calisma kosullar1 gibi beklentilere sahip olmas:i ig
motivasyonlarini artirmaktadir.

Arastirmaya katilan kamu calisanlarimin algisina gore, oOrgiitsel sosyallesmenin is motivasyonu
tizerindeki etkisini 0l¢gmek amaciyla yapilan regresyon analizi sonuglari incelendiginde, orgiitsel
sosyallesmenin is motivasyonu iizerinde olumlu ve anlaml etkisi oldugu tespit edilmistir ve orgiitsel
sosyallesmenin is motivasyonundaki degisimin %26’sin1 agikladigi bulgulanmistir.

Regresyon modelinde orgiitsel sosyallesme alt boyutlarimin (is egitimi, Orgiitii anlama, calisma
arkadaslarinin destegi, gelecege iliskin beklentiler) is motivasyonu {izerindeki etkisi incelendiginde, s6z
konusu alt boyutlar is motivasyonundaki degisimin %36’sin1 agiklamaktadir.

Regresyon modelinde orgiitsel sosyallesmenin alt boyutlarindan is egitimi degiskeninin katsayis: 0,240
olarak bulunmustur. Bu katsayinn sig. degeri 0,149>0.5 oldugundan istatistiksel olarak anlaml1 olmadig1
sOylenebilmektedir. Buradan hareketle is egitimi boyutunun motivasyon tizerinde etkili olmadig:
sonucuna ulagilabilir.

Regresyon modelinde orgiitsel sosyallesmenin alt boyutlarindan 6rgiitii anlama degiskeninin katsayisi
0,288 olarak bulunmustur. Bu katsayinn sig. degeri 0,074>0.5 oldugundan istatistiksel olarak anlamli
olmadig1 soylenebilmektedir. Buradan hareketle 6rgiitii anlama boyutunun motivasyon tizerinde etkili
olmadig1 sonucuna ulasilabilir.

Regresyon modelinde Orgiitsel sosyallesmenin alt boyutlarindan calisma arkadaslarinin destegi
degiskeninin katsayis1 0,469 olarak bulunmustur. Bu katsayinin sig. degeri 0,001<0.5 oldugundan
istatistiksel olarak anlamli oldugu soylenebilmektedir. Bagimli degisken olan is motivasyonunun 0.469
katsayisi oraninda artmasma calisma arkadaslarinin destegi boyutundaki bir birimlik artis etkili
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olmaktadir. Buradan hareketle calisma arkadaslarinin destegi boyutunun motivasyon iizerinde olumlu
etkisinin oldugu sonucuna ulasilabilir. C)rgiitsel sosyallesmenin alt boyutlarindan ¢alisma arkadaslarinin
destegi is motivasyonunu en ¢ok agiklayan (%36) boyut olarak tespit edilmistir

¢ Regresyon modelinde orgiitsel sosyallesmenin alt boyutlarindan gelecege iliskin beklentiler degiskeninin
katsayis1 -0,300 olarak bulunmustur. Bu katsayinin sig. degeri 0,095>0.5 oldugundan istatistiksel olarak
anlamli olmadig1 sOylenebilmektedir. Buradan hareketle gelecege iliskin beklentiler boyutunun
motivasyon {izerinde etkili olmadig1 sonucuna ulasilabilir.

o Literatiirde oOrgiitsel sosyallesme kavraminin orgiitsel baglihik, orgiit kiiltiirli, orgiitsel vatandaslik
davranigi, Orgiitsel giiven, Orgilitsel adalet, orgiitsel sessizlik, orgiitsel 6zdeslesme gibi kavramlarla
iligkisinin incelendigi goriilmektedir. Yapilan literatiir taramasinda, orgiitsel sosyallesme ve motivasyon
kavramlarini bir arada inceleyen bir ¢alismaya rastlanmadigindan, bu ¢alismada elde edilen bulgular1
karsilastirma olanagi olmamustir. Ancak bu c¢alismanin, bu konuda yapilacak arastirmalarda
karsilagtirma yapmada kaynak teskil edecegi diisiiniilmektedir.

Sonug olarak, kamu ya da 6zel tiim 6rgiitler icin motivasyon biiyiik dneme sahiptir. Orgiitsel sosyallesme
calisanlarin motivasyonu {izerinde olumlu bir etkiye sahiptir. Hem orgiite yeni katilan ¢alisanlar1 hem de
mevcut calisanlari kapsayan bir siireg olan Orgiitsel sosyallesmenin is motivasyonunu artirarak orgiitsel
performans, verimlilik, kalite ve basarida etkin bir rolii vardir. Ciinkii sosyallesme yoluyla ¢alisanlar 6rgiitsel
rollerini, Orgiitiin kiiltiirtinii ve degerlerini acik ve net bir sekilde 6grenirler. Bunun sonucunda da ¢alisanlarin
motivasyonu ytikselir, 6rgilitsel bagliligi, is memnuniyeti ve performansi artar. Sosyallesmenin yetersiz olmasi
durumunda c¢alisanlarda ise ve kuruma karsi yabancilasma, rol belirsizligi, performans ve motivasyon
diisiikliigii ortaya cikabilir. Dolayisiyla kurumlarin sosyallesme diizeyini yiikseltmek agisindan calisanlarin
egitilmesi, desteklenmesi, isinin gerektirdigi bilginin ve becerinin kazandirilmasina 6nem verilmesi
gerekmektedir. Orgiitsel sosyallesme ve is motivasyonu konularimi birlikte ele alan bir calismaya
rastlanmamuistir. Dolayisiyla yazarlara bu konuda farkli sektdrlerdeki oOrgiitlere yonelik arastirmalar
yapmalar1 Onerilebilir.
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